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 ملخّص  
 

وتعاني كثير من مواقع الانترنت  من الناس أصبحت القدرة على البحث ضمن مواقع الانترنت ضرورة للكثير
 Semanticsمعاني الكلمات ومدلولاتها  بالحسبانمن صعوبة وصول المستخدم للمعلومة المطلوبة بسبب عدم الأخذ 

 عند البحث  تدعم التقنيات الحالية معظم اللغات الطبيعية مع بقاء ذلك ضعيفاً بالنسبة للغة العربية.
تشكل الأنطولوجيا العنصر المحوري في التطبيقات التي تدعم علم دلالات الألفاظ, وعلى الرغم من وجود 

من  د  التي تع ،Arabic WordNet  (AWN)فإن الأداة  ،ات باللغات الأجنبيةالكثير من أدوات بناء الانطولوجي
 المصادر المفتوحة قد تكون الوحيدة التي تسمح لنا بتطوير انطولوجيا باللغة العربية.

في هذا البحث سنقوم بتحديد الخطوات اللازمة لتطوير انطولوجيا عربية وبناء انطولوجيا اعتماداً على هذه 
 ،التأكد من نظافة الانطولوجيا المصممة Arabic WordNetتخدم في مواقع الجامعات مستخدمين الأداة الخطوات تس

 و تقييم أداء عملية البحث في الموقع بعد استخدام الانطولوجيا المصممة.
 .11/9/2112و  1/6/2112تم إجراء هذا البحث في جامعة تشرين في الفترة الواقعة بين 
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  ABSTRACT    

 
 

The ability to search the Web sites has become essential for many people. However 
many sites have problems in giving the user the needed information. Search operations 
are typically limited to keyword searches and do not take into consideration the 
underlying semantics of the content.Thepresent technologies support 
mostlanguages;Though Arabic is still not well supported.One of the main application 
areas of Ontology technology is semantics. Although there are many tools for developing 
Ontology’s in many languages, Arabic WordNet seems to be the only one that supports 
Arabic language.In this paper we will define the necessary steps to develop Arabic 
Ontology for university sites using Arabic WordNet, and check that the developed 
Ontology is clean. 
 
KeyWords: Ontology ,Open Source,semantics, Arabic WordNet. 
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 : مقدمة
خلق الانترنت والاتصال السهل بين الأنظمة حاجة ماسة ليس فقط إلى تبادل البيانات ولكن إلى اتفاق حول 

والفعال للبيانات  ،الانطولوجيا حجر الزاوية في عملية التبادل السليم د  وتع ،Data Semanticsمعاني هذه البيانات 
 إذ منطقية بطريقةحيث تحتوي على تعريف دقيق للمعنى الدلالي للبيانات المراد تبادلها و تكون هذه التعريفات مكتوبة 

في بيئة تقنية  قيمةذات  موضوع الانطولوجيا بمكانة يحظىو  ،والاستنتاج منها، وحسابها ،يستطيع أي نظام فهمها
دارة المعرفة، وقد كانت الانطولوجيا وفي الآونة  ها،وتمثيل ولا تزال من أكثر الأدوات لتنظيم المعرفة ،المعلومات وا 

الأخيرة، أصبحت الانطولوجيا تستخدم في العديد من المجالات والأعمال التجارية والمجتمعات العلمية وسيلة إعادة 
دارة نظم  اً تقاسم المعرفة، وتشكل الآن محور الاستخدام، وعملية  لكثير من التطبيقات مثل بوابة المعرفة العلمية وا 

ومن أشهر أدوات بناء  ،[1]المعلومات والتجارة الالكترونية ومعالجة المصطلحات المقيدة وخدمات الويب الدلالي 
 بناء انطولوجيا باللغة العربيةبولكنها لا تسمح للمستخدم  Protégéالانطولوجيا المجانية المتاحة على الويب هي 

 مفهوم الانطولوجيا
ولوجيا مفهوم الانط المفردات ، وقد نظر الباحثون إلىبين تمثيل المعرفة ودلالات  هماً م تعد الانطولوجيا جسراً 
من قبل أجهزة  يكون مفهوماً لوصف مجال يمكن أن  الانطولوجيا هي مفردات غنية لغوياً  من زوايا كثيرة فبعضهم يرى

لذا , للأجهزة دم تمثيل المعرفة لكي تكون مفهومة وذات معنىن الانطولوجيا تقإلى أويشير باحث أخر،  [2]الكمبيوتر 
إلى ذلك الانطولوجيا هي وصف صريح ودقيق للمفاهيم والعلاقات  ضافةً . إ[3] القواميسمن  اً تستخدم الانطولوجيا عدد

 .معين مثل منظمة معينة لاالتي توجد في مج
خطة أو ” بدر نقلا عن براين فيكري أن الانطولوجيا هيأحمد ويمكن أن يتسع مفهوم الانطولوجيا كما أشار 

همة في تخصص معين )وقد يكون هذا التخصص عريضا منهج يمكن أن يتضمن استخدام الفئات الدلالية للمفاهيم ال
 .[4]” عرض العلاقات بين المفاهيم المختلفة مفهوم، فضلا عن آلية) أو نطاق ( كل كعالم المعرفة( مع تعريف 

توفير المفردات المشتركة التي يمكن استخدامها في  أنهاإلى  ويذهب باحث آخر، في تعريف مفهوم الانطولوجيا
 .[5]فيما بينها وبيان خصائصها والعلاقات  اتمو ل مفهعلى شكتصميم نموذج لمجال 

 
 :وأهدافهالبحث  أهمية

نظراً لزيادة عدد مواقع الانترنت العربية و زيادة المحتوى العربي على الانترنت أصبحت الحاجة ملحة للاستفادة 
وحتى نتمكن من ذلك هنالك اعتبارات خاصة يجب أخذها بالحسبان عند تصميم  ،من هذا الكم الكبير من المعلومات

 Arabic)استخدام دلالات معاني المفردات على الويب  المواقع لا تراعيهذه معظم باعتبار أن  المواقع العربية
Semantic Web) .وتستخدم الكلمة كما هي عند القيام بعمليات البحث في الموقع 

يعتمد عند دراسة الأبحاث التي تناولت استخدام دلالات معاني المفردات العربية على الويب وجدنا أن أغلبها 
 في محاولة لتغطية الكلمة و مفرداتها..[8]ة التقليدية على جذر الكلمة و قواعد اللغة العربي

كون بعض المصطلحات ذات المعاني بسبب  ةإن التركيز على جذر الكلمة سيؤدي إلى نتائج غير دقيق
 ,Scienceلمات مثل }علم,تعليم,معلم{ التي يقابلها بالانكليزية الكلمات}فك.[9] هنفس المختلفة تملك الجذر

Education, Teacher الجذر }علم{, مثال ب{ هي مفاهيم مختلفة في مجال المعرفة مع علاقات مختلفة وهي تتشارك
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الجذر }خدم{ يتشارك فيه عدد من المفاهيم مثل  (1))كما يظهر الشكل آخر في مجال تكنولوجيا المعلومات 
مستخدم{ يقابلها بالانكليزية الكلمات }خدمة,خادم,

{Service, Server, User.} 
 في اللغة العربيةإضافة إلى وجود بعض الكلمات 

 بدون جذرمثل كلمة }دولاب{.
بداية مشجعة لكنها هذه الأبحاث تشكل  رغم كون

خلت من اختبارات على معطيات حقيقية في مواقع الويب 
 بالمتطلبات. هائفاو لتحديد مدى 

 هنا يبرز دور استخدام الانطولوجيا العربية قاعدةً 
للوصول إلى استخدام حقيقي لدلالات معاني المفردات 

العربية و بالتالي الوصول إلى بناء تطبيقات تدعم استخدام 
 اللغة العربية و المحتوى العربي.

 أهمية الانطولوجيا
مما يعزز أهمية الانطولوجيا أنها تدعم العمل 

 د  التفاهم المشترك بين مختلف الإطراف، وتعالمشترك و 
في حل مشكلة عدم التجانس الدلالي، وبالتالي تساعد على تمكين التوافق الدلالي بين تطبيقات الويب  اً أساسي اً عنصر 

 .[1]والخدمات المختلفة 
ن الانطولوجيا تستخدم لدعم إدارة إلى أورفاقه  Younأهمية الانطولوجيا من منظور إدارة المعرفة، يشير 
 .[6]المعرفة بما في ذلك تخزين المعلومات واسترجاعها و تبادلها 

معنى و دلالة و اختيار المصطلحات في  يإلى بناء مستوى عال من المعرفة ذ تهدف الانطولوجيا  
يضاح العلاقات الدلالية بين  ها،وتحديد الانطولوجيا بقدر كبير من العناية وتعريف المفاهيم الأساسية وا 

  , وفي هذا الإطار توصلت دراسة سورجل نقلا من احمد بدر حول بزوغ الانطولوجيا ووظائفها حيث[7]المصطلحات
والمصطلحات  ،أن الانطولوجيا خريطة الطريق الدلالية للحقول المختلفة، أي أنها تربط المفاهيم إلىخرجت الدراسة 
الوجوه التحليلية و  (Menu Trees)والثقافات، تقديم الخدمة للمستفيد النهائي من قوائم  ،واللغات ،عبر التخصصات

في الترجمة الآلية  ومتعدد اللغات وأيضاً  اً وثنائي اً أحادي اً قاموسبوصفها التصفح من خلال الترتيب الهرمي و كذلك تخدم 
 .[4]وفهم اللغة الطبيعية من اجل اقتباس البيانات والاستخلاص الآلي 

 :تهاوأهميمما سبق يمكن أن نستنتج بعضاً من أسباب بناء الانطولوجيا 
 . وضع فهم مشترك لبنية المعلومات بين المستخدمين 
 .)إمكانية الاستفادة من المعرفة في بناء نظم ذكية )قابلة للتعلم 
 .جعل خيارات المجال محدودة و واضحة أمام المستخدم 

 
 
 

 )خدم(.الجذر عدد من المفاهيم تستخدم  (1)الشكل 
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 ق البحث و مواده :ائطر 
 : Arabic WordNetالأداة 

الغاية منها رسم خريطة العلاقات بين الكلمات بطريقة تشبه تعامل الدماغ البشري وهي قواعد بيانات نصية, 
 حيث يمكن من خلال هذه الواجهة: ((,2)الشكل ) مع تخزين الكلمات واستعمال اللغة

  المصطلحاتاستعراض البنود المكونة لشجرة. 
 ورد نت عربي.ن مصطلح في البحث ع 
 .تحديث قاعدة البيانات العربية ضمن الأداة عند الاتصال بالانترنت 

 و هي أداة مثالية لتتكامل مع محركات البحث لتحسين أداء الاستعلام في هذه المحركات.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : هاوتقويم آليات فحص الأنطولوجيا
لمعنى المراد اأهم المشاكل التي تعاني منها الانطولوجيات هو عدم تحقق النتائج المرجوة منها أي عدم ظهور 

سنميز بين طالب و موظف إذا عرفنا كلًا منهما على أنه صنف من  لمثال كيففعلى سبيل ا ، أو التوصل أليهمعرفته
اقترح نيكولا جوارينو ورفاقه طريقة جديدة (  Logical Consistency)لتحقيق الاتساق المنطقيو  ،الإنسانأصناف 

وتقترح  ،Heritageوتعتمد هذه الآلية في عملها على مبدأ الوراثة ، OntoClean [10]لتنظيف الانطولوجيا تسمى 
نه من الضروي أن تحمل إ إذفحص اتساق العلاقة بين التصنيفات المختلفة بواسطة فحص خصائص المصنفات 

لاتساق العلاقة بينهما والعكس صحيح  اً شرط هانفس الوراثية SuperTpyeخصائص  SubTypeالمصنفات الفرعية 
و  Unityو الوحدة  Identityمثل الهوية  MetaPropertiesولتحقيق هذه الغاية نميز بين عدة خصائص تسمى 

  .Rigidityالأعراض أو الجوهر 
 

 Arabic WordNetيظهر واجهة الأداة  –( 2الشكل )
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 أنطولوجيا غير نظيفة  (3)الشكل 

  Panglossو  WordNet( أنطولوجيا موجودة مسبقاً ومستخدمة في أدوات كثيرة منها 3يظهر الشكل )
 .[13] غير نظيفة انطولوجيا وغيرها ولكن عند تطبيق معايير نظافة الأنطولوجيا اكتشف أنها 
 اتساق انطولوجيا معينة علينا أن نقوم بما يلي:وحتى نتمكن من معرفة الأسباب التي تؤدي إلى عدم 

 نطولوجيا نظيفة.لاالتأكد من أن ا .1
 إذا لم تكن الانطولوجيا نظيفة تماماً فمن الضروري تحليلها لمعرفة أسباب عدم نظافتها. .2
عادة ترتيب العلاقات بينها. .3  تحديد الإشكالات التي لا يمكن حلها بواسطة إعادة تعريف المصنفات وا 
مة المنهجية ءوهو ما يعني فحص مدى ملا ،المنهجية المستعملة لبناء الانطولوجيابفحص علاقة الإشكالات  .4

 مع تحقيق اتساق الانطولوجيا.
 من حيث المبدأ من الممكن أن يكون عدم تحقيق الاتساق المطلوب هو نتيجة لأحد السبين التاليين :

ماً معيناً بل علاقات مختلفة و متشابكة بين المجموعات كون الواقع بحد ذاته غير متسق و لا يتضمن نظا .1
 (.4كما في الشكل )
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نتج عن عدم التلاؤم بين نظام المنهجية المستعمل لبناء الانطولوجيا و بين طبيعة العلاقات عدم الاتساق ي .2
 هي في الواقع.بين المجموعات المصنفة كما 

 يمكن أن تستخدم في المجال الأكاديمي.[14] ( أنطولوجيا نظيفة لعلاقات بين كائنات 1و يظهر الشكل )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أن تستخدم في المجال الأكاديمي. ( أنطولوجيا نظيفة5الشكل )
 

 في المجال الأكاديمي  أنطولوجيا نظيفة تستخدم–( 5)الشكل 

  بين مجموعاتمتشابكة علاقات  (4)الشكل 
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 الأنطولوجيا:خطوات بناء 
 ،تحوي الأنطولوجيا كل المفاهيم المطلوبة والقواعد المنطقية التي تشكل أساس أي تطبيق سيستخدم على الويب

 يتضمن بناء الإنطولوجيا مايلي :
 في الأنطولوجيا. Classesتحديد الصفوف  .1
 صفوف أقل أهمية(. –ترتيب الصفوف في بنية متدرجة أو هرمية ) صفوف أعلى أهمية  .2
 ريف الشرائح و تحديد القيم المسموحة لها.تع .3
 قيم محددة للشرائح. إسناد .4

حيث يظهر في التمثيل مكوناتها من مفاهيم وعلاقات, هذا  ،يتم توثيق الانطولوجيا من خلال طريقة تمثيلها
وحتى نتمكن من الاستفادة من الانطولوجيا في التطبيقات يجب أن يتم  ،التمثيل يمكن أن يكون بشكل هرمي أوصندوقي

 .Arabic WordNet.وهو ماتساعد على حصوله الأداة [11]تمثيلها في صيغة قابلة للقراءة من قبل الحواسب 
ا نوي بتصميم الأنطولوجيا التي طورها كل من ناتاليولتطوير الأنطولوجيا المقترحة تم اعتماد المقاربة الخاصة 

 وات التالية:طوهي تتألف من الخ.[12] و دوبوراه ماغونيس في جامعة ستانفورد كاليفورنيا
 الخطوة الأولى تحديد المجال ومدى الاتساع الذي ستغطيه الانطولوجيا: .1

وهو ما يعني تحديد المجال الذي ستعمل فيه الانطولوجيا ولماذا هذه الانطولوجيا ومن هم المستخدمون 
 بها.المقصودون 

 الخطوة الثانية محاولة إعادة استخدام انطولوجيا موجودة مسبقاً : .2
عادة الاستخدام على مواقع الانترنت وفي المكتبات الالكترونية منها  توجد مكتبات لأنطولوجيات قابلة للتعديل وا 

 على سبيل المثال مكتبة 
) http://www.ksl.stanford.edu/software/ontolingua/(OntoLingua Ontology Library   أو

   http://www.daml.org/ontologies/(DAML.(مكتبة 
 DMOZو )C UNSPS    )www.unspsc.orgوعدد آخر من الانطولوجيات التجارية مثل 

)www.dmoz.org( . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أنطولوجيا لجامعة -( 6)الشكل 

http://www.ksl.stanford.edu/software/ontolingua/
http://www.daml.org/ontologies/
http://www.unspsc.org/
http://www.dmoz.org/
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 أنطولوجيا الجامعة( 6)الشكل 
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Student 
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e 
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FullProf 

AssociateProf 

AssistantProf 

Lecturer 

AdministrationStaff 

Rector 

Dean 

ClericalStaff 

Chair 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

معة و مكوناتها بينما يظهر أنطولوجيا عامة للجامعات حيث يظهر فيها بعض أقسام الجا (6)ويظهر الشكل 
 أنطولوجيا للأشخاص الموجودين في الجامعة من الطلاب و الكادر التدريسي و الإدارة . (7الشكل)

 
 
 

 أنطولوجيا أفراد في الجامعة -( 7)الشكل 
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 المطلوبة. الانطولوجيامنهما في بناء  الاستفادةو يمكن 
 في كتابة الانطولوجيا:المهمة التي قد تستخدم  المصطلحاتالخطوة الثالثة تحديد   .3
المهم والمفيد كتابة لائحة بكل المصطلحات التي قد نحتاجها في بناء الانطولوجيا أو المصطلحات التي  من
 هذه اللائحة تتضمن :، ها للمستخدمحيجب توضي

, اً دكتور  ,اً ,مدرساً مساعد اً أستاذ ,اً دريسي,أستاذ,طالب دراسات عليا ,الكادر الت اً , خريجاً , طالباً , موظفاً } شخص
نائب  نائب الشؤون العلمية, رئيس جامعة, رئيس دائرة, رئيس قسم, ,اً إداري وكيلاً  ,اً علمي وكيلاً  ’اً عميد ,اً مخبري ,اً مهندس

هذه اللائحة تم جمعها مكتبة ,مشفى { مركز الحاسب ,الشؤون الإدارية ,نائب البحث العلمي, جامعة ,كلية ,قسم ,معهد ,
 من حاجة المستخدم و طبيعة عمل الموقع.

 الخطوة الرابعة تحديد الصفوف و طريقة ترتيبها :  .4
أقسام  أسماء ( من الصفوف يشكل القسم الأكبر منها مصطلحات أو26تحوي الانطولوجيا المقترحة عدد )

ومن الممكن تغطية كل المصطلحات المستخدمة في مجال الجامعة في أنطولوجيا واحدة و لكن  ،متداولة في الجامعة
 ، هوتطوير  ة استخدامها عند الرغبة في توسيع الموقعلوجيا أولية تاركين المجال لإعادأنطو البحث يحاول تطوير 

 ساعد على ذلك المعرفة المكتسبة بعد تطبيق الأنطولوجيا المطورة .وست
 عدة طرق لترتيب صفوف الانطولوجيا : هناك

المفاهيم العامة للمجال ثم الانتقال إلى من الأعلى إلى الأسفل حيث تبدأ عملية تطوير الانطولوجيا من تحديد  .1
 المفاهيم الفرعية .

التطوير من الصفوق الأكثر دقة وصولًا إلى الصفوف ذات المفاهيم  تبدأ عمليةمن الأسفل إلى الأعلى حيث  .2
 الأوسع.

حسب  الآخر مع بعضها بعضها مزيج من الطريقتين السابقتين حيث نقوم بوضع الصفوف ثم نقوم بربط .3
 الترتيب المناسب.

 الخطوة الخامسة تحديد خصائص الصفوف و الشرائح : . 5
جل إعطاء معلومات كافية للمستخدم أو الوصول القيم المناسبة لهذا المفهوم من أيجب تحديد الصف و تحديد 

المصطلحات و التي  يتبقى تحديد باقيإلى نتيجة ترضي المستخدم , بعد أن قمنا باختيار الصفوف في الخطوة الثالثة 
 خصائص لهذه الصفوف . منزلةهي ب

 الخطوة السادسة تحديد الشرائح : .6
 .للصف إسنادهاي يمكن ذال ن تحوي نوع القيمة أو حتى عدد القيم المسموحالشريحة يمكن أ

 الخطوة السابعة اسناد القيم : .7
و  ،وتحديد قيمة محددة لصف ما ،الانطولوجيالصفوف في كامل بنية إلى االقيم المناسبة  إسنادآخر خطوة هي 

  :ما يليتتطلب 
 تحديد الصف . .1
 تحديد الشريحة المناسبة لقيمة هذا الصف. .2
 اسناد قيمة الشريحة.  .3
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والعلاقات حيث تمثل المستطيلات  ،مخطط الأنطولوجيا المقترحة مع الصفوف (8)يظهر الشكل التالي 
 الصفوف.العلاقات بين بنوعيها والخطوط  ،الصفوف
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 النتائج والمناقشة :
, و ذلك من  AWNباستخدام الأداة  اختبارهاو نظافتها تم  المقترحة الانطولوجياسلامة تصميم للتأكد من 

 .(11( و الشكل )9الشكل ) و مدى مطابقتها للواقع العملي هاقيمتل خلال تنفيذ مجموعة من الاستعلامات ضمن الأداة

 خريج

 طالب
ت علياادراس  

 
 أستاذ

 دكتور
 أستاذ مساعد

 مدؤس 

 

 جامعة
 النائب الإداري

 رئيس الجامعة

 النائب العلمي

النائب لشؤون البحث 

 العلمي

 مشفى مكتبة مركز الحاسب

 

 خدمات

 كلية

 طلاب معهد متوسط

 قسم

 عميد

 وكيل إداري

 وكيل علمي

 

الكلية إدارة  

 شؤون طلاب

 امتحانات 

 
 مخطط يوضح الانطولوجيا المقترحة –( 8)الشكل 
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 اختبار الانطولوجيا المقترحة –( 9)الشكل 

  اختبار الانطولوجيا المقترحة –( 01)الشكل 
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 الانطولوجياتم تطبيق هذه  ,يطلبه المستخدم الاستفادة منها في الوصول إلى فهم ما مدىللتأكد من فعاليتها و 
جراءعلى الموقع, و  ( متوسط 1عمليات البحث ويظهر الجدول التالي )تم تسجيل نتائج و  مجموعة من عمليات البحث, ا 
  .هوبعد قبل تطبيق الانطولوجيا نتائج البحث
 

 هوبعد البحث قبل تطبيق الانطولوجيا( يظهر نتائج عمليات 1الجدول )
 عدد النتائج بعد تطبيق الأنطولوجيا عدد النتائج قبل تطبيق الأنطولوجيا عدد كلمات جملة البحث

 136 381 )كلية( كلمة واحدة
 13 117 )كلية , قسم( كلمتان
 11 32 )جامعة , كلية , قسم( ثلاث كلمات

 2 7 )جامعة, كلية, قسم, دكتور( أربع كلمات
 

 و التوصيات : الاستنتاجات
  في دقة نتائج البحث. كبيرأظهرت النتائج إمكانية حدوث تحسن 
 ين استخلاص حسساعد في ت هالأن استخدام ،العربية واعدة الانطولوجياهذه المقاربة في تصميم  د  تع

 سهل على المستخدم الوصول إلى المطلوب.المعلومات و 
  توفيرها لائحة بالمفاهيم التي تقدم للمستخدم كل دلالات الألفاظ تفيد الانطولوجيا في مجال معين من خلال

تقوم اللوائح بتذكير المستخدم بالمصطلحات الممكن استخدامها والبنية الهرمية  إذالمستخدمة في هذا المجال 
 المرتبطة بها.

 ما يلي ويمكننا استناداً إلى نتائج البحث بالتوصية ب
 لتوسع في الانطولوجيا حتى تشمل كل أقسام الجامعة و مكاتبها و الاختصاصات و الوظائف التي يمكن ا

 .للمستخدم أن يتعامل معها أو يطلب معلومات عنها
  التي تساعد في توجيه المستخدم عند قيامه بعملية البحث.بينية الواجهة البناء الاعتماد على الانطولوجيا في 
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