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  ABSTRACT    

 
This research aims to study the personal and social characteristics of farmers who use 

smart phones in the study area and to study the possibility of using them in agricultural 

extension by farmers through applications designed for that. A questionnaire was used and 

distributed to the respondents. The sampl
1
e included 100 farmers in the four regions of 

Latakia Governorate, namely Latakia Center, Jableh, Al-Haffa, and Qardaha. The 

descriptive approach was used to analyze data such as frequencies, percentages, arithmetic 

averages, five-point Likert scale, and others among the sample members. The results 

showed that all members of the sample own mobile phones, 79% of them are modern 

devices, and 83% have Internet service, and they have the ability to use them to a moderate 

degree. Smartphones were an important source of information for farmers to a moderate 

degree, and therefore there is a noticeable interest from farmers in obtaining On modern 

agricultural information via smart phones and the Internet, farmers positively accept the 

use of smart phones in agricultural extension, which confirms that there is a possibility of 

developing electronic extension applications on smart phones due to the availability of 

appropriate conditions, as it will be popular and accepted by farmers. The research 

concluded with a set of recommendations, the first of which was the provision of electronic 

extension applications, the necessity of disseminating and promoting the culture of their 

use and motivating farmers to adopt them, in addition to conducting training courses in the 

field of information and communications technology in extension units in order to move 

towards electronic agricultural extension. 
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 ممخّص  
 

دراسة الخصائص الشخصية والاجتماعية لممزارعين الذين يستخدمون اليواتف الذكية في منطقة ىذا البحث ييدف إلى 
تم  . الإرشاد الزراعي من قبل المزارعين من خلال تطبيقات مصممة لذلكالدراسة ودراسة امكانية استخداميا  في 

مزارعين في مناطق محافظة اللاذقية المزارعاً من  100استخدام استبيان وتوزيعيا عمى المبحوثين، حيث شممت العينة 
البيانات كالتكرارات، النسب  لتحميل الوصفي المنيج استخدام تمإذ  .القرداحة، الحفة ،جبمة ،وىي مركز اللاذقية ،الأربعة

المئوية، المتوسطات الحسابية، مقياس ليكرت الخماسي وغيرىا لدى أفراد العينة. وأظيرت النتائج أن جميع أفراد العينة 
لدييم القدرة عمى %  تتوفر لدييم خدمة الانترنت، كما أن 38، ومنيم أجيزة حديثة %97يممكون ىواتف محمولة، 

وكانت اليواتف الذكية مصدر ميم لممعمومات لدى المزارعين بدرجة متوسطة وبالتالي يوجد  وسطة،استخداميا بدرجة مت
اىتمام ممحوظ من المزارعين في الحصول عمى المعمومات الزراعية الحديثة عن طريق اليواتف الذكية والانترنت، وتقبل 

مما يؤكد أن ىناك امكانية لاستحداث التطبيقات استخدام اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي، المزارعين ايجابياً 
الالكترونية الارشادية عمى اليواتف الذكية بسبب توفر الظروف المناسبة، حيث أنو سيلاقي رواجاً وقبولُا لدى 

توفير تطبيقات ارشادية الكترونية،  وقد خَمص البحث إلى مجموعة من التوصيات، جاء في مقدمتيا المزارعين. 
وترويج ثقافة استخداميا وتحفيز المزارعين عمى تبنييا، بالإضافة إلى اجراء الدورات التدريبية في مجال وضرورة نشر 

 تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في الوحدات الارشادية في سبيل التوجو نحو الإرشاد الزراعي الإلكتروني.
 

 . الإلكتروني، محافظة اللاذقية، التطبيقات الإلكترونية الإرشاديةاليواتف الذكية، الإرشاد الزراعي الكممات المفتاحية: 

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 :مقدمة
الزراعي، جعمت من  التكنولوجية والثورة المعموماتية التي سادت العالم والتي جاءت مع مشاكل الإرشاد التغيرات إن

ن الطرق التقميدية للإرشاد الزراعي ذو (2001Hemmathagama,)الإرشاد الزراعي التقميدي ضعيف ومتآكل . وا 
، لذلك أصبحت ىناك حاجة  ممحة إلى تحسين (2003Sharma ,)فعالية محدودة وتعاني من الكثير من المشكلات

الإرشاد الزراعي، وذلك في الوقت الذي يمر فيو الإرشاد الزراعي بمرحمة انتقالية بسبب نقص التمويل، والخمل الواضح 
في أعداد المرشدين مقابل المزارعين، إلى جانب تحديات زيادة السكان، والعولمة، وتغير المناخ وغيرىا. ولا يمكن 

ية تمك التحديات إلا من خلال التكثيف المعموماتي في أنظمة الإرشاد، والذي يمكن حدوثو عندما تستوعب أنظمة مواج
 (.  et al..,2017) muddaالإرشاد الفرص الرقمية المتاحة أماميا. 

ن مميزات اليائمة، واعتمادا،ً عمى نمط جديد من الاتصال يستفيد م ات التكنولوجيةوانطلاقاً من مواكبة التطور 
التكنولوجيا الرقمية لخمق ميزة تفاعمية في الاتصال الإرشادي، فإن جياز الإرشاد الزراعي يجب أن يسعى إلى تطوير 
آليات العمل الإرشادي بما يمكن من مواجية أوجو القصور في تغطية جميور المسترشدين، والنابعة من تضاؤل أعداد 

يدية للاتصال من ناحية، والزخم والثراء المعموماتي وتعدد مصادره من ناحية المرشدين الزراعيين واستخداميم لطرق تقم
 آخرى، وذلك من خلال إدارة ومشاركة المعرفة الزراعية عن طريق استخدام وتوظيف التكنولوجيا الرقمية

الحالية في العمل ( كأحد الحمول العصرية لممشكلات الاتصالية والإنترنت واليواتف المحمولة يمتمثمة في الحاسب الآل)
الإرشادي، وذلك اعتماداً عمى ما تقدمو تمك التكنولوجيا من تسييل التواصل بين جميع أطراف العمل الإرشادي، إلى 
جانب أنيا تساعد المسترشدين عمى التكيف مع الزراعة القائمة عمى المعرفة والتنافسية، والتي يحتاج المزارعون فييا 

ميم، لأنيا تتغمب عمى قيود الزمان والمكان، وتمكن من تحديث المعمومات بسرعة وكفاءة لمعمومات وحمول فردية لمشاك
 (.9107عالية)عبد الغني، 

حيث منح استخدام الانترنت للإرشاد الزراعي امكانية لإعادة النظر في طرق توصيمو لممعمومات، وبالتالي تغيير في 
 الإلكتروني الزراعي في سبيل نشر الإرشاد التكنولوجيا من والاستفادة ثقافة طمب المعمومات والحصول عمييا

(Cooperative Extension System, 2002)الإرشادية الخدمات تقدم الإلكتروني الزراعي الإرشاد طريق . فعن 
 بشكل أفضل ولاسيما مع ملاحظة وجود حالات تستدعي تدخل الإرشاد الزراعي بشكل مباشر

أحدثت ثورة في فقد يواتف المحمولة أما بالنسبة لم(. Richard and et al., 2003))كالعواصف، الصقيع، الأمراض( 
طفرة كبيرة في الاعتماد عمى تطبيقات الياتف الذكي خاصة بعد توجو نسبة  حيث يشيد العالم مؤخراً  عممية الاتصال.

طبيقات اليواتف الذكية ليا امكانية ت أنحيث  الآلي،الحاسب  أجيزةمن  اليواتف الذكية بدلاً  إلىكبيرة من المستخدمين  
. كما يسود الاعتقاد بأن اليواتف المحمولة ىي مستقبل الإرشاد كبيرة في توفير العديد من الخصائص والميزات المختمفة

الزراعي وأن البمدان لا تستطيع تحمل تكمفة الإرشاد وجياً لوجو بعد الآن، وذلك لأن الياتف المحمول لديو القدرة عمى 
، )khanet al..,2019(مول كبديل أكثر كفاءة من نظام الإرشاد القائمة عمى الاتصال وجياً لوجو بين المرشد والمسترشدالح

في طريقة تقديم وبالتالي فإن استخدام التكنولوجيا المتمثمة في الياتف المحمول لتقديم خدمات الإرشاد الزراعي يمثل تغييراً 
في عدد مبادرات  اً شيد العقد الماضي ازدىار (. وقد bruinsma,2010(لممسترشدينالمنظمة الإرشادية لخدماتيا 
، لذلك يجب استثمار كل وسائل المعموماتية الحديثة عمى الياتف المحمول المعتمدةالخدمات الاستشارية الزراعية 

 تروني.وتعزيز دورىا في الارشاد الزراعي بما يتيح امكانية التوجو نحو الارشاد الزراعي الالك
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بعنوان " خمق الوعي بين المزارعين لاستخدام تكنولوجيا  اليواتف المحمولة  ( في بحثAshraf et al. 9103( لتوص
ن استخدام الياتف ىو نفس فعالية طريقة وجياً لوجو ألنشر المعمومات المتعمقة بيجوم المن عمى محصول القمح" 

يما يتعمق بيجوم المن عمى محصول القمح حيث ثبت أن تكنولوجيا )الطريقة التقميدية( لنشر المعمومات المطموبة ف
اليواتف المحمولة ىي واحدة من أفضل التقنيات التي يتم تبنييا ونشرىا بين المجتمعات الزراعية في البمدان الأخرى 

تدامة في الزراعة في لنقل المعرفة ىو مفتاح التنمية المس الحديثة كأداة اتصال فعالة و إن استخدام الوسائل والأدوات 
 .القرن الحادي والعشرين

تطبيق الياتف المحمول للإرشاد الزراعي في المناطق  ( في بحث بعنوان: "9107)  Simelane  &kogedaقام 
تنفيذ تطبيق عمى الياتف المحمول يوفر منصة لتمكين " بالميمشة في منطقة بونجولا، منطقة زولولاند، جنوب إفريقيا

الإرشاد من توصيل المعمومات حول الإرشاد الزراعي والتعاون في تقنيات الزراعة والري. بالإضافة كل من مسؤولي 
إلى ذلك، سيساعد تطبيق الياتف المحمول في مشاركة المعمومات ذات الصمة بالسوق لشراء وبيع منتجاتيم والطقس 

لمزارعون عن ارتياحيم العميق لمتطبيق عرب اأ والخدمات المالية ذات الصمة، فضلًا عن فرص التدريب والتوظيف.
الذي ذكر أنو لن يساعدىم فقط في أنشطتيم الزراعية اليومية، بل يجب نشره في المجتمعات الزراعية الأخرى في جميع 

 .أنحاء البلاد
ك ( في بحث بعنوان " استخدام المزارعين لميواتف الذكية كمصادر لممعمومات " الى أن امتلا9107توصل عوض الله )

الياتف الذكي بين المزارعين لا يقتصر عمى فئة الشباب فقط، إنما يتعدى ذلك لمن ىم في مرحمة الكيولة. كما شاع  
امتلاك المزارعين لميواتف الذكية بين المزارعين من ذوي المساحات الصغيرة والمتوسطة. وقد أظيرت النتائج أن بعض 

ر  التقميدية باستخدام الياتف الذكي، بالإضافة لممصادر غير المبحوثين  يتحصمون عمى المعمومات من المصاد
التقميدية التي يعتمد عمييا المبحوثين والتي تتنوع لتشمل كل من الانترنت والرسائل النصية ورسائل صوت وصورة عمى 

عمومة من %( عمى سيولة الوصول لمم38الياتف والتطبيقات العامة والزراعية. وقد أكد أكثر من نصف المبحوثين )
خلال الياتف الذكي وقد قدم المبحوثين بعض المقترحات لزيادة فعالية استخدام اليواتف الذكية كمصادر لممعمومات 
كعمل تطبيقات بسيطة سيمة الفيم تتناسب مع عقمية الفلاح البسيطة، واقتراح عمل ندوات تابعة للإرشاد لتعظيم 

 الاستفادة من استخدام الياتف الذكي. 
 ( في بحث بعنوان "مجالات وطرائق استخدام الياتف المحمول من قبل المزارعين4242العبدلله وآخرون )توصل 

.% من المزارعين يمتمكون ىواتف محمولة حديثة وتوافرت خدمة 99.8) دراسة ميدانية في محافظة حماة(" إلى أن 
،حيث أظيرت النتائج  انتشار استخدام  3G% سواء كانت بوابة انترنت أو خط 31الانترنت في منزل المزارع بنسبة 

 الياتف المحمول في أوساط المزارعين بدرجة متوسطة إلى كبيرة.
 المشكمة البحثية:

مع انطلاق ثورة المعموماتية التي سادت العالم في الآونة الاخيرة والمتمثمة في الحاسب الآلي  والانترنت واليواتف 
الذكية، والتي غيرت من طريقة اعداد وايصال المعمومات للآخرين، فقد شيدت تطبيقاً كبيراً في الإرشاد الزراعي في 

م المشكلات التي تواجو مؤسسات الإرشاد الزراعي التقميدي مثل كثير من الدول، لأن من شأنيا التغمب عمى معظ
ارتفاع تكاليف الإرشاد التقميدي )المادية والزمنية( وصعوبة وصول المعمومات إلى بعض المناطق، بالإضافة إلى 

م ىائل استيلاك وقت وجيد كبير لتوصيل المعمومات الزراعية الإرشادية من مراكز البحوث إلى المزارعين، ووجود ك
من المعمومات والخبرات المتراكمة في القطاع الزراعي والتي لايمكن استثمارىا بالطرق التقميدية. ومن ىنا فإن الاستفادة 
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من التطورات السريعة في مجال التكنولوجيا في تحسين وتطوير العمل الإرشادي واستكشاف نيج أكثر فعالية لموصول 
أقصر وقت، وواحدة من ىذه النيج ىو استخدام تطبيقات اليواتف الذكية،  إلى أكبر عدد ممكن من المزارعين في

 وبالتالي تفعيل مايسمى بالإرشاد الزراعي الالكتروني.
 
 أىمية البحث وأىدافو: 

 في ظيرت التي المعموماتية الثورة موضوع عمى الضوء تسمط التي الحديثة الدراسات إحدى كونيا الدراسة أىمية تنبع
 والمتغير المتطور الواقع مع التعاطي من انطمقت الزراعي، بالإضافة إلى أنيا بالإرشاد وعلاقتيا الأخيرين العقدين
الزراعة  مجال وفي القطاعات، كافة في المعمومات نقل في المتسارع والسرعة التكنولوجي الانتشار خلال من باستمرار

وقف وبصفة أساسية عمى مدى تقبل المزارعين ليا وقدرتيم عمى يعتبر استخدام الوسائل الحديثة في الارشاد الزراعي يت
وبالتالي تزويد أصحاب القرار بالنتائج التي سيتم الحصول عمييا من  استخدام تمك الوسائل فضلًا عن امتلاكيم ليا،

راعي وتخفيض أجل الاىتمام بيذه الوسيمة الجديدة من التواصل مع المزارعين، مما يؤدي إلى تحسين واقع الإرشاد الز 
 تكاليفو.

 يدف إلى:ي البحث وبناءً عمى ما سبق، فإن ىذا
 والاجتماعية لممزارعين الذين يستخدمون اليواتف في منطقة الدراسة. الاقتصاديةدراسة الخصائص  -0
 دراسة مدى امكانية استخدام اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي من قبل المزارعين من خلال تطبيقات مصممة لذلك. -9
دراسة مدى تأييد المزارعين لاستخدام اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي ومدى ارتباط ىذا العامل ببعض  -8

 الخصائص الاجتماعية والاقتصادية 
 

 طرائق البحث ومواده:
 منيجية البحث:  -أولاا 

 البيانات:استخدام أسموب التحميل الوصفي،  وذلك بالاعتماد عمى مصدرين من يعتمد البحث عمى  سوف
في عينة عشوائية من المزارعين عن طريق اسموب المقابمة الشخصية مع  يياسوف يتم الحصول عم البيانات الأولية:

 .توزيعيا عمى العينة المدروسةيتم  من خلال تصميم استبانة بحثيةمحافظة اللاذقية، 
 الصمة بموضوع الدراسة.المراجع العممية والبحوث والدراسات العممية ذات  البيانات الثانوية:

 التحميل الإحصائي: -ثانياا 
بعد جمع البيانات بصورتيا النيائية، تم العمل عمى ترميز الاستمارات ومن ثم بإدخال عمى برنامج اكسل لمبدء بعممية 

حيث تم حساب النسب المئوية، التكرارات،   (spss)المعالجة الاحصائية اللازمة لمبيانات باستخدام البرنامج الاحصائي
تحميل التباين المتوسطات  الحسابية، والانحرافات المعيارية لدى أفراد العينة، وقد تم استخدام مقياس ليكرت الخماسي و 

ANOVA. 
 :وعينة البحث منطقة -ثالثاا 

من المزارعين بمغ حجميا بسيطة  عشوائيةعينة وستُوزَّع الاستبيانات عمى  ،ةمحافظة اللاذقي سيتم تنفيذ الدراسة في
 القرداحة. ، الحفة ،جبمة ،وىي مركز اللاذقية ،في مناطق المحافظة الأربعة 011
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 فرضيات البحث: -رابعاا 
الفرضية الأولى: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي  

، الفرضية الثانية: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في تعزى لمتغير العمر
الإرشاد الزراعي تعزى لمتغير المستوى التعميمي، الفرضية الثالثة: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام 

 مساحة الحيازة الزراعيةالمزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي تعزى لمتغير 

 

 النتائج والمناقشة
 الخصائص الاقتصادية والاجتماعية لمعينة: -أولاا 
 الجنس: 1-1

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمجنس.1الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار الجنس
 75.0 75 ذكر
 25.0 25 أنثى

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

%، وىذا يؤشر إلى 97ذكراً وبنسبة  97(، نوع المبحوثين في عينة الدراسة، إذ بمغ عدد الذكور3يوضح الجدول رقم )
 %.47أنثى وبنسبة  95أن عينة البحث أغمبيم من الذكور، أما عدد الإناث فقد بمغ 

 العمر: 1-2
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمعمر.2الجدول )

 النسبة المئوية )%( التكرار الفئة العمرية)سنة(
30  12 12.0 

31-45 21 21.0 
46-60 30 30.0 

 37.0 37 06أكبر من 

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( توزيع أعمار عينة الدراسة عمى الفئات العمرية الأربعة، ولكن بنسب مختمفة معظميا في الفئة الرابعة وىي 4يوضح الجدول)
%، 43مانسبتو  67-53%، وشكمت الفئة 52سنة مانسبتو  60-46 %، والثانية ىي الفئة من 59سنة بما نسبتو  82أكبر من 

 .% 34سنة مانسبتو  52أما الفئة أقل من 
 المستوى التعميمي:  1-3

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لممستوى التعميمي.3الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار المستوى التعميمي

 12.0 12 أمي
 32.0 32 اعدادي
 18.0 18 ثانوي
 30.0 30 جامعي

 8.0 8 فوق جامعي

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
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تكرار  54( المستوى التعميمي لممبحوثين، حيث جاء مستوى التعميم الإعدادي بالمرتبة الأولى ب5يوضح الجدول )
بنسبة  :3بتكرار %، ثم مستوى التعميم الثانوي 52أي مانسبتو  52%، ثم مستوى التعميم الجامعي بتكرار 54بنسبة 

، أما التعميم فوق الجامعي فقد شغل المرتبة الأخيرة بتكرار 34% بتكرار 34%، وشكل المزارعون الأميون مانسبتو :3
 %. :ونسبة  :
 الحالة العائمية: 1-4

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمحالة العائمية.4الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار الحالة العائمية

 27.0 27 أعزب
 63.0 63 متزوج
 10.0 10 أرمل

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

%، ثم العازبون بنسبة 85لممبحوثين، حيث شغل المتزوجون المرتبة الأولى بنسبة  الحالة العائمية( 4يوضح الجدول )
%، حيث أن معظم المزارعون متزوجون وىي الفئة الأكثر بحثاً عن الإرشاد لتحقيق زيادة 32 %، ثم الأرامل بنسبة49

 في الدخل.
 مصادر الدخل: 1-5

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمصادر الدخل.5الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار مصادر الدخل
 22.0 22 من المزرعة

 6.0 6 خارج المزرعة
 72.0 72 الاثنين معا

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( مصادر الدخل لممبحوثين، حيث تعددت مصادر دخل العينة واعتمد غالبية أفراد العينة عمى عدة 7يوضح الجدول )
 مصادر لتأمين الدخل.

 طبيعة العمل الإضافي:  1-6
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لطبيعة عمل المزارع.6الجدول )

 النسبة المئوية )%( التكرار العمل
 33.0 33 موظف
 27.0 27 فقط مزارع

 15.0 15 متقاعد
 25.0 25 أعمال حرة

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

لممبحوثين، حيث شغل الموظفين المرتبة الأولى في العينة المدروسة بنسبة  طبيعة العمل الإضافي( 8يوضح الجدول )
 %.47%، ثم الأعمال الحرة بنسبة 37%، ثم المتقاعدون بنسبة 55
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 مساحة المزرعة: 1-7
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمساحة المزرعة.7الجدول )

 )%(النسبة المئوية  التكرار مساحة المزرعة
 44.0 44 دونم 5أفل من 
 31.0 31 دونم   5-10

 9.0 9 دونم  10-15

 16.0 16 دونم  15-20

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

دونم( المرتبة الأولى في  7الصغيرة )أقل من  لممبحوثين، حيث شغمت الحيازات مساحة المزرعة( 9يوضح الجدول )
دونم بنسبة  42و  37%، ثم المساحات بين 53دونم بنسبة  32و  7%، ثم المساحات بين 66العينة المدروسة بنسبة 

 %.;دونم بنسبة  37و  32%، ثم المساحات بين 38
 طبيعة الحيازة الزراعية: 1-8

 لطبيعة الحيازة الزراعية. (. توزع عينة الدراسة تبعاا 8الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار طبيعة الحيازة

 94.0 94 ملك
 6.0 6 إيجار
 100.0 100 المجموع

 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
(%، أما 6;الممموكة شغمت الحجم الأكبر في العينة المدروسة حيث بمغت نسبتيا ) ( أن الحيازات:يوضح الجدول )

 (%.8الإيجار فكانت نسبتيا)
 المحاصيل المزروعة: 1-9

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لممحاصيل الزراعية.9الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار المحاصيل الرئيسية

 9.0 9 حمضيات
 54.0 54 زيتون
 6.0 6 خضار

 22.0 22 أشجار مثمرة مختلفة
 9.0 9 تبغ

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 0202المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( أن الزيتون يعد من المحاصيل الرئيسية لدى غالبية أفراد العينة المدروسة حيث بمغت نسبتيا ;يوضح الجدول )
(76.%) 
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 الحيوانات الزراعية: 1-10
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لمحيوانات المرباة.10الجدول )

 النسبة المئوية )%( التكرار الحيوانات المرباة
 5.0 5 أبقار
 23.0 23 دواجن
 26.0 26 نحل

 1.0 1 حمام

 45.0 45 لا يوجد

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

(%، بالنسبة لبقية 67( أن غالبية أفراد العينة لايعتمد عمى تربية الحيوانات حيث بمغت نسبتيم )32يوضح الجدول )
 المزارعين فإنيم يقومون بتربية النحل والدواجن.

 امتلاك ىاتف محمول: 1-11
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لامتلاكيم الياتف المحمول.11الجدول )

 النسبة المئوية )%( التكرار الياتف المحمول
 06606 066 يملك
 606 6 ملكلا ي

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( تميز جميع أفراد العينة بامتلاكيم لمياتف المحمول، وىذا يدل عمى مدى انتشار اليواتف المحمولة 33الجدول ) يوضح
 بين أوساط المزارعين.

 نوع الياتف المحمول: 1-12
 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لنوع الياتف المحمول.20الجدول )

 النسبة المئوية )%( التكرار طبيعة الياتف المحمول
 21.0 21 قديم

 79.0 79 حديث

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

(%، في حين أن النسبة الأقل تممك ;9( أن النسبة الأعمى من المزارعين يمتمكون ىواتف حديثة)34يوضح الجدول )
ىواتف قديمة وىذا يعود إلى امكانية تحميل كافة البرامج عمى الأجيزة الحديثة وتساعد في الدخول إلى المواقع 

 ة الوظائف التي لاتقوم بيا الأجيزة التقميدية. الالكترونية والتطبيقات المختمفة اضافة إلى القيام بكاف
 توفر خدمة انترنت: 1-13

 (. توزع عينة الدراسة تبعاا لتوفر خدمة الانترنت.22الجدول )
 النسبة المئوية )%( التكرار توفر الخدمة
 83.0 83 متوفرة

 17.0 17 غير متوفرة

 100.0 100 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
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( % منيم من 39(%، بينما يعاني )5:( أن خدمة الانترنت توفرت لدى غالبية أفراد العينة بنسبة )35يوضح الجدول )
 عدم توفر الخدمة.

 تحميل إجابات أفراد العينة عمى محاور الاستبيان باستخدام مقياس ليكرت الخماسي: -ثانياا 
 للإجابة 0تم تحميل إجابات أفراد العينة عمى محاور الاستبيان باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم 

 3للإجابة )موافق(، والرقم  4للإجابة )محايد(، والرقم  8للإجابة )غير موافق(، والرقم  9)غير موافق بشدة(، والرقم  
 (04للإجابة )موافق بشدة(، وتقييم الإجابات باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، كما يبين الجدول رقم)

 (. مستويات مقياس ليكرت الخماسي.26الجدول)
 الأىمية النسبية% درجة الموافقة بيالحسا المتوسط

 83 -91 غير موافق بشدة 00.6- 0     من
 39 -89 غير موافق 0006-00.0 من
 33 -38 محايد 00.6-0000 من
 34 -37 موافق 006.-00.0 من

 011 -33 موافق بشدة 5-000. من
 lickert 1932المصدر: 

 :ىميتياأأىم مصادر معمومات المزارعين ودرجة  2-1
للإجابة )معدومة(، والرقم  0تم تحميل إجابات أفراد العينة عمى المحور باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم 

للإجابة )عالية بشدة(، وتقييم  3للإجابة )عالية(، والرقم  4للإجابة )متوسطة(، والرقم  8للإجابة )منخفضة(، والرقم  9
 (.03الجدول رقم) الإجابات باستخدام المقياس، كما يبين

 :أىم مصادر معمومات المزارعين ودرجة اىميتيا (.15الجدول )
 الشدة الأىمية النسبية )%( المتوسط الحسابي المصدر

 عالية 77.20 3.86 الخبرة الشخصية
 متوسطة 60.00 3.00 كبار المزارعين

 متوسطة 58.20 2.91 الجيران والاقارب والاصدقاء
 متوسطة 57.20 2.86 والانترنتاليواتف الذكية 

 منخفضة 50.60 2.53 الصيدليات الزراعية
 منخفضة 41.00 2.05 الوحدات الارشادية
 معدومة 28.20 1.41 الراديو والتمفزيون

 معدومة 27.00 1.35 تجار المواد الزراعية
 معدومة 26.40 1.32 المطبوعات الارشادية

 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
الزراعية تجاه  الاستشاراتيعتمد المزارعون عمى مصادر متعددة في الحصول عمى المعمومات الزراعية وعمى 

ن الخبرة ، حيث بينت النتائج أالتي تعترضيم، وتختمف درجة اعتماد المزارعين عمى المصادر المختمفة المشكلات
الشخصية تعد من أىم المصادر التي يعتمدىا المزارعون لمحصول عمى المعمومات الزراعية، حيث شغمت أىمية نسبية 
عالية، تلاىا في الأىمية كبار المزارعين، والجيران والأقارب والأصدقاء بمستوى أىمية متوسط، وجاءت اليواتف الذكية 
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مية متوسطة وفقاً لممقياس، ويلاحظ أن الوحدات الإرشادية يعتمد عمييا المزارعين والانترنت في الرتبة الرابعة مستوى أى
 كمصدر لممعمومات بشكل منخفض وىذا يدل عمى ضعف الدور الإرشادي لموحدات الإرشادية..

 :تواصل المزارعين مع الوحدات الارشادية الزراعية في مناطقيم 2-2
للإجابة )لا يوجد(، والرقم  0تم تحميل إجابات أفراد العينة عمى المحور باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم 

للإجابة )دائماً(، وتقييم الإجابات  3للإجابة )غالباً(، والرقم  4للإجابة )أحياناً(، والرقم  8للإجابة )نادراً(، والرقم  9
 (. 03الجدول رقم)باستخدام المقياس، كما يبين 

 :تواصل المزارعين مع الوحدات الارشادية الزراعية في مناطقيم(. 16الجدول )
 الشدة الأىمية النسبية )%( المتوسط الحسابي الطريقة

 منخفضة 41.40 2.07 زيارة الوحدات الارشادية
 معدومة 26.00 1.30 مقابمة المرشدين الزراعيين في الحقل

 معدومة 29.20 1.46 الارشاديةحضور الندوات 
 معدومة 27.00 1.35 المدارس الحقمية
 معدومة 25.20 1.26 البيانات الحقمية

 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة) 
النتائج أن تواصل يعد تردد المزارعين عمى الوحدات الإرشادية أحد مؤشرات التواصل مع ىذه الوحدات، وقد بينت 

المزارعين مع وحداتيم الإرشادية عن طريق زيارة الوحدة منخفض بالمقابل انعدمت طرق التواصل الأخرى، وىذا يعود 
 لعدة أسباب أىميا ضعف ثقة المزارعين بالمرشدين الزراعيين وبعد المسافة بين المزارعين والوحدات الإرشادية .

 كنولوجيا ومدى تطبيقيا:قدرة المزارع عمى استخدام الت 2-3
للإجابة )منخفض جداً(،  0تم تحميل إجابات أفراد العينة عمى المحور باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم 

للإجابة )مرتفع جداً(،  3للإجابة )مرتفع(، والرقم  4للإجابة )متوسط(، والرقم  8للإجابة )منخفض(، والرقم  9والرقم 
 (. 09استخدام المقياس، كما يبين الجدول رقم)وتقييم الإجابات ب

 :لوجيا ومدى تطبيقياو قدرة المزارع عمى استخدام التكن(. 17الجدول )

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الأىمية النسبية 
 الشدة )%(

 متوسطة 68.40 3.42 عمى استخدام التكنولوجيا المتمثمة باليواتف الذكية والانترنت؟ كيف تقيم قدرتك
المتمثمة باليواتف الذكية  الفعمي لتكنولوجيا الاتصال والمعمومات مدى استخدامكما 

 والانترنت( بصورة عامة؟
 متوسطة 61.60 3.08

)المتمثمة باليواتف الذكية  تكنولوجيا الاتصال والمعموماتل كما مدى استخدام 
 والانترنت( في الحصول عمى المعمومات الزراعية؟

 متوسطة 56.00 2.80

 متوسطة 55.60 2.78 ما مدى تطبيقك لممعمومات التي حصمت عمييا باستخدام الوسائل السابقة
ما رأيك في استخدام اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي من خلال تطبيق مصمم 

 لذلك؟
 عالية 72.40 3.62

 متوسطة 62.80 3.14 الدرجة الكمية لممحور

 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
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حداث التغييرات المختمفة  مع زيادة متطمبات العصر ومن أجل  إن لاستخدام التكنولوجيا دور كبير في نشر الأفكار وا 
جيا ومدى تطبيقيا بمستوى مواكبة ىذا التطور المعرفي. نلاحظ من الجدول بأن قدرة المزارعين عمى استخدام التكنولو 

عام متوسط، وتوجد رغبة عالية لممزارعين لاستخدام التطبيقات الذكية لمحصول عمى المعمومات الإرشادية عبر اليواتف 
يمانيم بأىميتيا في العمل الإرشادي لما تقدمو من   الذكية، وىو مؤشر جيد. وىذا يدل عمى اىتمام المزارعين وا 

الحصول عمييا عند استخدام طرائق الإرشاد الزراعي التقميدية. حيث أن لاستخداميا الكثير من  تسييلات لايمكن
الميزات التي جعمتيا تنتشر بسرعة كبيرة فيي تعد من أسرع الطرق في نقل الأفكار والأخبار ونشر التقنيات الحديثة 

 وحل الكثير من  المشكلات التي يمكن أن تواجو المزارعين.
 اليواتف الذكية في الإرشاد:قات التي تواجو استخدام المعو  2-4

 للإجابة 0تم تحميل إجابات أفراد العينة عمى المحور باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم 
 3للإجابة )موافق(، والرقم  4للإجابة )محايد(، والرقم  8للإجابة )غير موافق(، والرقم  9)غير موافق بشدة(، والرقم  

 (. 03جابة )موافق بشدة(، وتقييم الإجابات باستخدام المقياس، كما يبين الجدول رقم)للإ
 اليواتف الذكية في الإرشاد:المعوقات التي تواجو استخدام (. 18الجدول )
 الشدة الأىمية النسبية )%( المتوسط الحسابي العبارة

 متوسطة 68.80 3.44 ارتفاع تكاليف التصريح )الجمركة( لميواتف الحديثة.
 متوسطة 67.40 3.37 غلاء أسعار اليواتف الذكية التي تستوعب التطبيقات الحديثة.

 متوسطة 63.40 3.17 الانقطاع الطويل في التيار الكيربائي.
 متوسطة 59.20 2.96 ضعف خدمة الانترنت في القرية.

 منخفضة 44.00 2.20 صعوبة التعامل مع اليواتف التي تستخدم التكنولوجيا الحديثة.
 منخفضة 39.40 1.97 صعوبة قراءة وكتابة المعمومات والرسائل باستخدام اليواتف الذكية. 

 متوسطة 57.03 2.85 الدرجة الكمية لممحور

 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
جمركة وغيرىا من أبرز المعوقات التي تواجو استخدام اليواتف تعد ارتفاع تكاليف الحصول عمى اليواتف الذكية من 

 الذكية يتموىا في الأىمية الانقطاعات المستمرة في التيار الكيربائي الذي يؤدي لضعف خدمة الانترنت.
 :اليواتف الذكية لمحصول عمييا بواسطة تطبيق مصمم عمىالخدمات الإرشادية المفضمة  2-5

 للإجابة 0لعينة عمى المحور باستخدام مقياس ليكرت الخماسي، بإعطاء الرقم تم تحميل إجابات أفراد ا
 3للإجابة )موافق(، والرقم  4للإجابة )محايد(، والرقم  8للإجابة )غير موافق(، والرقم  9)غير موافق بشدة(، والرقم  

 (. 07للإجابة )موافق بشدة(، وتقييم الإجابات باستخدام المقياس، كما يبين الجدول رقم)
 
 
 
 
 
 
 



 عميو، برىوم، سميمان، احسان                                       اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي الالكتروني الموجو لممزارعيناستخدام 
 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                 Print ISSN: 2079-3065  , Online ISSN:2663-4260  

357 

 ة تطبيق مصمم عمى اليواتف الذكيةلمحصول عمييا بواسط(. الخدمات الإرشادية المفضمة 19الجدول )
 الشدة الأىمية النسبية )%( المتوسط الحسابي العبارة

 عالية جدا   95.60 4.78 اسعار المنتجات الزراعية
 عالية جدا   93.80 4.69 مراض النباتات وطرق مكافحتياأ

 عالية جدا   93.80 4.69 المبيدات واستخداماتيا
 عالية جدا   90.80 4.54 التسميد

 عالية جدا   90.80 4.54 انسب العمميات والتوصيات الزراعية لممحصول
 عالية جدا   87.80 4.39 حدث النشرات الارشاديةأالوصول الى 

 عالية جدا   92.10 4.61 الدرجة الكمية لممحور

 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)
المعمومات المتعمقة بأسعار المنتجات الزراعية من أىم الخدمات التي يرغب المزارعون الحصول عمييا عبر ىواتفيم  تعد

 الذكية، يتموىا في الأىمية المعمومات المتعمقة بأمراض النباتات والمبيدات المناسبة لمعالجتيا.
ية جداً من حيث رغبة المزارعين في الحصول بالمجمل شغمت جميع الخدمات الإرشادية المقترحة أىمية نسبية عال

 عمييا عبر تطبيقات مصممة ليذا الغرض وىو مؤشر جيد. 
 اختبار فرضيات البحث: -ثالثاا 

الفرضية الأولى: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي 
 تعزى لمتغير العمر.

ية تم دراسة الفروق في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي كمتغير تابع، وعمر لاختبار الفرض
 (.93(، كما يبين الجدول رقم)ANOVAالمزارع كمتغير مستقل، باستخدام )

 وفقاا لعمر المزارع. (. نتائج تحميل التباين في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي28الجدول )

الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات التباين
 (sigالإحصائية)

 002. 06002 10.25 3 30.76 بين المجموعات
 502. 96 48.79 داخل المجموعات

 - 99 79.56 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في sig<0.05أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية )
 .الإرشاد الزراعي وفقاً لعمر المزارع مما يدعونا لقبول الفرضية الأولى

الفرضية الثانية: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي 
 تعزى لمتغير المستوى التعميمي.

لاختبار الفرضية تم دراسة الفروق في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي كمتغير تابع، 
 .(97(، كما يبين الجدول رقم)ANOVAيمي لممزارع كمتغير مستقل، باستخدام )والمستوى التعم
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 (. نتائج تحميل التباين في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي وفقاا لممستوى التعميمي لممزارع.29الجدول )
الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات التباين

 (sigالإحصائية)
 002. 00000 12.02 4 48.10 بين المجموعات
 332. 95 31.45 داخل المجموعات

 - 99 79.56 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

استخدام المزارعين لميواتف الذكية في ( في تأييد sig<0.05أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية )
 الإرشاد الزراعي وفقاً لممستوى التعميمي مما يدعونا لقبول الفرضية الثانية.

الفرضية الثالثة: توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي 
 تعزى لمتغير مساحة الحيازة الزراعية.

لاختبار الفرضية تم دراسة الفروق في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في الإرشاد الزراعي كمتغير تابع، 
 (.81(، كما يبين الجدول رقم)ANOVAوالمساحة الزراعية لممزارع كمتغير مستقل، باستخدام )

 الذكية في الإرشاد الزراعي وفقاا لممساحة الزراعية. (. نتائج تحميل التباين في تأييد استخدام المزارعين لميواتف30الجدول )

الدلالة  Fقيمة  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات التباين
 (sigالإحصائية)

 0.56 .600 552. 3 1.66 بين المجموعات
 812. 96 77.89 داخل المجموعات

 - 99 79.56 المجموع
 .SPSS(، باستخدام برنامج 2023المصدر: أعد بالاعتماد عمى عينة الدراسة)

( في تأييد استخدام المزارعين لميواتف الذكية في sig>0.05أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية )
 الإرشاد الزراعي وفقاً لمساحة الحيازة الزراعية مما يدعونا لرفض الفرضية الثالثة.

 
 : والتوصيات ستنتاجاتالا

 الاستنتاجات:
 تواصل المزارعين مع وحداتيم الإرشادية ضعيف، وبالتالي ىناك ضرورة إلى تطوير وتحديث العمل الإرشادي. -0
لدييم خدمة الانترنت  وبالتالي  %  تتوفر38، و% منيم أجيزة حديثة97جميع أفراد العينة يممكون ىواتف محمولة،  -9

 لدييم القدرة عمى استخداميا بدرجة متوسطة .وصول ىذا التكنولوجيا إلى غالبية المزارعين، كما أن 
كانت اليواتف الذكية مصدر ميم لممعمومات لدى المزارعين بدرجة متوسطة وبالتالي يوجد اىتمام من قبل المزارعين  -8

ومات الزراعية الحديثة عن طريق اليواتف الذكية والانترنت وىذا يدل عمى وعييم بشكل واضح في الحصول عمى المعم
 تقبميم لاستخداميا في العمل الإرشادي.  وادراكيم بأىميتيا وبالتالي 

استخدام اليواتف الذكية في الإرشاد الزراعي من خلال تطبيق مصمم لذلك بدرجة المزارعين لدييم اتجاه ايجابي ب -4
 ي امكانية استحداث التطبيقات الالكترونية، حيث أنو سيلاقي رواجاً وقبولُا لدى المزارعين .عالية، وبالتال
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 التوصيات:
 ضرورة توفير تطبيقات ارشادية الكترونية والسعي نحو التوجو الى الارشاد الزراعي الالكتروني.   -0

 نشر وترويج التطبيقات الالكترونية الارشادية وتحفيز المزارعين عمى تبنييا.  -0

 اجراء الدورات التدريبية في مجال استخدام التكنولوجيا في الوحدات الارشادية. -0
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