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 ممخّص  

                                                                                
                                          

إفّ اليدؼ الرّئيس لمبحث ىو التّعرّؼ عمى العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي في بيئة الأعماؿ 
لتحقيؽ ىدؼ البحث تـ إجراء دراسة ميدانيّة عمى مدققي حسابات الشّركات المساىمة السّوريّة عف طريؽ . السّوريّة

استخداـ استبانة لجمع البيانات مف أفراد مجتمع البحث المكوّف مف مدققي الحسابات المعتمديف مف قبؿ وزارة المالية، 
مدقؽ  (493)مدقؽ حسابات مف أصؿ  (275)والمسموح ليـ بتدقيؽ حسابات الشركات المساىمة تـ توزيعيا عمى 

. استبانة كونيا صالحة لمتحميؿ (115)استبانة، وتّـ تفريغ  (117)حسابات، استُردّ منيا 
مستوى جودة الأداء : توصّؿ الباحث إلى أفّ العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري ىي

الخدمات  وحجـ مكتب التدقيؽ،وعممية تحديد أتعاب التدقيؽ، ، والميني لمتدقيؽ، ودرجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة لمتدقيؽ
مستوى تخصص مكتب  والنفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ، ووجود الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي،

. التدقيؽ في النشاط أو الصناعة، وجود لجاف تدقيؽ عند العملاء
 
 

 . القدرة التنافسية، جودة تدقيؽ الحسابات، التّقارير الماليّة، معايير التدقيؽ الدولية:الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 
The main objective of this research is to identify the Factors Affecting Competitive 

Ability of the Syrian External Auditor. To achieve the objective of this research, a field 

study was conducted by using a questionnaire to collect data from the population of the 

study which is composed of auditors accredited by the Finance Ministry, and authorized to 

audit shareholding companies. The questionnaire was distributed to 275 out of 493 

auditors. 117 copies were returned, and 115 of them were suitable for analysis. 

The researcher concluded that the Factors Affecting Competitive Ability of the 

Syrian External Auditor, is the level of audit quality, the preexistent degree of International 

Accounting Standards, operation of auditors fees definition, size firm, and non audit 

services, and social influence of accounting firm, industrialist specialize of auditor,  and 

the exist of audit committee at the client. 
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 :مقدمة
تمتمؾ مينة المحاسبة والتدقيؽ أىمية كبيرة في اقتصادات الدوؿ فيي المسؤولة عف إنتاج وتوفير البيانات المحاسبية  

الخاصة بالمشروعات الاقتصادية التي يتكوف منيا اقتصاد أي دولة، وتساىـ في نمو وتنشيط أسواؽ الأوراؽ المالية 
وتؤدي إلى تعبئة وتوجيو المدخرات القومية، وجذب مدخرات ضخمة مف صغار المستثمريف، وذلؾ مف خلاؿ ما توفّره 

.    مف معمومات منشورة وموثوؽ بيا تستخدميا كافة الفئات المستفيدة في اتخاذ القرارات
ومع التطورات اللاحقة التي يشيدىا عالـ اليوـ نتيجة العولمة والانفتاح الاقتصادي، دخمت مينة المحاسبة 

والتدقيؽ مرحمة جديدة مف مراحؿ تطورىا واكتسبت أىمية فائقة، بسبب تنشيط الطمب عمى خدماتيا وتفعيؿ آلية السّوؽ، 
واكتساب المنافسة صفة الديناميكية؛ ليصبح الكسب لمف يحصؿ عمى المعمومة بشكؿ أسرع، ولمف يستطيع دخوؿ 

.   السّوؽ بشكؿ أسرع
 ولعؿ أىـ ما أفرزتو تمؾ التطورات ىو ازدياد الأىميّة النّسبيّة لمقدرات العقمية والذىنية لممدقؽ الخارجي، مما 

يمقي عمى المدققيف عبئاً ثقيلًا في ضرورة تطوير أساليب العمؿ، للاستمرار في سوؽ خدمات التدقيؽ الذي يكوف البقاء 
.  فيو لمف يستطيع توفير أفضؿ الخدمات وبشكؿ يناسب متطمبات السوؽ

 وفي ظؿ المنافسة يواجو مدقّؽ الحسابات تحدياً ىو تمييز المنتج، كونو يعدّ أحد الوسائؿ التي يحاوؿ بيا مكتب 
التدقيؽ التأثير عمى الطمب؛ حيث يمجأ مكتب التّدقيؽ إلى تمييز منتجاتو بشكؿ يشبع احتياجات ورغبات المستفيد 

.    الذي ينجذب نحو المنتج الأكثر تميّزاً  (طالب الخدمة)
 إفّ المنافسة الفعالة تعتمد عمى قدرة المستيمؾ عمى تقييـ جودة المنتجات أو الخدمات المتنافسة والاختيار فيما 

ونظراً لصعوبة تقييـ جودة الخدمة مف قبؿ المستفيد خاصّة إذا لـ يممؾ الخبرة الكافية في ىذا المجاؿ، جاءت . بينيا
. أىمية تحديد العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي

ففي سورية التي تشيد تطوراً في السّوؽ وتسعى إلى تنشيط الاستثمار وجذب المدخرات، لـ تمؽ القدرة التنافسية 
لممدقؽ الخارجي الاىتماـ المطموب مف قبؿ الباحثيف عمى الرغـ مف أىميتيا في التعرؼ عمى ما إذا كاف المدقؽ 

الخارجي السّوري مستعداً لمواجية ىذه التغيرات لسد احتياجات السوؽ المتزايدة مف خدمات التدقيؽ، لاسيما بعد إصدار 
بيدؼ ، القاضي بتشكيؿ مجمس المحاسبة والتدقيؽ/ 33/ القانوف رقـ 1/12/2009سيادة الرئيس بشار الأسد بتاريخ 

والثقة بمينة التدقيؽ مف خلاؿ تشجيع المنافسة الفاعمة ، والتأكيد عمى مستوى جودة خدماتيا، الارتقاء بمستوى المينة
. بيف مزاولييا

انطلاقاً مما سبؽ بات موضوع القدرة التنافسية مف المواضيع المطروحة عمى الصعيديف الأكاديمي والميني، 
. لذلؾ جاء ىذا البحث لمتعرؼ عمى العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري

 :مشكمة البحث
: يمكف صياغة مشكمة البحث في التّساؤؿ التّالي

ىؿ تمتمؾ مكاتب التدقيؽ السورية عوامؿ القدرة التنافسية التي تمكنيا مف الصمود والاستمرار في سوؽ العمؿ  -
 :السورية؟ ويتفرّع منو الأسئمة التّالية

  ما ىي متطمبات القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري ؟  -
 ما ىي درجة توافر مقومات وعوامؿ المنافسة لممدقؽ الخارجي السّوري؟ -
ما ىي العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري؟  -
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: أهمية البحث وأهدافه
 تكمف أىمية البحث في كونو يعتبر محاولة لتحديد القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري، والتعرؼ عمى 

وىكذا يتمثّؿ اليدؼ . نقاط القوة والضعؼ لديو، ومحاولة تطوير أدائو مف خلاؿ الوقوؼ عمى نقاط القوة والضعؼ لديو
ولتحقيؽ ىذا اليدؼ كاف .. الرّئيسي لمبحث في دراسة عميقة وشاممة لأىميّة القدرة التّنافسيّة ودورىا في رفع كفاءة الأداء

:                     لابد مف تحقيؽ الأىداؼ الفرعيّة التّالية
 . التعرؼ عمى متطمبات القدرة التنافسية لممدقّؽ الخارجي السّوري -1
 .التعرؼ عمى درجة توافر المقومات والعوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري -2
 .بياف العوامؿ المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري -3

 
 :منهجية البحث

يتكوف مجتمع الدراسة مف المدققيف المعتَمديف مف قبؿ وزارة المالية، والمسموح ليـ بتدقيؽ حسابات الشركات 
وبمغ حجـ عيّنة البحث . محاسباً قانونياً حسب موقع جمعيّة المحاسبيف القانونييف (493)المساىمة، والبالغ عددىـ 

 مدقؽ حسابات،  (275)إذ تّـ الاعتماد عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات،  وزعت عمى .   محاسباً  قانونيّاً (115)
وتـ عرض جميع المتغيرات التي تقيس القدرة . استبانة كونيا صالحة لمتحميؿ (115)استبانة، وفرغ  (117)استرد منيا 

كما تـ استخداـ مقياس ليكرت الخماسي لتحديد درجة موافقة . التنافسية لممدقؽ السوري والعوامؿ المؤثرة فييا
واستخدمت . كبيرة جداً، كبيرة، متوسطة، قميمة ، قميمة جداً : المستجوبيف، وكانت ىذه الدرجات عمى النحو التالي

الأساليب الإحصائيّة الوصفية التي اشتممت عمى النسب المئوية والتكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
لفقرات الاستبانة المختمفة وذلؾ مف أجؿ إعطاء وصؼ شامؿ لدرجة موافقة أفراد عينة الدراسة عمى فقرات الاستبانة 

دالًا عمى  (2.5-1)وتـ اعتماد المدى مف . وتـ استخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف لتحديد طبيعة العلاقات. المختمفة
( 5-4)بحيث يكوف دالًا عمى درجة تأييد متوسطة، والمدى مف    (3.99- 2.51)درجة تأييد منخفضة، والمدى مف  

 تكوف العلاقة ضعيفة، وعندما 0.250-0.01أمّا الارتباط فعندما يكوف ضمف المدى . دالًا عمى درجة تأييد عالية
  تكوف 0.750- 0.500 تكوف العلاقة متوسّطة، وعندما يكوف ضمف المدى 0.500- 0.251يكوف ضمف المدى  

وعندما يكوف مستوى الدلالة .  تكوف العلاقة قوية جداً 0.999- 0.751العلاقة قويّة، وعندما يكوف ضمف المدى 
.  فإفّ العلاقة ذات دلالة احصائية0.05أصغر مف 

.   2015 حتّى بداية الرّبع الثاّلث عاـ 2014امتدّت فترة البحث مف نياية الرّبع الأوّؿ عاـ  
: فرضيّات البحث

 .لا توجد علاقة بيف مستوى جودة الأداء الميني لمتدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري: الفرضية الأولى -1
لا توجد علاقة بيف درجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة لمتدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ : الفرضية الثانية -2

 .الخارجي السوري
 . لا توجد علاقة بيف عممية تحديد أتعاب التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري:الفرضية الثالثة -3
 لا توجد علاقة بيف استخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ :الفرضية الرابعة -4

 .الخارجي السوري
 .والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي  لا توجد علاقة بيف حجـ مكتب التدقيؽ:الفرضية الخامسة -5
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والقدرة التنافسية   لا توجد علاقة بيف الخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي:الفرضية السادسة -6
 .لممدقؽ الخارجي السوري

 لا توجد علاقة بيف النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ والقدرة التنافسية :الفرضية السابعة -7
 .لممدقؽ الخارجي السوري

 لا توجد علاقة بيف مستوى تخصص مكتب التدقيؽ في النشاط أو الصناعة والقدرة :الفرضية الثامنة -8
 .التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري

 . والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوريوجود لجان تدقيق عند العملاء لا توجد علاقة بيف :الفرضية التاسعة -9
: الدّراسات السّابقة

 :Competition in the Audit Market" ، بعنوان ( (Gerakos & Syverson, 2015دراسة : 1
.Policy Implications"" المنافسة في سوق التّدقيق، والسياسات السّائدة ."

ىدفت الدّراسة إلى بياف أىميّة الميزة التّنافسيّة في سوؽ التّدقيؽ ودورىا في شفافيّة سوؽ رأس الماؿ، كونيا 
لتحقيؽ أىداؼ الدّراسة تّـ اختيار مكاتب التدقيؽ الأربعة الكبار التي تقدّـ المنتج . تستقطب اىتماـ صانعي القرار

توصّمت . المميّز، وأُخِذَ عامميف ىما أتعاب التّدقيؽ وفترة الارتباط بالعميؿ كمؤثّريف عمى الطّمب عمى خدمات التّدقيؽ
 - 0.4 بميوف سنويّاً لفترة ارتباط إلزاميّة، وتتراوح بيف %1.8 - 0.75الدّراسة إلى أفّ أتعاب التّدقيؽ تزداد بيف 

كما توصّمت إلى وجود خسائر في الطّمب عمى .  بميوف سنويّاً عند خروج مكاتب التّدقيؽ الأربعة مف السّوؽ0.58%
 بميوف  5 - 4.7 بميوف دولار إذا كانت فترة الارتباط أكثر مف عشر سنوات، وتقدَّر ب2.7الخدمات التدقيؽ تقُدَّر ب 

.   دولار إذا كانت فترة الارتباط أقؿ مف خمس سنوات
 Creative Team Climate in an"بعنوان، (Al- Beraidi & Rickards, 2011)دراسة : 2-

International Accounting Office: An Exploratory Study In Saudi Arabic"" . مناخ فريق
  "الإبداع في شركات المحاسبة الدّوليّة

ىدفت الدراسة إلى استكشاؼ مناخ فريؽ الابتكار والتجديد والإبداع في مكاتب التدقيؽ، لمواجية التحدّيات 
تـ تصميـ استبانة عرضت فييا سبعة عوامؿ تعبر عف مناخ فريؽ الإبداع كما تـ . المينيّة التي تفرضيا المنافسة

أجريت الدّراسة في الرياض بأحد مكاتب التدقيؽ السّعودية الكبار، كاف لممكتب المختار . الاعتماد عمى المقابلات
توصمت . (18)بمغ عدد المشاركيف في الاستبانة . الاستشارة، والتدقيؽ والضريبة والزكاة: لمدراسة ثلاثة أقساـ ىي

الشخصية القيادية، والتدريب المتخصص، والمّجوء إلى : الدراسة إلى أف أكثر عوامؿ الفريؽ التي تقود إلى الإبداع ىي
 . الاستشارة
جودة مراجعة الحسابات والعوامل المؤثرة عميها من وجهة نظر "بعنوان  (2010، عبد الحميم)دراسة : 3-

ىدفت الدراسة إلى قياس جودة التدقيؽ ودراسة أىـ العوامؿ " دراسة ميدانية- مراجعي الحسابات الخارجيين في سورية
جراءات رقابة الجودة في سورية أنّف أكثر  توصمت الدراسة إلى .المؤثرة في جودتيا، ودراسة مدى تطبيؽ سياسات وا 

مستوى التأىيؿ العممي والعممي، الذي يرتبط بالخبرة المينية، ومستوى الدرجة : العوامؿ تأثيراً في جودة التدقيؽ ىي
 .العممية، والدورات التدريبية الدورية
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 Dose Audit Quality Matter More For""بعنوان  (Lai Kam-Wah, 2009)دراسة  :4-
Firms With High Investment Opportunities"،"  الارتباط بيف جودة التّدقيؽ وشركات الاستثمار الكبيرة

أكبر أربعة مكاتب )الدراسة إلى دراسة العلاقة بيف الطمب عمى خدمات التدقيؽ ذات الجودة العالية ىدفت ". الحجـ
وقد تـ الحصوؿ عمى البيانات مف سوؽ نيويورؾ للأوراؽ . والشركات التي تمتمؾ الفرص الاستثمارية المتعدّدة (تدقيؽ
وقد توصمت الدراسة إلى أف الشركات التي تمتمؾ الفرص الاستثمارية المتعددة تفضؿ التعامؿ مع مكاتب . المالية

. أكثر مف الشركات التي تممؾ فرص استثمارية قميمة (أكبر أربعة مكاتب مراجعة)التدقيؽ ذات الجودة العالية 
تقدير خطر عدم اكتشاف التحريفات عمى مستوى التأكيد في مرحمة )بعنوان  (2007، الإبياري)دراسة : 5-

الذي يؤثر عمى ، ىدفت الدراسة إلى دراسة وتحميؿ خطر عدـ الاكتشاؼ. (نموذج مقترح: تخطيط عممية المراجعة
إذ يعتبر التقدير الجيد ليذا الخطر أحد المحاور الأساسية التي تقوـ عمييا فاعمية . خطر التدقيؽ في مرحمة التخطيط

التدقيؽ في سبيؿ دعـ القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي حتى يكوف قادراً عمى الاستمرار في السوؽ في ظؿ البيئة 
ودقة ، توصمت الدراسة إلى أف جودة تقدير خطر المراجعة تتوقؼ عمى دقة تقييـ قدرة الشركة عمى الاستمرار. الحديثة

 .تقدير مخاطر وجود تحريؼ جوىري في القوائـ المالية
تحميل العوامل المؤثرة عمى جودة خدمات مهنة المحاسبة والمراجعة وأثر )بعنوان  (2002، فودة)دراسة -: 6

ىدفت الدّراسة إلى . (دراسة نظرية وميدانية: ذلك عمى مصداقية المعمومات المحاسبية المنشورة في القوائم المالية
تحديد كيفية تطوير عممية التدقيؽ، وتحديد العوامؿ المؤثرة عمى جودة خدمات مينة المحاسبة والتدقيؽ مف خلاؿ نظرة 
شمولية لآراء جميع أطراؼ بيئة التدقيؽ المصرية وأثر ذلؾ عمى مصداقية المعمومات المحاسبية المنشورة في القوائـ 

كمراجعة النظير، والتعميـ : توصمت الدراسة إلى أنو يمكف تطوير عممية التدقيؽ مف خلاؿ اتباع عدة طرؽ. المالية
. والتدريب المستمر لمزاولي المينة، ووجود لجاف تدقيؽ لدى العميؿ

تناولت الدّراسات السّابقة أىميّة القدرة التّنافسية لمينة التّدقيؽ في سبيؿ الصّمود في السّوؽ، ولـ تتناوؿ ىذه 
أمّا الدّراسة الحاليّة فقد حاولت تقديـ إضافة مف خلاؿ . الدّراسات إلّا عاملًا أو عامميف مف العوامؿ المؤثّرة في تمؾ القدرة

كما عرضت الدّراسة كافة العوامؿ . قياس القدرة التّنافسيّة عف طريؽ المتطمبات أو المؤشرات التي تعكس مفيوميا
المؤثرة في القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي والتي مف شأنيا رفع مستوى شفافية المينة وقدرتيا عمى مواجية كافة 

. التحدّيات المعاصرة
: الإطار النظري لمدراسة

ىو -  في ظؿ انتشار العولمة التي تمثؿ أحد المتغيرات الحالية العالمية- أصبح التحدي الكبير أماـ الشركات 
والميزة التنافسية التي تجنييا الشّركة تعني أداء ما ىو أفضؿ وأحدث مف الخدمات لمعميؿ، . تحقيؽ الميزة التنافسية

وتعرؼ القدرة التنافسية بأنيا القدرة عمى تحقيؽ النمو السّريع في إجمالي الناتج المحمي بالنسبة لمفرد عمى مدى فترات 
وتعرؼ القدرة التنافسية . ويشير مصطمح التنافسية إلى القدرة عمى توليد مستويات مرتفعة مف الأداء والإنتاجية. طويمة

لممدقؽ الخارجي بقدرتو عمى إنتاج الخدمات المحاسبية بمستوى جودة رفيع وبالسعر المناسب، أي تمبية احتياجات 
.  (Al- Beraidi & Rickards, 2011)العملاء بشكؿ أكثر كفاءة مف المدققيف الآخريف

تعد قضية المنافسة في التدقيؽ قضية معقدة، ويجب ألا تؤدي إلى خروج المدقؽ الخارجي عف المبادئ والقواعد 
المنظمة لممينة، وأيضاً خروجو عف الآداب والسموكيات والأخلاقيات الواجب توافرىا وذلؾ حتى يستطيع الحصوؿ عمى 

كما يجب عدـ إساءة استخداـ . عملاء جدد أو حتى المحافظة عمى عملائو مف أجؿ استمراريتو في ظؿ ىذه المنافسة
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وىكذا فإف القدرة التنافسية .  المعمومات لأف في ذلؾ انتياكاً للالتزامات المينية تجاه مبدأ السرية في إفشاء المعمومات
تعبر عف الدرجة أو المستوى الذي يستطيع بو المكتب تقديـ خدماتو المحاسبية في ظؿ سيادة آليات السوؽ مع 

وتتحدد ىذه الدرجة أو المستوى عمى أساس ما يتوافر لدى مكتب التدقيؽ مف العوامؿ . المحافظة عمى مستوى إيراداتو
ولابد لممدققيف مف تجييز أنفسيـ لمتطمبات المنافسة . التي تمكنو مف تقديـ ىذه الخدمات والمنافسة مع المكاتب الأخرى

وىذا يتطمّب منيـ تحقيؽ متطمبات تقديـ أفضؿ الخدمات لمعملاء والمستفيديف مف خدمات . (2002صياـ، )القادمة 
: التّدقيؽ، ويمكف حصر ىذه المتطمبات في البنود التالية

إرضاء العميؿ مف خلاؿ دراسة الرغبات والمستويات التي يرغب العميؿ الحصوؿ عمييا قبؿ البدء بالتّخطيط،  . أ
وىذا يتـ مف خلاؿ تفيـ طبيعة عمؿ العميؿ، دراسة وتطوير المراجعات السابقة، والمقابلات مع العملاء وتطوير أىداؼ 

 .التّدقيؽ
الحضور الدّائـ لكافة الدّورات التدريبية والمتابعة المستمرّة لأحدث النشرات في الجامعات والمعاىد  . ب

المتخصّصة، والاطلاع الدائـ عمى كؿ القوانيف المستجدّة، ممّا يساعد المدقؽ عمى رفع دقة تقديره لخطر التدقيؽ في 
 .مرحمة تخطيط المراجعة، وذلؾ مف خلاؿ إدراكو لمسببات خطر التدقيؽ

 .توافر الكفاءة والخبرة العالية والقدرة عمى التجديد والابتكار في سبيؿ رفع جودة برنامج التّدقيؽ . ت
إدراؾ توقّعات العملاء والعمؿ عمى تمبية احتياجاتيـ بما لا يتعارض مع المعايير الدّولية وضمف حدود  . ث

 .الوقت المتاح
 .تتطمب المنافسة تطوراً في الأداء ليشمؿ عناصر جديدة تعتمد عمى التكنولوجيا . ج
 .عدـ المجوء إلى أساليب غير أخلاقيّة لجذب العملاء حتى يمكف توفر مقومات التّقدـ لمينة التدقيؽ . ح

   نظراً لمتطورات الاقتصادية التي تشيدىا سورية، مثؿ تأسيس سوؽ للأوراؽ المالية، وتعاظـ دور الشركات 
فإف ، بالإضافة إلى دخوؿ مكاتب التّدقيؽ الأجنبية إلى السوؽ السورية بجانب مكاتب التّدقيؽ السورية، المساىمة

ولما كاف مف الصعب قياس ىذا ، الاختيار بيف مكاتب التّدقيؽ سيقع عمى مف يكتسب أعمى مستوى مف القدرة التّنافسيّة
تـ - المستوى قياساً موضوعياً كاف لابد مف الاستعانة ببعض المتطمبات أو المؤشرات التي تشير إلى القدرة التنافسية 

ولكف كي يحقؽ المراجع أفضؿ قدرة تنافسية، عميو مراعاة عوامؿ عديدة يمكف أف تؤثر في بموغو -. استعراضيا آنفاً 
استناداً إلى الدراسات السابقة والكتب والمراجع العممية ػ - لذلؾ سيتـ عرض ىو العوامؿ ، لأرفع مستوى مف ىذه القدرة

. أدناه
: مستوى جودة الأداء المهني لمتدقيق: 1-

تعرؼ جودة التدقيؽ بأنيا أداة لتقميؿ خطر التدقيؽ وأخطائو إلى أقؿ حد ممكف، حيث تقاس جودة التدقيؽ بمدى 
احتماؿ قدرة المدقؽ الخارجي عمى اكتشاؼ المخالفات الواردة في القوائـ المالية مف خلاؿ اتباعو للإجراءات التي تمكنو 

.  مف ذلؾ
يلاحظ حدوث تناٍـ في سوؽ خدمات التدقيؽ يتمثؿ في زيادة عدد العملاء والمدققيف، وزادت المنافسة بيف 

مكاتب التدقيؽ مما أتاح لمعملاء مجالًا واسعاً للاختيار والمفاضمة بيف تمؾ المكاتب، وظيرت الحاجة لتسويؽ الخدمات 
التي تؤدييا المكاتب في محاولة منيا لتحقيؽ التنافس مع غيرىا مف المكاتب، وذلؾ عمى أساس الأتعاب أو تقديـ 

لذلؾ أصبحت جودة التدقيؽ ىي أحد مجالات التمييز بيف مكاتب التدقيؽ، والمنافسة عمى أساس . خدمات متميزة
. (Carcello, 1992)الجودة كبديؿ لممنافسة السعرية 
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  :الالتزام بمعايير التدقيق الدولية: 2-
تعرؼ معايير التدقيؽ الدّوليّة بأنيا الأنماط التي يجب أف يمتزـ بيا المدقؽ أثناء أداء التدقيؽ ويتـ بناء عمييا 

أي أنيا . عمؿ التدقيؽ المؤدى مف حيث جودتو ومف حيث الأىداؼ التي ينبغي الوصوؿ إلييا مف القياـ بعممية التدقيؽ
(. 1992يوسؼ، )مقاييس للأداء تحدد الأىداؼ وتوضح أساليب تحقيقيا، وتعد قواعد عامة متفؽ عمييا 

لذلؾ فإف الدخوؿ في .  إف مكاتب التدقيؽ تواجو فعلًا منافسة حادة يوماً بعد يوـ وضغطاً متزايداً عمى التكاليؼ
عمى خدمة العميؿ بشكؿ  (المستندة عمى خدمة العميؿ بشكؿ سريع وبخبرة وبواسطة مينييف ذو كفاءة)المنافسة الشريفة 

يستمزـ أف تكوف تمؾ المكاتب متمتعة بالكفاءة، ولتحقيؽ ذلؾ اليدؼ ينبغي عمييا تطبيؽ معايير التدقيؽ المقبولة قبولًا 
(. 2007الإيباري، )عاماً، وتجميع الدليؿ الكافي لمقابمة متطمبات تمؾ المعايير 

:  عممية تحديد أتعاب التدقيق3-
يقصد بأتعاب التدقيؽ الأجر الذي يحصؿ عميو المدقؽ مقابؿ قيامو بأعماؿ التدقيؽ التي يكمؼ بيا مف أحد 

حيث يقوـ المدقؽ بأداء خدمة . فالأتعاب ىي المقابؿ المادي لأداء خدمة التدقيؽ. عملائو حسب الاتفاؽ الذي تـ بينيما
ويجب أف تكوف أتعاب . التدقيؽ لحسابات العميؿ مقابؿ أف يتقاضى أتعاباً معينة يتـ تحديدىا والاتفاؽ عمييا عند التعاقد

أيّ عدـ دفع الأتعاب إلا إذا تـ )التدقيؽ متناسبة مع الوقت والجيد المبذوؿ، ولا يجوز الاتفاؽ عمى الأتعاب المشروطة 
أي . التّوصّؿ إلى قرار محدّد أو نتيجة معيّنة أو إذا كانت الأتعاب تتوقّؼ بطريقة أو بأخرى عمى نتائج ىذه الخدمات

كما لا يجوز تحديد الأتعاب عمى أساس نسبة مئويّة مف قيمة الأعماؿ . قيمة الأتعاب معمّقة عمى تحقّؽ شرط معيّف
. (ونتائجيا

 في سبيؿ تحقيؽ المدقؽ الخارجي لميدؼ الذي يسعى إليو وىو تعظيـ أتعابو مف التدقيؽ، وفي ظؿ وجود  
منافسة مف مكاتب تدقيؽ أخرى عمى العميؿ، يمكف أف يقبؿ بعض المدققيف أتعاباً متدنية لكسب بعض العملاء وعمى 

(.  2010عبد الحميـ، )أمؿ زيادة الأتعاب مستقبلًا، وىو ما ينعكس عمى أداء المدقؽ وكفاءتو 
 :  استخدام التقنيات الحديثة في التدقيق:4-

وفي مجاؿ تدقيؽ الحسابات . تعني التقنيات الحديثة استخداـ الأساليب والوسائؿ المستحدثة في أداء الأعماؿ
تعني استخداـ أحدث الأساليب والتطورات التقنية المبنية عمى استخداـ الحاسب الآلي في أداء خدمات التدقيؽ، وبذلؾ 

. لتتلاءـ مع ظروؼ العمؿ في الشركات الخاضعة لمتدقيؽ، ويتمثؿ ذلؾ في التشغيؿ الإلكتروني لمبيانات
 لقد أصبح المدقؽ  الخارجي يواجو تحدياً جديداً يتمثؿ في ضرورة الإلماـ بالأساليب الحديثة في عممية التدقيؽ، 

حتى يتأقمـ مع بيئة الأعماؿ الجديدة، وأف يكوف مؤىلًا تأىيلًا عممياً ومينياً ملائماً لبيئة التدقيؽ الجديدة بيدؼ دعـ 
(. 2007الصمّادي، )مركزه التنافسي في السّوؽ 

:  حجم مكتب التدقيق:5-
حجـ المكتب نفسو أو مساىمتو النسبية في سوؽ خدمات التدقيؽ، أو : توجد عدة مؤشرات لحجـ المكتب ىي 

يُعد حجـ المكتب ذا أىمية بالغة في اختياره مف قبؿ . السمعة الطيبة لممكتب، أو عدد العملاء، أو إيرادات المكتب
العملاء، خاصة أف العميؿ كبير الحجـ عادة ما يُسند عممية التدقيؽ فيو إلى مكتب تدقيؽ كبير، حيث تتوافر لديو 

العمري وآخروف، )الكفاءات البشرية المتميزة، والإمكانيات المادية الفنية التي تساعده في إنجاز ميامو بكفاءة عالية 
2005 .) 
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: الخدمات الأخرى التي يقدمها المدقق الخارجي: 6-
تتعدد الخدمات التي يقدميا المدقؽ الخارجي، كخدمات الضرائب، وخدمات الاستشارات الإدارية، وخدمات 

تحقؽ جميع ىذه الخدمات ميزة تنافسية لممدقؽ الخارجي . المحاسبة، والاستشارات وخدمات متعمقة بالعمميات والمنتج
(.  2009عبد والسامراني، )وتدعـ قدرتو التنافسية وتحقؽ مصالحو 

عندما يكوف أحد الشركاء في مكتب التدقيؽ أو صاحب :  النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيق: 7- 
المكتب قد شغؿ منصب في المجتمع، مما قد ينعكس في تمتعو بنفوذ وعلاقات واسعة وكذلؾ ارتباط مع بعض الجيات 

ولاشؾ أف مثؿ ىذا العنصر يمعب دوره في اختيار المدقؽ أولًا ثـ . ذات العلاقة ببعض الشركات الخاضعة لمتدقيؽ
. (Ghosh & Moon, 2005) تحديد أتعابو
يعد التخصص الصناعي أحد مداخؿ التطور : مستوى تخصص مكتب التدقيق في النشاط أو الصناعة: 8- 

في ممارسة المينة لمواجية التطورات في بيئة الأعماؿ، ويعد أبرز مداخؿ الاستمرارية في سوؽ التدقيؽ لمواجية 
يمثؿ التخصص الصناعي مدخلًا ميماً لمتميز والتحسيف المستمر . المنافسة المتزايدة في ظؿ العولمة وانفتاح الأسواؽ

في الخدمات التي يقدميا المدقؽ بما ينعكس في النياية عمى كفاءة قرارات وأحكاـ مستخدمي المعمومات المحاسبية 
 (. 2002غالي، )

 لجاف التدقيؽ ىي  لجاف فرعية تتكوف مف ثلاثة أعضاء عمى الأقؿ :وجود لجان التدقيق عند العملاء :9-
. وتكوف تابعة لمجمس إدارة الشركة وتتألؼ مف أعضاء مجمس الإدارة غير التنفيذييف الذيف يممكوف الميارات المحاسبية
وتيدؼ إلى الإشراؼ عمى أعماؿ المدقؽ الداخمي والخارجي، وتقصّي الحقائؽ عف الموضوعات التي يكمفيا مجمس 

إف وجود لجنة التدقيؽ في الشركة  يجعميا ىي المسؤولة عف ترشيح وتعييف وعزؿ مدقؽ الحسابات وتحديد . الإدارة
مما يضمف سلامة عممية التدقيؽ، وتقميؿ . أتعابو وتسوية أي خلافات قد تنشأ بينو وبيف إدارة الشركة أثناء قيامو بواجبو

(. 2010حمادة، )ضغوط الإدارة عمى المدققيف وزيادة ثقة الأطراؼ المستفيدة مف خدمات التدقيؽ 
تجدر الإشارة إلى أفّ مينة التدقيؽ في سوريّة مرت بظروؼ صعبة إلى أف تـ إصدار الميثاؽ الميني عاـ 

لكنيا لـ تواكب التطورات الحاصمة في الدوؿ الأخرى ، ، عمى اعتباره المرشد الأساسي عند القياـ بالمراجعة1990
القاضي بتشكيؿ / 33/ القانوف رقـ 1/12/2009كالأردف ومصر، إلا عندما أصدر السيد الرئيس بشار الأسد بتاريخ 

مجمس المحاسبة والتدقيؽ، والذي ييدؼ إلى الإشراؼ عمى مينة المحاسبة والتدقيؽ، للارتقاء بمستوى أدائيا، والتأكيد 
عمى مستوى جودة ودقة عمؿ شركات المينة، ومدققي الحسابات في سورية، والرقابة عمى الأعماؿ المحاسبية والمالية، 

كما تـ  إصدار العديد مف التشريعات خلاؿ السنوات الأخيرة التي تتماشى . تدعيماً لمثقة في أنشطة المحاسبة والتدقيؽ
أبرز ىذه التشريعات يتجمى في إخضاع مينة التدقيؽ . مع التطورات الحاصمة في سورية، وتؤكد أىمية مدقؽ الحسابات
.  4/3/2008تاريخ / 3/في سورية إلى قانوف الشركات الصادر بالقانوف التشريعي رقـ

كما نصت قوانيف وتشريعات أخرى عمى ضرورة اعتماد محاسب قانوني لتدقيؽ تمؾ الحسابات الخاضعة ليا 
كما أصدر رئيس مجمس الوزراء القرار رقـ .  وغيرىا2006لعاـ / 8/مثؿ قانوف التعاوف السكني وقانوف الاستثمار رقـ 

 . نظاـ اعتماد مفتش الحسابات لدى ىيئة الأوراؽ المالية2006لعاـ / 3944/
يتضح مما سبؽ قياـ المشرع السوري بالتأكيد عمى أىمية مدقؽ الحسابات مف ناحية، وحرصو عمى تعزيز مكانة 

الأمر الذي مف شأنو تدعيـ الثقة بتمؾ المينة، كونيا المصدر الرئيس لقوة ، المينة ومركزىا الاجتماعي مف ناحية أخرى
. المينة وديمومتيا
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، يعد الأساس في العمؿ عمى -ولاسيما المتقدمة - أف التنظيـ الميني في كؿ الدوؿ  (1997، البيموؿ)يرى 
تطوير مينة المحاسبة والتدقيؽ مف خلاؿ القياـ بالأبحاث والدراسات التي تكفؿ رفع سوية أعضائيا عممياً ومينياً، 

. والتي يتقيد بيا أعضاء الميف طوعاً ، والحفاظ عمى سمعة المينة مف خلاؿ الآداب المينية التي تحددىا
رغـ إصدار العديد مف التشريعات اليادفة للارتقاء بمستوى مينة تدقيؽ الحسابات في سورية، إلا أنيا مازالت 

تواجو تحديات كبيرة تتمثؿ في المنافسة التي بدأت تواجييا مف قبؿ شركات التّدقيؽ الكبرى التي افتتحت فروعاً ليا عمى 
ولاشؾ أف التوجو الحالي للاقتصاد السوري يوحي بزيادة الانتقادات إلى المينة، حيث إف افتتاح سوؽ ، الأراضي السورية

للأوراؽ المالية لابد أف يشكؿ تيديداً إضافياً عمى جمعية المحاسبيف القانونييف السورية، يتمثؿ بإيجاد صيغة معينة 
تمكف مف إصدار معايير تدقيؽ سورية والعمؿ عمى رفع كفاءة أعضائيا، وذلؾ بيدؼ مواجية الكفاءة العممية والمينية 

(.  2009الحارث، )العالية لشركات التدقيؽ الكبرى المنافسة 
أف مينة التّدقيؽ تفتقد المقومات الأساسية مف الناحيتيف القانونية والمينية العممية، وىي  (1997، البيموؿ)يرى 

والتي ترسخت في أدبياتيا ، لا تواكب التطورات الحديثة، ونصوصيا غير قادرة عمى الوفاء بالمتطمبات المعاصرة لممينة
كما أف جمعية المحاسبيف ، وأصبحت عاجزة عف مسايرة التطور الحاصؿ حتى في دوؿ مجاورة مثؿ الأردف ولبناف

القانونييف السورية لـ تقـ بأي دور فعاؿ حتى الآف، وخصوصاً فيما يتعمؽ بوضع المعايير المينية المستندة إلى 
إف عمؿ المدقؽ السوري يتسـ بالفردية، إذ إنو لا يوجد نص صريح في نظاـ . الفروض المنطقية لتدقيؽ الحسابات

لذلؾ تتوجو الشركات المساىمة نحو شركات التدقيؽ ، المحاسبيف القانونييف حوؿ السماح بتكويف شركات تدقيؽ مدنية
أف الشكؿ  (2009، الحارث)بيف . الكبرى التي افتتحت ليا فروعاً في سورية، نتيجة ضعؼ ثقتيا بكفاءة المدقؽ السوري

الغالب لمشركات في سورية، ىو شركات عائمية، لا تستخدـ الأساليب العممية في الإدارة أو المحاسبة، ولا تنبع حاجتيا 
لخدمات مدقؽ الحسابات إلا مف وراء المتطمبات القانونية التي تمزـ تمؾ الشركات، بأف تقدـ بيانات مالية مختومة بختـ 

، البيموؿ)وأوضح . مراجع الحسابات لمجيات الضريبية، وبالتالي تحوؿ مدقؽ الحسابات ليقدـ خدمة ضريبية لمتجار
غياب إرشادات التعميـ الميني المستمر عف أدبيات جمعية المحاسبيف القانونييف، إذ يتـ بموجب تمؾ  (1997

الإرشادات اعتبار التعميـ المستمر شرطاً أساسياً يؤىؿ المحاسبيف القانونييف للاستمرار في عضوية الجمعية، وحتى في 
كما أفّ مينة التدقيؽ لـ تمؽ الاىتماـ اللازـ رغـ دورىا في . استمرار حصوليـ عمى الترخيص اللازـ لممارسة المينة

. وترعى مصالح ممارسييا، حيث إنيا المينة الوحيدة التي ليس ليا تنظيـ نقابي تعنى بيا، حماية الاقتصاد الوطني
واقع سوؽ التّدقيؽ في سورية، حيث بيف أنيا اتسمت بمحدوديتيا وصغر حجميا  (Albahloul, 2004)ناقش 

وخاصة قبؿ صدور القوانيف المشجعة عمى الاستثمار في بداية فترة التسعينات، وذلؾ نتيجة قمة عدد الشركات 
لكف ومنذ صدور قانوف ، المساىمة العاممة ضمف السوؽ السورية، الأمر الذي نتج عنو ضعؼ فاعمية ىذه السوؽ

، تأسست العديد مف الشركات المساىمة التي كاف لابد مف تدقيؽ حساباتيا، كما 1991في عاـ / 10/الاستثمار رقـ
ازداد عدد الشركات المتعددة الجنسيات التي دخمت السوؽ السورية، مما خمؽ طمباً متزايداً عمى خدمات التدقيؽ الدولية، 

وتمثمت طبيعة ، 2000الأمر الذي شجع شركات التّدقيؽ الدولية عمى افتتاح فروع ليا مع شركاء سورييف خلاؿ عاـ 
خدماتيا بتقديـ خدمات التدقيؽ فقط لمشركات المتعددة الجنسيات الشريكة لمحكومة السورية في مجاؿ النفط مثؿ شركات 

(Shell, Total) وذلؾ لأف القانوف السوري يمنع شركات التدقيؽ الدولية مف تقديـ خدماتيا لمسوؽ المحمية، إلا أف ىذه ،
.  الشركات قد تجاوزت المعضمة بالدخوؿ إلى السوؽ السورية بالاشتراؾ مع مدققيف سورييف
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القاضي / 33/وبذلؾ يتضح أف مينة التدقيؽ تتجو قدماً نحو مستوى أرقى، ولاسيما بعد إصدار القانوف رقـ 
بتشكيؿ مجمس المحاسبة والتدقيؽ، والذي يتجمى دوره الأساسي في تنظيـ المينة والإشراؼ عمييا،  وذلؾ في سبيؿ 

نزالو أشد العقوبات  تحسيف الثقة في جودة التقارير المالية، مف خلاؿ تحديده القواعد التي تضمف جودة خدمة التدقيؽ، وا 
بكؿ مف يخالؼ تمؾ القواعد، وشطب اسمو مف سجؿ الجمعية إذا استمزـ الأمر، خاصةً عند إخلالو بقواعد السموؾ 

وفي مقدمتيا ظيور سوؽ ، كما يتضح أف كفاءة المراجع السوري لا تتناسب مع التطورات الحاصمة في سورية، الميني
. الأمر الذي يتطمب إعادة النظر في التأىيؿ العممي والميني لمدقؽ الحسابات السوري، للأوراؽ المالية

 
 :النتائج والمناقشة

:  تحميل البيانات الخاصّة بالقدرة التنافسية لمكتب التدقيق: 1-
 

 نتائج الإحصاءات الوصفيّة المتعمقة بالقدرة التنافسية لمكتب التدقيق: (1)جدول رقم 

 Mean Std. Deviation t البند
Sig. 

 (2-tailed) 

يحكـ المستخدـ عمى مكتب التدقيؽ مف 
الرضا الواضح لممستخدميف الآخريف 

. لخدمات المكتب
4.02 1.469 16.456 .000 

تستند القدرة التنافسية لمكاتب التدقيؽ إلى 
. ميارات بشرية عالية وقاعدة عممية قوية

3.83 .820 13.375 .000 

الجامعات والمعاىد المتخصصة وعقد 
دورات تدريبية مستمرة، والبنية التشريعية 
المتطورة مف الصناعات المساندة لمينة 
التدقيؽ في سبيؿ تحقيؽ مزايا تنافسية 

. عالميّة

3.87 1.260 12.016 .000 

الخبرة في التجديد والابتكار لمكتب التدقيؽ  
تدعـ القدرة التنافسية 

3.78 1.130 7.427 .000 

تمبية احتياجات العملاء في سبيؿ تحقيؽ 
القدرة عمى المنافسة ىو التحدي الأكبر 

 .لمكاتب التدقيؽ
3.89 1.015 12.142 .000 

تتطمب المنافسة في عصر العولمة تغيراً في 
الأداء ومقوماتو ليشمؿ عناصر جديدة 

 .تعتمد عمى العمـ والتقنيات الحديثة
3.78 1.130 7.427 .000 

عدـ المجوء إلى أساليب غير أخلاقية لجذب 
العملاء حتى يمكف توفير مقومات التقدـ 

. لمينة التدقيؽ
3.473 .03535 13.399 .000 

 000. 9.722 1.1041 3.8061القدرة التنافسية لمكتب التدقيؽ 
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يمكف الاستنتاج أفّ المدقؽ الخارجي السّوري يدرؾ مفيوـ وأىمية القدرة التنافسية بدرجة  (1)   مف الجدوؿ رقـ 
ويتضح . (3.8061)متوسطة إذ جاء المتوسط الحسابي لتأييد المبحوثيف لممتطمبات التي تعكس مفيوـ القدرة التنافسية 

 4.02 أف القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي تستند إلى رضا العميؿ بدرجة عالية، إذ بمغت درجة توافر ىذا المتطمب
يفضؿ أف يكوف في أحسف وضع لمحصوؿ عمى خدمة بأعمى جودة وأقؿ  (طالب الخدمة)وذلؾ يعود إلى أف العميؿ 

 .  تكمفة في نفس الوقت
: تحميل البيانات الخاصّة بالعوامل المؤثرة عمى القدرة التنافسية لممدقق الخارجي السوري: 2-
: مستوى جودة الأداء المهني لمتدقيق: 2-1-

 

نتائج الإحصاءات الوصفيّة المتعمقة بمستوى جودة الأداء المهني لمتدقيق: (2)جدول رقم   

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t 

Sig. 

 (2-tailed) 

ىناؾ نظرة عامة أف اليدؼ مف التدقيؽ ىو 
. اكتشاؼ الغش والخطأ

115 4.02 1.469 7.428 .000 

ضعؼ نظاـ الرقابة الداخمية لدى الشركات 
يؤثر سمباً عمى  (العملاء)محؿ التدقيؽ 

. جودة الأداء الميني
115 3.87 1.260 7.400 .000 

تقييـ العملاء الجدد والحالييف قبؿ قبوؿ 
أعماؿ التدقيؽ الخاصة بيـ يؤثر  إيجاباً 

 .عمى جودة الأداء الميني لممكتب
115 3.78 1.130 7.427 .000 

توافر الخبرة المينية لفريؽ التدقيؽ بالمشاكؿ 
المحاسبية المرتبطة بنشاط الشركة محؿ 
التدقيؽ يؤثر إيجاباً عمى جودة الأداء 

. الميني

115 3.89 .948 10.069 .000 

درجة اىتماـ العامميف بمعايير العمؿ 
الميداني المتعارؼ عمييا أثناء أداء التدقيؽ 

 .يؤثر إيجاباً عمى جودة الأداء
115 3.78 1.130 7.427 .000 

جودة أداء التدقيؽ تعد أحد العوامؿ 
الترجيحية التي تميز المدقؽ عف غيره مف 

 .المنافسيف
115 3.87 1.336 8.586 .000 

إف اتباع مكتب التدقيؽ لبرنامج جودة 
التدقيؽ يترتب عميو زيادة المقدرة التنافسية 

. لممكتب
115 

 

4.07 

 

1.260 7.400 .000 

 000. 10.073 96584. 3.9072 115 مستوى جودة الأداء الميني لمكتب التدقيؽ

، وهذا يعني أن مكاتب 3.91يتضح أن المتوسط الحسابي لتوافر مستوى الجودة  (2)من الجدول رقم 
 التدقيق تقدم خدماتها بمستوى متوسط من الجودة،
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: درجة الالتزام بمعايير التدقيق الدولية: 2-2
 

نتائج الإحصاءات الوصفيّة المتعمقة بدرجة الالتزام بمعايير التدقيق الدولية : (3)جدول رقم 

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t 

Sig. 

 (2-tailed) 

إف توافر مجموعة مف معايير الأداء 
الميني يعد مف المقومات الأساسية 
التي ينبغي توافرىا لأي عمؿ ميني 

. ناجح ومتطور

115 4.07 1.336 8.586 .000 

تساعد معايير التدقيؽ عمى إمداد 
المدققيف بالمعرفة اللازمة لإنجاز 

. المياـ المختمفة
115 3.07 1.245 .637 .526 

تؤثر المعرفة التراكمية والخبرة الكافية 
لمكاتب التدقيؽ إيجاباً في قدرتيا 

.التنافسية  
115 3.09 .865 1.132 .260 

يساعد الالتزاـ بمعايير التدقيؽ المينية 
عمى تمسؾ المدقؽ بالاعتماد عمى 
نتائج الاختبارات عند إبداء رأيو 

. الميني

115 
4.19 

 

18.181 

 

.869 

 
.000 

يساعد اطلاع مكتب التدقيؽ عمى 
أحدث التطورات في المعايير عمى 
جعؿ نظرتو متجددة، مما يزيد مف 

. احتماؿ كشؼ الأخطاء

115 2.25 1.407 5.700 .000 

 226. 637. 1.08471 3.335 115درجة الالتزاـ بمعايير التدقيؽ الدولية 

مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح أفّ درجة تطبيؽ معايير التدقيؽ الدوليّة مف قبؿ مدققي الحسابات الخارجييف الذيف 
وىذا غير مقبوؿ . 3.35شممتيـ الدّراسة ىي متوسطة، إذ بمغ المتوسط الحسابي لدرجة التزاـ أفراد العينة المشمولة 

عمى أساس أف الالتزاـ بمعايير التدقيؽ يجب أف يكوف صارماً في بيئة التدقيؽ، وىو متطمب أساسي لضرورة بقاء 
. المدقؽ واستمراره في السّوؽ

 : عممية تحديد أتعاب عممية التدقيق: 2-3
  

الإحصاءات الوصفية المتعمقة بتحديد أتعاب عممية التدقيق: (4)جدول رقم   

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t 

Sig.  

(2-tailed) 

عدـ وجود معايير لتحديد أتعاب المدقؽ بما يتناسب 
 .مع العمؿ الذي يقوـ بو المدقؽ الخارجي

115 

 
4.00 1.000 

13.229 

 

.000 

 

الأتعاب التي يتقاضاىا المراجعوف غير عادلة ولا 
. تتناسب مع ما يبذلونو مف وقت و جيد

115 4.28 1.209 4.089 .000 
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مماطمة العملاء في تحديد وتسديد قيمة أتعاب 
. التدقيؽ

115 
4.10 .882 16.456 

 

.000 

 000. 3.087 0.99 3.96 115عممية تحيد أتعاب  التدقيؽ 

أفّ مدققي الحسابات الذيف شممتيـ الدّراسة يقدّموف خدمات التدقيؽ لمعملاء مقابؿ  (4)   يشير الجدوؿ رقـ 
مستوى أتعاب لا تتناسب مع حجـ الأعماؿ والمسؤوليات القانونية التي يتحمميا المدقؽ، إذ جاءت درجة توافر ىذا 

وىذا يشير إلى أف المنافسة السعرية تسود في سوؽ المينة فيتـ تحديد الأتعاب بأقؿ . عالية- (3.96)البالغة – المتغير 
.  مما يجب
 :استخدام التقنيات الحديثة في التدقيق: 2-4

 
الإحصاءات الوصفية المتعمقة باستخدام التقنيات الحديثة في التدقيق (5): جدول رقم  

 البند
 

N Mean 
Std. 

Deviation 
t 

Sig. 

 (2-tailed) 

تزايد استعماؿ الحاسب الآلي في الشركات 
الخاضعة لمتدقيؽ يؤدي إلى تعقيد عممية 

. التدقيؽ
115 1.90 .917 12.807 .000 

استخداـ التقنيات الحديثة في تشغيؿ البيانات 
مثؿ نظـ الحاسبات والاتصالات يمثؿ تحدياً 

. كبيراً أماـ المدققيف السورييف
115 2.34 1.01 4.06 .000 

استخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ يؤدي 
. إلى خدمة أفضؿ وتزيد القدرة التنافسية

115 2.81 1.221 8.730 .000 

عدـ مواكبة بعض أعضاء المينة لمتطورات 
. في استخداـ التقنيات الحديثة

115 1.91 1.081 .863 .390 

يوفر استخداـ تكنولوجيا المعمومات إجراءات 
. رقابية لاكتشاؼ الأخطاء في حاؿ حدوثيا

115 1.41 .7058 7.984 .000 

 000. 18.984 5403. 2.074 115 استخداـ التقنيات الحديثة في التطبيؽ

 
 أف استخداـ التقنيات الحديثة ضعيؼ وبسيط في مكاتب التدقيؽ السورية، (5) يتضح مف الجدوؿ السّابؽ رقـ 

وىذا يشير إلى ضعؼ الكفاءة والخمفية . (2.074)حيث جاء المتوسط لدرجة استخداـ المدقؽ التقنيات الحديثة منخفضاَ 
في استخداـ الحاسب الحالي، مما يسبب قصوراً في أداء - لأفراد العينة الذيف شممتيـ الدراسة - المينية والأكاديمية 

.  المدقؽ الميني
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: تحميل البيانات الخاصة بحجم مكتب التدقيق :2-5
 

الإحصاءات الوصفية المتعمقة بحجم مكتب التدقيق (6): جدول رقم  

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t 

Sig. 

 (2-tailed) 

تيتـ مكاتب التدقيؽ الكبرى بالتخصص وتقسيـ 
. العمؿ داخؿ المكتب وتوفير المدققيف

115 2.18 1.183 6.772 .000 

يتوافر لدى مكاتب التدقيؽ السورية العناصر 
البشرية ذات الكفاءة العالية حيث تتوافر 
 .الإمكانيات المادية لجذب ىذه العناصر

115 2.71 1.354 5.095 .000 

حجـ المكتب أو الشيرة يؤثر في جذب العملاء 
. واختيارىـ لممكتب دوف غيره

115 2.17 1.00849 3.410 .000 

ارتباط المكتب بأحد مكاتب التدقيؽ العالمية لو 
تأثير عمى قرار العميؿ باختيار المكتب دوف 

 .غيره
115 2.43 1.661 3.087 .003 

العميؿ يتحوؿ إلى مكاتب التدقيؽ الكبيرة 
ليحصؿ عمى مزايا التخصص والارتباط باسـ 

 .مكتب التدقيؽ
115 2.67 1.778 1.252 .001 

تتميز مكاتب التدقيؽ الكبيرة بضخامة إيراداتيا 
وذلؾ يعني عدـ اعتمادىا عمى عميؿ رئيس، 

 .وىذا يؤدي إلى زيادة درجة الاستقلاؿ
115 2.432 1.38375 13.694 .000 

 000. 12.457 1.172 2.432 115حجـ مكتب التدقيؽ 

وىذا مف ناحية أولى يشير إلى أفّ ىذه  .  (2.43)يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف درجة حجـ المكاتب صغيرة
ومف ناحية أخرى يشير إلى تدني . المكاتب تقيـ علاقات شخصية مع العملاء وىذا يصعب توافره في المكاتب الكبيرة

مستوى الإمكانيات الفنية والإيرادات لتمؾ المكاتب، عمى أساس أف المكاتب الكبيرة تمتمؾ دوف غيرىا وفورات في الحجـ 
مكانيات مادية وفنية لا تمتمكيا المكاتب الصغيرة  .وخبرات تراكمية وا 

 
 :تحميل البيانات الخاصة بالخدمات الأخرى التي يقدمها المدقق الخارجي: 2-6

 الإحصاءات الوصفية المتعمقة بالخدمات الأخرى التي يقدمها المدقق الخارجي (7): جدول رقم

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t 

Sig. (2-

tailed) 

يوجد طمب متزايد عمى المدقؽ الخارجي لتقديـ الخدمات 
 .الأخرى إضافة إلى خدمات التدقيؽ

115 4.10 1.073 15.283 .000 

الخدمات الأخرى التي تقدميا مكاتب التدقيؽ السورية تشكؿ 
 .جزءاً مف أنشطة مكاتب التدقيؽ السورية

115 4.24 18.549 .996 .000 
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الإيرادات التي تحصؿ عمييا مكاتب التدقيؽ مف تقديـ 
 .الخدمات الأخرى تشكؿ جزءاً ىاماً مف إيراداتيا

115 4.10 16.717 .981 .000 

تقوـ مكاتب التدقيؽ بتقديـ خدمات إضافية لمعملاء بأتعاب 
 .قميمة لمحصوؿ عمى رضاىـ

115 3.86 1.235 10.409 .000 

الخدمات الاستشارية التي يقدميا المدقؽ لمعميؿ تزيد مف قوة 
. المدقؽ لدى العميؿ

115 4.09 1.274 9.147 .000 

 000. 59177. 30.779 4.078 115 الخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي

تقوـ معظـ مكاتب التدقيؽ السورية بتقديـ الخدمات الأخرى بخلاؼ التّدقيؽ، حيث جاءت درجة تقديـ ىذه 
(.  4.078)الخدمات عالية 

 
 :تحميل البيانات الخاصة بمستوى تخصص مكتب التدقيق في النشاط أو الصناعة:  2-7

الإحصاءات الوصفية المتعمقة بمستوى تخصص مكتب التدقيق في النشاط أو الصناعة  (8)جدول رقم 

 N Mean البند
Std. 

Deviation 
t Sig. (2-tailed) 

تخصص مدقؽ الحسابات في القطاع 
الصناعي يمثؿ مدخلًا ميماً لموفاء 

. باحتياجات السّوؽ
115 3.83 .963 13.262 .000 

يعدّ التخصص أحد مداخؿ 
الاستمرارية في سوؽ التدقيؽ لمواجية 

 .المنافسة المتزايدة في ظؿ العولمة
115 

 

3.95 

 

 

1.094 

 

11.328 

 

.000 

التخصص الصناعي لمدقؽ 
الحسابات  يمثؿ استراتيجية تميزية 
لتجنب أكبر قدر مف المنافسة عمى 

. الأتعاب

115 3.26 .978 3.478 .001 

مستوى التخصص الصناعي لمكتب 
التدقيؽ 

115 3.68 .65324 22.168 .001 

أنو يوجد مكاتب تدقيؽ متخصصة في قطاع معيف، وتتوافر بدرجة  (8)توضح نتائج الجدوؿ السابؽ رقـ 
.  (3.68)متوسطة في السوؽ السورية إذ بمغ المتوسط الحسابي ليذا المتغير 

:  تحميل البيانات الخاصة بالنفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيق: 2-8
 

الإحصاءات الوصفية المتعمقة  بالنفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيق  (9)جدول رقم 
 .N Mean Std البند

Deviation 

t Sig. (2-

tailed) 

إذا كاف أحد الشركاء في مكتب التدقيؽ قد 
شغؿ منصب لو حيثياتو في المجتمع فيؤثر 

 .في اختيار مكتب التدقيؽ

115 3.96 .65324 22.168 .000 
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إذا كاف أحد الشركاء في مكتب التدقيؽ أو 
صاحب المكتب يتمتع بنفوذ وعلاقات واسعة 

 .فإف ذلؾ يؤثر في اختيار مكتب التدقيؽ

115 3.50 1.435 3.704 .000 

عامؿ النفوذ الاجتماعي لمشّركاء في مكتب 
التدقيؽ 

115 3.73 1.121 7.345 .000 

أف أفراد العينة الذيف شممتيـ الدراسة بأفّ مكاتب التدقيؽ تتمتّع     (9)توضح نتائج الجدوؿ السابؽ رقـ 
بعلاقات اجتماعية واسعة بدرجة متوسطة، وىذا يشير إلى إمكانية استجابة ىؤلاء إلى رغبات العميؿ والتساىؿ 
في تقدير الأتعاب التي يطمبيا نتيجة المعرفة المسبقة بو، لاسيما أف الفرد السوري يتميز ببعض الصفات التي تمكنو 
. مف تكويف علاقات اجتماعية وصداقة مع الأشخاص الآخريف، مما يساعده عمى اكتساب ثقتيـ وتفضيؿ بعضيـ لو

 :  بوجود لجان المراجعة عند العملاءتحميل البيانات الخاصة: 2-9  
 

الإحصاءات الوصفية المتعمقة بوجود لجان المراجعة عند العملاء (10)جدول رقم   
 .N Mean Std البند

Deviation 

t Sig. (2-

tailed) 

في حالة وجود لجنة تدقيؽ فإنيا تقوـ بالتأكد 
. مف جودة الأداء الميني لممدقؽ

 

115 

 

3.40 

 

.001 

 

3.30 

 

.000 

تعد لجنة التدقيؽ أحد الضوابط الأساسية 
المانعة لحدوث الأخطاء لصمتيا الوثيقة مع 
كؿ مف المدقؽ الداخمي ومجمس الإدارة 

. والمدقؽ الخارجي

115 3.64 1.106 8.597 .000 

 000. 22.595 796. 3.599 115 عامؿ لجاف التدقيؽ

يتضح أف لجاف التدقيؽ تتوافر لدى الشركات السورية بدرجة متوسطة،   (10)مف الجدوؿ السابؽ رقـ 
وىذا يشير إلى أف لجوء تمؾ الشركات إلى مكاتب التدقيؽ الكبرى، نظراً لأفّ لجاف التدقيؽ ترغب في  

.   أداء خدمة التدقيؽ بأعمى جودة ممكنة، وىذا يؤدي إلى انحصار الاختيار في مكاتب محددة
: اختبار الفرضيّات

لا توجد علاقة بيف مستوى جودة الأداء الميني لمتدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ : اختبار الفرضية الأولى: 1
. الخارجي السوري

 
اختبار العلاقة بين مستوى جودة الأداء المهني لمتدقيق والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي  (11)جدول رقم 

المتغير التابع المتغير المستقؿ 
Pearson 

Correlation 
Sig  قوة الارتباط

مستوى جودة الأداء الميني 
 لمتدقيؽ

القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي 
 السوري

.354** .000 
علاقة طردية متوسّطة ذات دلالة 

إحصائية 
 مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية بيف مستوى جودة الأداء الميني لمتدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ 

 .0.01 أصغر مف SIGوىذه العلاقة ىي ذات دلالة إحصائية حيث قيمة . الخارجي السوري
. وبناء عميو يمكف رفض الفرضية الأولى
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لا توجد علاقة بيف درجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة لمتدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ : اختبار الفرضية الثانية: 2 
. الخارجي السوري

 
اختبار العلاقة بين درجة الالتزام بالمعايير الدوليّة لمتّدقيق  والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي  (12)جدول رقم 

المتغير التابع المتغير المستقؿ 
Pearson 

Correlation 
Sig  قوة الارتباط

 درجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة
 لمتدقيؽ

القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي 
السوري 

.181 .000 
علاقة ضعيفة ذات دلالة 

إحصائية 
  مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية بيف درجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة لمتدقيؽ والقدرة التنافسية 

 .0.01 أصغر مف SIGوىذه العلاقة ىي ذات دلالة إحصائية حيث قيمة . لممدقؽ الخارجي السوري
.  وبناء عميو يمكف رفض الفرضية الثانية

لا توجد علاقة بيف عممية تحديد أتعاب التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي : اختبار الفرضية الثالثة: 3
  السّوري

اختبار العلاقة بين عممية تحديد أتعاب التدقيق والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي  (13)جدول رقم 
قوة الارتباط  Pearson Correlation Sigالمتغير التابع المتغير المستقؿ 

498.القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري  تحديد أتعاب التدقيؽ
**

 .000 
علاقة طردية متوسّطة ذات دلالة 

إحصائية 
والقدرة التنافسية لممدقؽ   مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية بيف عممية تحديد أتعاب التدقيؽ

وبناء عميو يمكف رفض . 0.01 أصغر مف SIGوىذه العلاقة ىي ذات دلالة إحصائية حيث قيمة . الخارجي السوري
. الفرضية الثالثة

لا توجد علاقة بيف استخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ : اختبار الفرضية الرابعة: 4
. السوري الخارجي

اختبار العلاقة بين استخدام التقنيات الحديثة في التدقيق والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي  (14)جدول رقم 

 Pearsonالمتغير التابع المتغير المستقؿ 
Correlation Sig  قوة الارتباط

استخداـ التقنيات الحديثة في 
 التدقيؽ

القدرة التنافسية لممدقؽ 
لا علاقة ذات دلالة  556. 040. الخارجي

إحصائية 
 مف الجدوؿ السّابؽ يتضح عدـ وجود علاقة بيف استخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ 

 . ، وعميو يمكف قبوؿ الفرضية الرابعة0.05 أكبر مف SIGحيث قيمة ، الخارجي
والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي   بيف حجـ مكتب التدقيؽعلاقة لا توجد :اختبار الفرضية الخامسة: 5
. السّوري

. اختبار العلاقة بين حجم مكتب التدقيق والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي (15)جدول رقم 

 المتغير التابع المتغير المستقؿ
Pearson 

Correlation 
Sig  قوة الارتباط

حجـ مكتب 
 التدقيؽ

 000. **751.القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي 
علاقة طردية قويّة جدّاً ذات دلالة 

إحصائية 
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مف الجدوؿ السابؽ يتضح وجود علاقة طردية قويّة جدّاً بيف حجـ مكتب التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ 
 .الخارجي، وعميو يمكف رفض الفرضية الخامسة

 .وقدرتو التنافسية  لا توجد علاقة بيف الخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي:الفرضية السادسة: 6
 

. اختبار العلاقة بين الخدمات الأخرى التي يقدمها المدقق الخارجي وقدرته التنافسية (16)جدول رقم 

 Pearsonالمتغير التابع المتغير المستقؿ 
Correlation Sig  قوة الارتباط

الخدمات الأخرى التي يقدميا 
 المدقؽ الخارجي

القدرة التنافسية لممدقؽ 
علاقة طردية قوية ذات دلالة  000. **730. الخارجي

 إحصائية
وقدرتو  مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية بيف الخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي

وبناء عميو يمكف رفض الفرضية . 0.01 أصغر مف SIGوىذه العلاقة ىي ذات دلالة إحصائية حيث قيمة . التنافسية
 .السادسة

 لا توجد علاقة بيف النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ :الفرضية السابعة: 7
 .الخارجي السوري

 
. اختبار العلاقة بين النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيق وقدرته التنافسية (17)جدول رقم 

 Pearsonالمتغير التابع المتغير المستقؿ 
Correlation Sig  قوة الارتباط

النفوذ 
 الاجتماعي

القدرة التنافسية لممدقؽ 
علاقة طردية قويّة ذات دلالة  000. **613. الخارجي

إحصائية 
 بيف النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ والقدرة مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية قويّة

وىكذا يمكف رفض . 0.01 أصغر مف SIG ذو دلالة إحصائية حيث قيمة التنافسية لممدقؽ الخارجي، والارتباط
 .الفرضية السابعة

 لا توجد علاقة بيف مستوى تخصص مكتب التدقيؽ في النشاط أو الصناعة والقدرة :الفرضية الثامنة: 8
. التنافسية لممدقؽ الخارجي

 
. اختبار العلاقة بين مستوى التخصص  لدى  مكتب التدقيق وقدرته التنافسية (18)جدول رقم 

 Pearsonالمتغير التابع المتغير المستقؿ 
Correlation Sig قوة الارتباط 

مستوى تخصص مكتب 
 التدقيؽ

القدرة التنافسية لممدقؽ 
علاقة طردية متوسطة ذات دلالة  000. **253. الخارجي

إحصائية 
 بيف مستوى تخصص مكتب التدقيؽ والقدرة التنافسية مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية متوسّطة

وىكذا يمكف رفض الفرضية  . 0.01 أصغر مف SIG ذو دلالة إحصائية حيث قيمة لممدقؽ الخارجي، والارتباط
 .الثامنة
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.  والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوريوجود لجان تدقيق عند العملاء لا توجد علاقة بيف :الفرضية التاسعة: 9
 

 .اختبار العلاقة بين وجود لجان التدقيق والقدرة التنافسية لممدقق الخارجي (19)جدول رقم 
قوة الارتباط  Pearson Correlation Sigالإجراءات الأساليب 

مستوى التخصص  
 000. 211.القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي  لدى  مكتب التدقيؽ

يوجد علاقة طردية 
ضعيفة  ذات دلالة 

إحصائية 
 بيف وجود لجاف تدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي مف الجدوؿ السّابؽ يتّضح وجود علاقة طردية ضعيفة

وىكذا  . 0.01 أصغر مف SIG ذو دلالة إحصائية حيث قيمة ، والارتباط.211حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط 
. يمكف رفض الفرضية التاسعة

 
: الاستنتاجات والتوصيات

 :الاستنتاجات
إذ جاءت درجة . لا يوجد إدراؾ كاؼ مف قبؿ أفراد العينة الذيف شممتيـ الدراسة لمتطمبات القدرة التنافسية .1

وكانت المتطمبات الأكثر تعبيراً عف مفيوـ القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي . تأييد المبحوثيف ليذه المتطمبات متوسطة
ىي رضا مستخدمي خدمات مكتب التدقيؽ، وىذا يشير إلى إدراؾ المدققيف الذيف شممتيـ العينة أىمية حكـ رضا 

المستخدميف في دعـ القدرة التنافسية لمكتب التدقيؽ عمى أساس أف طالبي خدمة التدقيؽ يرغبوف بأداء ىذه الخدمة مف 
بمستوى رفيع مف الجودة، الأمر الذي يحث مكاتب التدقيؽ عمى اتباع مسار التجديد  (مكاتب التدقيؽ)قبؿ مقدمييا 

بينما المتطمبات الأقؿ تعبيراً عف القدرة . والابتكار والتطوير في سبيؿ جني ميزة تنافسية وأداء أفضؿ الخدمات لمعملاء
التنافسية كانت عدـ المجوء إلى أساليب غير أخلاقية لجذب العملاء، فرغـ تأثيره الكبير في تخفيض مخاطر المعمومات 
إلّا أنّو ناؿ أقؿّ تأييد مف قبؿ أفراد العيّنة، ولعؿّ ذلؾ مرتبط بأفّ رضا المستخدميف الآخريف عف الخدمات التي يقدميا 

يضمف عدـ لجوء المكتب إلى أساليب غير أخلاقية، عمى أساس أفّ السمعة الحسنة ىي - برأي أفراد العيّنة – المكتب 
 .المتحكّـ الأساسي باختيار مكتب التدقيؽ

كمستوى جودة الأداء الميني لمتدقيؽ،  يوجد توافر لمقومات القدرة التنافسية لدى المدقؽ الخارجي السوري،  .2
حجـ  واستخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ،وعممية تحديد أتعاب التدقيؽ، ، وودرجة الالتزاـ بالمعايير الدوليّة لمتدقيؽ

 النفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ، ووجود الخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي، ومكتب التدقيؽ،
إف أكثر مقومات القدرة . مستوى تخصص مكتب التدقيؽ في النشاط أو الصناعة، ووجود لجاف تدقيؽ عند العملاءو

التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري توافراً ىي الخدمات الأخرى بخلاؼ التدقيؽ المقدمة مف قبمو لمعميؿ، إذ بمغت درجة 
حجـ مكتب التدقيؽ، : بينما كانت أقؿ المقومات توفراً لدى المدقؽ السّوري ىي عامؿ. 4.078توافر ىذا العامؿ 

 .      عمى التّرتيب2.74، و2.43واستخداـ التقنيات الحديثة في التدقيؽ، إذ بمغت درجة توافرىما 
 .توجد علاقة طردية قوية جداً بيف حجـ مكتب التدقيؽ والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السوري .3
والخدمات الأخرى التي يقدميا المدقؽ الخارجي، )توجد علاقات طردية قوية بيف كؿ مف المتغيرات المستقمة  .4

 (.المتغير التابع)والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري  (والنفوذ الاجتماعي لمشركاء في مكتب التدقيؽ
توجد علاقة طردية متوسطة بيف كؿ مف مستوى جودة الأداء الميني للأداء ومستوى تخصص المكتب في  .5
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 . الصناعة وأتعاب التدقيؽ، وبيف والقدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي السّوري
توجد علاقة طردية ضعيفة بيف كؿ مف درجة الالتزاـ بمعايير التدقيؽ المينية وتوافر لجاف التدقيؽ، وبيف  .6

 .القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي
 .عدـ وجود علاقة بيف استخداـ المدقؽ السوري للأساليب الحديثة والقدرة التنافسية لو .7

: التوصيات
حث المدقّؽ السّوري عمى اتّباع كافة السّبؿ التي تمكّنو مف تقديـ منتج متميّز يحقؽ رضى المستخدـ وبما لا  .1

 . يتنافى مع الجانب الأخلاقي لممينة وفي حدود الوقت المتاح
ضرورة نشر ثقافة القدرة التنافسية لممدقؽ الخارجي، وجعؿ التمسؾ بمقوماتيا في مقدّمة الأىداؼ لمكاتب  .2

التّدقيؽ، وفوؽ أيّة اعتبارات تجاريّة، بيدؼ القدرة عمى الصمود والاستمرار في السّوؽ، وىذا يتطمب  مف المدقؽ 
الخارجي السوري تقوية ميارات الابتكار والإبداع مف خلاؿ في  الاستفادة مف خبرات مكاتب التدقيؽ العالمية والمحمية 

 .الميتمة بيذا المجاؿ مف أجؿ تخفيض مخاطر التدقيؽ إلى حدىا الأدنى
ضرورة الاىتماـ والتركيز عمى تطبيؽ معيار رقابة الجودة لما يحقؽ مف تطوير فعمي لمبنية الأساسية  .3

 .لمكاتب التدقيؽ السورية، وما يحتويو مف التزامات ينبغي الوفاء بيا لمبقاء في السوؽ
ضرورة إيجاد سبؿ لمتفاعؿ والتعاوف بيف مكاتب التدقيؽ الكبرى والمكاتب المتوسطة والصغيرة في البيئة  .4

السورية، عف طريؽ تقديـ الدعـ الفني ليـ، واطلاعيـ عمى الأساليب الحديثة في التدقيؽ، والتطورات عمى مستوى 
 .المينة وعمى مستوى الأعماؿ، وتقديـ برامج تدريبية مجانية لممحاسبيف بيذه المكاتب
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