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  ممخّص 
القطاع مدى تأثير التدوير الوظيفي عمى الفساد الإداري لدى موظفي  عمى ة إلى التعرفسعت الدراسة الحالي

في الجميورية العربية السورية، كما ىدفت الدراسة إلى إلقاء الضوء عمى واقع تطبيق التدوير الوظيفي في  الحكومي
تفشي ظاىرة الفساد الإداري داخل  ، وتحديد العلاقة بين تطبيق التدوير الوظيفي والحد منالقطاع الحكوميمؤسسات 

ين رؤساء وأعضاء مجمس الإدارة ومدير  من المؤسسات المدروسة، ولتحقيق أىداف الدراسة تم سحب عينة عشوائية
( مفردة وتم جمع 96في مدينة دمشق، وتكونت ىذه العينة من ) القطاع الحكوميورؤساء أقسام في مؤسسات وشركات 

( بند تتعمق بالتدوير الوظيفي وأثره عمى الفساد 88خدام استبانة مخصصة ليذا البحث مؤلفة من )من خلال استبيانات الدراسة 
 الإداري.

 وتوصمت الدراسة إلى العديد من النتائج أىميا:
يعتبر التدوير الوظيفي أحد أىم استراتيجيات تطوير أداء العاممين والمؤسسات عمى حدٍ سواء كونو يساىم 

ات جديدة وميارات متنوعة وتطوير العمل والالمام بالميام المختمفة لممؤسسة ويحد من سوء بإكساب الموظفين خبر 
استغلال السمطة، ويخمق المنافسة بين العاممين كما يساىم التدوير الوظيفي في الحد من معدلات ترك العمل ويخفف 

ي الحد من الفساد الإداري داخل مؤسسات من سمبيات الروتين والبيروقراطية في العمل، كما يساىم التدوير الوظيفي ف
 .القطاع الحكومي

 
 .الإداريالتدوير الوظيفي، الفساد الكممات المفتاحية: 
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  ABSTRACT    

     The current study aimed to recognize the extent of the effect of job rotation on 

administrative corruption among public sector employees in the Syrian Arab Republic. The 

study also aimed to highlight on the reality of applying job rotation in public sector 

institutions, identifying the relationship between applying job rotation and reducing the 

outbreak of administrative corruption phenomenon within studied institutions. To achieve 

the objectives of the study, random sample has been chosen from the heads and members 

of the Board of Directors and directors and heads of departments in the institutions and 

companies of the public sector in the city of Damascus, this sample has been consisted of 

(96) elements and the data of the study have been  collected by the use of a questionnaire 

dedicated to This research consists of (18) items related to job rotation and its effect on 

administrative corruption. 

The study reached several results, the most important are: 

     Job rotation considers one of the most important strategies of developing the 

performance of employees and institutions alike, as it contributes to providing employees 

with new experiences and diverse skills, developing job and knowledge of the different 

tasks of the institution, and reducing abuse of power, creating competition among 

employees. Also the job rotation contribute in reducing the rate of leaving job and the 

disadvantages of routine and bureaucracy at job, moreover, and the job rotation contributes 

to reducing administrative corruption within public sector institutions. 
 
Keywords: job rotation, administrative corruption. 
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 مقدمة:

اكساب  ومن خلال يتميعد التدوير الوظيفي أحد أىم استراتيجيات تطوير أداء العاممين والمؤسسات عمى حدٍ سواء، و 
كما يسيم في الموظف خبرات جديدة وميارات متنوعة، وفي نفس الوقت يعمل عمى ضخ دماء جديدة لدى المؤسسة، 

بالتالي يكون لو وفعالية نظم المساءلة والمحاسبة من جانب آخر، و لحد من تضخم البيروقراطية والروتين وزيادة كفاءة ا
 .الحد من الفساد الإداري لمموظفيندور كبير في 

حيث أن التدوير الوظيفي  القطاع الحكوميأىمية التدوير الوظيفي في  لإبرازومن ىذا المنطق جاءت الدراسة الحالية 
وربما يكون  ،عبر قراراتيم المنظمةت الإدارية الذين يمثمون واجية محاور اىتمام العاممين خاصة القيادا أحديعتبر 

ىناك تأثير مباشر عمى تفشي الفساد الإداري بعد أن يتم ضخ دماء جديدة في المواقع القيادية دون امتلاك لمخبرات 
عداد اب الإني غموض الأدوار لدييم، فغياللازمة ودون حصوليم عمى أي نوع من أنواع التدريب المسبق وىذا يع

 (Nacht, 1981لمقائد الإداري يخمق مشكمة بحد ذاتو. )المسبق 
ونتيجة لغياب ىذا الاعداد والتأىيل اللازمين لأي إداري يتولى منصباً إدارياً ينتج عنو مشاكل عدة منيا الوقوع تحت 

شي الفساد الإداري داخل سيطرة المنتفعين من أصحاب الخبرة السابقة في المجال الإداري وىو ما قد يؤدي إلى تف
 المنظومة الإدارية.

 
 منيجية البحث:

 مشكمة البحث: -
يعد الفساد الإداري احدى القضايا اليامة التي تحتاج لمعالجة كونيا الأساس في تدني الخدمات التي تقدميا المنظمات 

من الأساليب الإدارية التي تعتمد الخدمية والإنتاجية الأمر الذي ينعكس بصورة سمبية عمى المجتمع ثم عمى الدولة، و 
في مكافحة الفساد الإداري ىو التدوير الوظيفي ومن ىنا تظير مشكمة البحث الحالي في الكشف عن مدى مساىمة 

 التدوير الوظيفي في مكافحة الفساد الإداري داخل المنظمة.
 أىداف البحث: -

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأىداف التالية:
 .القطاع الحكوميمؤسسات ء الضوء عمى واقع تطبيق التدوير الوظيفي في . القا8
 المدروسة.المؤسسات . تحديد العلاقة بين تطبيق التدوير الوظيفي والحد من تفشي الفساد الإداري داخل 2
 أىمية البحث: -

 ترجع أىمية الدراسة الحالية عموماً إلى العديد من العوامل، وىي:
 العامة والخاصة عمى حد سواء. ممنظماتبالنسبة ل ودوره في تطوير العمل أىميتوتوضح مفيوم حديث لم  . التدوير الوظيفي8
إلى التدوير الوظيفي الذي يعده بمثابة عقاب أو تقميل من قدر الموظف، وىذا المفيوم لا  العامل. تغير وجية نظر 2

 بد من تغييره أولًا حتى يستطيع الموظف تقبمو بصدر رحب.
 حاولة إيجاد العلاقة بين أحد الأساليب الإدارية وىو التدوير الوظيفي ومكافحة الفساد الإداري.. م3
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أنيا قد تكون من احدى الدراسات القميمة . قد تسيم الدراسة الحالية في تقديم إضافة جديدة لممكتبة السورية ولا سيما 4
 الإداري.المتعمقة بالتدوير الوظيفي ودوره في الحد من تفشي الفساد 

لتحسين استخدام أسموب تيا في إجراء دراسات أعمق وأشمل من نتائج ىذه الدراسة وتوصيا. قد يستفيد الباحثون 5
 المنظمات لمحد من تفشي الفساد الإداري.التدوير الوظيفي في 

 فرضيات الدراسة: -
 القطاع الحكومي مؤسساتوظيفي في أسموب التدوير اللتطبيق دلالة إحصائية أىمية ذات لا يوجد  الفرضية الأولى:
  في مدينة دمشق.
الحد من الفساد الاداري في  فيأثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق أسموب التدوير الوظيفي لا يوجد الفرضية الثانية: 

 في مدينة دمشق. القطاع الحكومي مؤسسات
 حدود الدراسة: -
 الموضوعي عمى بيان دور التدوير الوظيفي في الحد من الفساد الإداري.. الحدود الموضوعية: ركزت الدراسة الحالية في جانبيا 8
 .في مدينة دمشق القطاع الحكومي. الحد المكاني: تم اجراء الدراسة الحالية في مؤسسات 2
 م.2187. الحد الزماني: تم أجراء ىذه الدراسة في عام 3
 في المناصب الإدارية العميا. ممينالعا. الحد البشري: تم اجراء الدراسة عمى عينة عشوائية من 4
 مصطمحات الدراسة: -

)أنيس  يعرف التدوير لغة: " من مادة دار، دوراً، دوراناً، أي طاف حول الشيء، ومنيا الدوارة: كل ما تحرك ودار".
 (.2114وآخرون، 

ف أىميا تطوير الأداء ويعرف التدوير الوظيفي بأنو ذلك " النقل المنظم من وظيفة إلى أخرى بيدف تحقيق عدة أىدا
تشجيع الكفاءات من الكوادر الإدارية الناجحة وتعزيز القيادات الإدارية وتعزيز مبدأ الاعتماد عمى التنافس في سبيل 

 (.Ortega, 2001والمؤىمة، وكذلك تفعيل الإصلاح الإداري في المنظمات". )
طط ومنظم، يتم من خلالو تحريك العاممين بين مجموعة إجرائياً: بأنو أسموب إداري مخ التدوير الوظيفي ويعرف الباحث

من الوظائف المختمفة داخل المنظمة خلال فترات زمنية مناسبة، بيدف تنمية مياراتيم ومعارفيم وخبراتيم والمحافظة 
عمييم، لأداء الأعمال المناطة بيم في الحاضر أو لتولي المراكز القيادية في المستقبل، في ضوء تحقيق أىداف 

 العاممين وأىداف المنظمة.
فساداً فيو فاسد"  -بالضم –مصدر الفعل فسد. وقد جاء في مختار الصحاح " فسد الشيء يفسد الفساد في المغة: 

ويعرف الفساد الإداري بأنو " استغلال السمطة لمحصول عمى ربح أو منفعة أو فائدة لصالح شخص أو جماعة أو طبقة 
 (.م2111. )الشيابي وداغر، "أو معايير السموك الأخلاقي الراقي بطريقة تشكل انتياكاً لمقانون

ساءة استغلال السمطة العامة أو الوظيفة العامة المرتبطة بمنصب معين إإجرائياً: بأنو الإداري ويعرف الباحث الفساد 
 يقة مخالفة للأنظمة والقوانين.بيدف تحقيق مصالح شخصية لمموظف نفسو أو لجماعتو وذلك بطر 

 النظري: ياً: القسمثان
 التدوير الوظيفي: 4048

إن منظمات المجتمع وخاصة ذات العلاقة بخدمات العملاء أو المستفيدين ىي في أمس الحاجة إلى التجديد والإبداع 
جراءاتيا وتطوير خدماتيا لمعملاء وبشكل مستمر، وىي في حاجة ماسة دائماً إلى تطوير  والتطوير في عممياتيا وا 
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رات وكفاءات القيادات الإدارية وبشكل مستمر لتضمن أفكاراً ورؤى وتقنيات جديدة من قبل قادة ومديرين وتغيير ميا
 ومشرفين جدد.

يحقق إبعاد الممل عن الموظف الذي يمارس العمل لسنوات طويمة جعمتو  تنبع من كونو فأىمية أسموب التدوير الوظيفي
و، وبالتالي لا يوجد ما يدفعو لمرغبة في التطوير والتجديد، وليس لديو يشعر بالاطمئنان، وعدم القمق عمى مستوى تقييم

ن استمرار ىذا الموظف غير مجدٍ لأنو يمارس عممو بطريقة آلية ربما يكون الحل الأفضل لو  ما يدفعو لمطموح، وا 
ن تغيير الموظف أو من نوع مختمف و  ولموظيفة نقمو إلى وظيفة أخرى، مما يفتح أمامو مجالات جديدة لمتطوير، وتحدٍ  ا 

المدير قد لا يكون بسبب سمبيات أو أخطاء بقدر ما ىو وسيمة لمتطوير والإبداع من خلال أسموب دوران العمل. 
(Mohsan,f; etc, 2012) 

والتدوير الوظيفي يساعد المنظمات ذات الموارد البشرية القميمة بحيث يستفاد من ىذه الموارد البشرية المتوفرة لدييا عمى 
كتساب ميارات جديدة لإنجاز الأعمال الأخرى عن طريق التدريب والتييئة لسد العجز في بعض المجالات كما أن ا

التدوير الوظيفي يطبق في بعض المنظمات التي لا ترغب في توظيف موظفين جدد أو نقل موظفين من منظمات 
 م(.2181أخرى )زكي، 

في معالجة ضغوط العمل والتي عادة ما تقود إلى العديد من المشكلات  كما يعد التدوير الوظيفي أحد الأساليب المتبعة
النفسية والجسدية التي تجعل الفرد غير قادر عمى العطاء والإنتاجية وخصوصاً في مجال العمل، حيث تعتبر الأعمال 

صحاب الياقات الإدارية أحد مصادر الضغوط في المنظمات حيث أن الموظفين في المين الروتينية أو ما يسمون بأ
 م(.2118الزرقاء لا يختمفون عن المديرين من حيث نسبة الضغوط وليذه الضغوط آثارىا المختمفة عمى المنظمات )جمدة، 

 ومن أىم أىداف عممية التدوير الوظيفي:
 المساعدة لمخروج من دائرة الركود السائد وتغيير الاعتقاد بممكية الوظيفة. (8
 ت ووظائفيم وفقاً لمتطمبات العمل، عمى ضوء نتائج تقييم الأداء الدورية أو السنوية.إحداث تغيير في مواقع القيادا (2
كسابيم معارف وميارات  (3 تمكين وحدات الخدمة العامة من القيام بتأىيل وتدريب الموظفين بصورة مستمرة، وا 

 لشغميم مواقع وظيفية جديدة وتحفيزىم عمى إطلاق قدراتيم الإبداعية.
ل منظومة القوانين المعززة لمشفافية ومكافحة الفساد من خلال تييئة وحدات الخدمة العامة العمل عمى استكما (4

 ومساعدتيا عمى التجديد الذاتي، ومواكبة التغيرات المستجدة في مختمف مجالات العمل.
رامية إلى احترام الوظيفة العامة عبر تطوير الثقافة التنظيمية في تمك الوحدات، وتعزيز الجيود الترسيخ مبدأ  (5

 (.,Ho & etc, 2009التنمية المستدامة من خلال تجسيد مبدأ العدالة والإدارة النزيية بشكل فاعل )
 سموبين وىما: أويمكن تطبيق عممية التدوير الوظيفي ب

ة الأسموب الأول: التدوير الوظيفي في الإدارة: والذي يقصد بو انتقال أحد الموظفين العاممين بإدارة معينة لممارس -
 أعمال أخرى يقوم بيا زميل لو.

الأسموب الثاني: التدوير الوظيفي بين مديري الإدارات ويقصد بو انتقال مديري الإدارات لمعمل بين مديرين لإدارات  -
 م(8993أخرى غير التي يمارسون فييا أعماليم. )العتيبي، 

ديري الإدارات وبالتالي الاستفادة من الخبرات ونلاحظ من الأسموبين أن التدوير الوظيفي يساعد في تجديد الموظفين وم
الجديدة والطموحة في تطوير أعمال المنظمات، كما أنو يمنح العاممين فرص التعرف عمى قيادة متجددة، والتعامل مع 
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كتشاف القادة لاقيادي جديد ذي أساليب وأفكار جديدة، بالإضافة إلى أنو يمنح فرصاً للإدارات العميا في المنظمات 
 لإداريين الأكفاء.ا

 وىناك شروط لنجاح طريقة التدوير الوظيفي:
 في المستوى الوظيفي من العمل الذي كان يمارسو. أن يكمف العامل بممارسة عمل قريب -
 م(.8993أن تتاح مدة زمنية كافية لمزاولة ميام عممو الجديد أقميا سنتان أو ثلاث )العتيبي،  -

المنظمات وىو يحقق مجموعة إيجابي عمى الموارد البشرية داخل ر الوظيفي أثر وبينت العديد من الدراسات أن لمتدوي
من الإيجابيات والمزايا التي تكسبو أىمية كبرى مقارنة بالأساليب الأخرى التي تمجأ إلييا المنظمات في مجال تنمية 

ت لممساعدة في مواجية تحديات وتطوير الموارد البشرية، ومن أىميا أنو أحد أساليب التعميم المتبعة داخل المنظما
 البيئة التنافسية.

 وأىم إيجابيات التدوير الوظيفي تتمثل في النقاط التالية:
يعتبر التدوير الوظيفي تجربة لمعرفة صلاحية الموظف، فالموظف الجديد يكون تعيينو تحت التجربة لمدة معينة  (8

 بعد ذلك يتم الحكم عميو ىل يصمح أم لا يصمح.
زيع الموظفين حسب احتياج العمل فيناك مرونة في تحريك الأفراد من موقع إلى آخر حيث أن يساعد عمى تو  (2

 الموظف يكون ممماً بجميع الأعمال الموجودة في الإدارة التابع ليا.
 تساىم عممية التدوير الوظيفي في تدريب الموظفين وىم عمى رأس أعماليم. (3
ير العمل فالموظفين من خلال تنقلاتيم في العمل يكتشفون تسبب تأختساعد عمى معرفة نقاط الضعف التي قد  (4

 ىذه النقاط بسرعة ويجدون الحمول المناسبة بأسرع وقت مناسب.
 ترقية الموظف الذي انتقل عدة مرات عمى الموظف الذي تقل تنقلاتو. تفضيل في حالة وجود ترقيات فمن الممكن (5
 و زيادة مفاجئة في حجم العمل لدى قسم أو إدارة.معالجة حالات الطوارئ في الإدارة مثل غياب موظف أ (6
 (م8999تساىم في بناء الموظف الشامل والذي يعتبر مطمب من مطالب النظريات الإدارية الحديثة. )اليامي،  (7

 كما أن ىناك سمبيات لعممية التدوير الوظيفي يمكن ايجازىا بالنقاط التالية:
ن تكوين كوادر في تخصص ما يتطمب أن إكوادر المتخصصة: التدوير الوظيفي يترتب عميو صعوبة تكوين ال (8

يتدرج العامل في ممارسة التخصص بحيث تترسخ خبراتو وتصقل مياراتو بمرور الوقت فضلًا عن التدرج في مستويات 
 ت لآخر.كل ذلك يؤدي إلى تحقيق الارتقاء بمستوى إتقان العمل وىذا يصعب تحقيقو إذا ما تم تدوير العامل من وق ،الصعوبة

 لا التدوير الوظيفي يؤدي إلى مزيد من التوتر داخل المنظمة: إن التغيير يقابمو الأفراد غالباً بالمقاومة نظراً لأنو (2
يخدم مصالحيم أو رغبة في التخمص من أوضاع قائمة ويأتي التدوير الوظيفي كإجراء خارج ىذا السياق أحياناً فيبدي 

 إلا أن نتيجتيا دوماً إحداث حالة من التوتر.بعض العاممين مقاومة تتنوع صورىا 
 الوظيفي بشخص غير كفء ويذىب بشخص كفء. التدويرقد يأتي  (3
 قد تصيب العاممين بالضجر بسبب التنقيل الدائم مثمو مثل الاستقرار الدائم. (4
 فإن النتيجة عادةً ما تكون سمبية. لمتدويرإذا لم يخطط جيداً  (5

م( 2181ىو بسبب أدائيم الوظيفي وليس بيدف التحسين والتطوير )زكي،  التدويرقد يتبادر إلى ذىن العاممين أن  (6
 م(.8994)داود، 
 الفساد الإداري: 4848
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لا يكاد يخمو مجتمع من المجتمعات عمى مر التاريخ من مظاىر الفساد، فالفساد ليس ظاىرة خاصة أو كارثة محمية 
نما ىو ظاىرة عالمية تشكو منيا المجتمعات كافة  لو من آثار اجتماعية واسعة تستمر تداعياتيا  شرقاً وغرباً، لماوا 

الاجتماعية، ومن ىنا حازت ىذه الظاىرة عمى اىتمام كل المجتمعات  –السمبية في إعاقة عممية التنمية الاقتصادية 
شاره ومعالجة وكل الدول وظيرت العديد من الدراسات وانعقدت المؤتمرات والندوات عل كافة المستويات لمحد من انت

 أن إلا ،مثلاً  كالرشوة والمحسوبية الإداري، لمفساد الواضحة الصور عمى يتفقون الظاىرة بيذه الميتمين فمعظمآثاره، 
جامع أمراً ضرورياً  تعريف يجعل وجود مما واشتباىاً، غموضاً  أكثر تبدو قد أخرى صور عمى لمتعرف يكفي لا ىذا

 وغيرىا. الإدارة عمم في الباحثين من كثير بو اىتم ما وىذا وميماً،
 استخدام سوء شخصية فيو مكاسب تحقيق بغرض العام المنصب استغلال "بأنو الإداري الفساد الدولي البنك عرفف

 والمحسوبية النفوذ واستغلال والابتزاز الرشوة المثال سبيل عمى الفساد قائمة وتتضمن شخصية لغايات العام المنصب
 أمر بقضاء اختصاصيم نطاق ضمن يقع خاص أمر في النظر لتعجيلالحكوميين  نموظفيال يدفع الذي وىو والاحتيال

ويتفق ىذا التعريف مع تعريف منظمة الشفافية الدولية لمفساد الإداري بأنو " كل عمل يتضمن . م(2111)نجم، . "معين
تعريف  ردو م(، كما 8999 ليمي،الدسوء استخدام المنصب العام لتحقيق مصمحة خاصة ذاتية لنفسو أو جماعتو" )

في موسوعة العموم الاجتماعية " الفساد ىو سوء استخدام النفوذ العام لتحقيق مكاسب خاصة، ويشتمل ذلك عمى الفساد 
جميع أنواع رشاوي المسؤولين المحميين أو الوطنيين أو السياسيين، ولكنو لا يتضمن الرشاوى التي تحدث فيما بين 

كما عُرف سموكياً بأنو انعدام القيم الأخلاقية وغياب الأسس والقواعد التي تحكم السموك (، م8999". )ستاروت، القطاع
سوى ضابط واحد ىو تحقيق الربح والمصمحة الأنانية بغض النظر عن النتائج التي تترتب عمى الآخرين ومصالحيم. 

 .(م2188)منصور، 
تو وتعددت أنواعو فيقسم الفساد حسب نوع القطاع إلى الفساد في وكون الفساد ظاىرة واسعة ومعقدة فقد تعددت تصنيفا 

والذي يتمثل باستغلال الموظف الحكومي لمصلاحيات في تمرير المكاسب الشخصية من خلال  القطاع الحكومي
اع الاختلاس أو سرقة أموال الدولة، والنوع الثاني ىو فساد القطاع الخاص وىو الأوسع انتشاراً من الأول بحكم اتس

 .(م2118بوادي، ) رقعة القطاع الخاص وتأثيره في تسيير المعاملات الرسمية أو غير الرسمية.
عمى اعتبار الفساد الإداري من المشكلات الخطيرة في المجتمع وىناك عدة أسباب تؤدي إلى حدوث ىذه  ويتفق الكتاب

 قتصادية، وىي:الاجتماعية والقانونية والإدارية والسياسية والاالمشكلات كالأسباب 
التمسك بالأعراف والعادات الموروثة والسائدة والتي ليا  فرزىايأسباب اجتماعية: وىي مجموعة من الأسباب التي . 8

تأثير سمبي عمى كفاءة العمل وانتشار ظاىرة الفساد الإداري من خلال أعمال المحسوبية واستغلال النفوذ، بالإضافة 
طاً عمى الموظف بحيث يتخذ قراراتو وفقاً لممصالح الأسرية والعائمية أو العلاقات لمعوامل الاسرية التي تمارس ضغو 

 (.م8997عامة لمدولة. )عبد اليادي، العشائرية وليس وفقاً لممصمحة ال
الغموض والتضارب في القوانين يعطي فرصة لمتيرب من تنفيذ القوانين أو الالتفاف عمييا، إن سباب قانونية: . أ2

التشريعات القانونية غير الملائمة وعدم كثرة الفساد ينمو في البيئات التي يكون فييا القانون ضعيفاً، مع  فضلًا عن أن
م وجود مؤسسات مستقمة دىناك غياب في الرقابة الحاسمة وعقدرة القوانين الداخمية عمى استيعابيا، ومن جية أخرى 

يير المحاسبة حيث إن ىذه العوامل في مجمميا تسيل الانحراف في معنية لمكافحة الفساد الإداري وافتقار الدولة إلى معا
 (م8997سموك العاممين وتشجع عميو. )الييجان، 
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تتداخل العديد من الأسباب الإدارية لخمق بيئة تساعد عمى انتشار الفساد الإداري داخل أسباب إدارية وتنظيمية: . 3
تعيين في شغل الوظائف نتيجة تدخل بعض العوامل السياسية أو المنظمة، ومن أىميا عدم موضوعية نظم الاختيار وال

إعطاء أفضمية لجماعة ما وغيرىا من الأسباب وىو ما يؤدي إلى شغل الوظائف بأشخاص غير مناسبين أو غير 
ؤدي إلى تضخم النظم الإدارية والزيادة غير المبررة بأعداد الموظفين العاممين التي قد تكما أن قادرين عمى أداء العمل. 

تداخل الاختصاصات والتكرار والروتين السبب في الإىمال والتكاسل وانتشار الواسطة والمحاباة والرشاوي لإنياء الخدمة 
ضعف برامج الإصلاح الإداري وأساليب مواجية الفساد م(، وكذلك 8997)عبد اليادي، أو الحصول عمى الترقية. 

مفساد، كما أن قضايا الفساد الإداري لا تحظى بالاىتمام والأولوية في التحقيق الإداري فالعقوبات لا تمثل رادعاً قوياً ل
 م(.2111)نجم، لة الجنائية. عداوالمعالجة من قبل أجيزة ال

أسباب سياسية: وتتمثل في تعيين القياديين الاداريين في المواقع الميمة بناءً عمى الولاء السياسي وبغض النظر عن . 4
 ةأبواب المحسوبية السياسية ويصيب موظفي الخدمات العمومية بالإحباط بالإضافة إلى غياب أجيز الكفاء، مما يفتح 

الرقابة والمحاسبة وعدم وجود مؤسسات ومنظمات مستقمة تعنى بمكافحة الفساد، الأمر الذي يسيل انحراف الموظفين 
 م(.2184ىر وآخرون، )زا ويشجعيم عمى الاستغلال غير القانوني لوظائفيم ومراكزىم الادارية.

تعد الأسباب الاقتصادية من أىم الأسباب التي تؤدي إلى انتشار ظاىرة الفساد كونيا تمس اب اقتصادية: بأس. 5
والتي تتمثل بالفقر وتدني مستوى الأجور وخاصة أن الأجور والرواتب تمثل عصب الحياة لدى الجانب المادي لمفرد، 

لتعويض  ةص المالي الحاصل عن طريق القيام ببعض الممارسات اللامشروعالموظف الحكومي فيحاول تعويض النق
ىذا التدني، كما أن الخمل في مستوى الرواتب بين القيادات العميا والعاممين عمى المستوى التنفيذي يكون سبباً وراء 

سبب بضعف الولاء تما يفيصاب العاممون عمى المستوى التنفيذي بفتور في أداء الميام الموكمة ليم، كشيوع الفساد 
 (م2182مون بيا. )الشمري والفتمي، لممنظمة التي يعم

 . التدوير الوظيفي والفساد الإداري:3.8 
خطر المشكلات التي تعاني منيا المؤسسات عمى كافة أشكاليا وقطاعتيا، ويتمثل الفساد أيعد الفساد الإداري من 

عمييا بشكل غير مشروع ويترتب عمييا تحمل المنظمات تكاليف الإداري بالمكاسب والامتيازات التي يتم الحصول 
إضافية تنعكس عمى الخدمات التي تقدميا، مما يضعف قدرتيا عمى المنافسة والبقاء، بدلًا من أن تكون ىذه المنظمات 

وتؤدي  أحد محركات الاقتصاد وعامل من عوامل النمو، لتصبح عبئاً عمى الاقتصاد الوطني يتحممو المجتمع بأسره،
الأساليب الإدارية الحديثة دوراً ميماً في معالجة المشكلات التي تعاني منيا المنظمات الحكومية والتي من أبرزىا 
مشكمة الفساد، والتدوير الوظيفي يعد مطمباً ميماً في المنظمات والجيات الحكومية التي تعاني من ارتفاع معدلات 

وظيفتو لمدة طويمة، حيث ينبغي نيج أسموب التدوير الوظيفي بين الموظفين الفساد الإداري، نتيجة لبقاء الشخص في 
بكفاءة الأداء، إن التدوير الوظيفي يساعد الموظف كما يساعد المنظمة عمى في ىذه المنظمات مع عدم الاخلال 

أن مثل ىذا الاعتقاد الخروج من دائرة الركود ومقاومة التغير الناتج من الاعتقاد بأن الوظيفة ىي ممك لمموظف، ذلك 
كثيراً ما يدفع الموظفين إلى ارتكاب المخالفات الإدارية وتعطيل برامج التنمية الإدارية، الأمر الذي يؤدي إلى ترسيخ 

 .(Pallot, 2001) الإدارية السمبية الممارساتالكثير من 
مل وتحقيقاً لمشروع التغيير من أجل فاليدف من حركة التدوير والنقل ىو تجديد النشاط وروح العمل وتجديد بيئة الع

نما  هالتطوير، وىذا لا يقمل من قدر من يكمف بعمل وينقل إلى غير  ضع الشخص المناسب في المكان المناسب يوا 
وتمكنو من العمل في مجال إبداعو، كما تيدف ىذه الفكرة إلى إلغاء مشاعر التفرد وروح الاطمئنان التي تسيطر عمى 
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ة طويمة، مما يؤثر سمباً عمى العطاء في العمل والعلاقات بين الزملاء، إن التغيير والتدوير يعطي من يشغل موقعو لفتر 
 (.م2112ىيجان، الحيوية والمرونة في العمل الإداري ويساعد في القضاء عمى البيروقراطية والخمول والتراخي. )

وعمى ىذا فإن التدوير الوظيفي ييدف إلى نقل الموظف الكسول من موقعو لحثو عمى بذل الجيد المطموب منو بما 
يحول دون انتشار مثل ىذا النموذج داخل المنظمة، مع إحلال القائد القدوة محل القائد المتكاسل أو الفاسد حتى يمكنو 

 حقيق مصمحة المنظمة ككل.تحفيز مرؤوسيو ودفعيم نحو العمل الجاد والفعال لت
 :الدراسة الميدانيةثالثاً: 
مؤسسات  بعض قسام فيالأورؤساء  يير مجتمع البحث ىو رؤساء وأعضاء مجمس الإدارة ومدمجتمع البحث:  .0.3

وكانت وحدة المعاينة ىي رئيس مجمس إدارة أو عضو مجمس إدارة  ،العاممة في مدينة دمشق القطاع الحكوميوشركات 
 .أو رئيس قسمأو مدير 

إن عينة البحث عبارة عن عينة عشوائية بسيطة، أخذت من مجتمع البحث بحيث كانت تمثل  :عينة البحث .8.3
حيث تم استبيان عمى أفراد العينة،  113%( وىذا الحجم مناسب لمثل الدراسة الحالية، وقام الباحث بتوزيع 5حوالي )

لغاء عدد آخر،   التالي: الجدول بينووىذا ما ياستعادة عدد منيا وا 
 

 ( يبين عدد الاستبيانات الموزعة والمستردة والصالحة لمتحميل عمى أفراد عينة البحث1الجدول رقم )

 المؤسسة أو الشركة
 عدد الاستبيانات المستردة عدد الاستبيانات الموزعة

عدد الاستبيانات الصالحة 
 لمتحميل

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد
 %13.27 15 %13.27 15 %15.04 17 الشركة السورية للاتصالات
 %12.39 14 %12.39 14 %14.16 16 المؤسسة العامة لمبريد

 %12.39 14 %13.27 15 %15.93 18 ىيئة تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة
 %14.16 16 %15.04 17 %15.93 18 المؤسسة العامة لمصناعات الغذائية

 %11.50 13 %12.39 14 %14.16 16 ىيئة الاستثمار السورية
 %11.50 13 %12.39 14 %13.27 15 ىيئة الأوراق والأسواق المالية السورية

 %9.73 11 %9.73 11 %11.50 13 الشركة السورية لمنقل والسياحة
 %84.96 96 %88.50 100 %100.00 113 المجموع

 المصدر: إعداد الباحث
 
 من %84.96( استبانة بنسبة 96) بمغت لمتحميل والقابمة الاستبانات المستردة عدد أن (1) رقم الجدول من لاحظن

 96عمى  البحثالبيانات وبذلك يستقر العدد الكمي لأفراد عينة  لتحميل ومقبولة كافية نسبة الموزعة وىي الاستبانات
 ينو الجدول التالي:يتوزعون وفق المتغيرات الديموغرافية كما يب فرداً،
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 ( يبين التوزيع التكراري والنسبي لأفراد عينة البحث وفقاً لممتغيرات الديمغرافية2الجدول رقم )

 
 الوضع الوظيفي

 المجموع
 رئيس قسم مدير رئيس أو عضو مجمس إدارة

عدد 
سنوات 
 الخدمة

 سنوات 81أقل من 
 12 12 0 0 العدد

النسبة 
 المئوية

0.00% 0.00% 12.50% 12.50% 

إلى أقل من  81من 
 سنة 85

 39 22 17 0 العدد
النسبة 
 المئوية

0.00% 17.71% 22.92% 40.63% 

إلى أقل من  85من 
 سنة 21

 27 5 14 8 العدد
النسبة 
 المئوية

8.33% 14.58% 5.21% 28.12% 

 سنة فأكثر 21
 18 0 0 18 العدد

النسبة 
 المئوية

18.75% 0.00% 0.00% 18.75% 

 المجموع
 96 39 31 26 العدد

النسبة 
 المئوية

27.08% 32.29% 40.63% 100.00% 

المؤىل 
 العممي

 شيادة جامعية
 75 30 20 25 العدد

النسبة 
 المئوية

26.04% 20.83% 31.25% 78.12% 

 دراسات عميا
 21 9 11 1 العدد

النسبة 
 المئوية

1.04% 11.46% 9.38% 21.88% 

 وعالمجم
 96 39 31 26 العدد

النسبة 
 %100.00 %40.63 %32.29 %27.08 المئوية

عدد 
 التنقلات

 مرة 3-8من 
 24 10 14 0 العدد

 %25.00 %10.42 %14.58 %0.00النسبة 
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 المئوية

 مرة 6- 4من 
 43 11 8 24 العدد

النسبة 
 المئوية

25.00% 8.33% 11.46% 44.79% 

 مرات وأكثر 7
 29 18 9 2 العدد

النسبة 
 المئوية

2.08% 9.38% 18.75% 30.21% 

 المجموع
 96 39 31 26 العدد

النسبة 
 المئوية

27.08% 32.29% 40.63% 100.00% 

 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 
 

سبة المدراء من أفراد (، ون%27.08من الجدول السابق نجد أن نسبة رئيس وأعضاء مجمس الإدارة من أفراد العينة )
(، كما بمغت نسبة الحاممين لمشيادة الجامعية من أفراد العينة %40.63(، ونسبة رئيس القسم )%32.29العينة )

(، أما توزع أفراد العينة وفقاً لمتغير %21.88دكتوراه( ) –ماجستير  –( ونسبة حممة الدراسات العميا )دبموم 78.12%)
إلى أقل من  81( والذين لدييم خبرة من %12.50سنوات ) 81الذين لدييم خبرة أقل من  نسبةفإنَ عدد سنوات الخبرة 

سنة  21%( والذين لدييم خبرة من 28.12سنة ) 21إلى أقل من  85( والذين لدييم خبرة من %40.63سنة ) 85
مرات  6 -4ييا تنقلات من (، أما بالنسبة لعدد التنقلات فقد كانت النسبة الأكبر من أفراد العينة لد%18.75وأكثر )

( وأخيراً الذين لدييم %30.21مرات وأكثر فبمغت نسبتيم ) 7( يمييا في المرتبة الثانية الذين لدييم تنقلات 44.79%)
 %(.25فبمغت نسبتيم ) مرات 3-8عدد تنقلات من 

 تصميم الاستبانة: .3.3
تدوير الوظيفي وأثره عمى الفساد الإداري، قُسمت إلى قام الباحث بتصميم استمارة استبيان تغطي الجوانب المتعمقة بال

ثلاثة أقسام رئيسية، ضم القسم الأول أسئمة تتعمق بالبيانات الديموغرافية المتعمقة بأفراد عينة البحث كالمؤىل العممي 
مدى تطبيق  ( عبارات تقيس81وعدد سنوات الخبرة والموقع الوظيفي وعدد التنقلات، أما القسم الثاني فقد تكون من )

بسورية من وجية نظر رئيس وأعضاء مجالس الإدارة والمديرين ورؤساء  القطاع الحكوميالتدوير الوظيفي في منظمات 
 .القطاع الحكومي( عبارات تقيس مدى الفساد الإداري داخل 8الأقسام، أما القسم الثالث والأخير فقد تكون من )

 :وثباتو المقاييس صدق اختبار .0.3
 عمى الإستبانة الباحث عرضومن أجل ذلك  بدقة قياسو المراد الشيء قياس عمى قدرتو المقياس مدى دقبص يقصد

، حيث أشاروا إلى بعض الملاحظات كحذف والاقتصادية الإدارية في المجالات المتخصصين المحكمين من مجموعة
 وبذلك المقدمة، المقترحات ضوءفي  يمزم ام بإجراء وقام المحكمين لآراء استجاب الباحث وقد أو تعديل بعض العبارات

 عدة وتوجد، المقياس عبارات بين الداخمي الاتساق بو فُيقصد المقياس ثبات أما النيائية. صورتو في الاستبيان خرج
 ثبات لحساب Cronbach's Alphaكرونباخ  ألفا طريقة عمى اعتمد الباحث أن ثبات المقاييس إلا لحساب طرائق
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(  1و  0وقيمة معامل الاتساق ألفا كرونباخ يجب أن تتراوح بين )  SPSSالبرنامج الإحصائي  امالمقياس باستخد
 (.0.6الاختبار عن ) ىذا فيكرونباخ  معامل الاتساق ألفا لقيمة الأدنى الحد يقل ألاا  يجب بالثبات المقياس يتمتع وحتى

( بالنسبة 0.82، و)مدى تطبيق التدوير الوظيفيإلى  ( بالنسبة0.89أشارت النتائج إلى أن قيمة ألفا كرونباخ بمغت )
 . القطاع الحكوميالفساد الإداري داخل إلى 

 ( يبين معاملات ألفا كرونباخ لمتغيرات البحث3الجدول رقم )
 عدد البنود معامل ألفا كرونباخ المتغير

 10 0.89 تطبيق التدوير الوظيفي
 8 0.82 الفساد الإداري داخل القطاع الحكومي

 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 
 

( تعد ىذه القيم مقبولة في البحوث الإدارية، وبناءً عمى ذلك يمكن القول: إن المقاييس 3وكما ىو موضح بالجدول رقم )
 المستخدمة جميعيا في البحث تتسم بالثبات الداخمي لعباراتيا.

 :البحث فروض تواختبارا الإحصائي التحميل نتائج .3.3
 الفرضية الأولى:

في مدينة دمشق  القطاع الحكومي مؤسساتلا يوجد أىمية ذات دلالة إحصائية لتطبيق أسموب التدوير الوظيفي في 
 .α= 0.05 عند مستوى دلالة إحصائية 

مع القيمة  ( لمقارنة متوسط العبارةOne Sample T-testتمت دراسة الفرضية الأولى باستخدام اختبار ت ستيودنت )
( أكبر Sig( فإذا كانت قيمة المعنوية )Sig( وذلك بالاعتماد عمى قيمة المعنوية )3المتوسطة في مقياس ليكرت وىي )

( ويكون رأي 0.05من مستوى الدلالة الإحصائية يكون الاختبار غير دال إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية )
( أصغر من مستوى الدلالة الإحصائية يكون الاختبار دال Sigقيمة المعنوية ) أفراد العينة محايد، أما إذا كان كانت

ىذا يدل عمى  3(، وىنا نميز حالتين إذا كان المتوسط أكبر من القيمة 0.05إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية )
( ىذا يدل عمى أن ىناك 3مة )أن ىناك اتجاه نحو الموافقة عمى العبارة، أما إذا كانت قيمة المتوسط أصغر من القي

 .اتجاه نحو عدم الموافقة عمى العبارة
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لإجابات أفراد العينة عمى  T-test ( يبين التكرار والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري ونتائج اختبار 4الجدول رقم )
 عبارات محور التدوير الوظيفي

 التدوير الوظيفي
غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

 المجموع
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت 
قيمة 

 المعنوية

يتيح التدوير 
الوظيفي 

الفرصة لبروز 
المواىب 

والقدرات الكامنة 
 لدى العاممين.

5 8 10 43 30 96 

3.89 1.10 7.86 0.00* 
5.21% 8.33% 10.42% 44.79% 31.25% 100.00% 

يتيح التدوير 
الوظيفي 

الفرصة لمعامل 
لاكتساب 

 خبرات جديدة.

12 24 11 45 4 96 

3.38 1.42 2.75 0.01* 
12.50% 25% 11.45% 46.88% 4.17% 100.00% 

يساىم التدوير 
الوظيفي في 
التدريب عمى 
الميارات 
 القيادية.

2 11 20 44 19 96 

3.70 0.99 6.94 0.00* 
2.08% 11.46% 20.83% 45.83% 19.79% 100.00% 

يساىم التدوير 
الوظيفي في 
الإلمام بميام 
 المنظمة.

0 4 4 49 39 96 

4.28 0.74 17.07 0.00* 
0.00% 4.17% 4.17% 51.04% 40.63% 100.00% 

يساىم التدوير 
الوظيفي في 
خمق المنافسة 
 بين العاممين.

8 24 13 28 23 96 

3.35 1.31 2.64 0.01* 
8.33% 25.00% 13.54% 29.17% 23.96% 100.00% 

 *0.00 6.89 1.07 3.75 96 21 50 9 12 4يساىم التدوير 
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الوظيفي في 
رفع مستوى 
الخبرات 

والميارات عند 
 العاممين.

4.17% 12.50% 9.38% 52.08% 21.88% 100.00% 

من الممكن أن 
يتم استغلال 

التدوير الوظيفي 
لإلحاق الضرر 

 عاملبال

0 8 17 57 14 96 

3.80 0.79 9.95 0.00* 
0.00% 8.33% 17.71% 59.38% 14.58% 100.00% 

من الممكن أن 
يساىم التدوير 
الوظيفي في 
الحد من 

معدلات ترك 
 العمل.

6 12 9 38 31 96 

3.79 1.20 6.44 0.00* 
6.25% 12.50% 9.38% 39.58% 32.29% 100.00% 

من الممكن أن 
م التدوير يساى

الوظيفي في 
تخفيف سمبيات 

الروتين 
والبيروقراطية 
 في العمل.

6 22 11 38 19 96 

3.44 1.22 3.51 0.00* 
6.25% 22.92% 11.46% 39.58% 19.79% 100.00% 

يساىم التدوير 
الوظيفي في 
الحد من سوء 
استغلال 
 السمطة

6 18 19 43 10 96 

3.34 1.09 3.08 0.00* 
6.25% 18.75% 19.79% 44.79% 10.42% 100.00% 

 .0.05دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية *
 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 
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( نجد أن قيمة المعنوية لجميع العبارات أصغر من مستوى الدلالة الإحصائية وبالتالي يوجد فروق ذات 4من الجدول )
( 3( كما أن ىذه المتوسطات أكبر من القيمة )3ن متوسط إجابات أفراد العينة والقيمة المتوسطة )دلالة إحصائية بي
 .ه نحو الموافقة عمى ىذه العباراتوبالتالي يوجد اتجا

( باستخدام 3مع القيمة المتوسطة ) مدى فعالية تطبيق التدوير الوظيفيولتعميم النتيجة قام الباحث بمقارنة محور 
 ( وىذا ما يبينو الجدول التالي:3يودنت لمقارنة متوسط المحور مع القيمة المتوسطة )اختبار ت ست

 
 لمحور فعالية ودور مجمس الإدارة T-test ( يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ونتائج اختبار 5الجدول رقم )

 التدوير الوظيفي
 المعنويةقيمة  قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد
96 3.63 .78 7.97 .000* 

 .0.05دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة الإحصائية *
 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 

( أصغر من مستوى الدلالة الإحصائية وبالتالي يوجد فروق Sig = .000من الجدول السابق نجد أن قيمة المعنوية )
( 3الوظيفي والقيمة المتوسطة ) التدوير تطبيقت أفراد العينة عمى فعالية ودور ن متوسط إجاباذات دلالة إحصائية بي

تطبيق ( وبالتالي يوجد اتجاه نحو الموافقة لدى أفراد عينة البحث عمى فعالية ودور 3كما أن المتوسط أكبر من القيمة )
ىمية ذات دلالة إحصائية لتطبيق أسموب التدوير أي يوجد أ، والنتيجة نرفض الفرضية الابتدائية التدوير الوظيفي

 .α= 0.05 في مدينة دمشق عند مستوى دلالة إحصائية  القطاع الحكومي مؤسساتالوظيفي في 
 الفرضية الثانية:

القطاع  مؤسساتأثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق أسموب التدوير الوظيفي في الحد من الفساد الاداري في لا يوجد 
 ينة دمشق.في مد الحكومي

بدراسة تأثير محور التدوير الوظيفي باعتباره متغير مستقل عمى المتغير التابع وىو  لدراسة الفرضية الثانية قام الباحث
 الفساد الاداري، ومن أجل ذلك تم استخدام أسموب الانحدار البسيط كما تبينو الجداول التالية: 

 
 ير المستقل والمتغير التابع ومعامل التحديد ومعامل التحديد المعدلقيمة معامل الارتباط بين المتغ( 6) الجدول رقم
 الخطأ في التقدير معامل التحديد المعدل معامل التحديد معامل الارتباط النموذج

1 .728a 0.53 0.525 0.5212 
 

 a. Predictors: (Constant), الوظيفي التدوير,  
 .SPSSمج المصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنا

 
728R. الارتباط معامل قيمة من الجدول السابق نجد أن  وىذا يدل عمى ارتباط قوي بين المتغير المستقل وىو

2التدوير الوظيفي مع المتغير التابع وىو الفساد الاداري، أما معامل التحديد فقد بمغ  .530R    وكذلك معامل
2المعدل التحديد  .525R  ( 52.5أي أن المتغير المستقل يفسر% ) من سموك المتغير التابع وبالتالي المتغير

( أن قيمة المعنوية 7( رقم )ANOVAالمستقل يؤثر عمى المتغير التابع، ونلاحظ من جدول تحميل تباين الانحدار )
أن ىناك ( أي α = 0.05أصغر من مستوى الدلالة الإحصائية )( Sig = .000لتحميل تباين الانحدار ) Fلاختبار 
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أثر ذو دلالة يوجد عمى الفساد الإداري، وىذا يقودنا إلى رفض الفرضية الثانية وبالتالي  لمتدوير الوظيفيتأثير معنوي 
مدينة  في القطاع الحكوميإحصائية لتطبيق أسموب التدوير الوظيفي عمى الحد من الفساد الاداري في مؤسسات 

 وىذا ما يبينو الجدول التالي:، (α=0.05عند مستوى دلالة إحصائية ) دمشق
 
 
 

 نتائج تحميل تباين الانحدار لتأثير المتغيرات المستقمة عمى المتغير التابع( 7) الجدول رقم

 النموذج
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة اختبار 
 فيشر

 المعنوية

1 
 28.771 1 28.771 الانحدار

105.898 .000a 0.272 94 25.539 البواقي 
 95 54.31 المجموع

 
a. Predictors: (Constant) الوظيفي التدوير 
b. Dependent Variable:  الفساد الاداري 

 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 
 

ير التابع تم استخراج جدول ثابت ومعامل نموذج الانحدار، وىذا ما ولمعرفة درجة تأثير المتغير المستقل عمى المتغ
 يبينو الجدول التالي:

 قيم معاملات الانحدار لنموذج الانحدار الخطي البسيط( 8) الجدول رقم

 النموذج
 معاملات الانحدار

 معنوية اختبار ت قيمة ت
 معامل بيتا الخطأ المعياري المعامل

1 
(Constant) 0.62 0.256  2.428 0.017 
 000. 10.291- 0.728- 0.069 0.708- التدوير الوظيفي

a. Dependent Variable: الفساد الاداري 
 .SPSSالمصدر: إعداد الباحث باستخدام مخرجات برنامج 

 
ى ( أصغر من مستو Sig = 0.000من الجدول السابق نجد أن قيمة المعنوية الإحصائية لمعامل التدوير الوظيفي )

 (.0.620وبمقدار ) عكسي( وبالتالي يؤثر التدوير الوظيفي عمى الفساد الإداري بشكل α= 0.05الدلالة الإحصائية )
 :النتائج والمناقشة

 النتائج:
. يعتبر التدوير الوظيفي أحد أىم استراتيجيات تطوير أداء العاممين والمؤسسات عمى حدٍ سواء ويتم من خلالو اكساب 8

  .جديدة وميارات متنوعة الموظفين خبرات
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، والذي يؤدي إلى آثار سمبية كبيرة القطاع الحكومي. يعتبر الفساد الإداري من أبرز التحديات التي تواجو مؤسسات 2
 عمى المؤسسة والمجتمع بشكل عام.

و يساىم المدروسة في مدينة دمشق كون القطاع الحكومي مؤسسات. يوجد أىمية لتطبيق أسموب التدوير الوظيفي في 3
 في المجالات التالية: 

 تطوير العمل. -
 الالمام بالميام المختمفة لممؤسسة. -
 .رفع مستوى الخبرات والميارات عند العاممين -

 .من سوء استغلال السمطة الحد -
 التدريب عمى الميارات القيادية. -
 خمق المنافسة بين العاممين. -
 ت ترك العمل.يساىم التدوير الوظيفي في الحد من معدلا -
 يساىم التدوير الوظيفي في تخفيف سمبيات الروتين والبيروقراطية في العمل. -

 .القطاع الحكومي. يساىم التدوير الوظيفي في الحد من الفساد الإداري داخل مؤسسات 4
 توصيات الدراسة:

دوير الوظيفي، كونو النيج الأكثر التبتطبيق أسموب  القطاع الحكوميدارة العميا في مؤسسات الإ. الاىتمام من قبل 8
أىمية في تحسين كفاءة الموظفين وزيادة مياراتيم وخبراتيم الوظيفية وسد النقص في الميارات ذات التخصصات النادرة 

 والحد من تفشي ظاىرة الفساد الإداري.
يم بالأساليب الحديثة في . العمل عمى عقد ندوات ومحاضرات لممدراء في المناصب الإدارية العميا والوسطى لتعريف2

 تنمية الموارد البشرية ومنيا أسموب التدوير الوظيفي.
. ابتكار الوسائل الخاصة بعممية نشر مفيوم التدوير الوظيفي وتوضيح مفيومو وأىدافو وفوائده لمموظفين، وزرع 3

 قناعو لدييم لتقبل التدوير الوظيفي وتشجيعيم عمى الابداع الإداري.
 يات التدوير الوظيفي وبيان أنو مبني عمى خطط معدة مسبقاً.. توضيح إيجاب4
التدوير الوظيفي لمحد من الروتين والرتابة والممل وتحسين أداء وقدرات الموظفين من أجل بتطبيق أسموب . الاستمرار 5

 الحد من ظاىرة الفساد الاداري.
في القصوى منيا من خلال وضع الشخص المناسب . العمل عمى التخطيط المسبق لعممية التدوير الوظيفي للاستفادة 6

 المكان المناسب، وزيادة الميارات والكفاءات الإدارية المطموبة لمعاممين مما يزيد من إنتاجيتيم ويحد من ظاىرة الفساد الإداري.
 . العمل عمى الحد من سمبيات التدوير الوظيفي من خلال التقييم المستمر ليذا الأسموب في المؤسسات.7
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