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  ممخّص 
تطور في مجالات وانواع جديدة. الامر الذي ادى الى ازدياد الحاجة تات المعاصرة عمى مينة المحاسبة لالتحديازدادت 

من اجل تطوير  ( فيما يتعمق بالتعريفات والوظائف والادوات الجديدة فيياMAى تطور مجال المحاسبة الإدارية )ال
  .في الشركات نتائج الأعمال والمراكز المالية وتحسين

يقدم البحث مجموعة من  .الإدارية استكشاف آفاق جديدة ليذا المجال في مينة المحاسبةييدف ىذا البحث الى 
وكما يوضح كيف يمكن تمييز  يم المختمفة التي يمكن أن تساىم في فيم التحديات الأساسية في المحاسبة الإداريةالمفاى

ابراز تعريفات أكثر تحديدًا لمينة المحاسبين الإداريين . ييدف ىذا البحث ايضاً الى المحاسبين عن غيرىم من المينيين
 في زيادة ارباحيا.  الشركات مما يساىم أيضاً  في رفع اداء العمل فيوتحميميا ومناقشة دورىا 

مستوى  حالياً  يمتمكون انو حيثتمكوا مجالًا واسعاً من الميارات، أن المحاسبين الإداريين لابد أن يمالى توصمت الدراسة 
ر معرفتيم لذلك لابد من تطويوتقييم الأصول.  المالي،من المعرفة يغطي المجالات التقميدية مثل إدارة التكمفة، تحميل 

دارة المخاطر والجديدة لمجالات الناشئةومياراتيم لتشمل ا ، ليعمل مثل المسؤولية الاجتماعية، محاسبة التموث البيئي وا 
 .كشريك استراتيجي مع فريق الادارة العميا في الشركات

 
 
 .الاداريينالافصاح غير المالي، المحاسبين الاستراتيجية،  ،المحاسبة الادارية; مفتاحيةالكممات ال
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  ABSTRACT     

 

Contemporary challenges to the accounting profession, have been grown to new areas and 

types. This has led to an increase in the need for developing new management accounting 

(MA), in terms of concept, functions and new tools, in order to develop and improve the 

financial profit of companies in  the business. 

This research aims to explore new understanding and horizons for this field of accounting 

profession. The research presents a range of different concepts that can contribute to 

understanding the basic challenges in management accounting and also illustrates how 

accountants can be distinguished from other professionals. The purpose of this research is 

to highlight more specific definitions of the profession of management accountants, 

analyze them. And the paper discuss the role of management accountants in raising the 

performance in companies, which also contributes to business profit. 

The study found that management accountants must have a wide range of skills, as they 

currently have a level of knowledge covering only traditional areas such as cost 

management, financial analysis, and asset evaluation. This research concluded that, their 

knowledge and skills therefor, should be developed to include new areas such as social 

responsibility, environmental pollution accounting, and risk management, to enable them 

to be as a strategic partner with the management team. 
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:مقدمة  
ى ازدادت التحديات المعاصرة عمى مينة المحاسبة لمتطور في مجالات جديدة. الامر الذي ادى الى ازدياد الحاجة ال

( فيما يتعمق بالتعريفات والوظائف والادوات الجديدة فييا من اجل تطوير وتحسين MAالمحاسبة الإدارية ) مينةر يتطو 
تمعب المحاسبة الإدارية دورا حاسما في الشركة لأن معمومات  حيث نتائج الأعمال والمراكز المالية في الشركات.
، فالمحاسبة الادارية يمكن ان تساىم ى اتخاذ القرار بشكل مدروس ودقيقوتقارير المحاسبية الإدارية تساعد المديرين عم

 .في التخطيط والتحميل والرقابة ورسم الاستراتيجيات وتحديد الاىداف في الشركات
ينبغي اشتقاق لذلك وسيمة للاعتراف وتوضيح ىوية وحدود ىذه المينة بالذات.  يعتبرتعريف المحاسبة الإدارية كمينة 

النقاش حول تطوير مينة المحاسبة حيث أن  .اسبين الإداريين من تعريف مقبول عمى نطاق واسع لممينةميام المح
بأن المحاسبة بحد ذاتيا يمكن اعتبارىا فنًا أو حقلًا ميماً من المعرفة  2:63في عام اكد ىارولد أفيري ليس جديدًا. 

أن تأخذ المحاسبة  الضروريبين العموم والمين; "من العممية. كان آفري يأمل في تطوير دور المحاسبة المعترف بو 
وقد عممت لغة  ثر من ثلاثين سنة!مكانيا في مجال المعرفة بنفس القدر الذي تحممو الفمسفة والرياضيات الآن ... لأك

  (.98-94، ص Avery ،2:63المحاسبة في بناء حقل جديد من العمم" )
دة النظر في المحاسبة والتي اصبحت مينة مممة وثابتة ومتخمفة لأغراض لذلك ينبغي اعطاء المزيد من الاىتمام لإعا

التخطيط والرقابة فقط. فكان لابد من دراسات حديثة حول الدور الجديد لممحاسبة في مجال المحاسبة  الإدارية. ولذلك، 
ي كشريك استراتيجي بدء التأكيد عمى نطاق واسع وخاصة من معيد المحاسبين الإداريين عمى دور المحاسب الإدار 

 (.IMA ،2008للإدارة العميا خلال العقود القميمة الماضية )
في العقد الماضي ازداد الاىتمام بتطوير مينة المحاسبة لمنتج جديد في مجال المحاسبة الإدارية. فان اليدف من ىذا 

ديثة وعلاقتيا بالتعريفات الجديدة ة في بيئة التصنيع الحيالإدار  المحاسبة البحث ىو استكشاف التحديات الأساسية في
 . يقدم ىذا البحث تحميل مفاىيمي بشكل نقدي.IFACوفق تعريفات معيد المحاسبين  لممحاسبة الإدارية

يعتبر ىذا البحث دراسة معاصرة نحو فيم متين لمغرض من المحاسبة الإدارية وتعريفات أكثر تحديدًا لمينة المحاسبين 
وحرفيةً. لذلك، سيتم عرض التعريفات المقدمة والحالية لممحاسبة الإدارية وكما سيتم مناقشة  الإداريين بشكل اكثر تطوراً 

 ميام المحاسبين الإداريين وخاصة في توفير المعمومات لأغراض متنوعة ومتعمقة بيوية المينة.
 

 :هدافهأأهمية البحث و 
كما يقدم ىذا البحث تحميلًا لممفاىيم الحديثة ييدف البحث الى عرض مفيوم المحاسبة الادارية القديم والمعاصر. 

 ولمميارات المحاسبين الاداريين المطموبة تماشياً مع التطور في بيئة الاعمال والتصنيع الحديثة.
مدى ملاءمة المحاسبة الإدارية كمينة في العصر الراىن مع الرؤى المختمفة كما ييدف ىذا البحث الى مناقشة 

ة المحاسبة الإدارية في الشركات. يساىم ىذا البحث أيضاً في الأدبيات من خلال لأصحاب المصالح حول مين
ن في مجال المحاسبة الإدارية. تي من المتوقع أن يمتمكيا المينيو طريقتين، الأولى; تقديم دليل تجريبي لنمو المعرفة ال

ن ميمة في تحديد مستقبل و ارات التي يجب أن يمتمكيا المحاسبون الإداريتوقعات أصحاب المصالح حول المي
 ;ف البحث الىولذلك ييد المحاسبة الإدارية.

 تحميل التطور المفاىيمي لممحاسبة الإدارية؟ .2
 التعرف عمى ميام وميارات المحاسبين الاداريين المطموبة لمواكبة ىذا التطور؟ .3
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 الاطار النظري لمدراسة
العديد من حددت وقد . مجتمع في الحاضر والمستقبلالو  في الشركات خدم العديد من الأغراضتعتبر المحاسبة مينة ت

 يجب أن يكون مقتضباً وعالميًا وشاملًا وتطمعيًا. مفيوم المحاسبة الاداريةأن  لممحاسبين الإداريينىد امعال
تحديد  اتعممي مجموعةالمحاسبة الإدارية عمى النحو التالي; "... ( مفيومIMAمعيد المحاسبين الإداريين ) فقد حدد

عداد وتفسير وتوصيل المعمومات المالية المستخدمة من قبل الإدارة لتخطيط وتقييم ومراقبة  المنشأة وقياس وتحميل وا 
تشتمل المحاسبة الإدارية أيضًا عمى إعداد التقارير وكما مة عن موارده. الاقتصادية لضمان الاستخدام الامثل والمسائ
، IMAوالسمطات الضريبية والجمعيات") الحكومية ىمين والدائنين والييئاتالمالية لممجموعات غير الإدارية مثل المسا

 (. 6، ص2008
( المحاسبة الإدارية بانيا; عممية تحديد، قياس، تحميل، وتفسير IFAC ،2::9) تحاد الدولي لممحاسبينلاعرف ايضاً ا

ات أيضاً نظام معمومات متخصص المعمومات والافصاح عنيا في السعي لتحقيق أىداف المنظمة. وتشممت ىذه العممي
 Talha)التي تمعب دوراً أساسياً في مساعدة الادارة عمى اتخاذ القرارات  يساعد عمى توفير البيانات المالية وغير المالية

et.al, 2010). 
ت شديدة. خلال الثمانينات، في ىذه الفترة تعرضت المحاسبة الإدارية لانتقاداوقد شيدت المحاسبة الإدارية فترة ضياع 

ة قد طغت عمييا المحاسبة الإداريأن بأيضاً  وذكر في توفير معمومات دقيقة وصحيحة لممديرين. (MA)ىكذا فشمت 
 تجيب لمتغيرات السريعة التي تحدثمتوقفاً وغير مس بة الإدارية خلال تمك الفترة كانتطور المحاسأن و  المحاسبة المالية

ىذه المشاكل إلى مشاكل أخرى مثل عدم الدقة في تقدير التكاليف، الربحية وفي وقت لاحق، أدت  .الأعمال بيئةفي 
المضممة فضلًا عن توقيت المعمومات المحاسبية عندما كانت البيانات المستخدمة تستند إلى البيانات التاريخية 

(Halbouni & Hassan ،(2012. 
بأنيا تفقد أىميتيا. فقد تم الادعاء أن المحاسبة  يحبشكل صر  انتقُِدت المحاسبة الإدارية 2:91في أواخر عام ومن ثم 

الإدارية تمت تغطيتيا والتفوق عمييا من قبل بيانات المحاسبة المالية، كونيا أيضاً إجمالية وناقصة وغير مناسبة لممدراء 
(Johnson & Kaplan ،1987 إلا أن ىذه الانتقادات .)حيث لإدارية، مينة المحاسبة اتطور ب زيارة الاىتمام ادت الى

ابتكرت العديد من التقنيات والأساليب الجديدة قد وضعت من أجل خمق قيم لأصحاب المصالح، وبشكل لا يعمل فيو 
نما  المحاسبين الاداريين  (.Roslender, 1996; Sulaiman et.al, 2008كشركاء عمل )كماسكي الدفاتر وا 

المالية  في فترة سقوط الملاءمة لممحاسبة ة لممحاسبة الإدارية.لقد كان العقدين الآخرين من القرن العشرين فترة نيض
أسئمة حول مدى ملاءمة الممارسات السائدة JOHNSON AND KAPLAN  (1987)قدم  ،ازدىار المحاسبة الإداريةو 

لاءمة لممحاسبة الإدارية لبيئة الأعمال المعاصرة. في محاولة للإجابة عن ىذه الأسئمة المتعمقة بمدى استمرارية م
وبطاقة الأداء المتوازن.  المحاسبة الإدارية، تم تطوير العديد من أساليب المحاسبة الإدارية; التكاليف عمى أساس الأنشطة

تطوير ىذه الأساليب الحديثة لممحاسبة الإدارية حفز بدوره الاىتمام بالبحث العممي في مجال المحاسبة الإدارية 
(ITTNER & LARCKERS 2001, ZIMMERMANN, 2001). 

لا شك بأن تعريف مينة المحاسبة الإدارية ميمة صعبة لأن ىذا المفيوم ىو موضوع لمنقاش ولم يتم التوصل إلى توافق 
في الآراء بشأن قائمة الصفات المدرجة في تعريف المينة التي ينبغي أن تكون حتى تكون مميزة. لكن مجموعة فريدة 

لمينة عن المين الأخرى. ففي العقد الأخير نشأت وجية نظر بديمة حول شكل من المعرفة تعتبر السمة التي تميز ا
 توقعات المجتمع الميني لممحاسبة الإدارية.و المينة 
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 التعريف حيث أنمؤخراً تعريفًا جديدًا يحدد دور المحاسب الإداري في مؤسسات اليوم بشكل أفضل.  IMAوضعت 
الإدارية ىي مينة تنطوي عمى الشراكة في اتخاذ القرارات الإدارية، ووضع ; "المحاسبة أصبح لممحاسبة الإدارية الجديد
دارة الأداء، والرقابة ط الخط يذ استراتيجية لمساعدة الإدارة في صياغة وتنف وغير المالي المالي الافصاح وتقديموا 

التغييرات التي تمنح  عند مقارنة الإصدار الجديد من التعريف مع التعريف القديم، نجد ان ىناك بعض .المنشأة"
 المحاسبين الإداريين ميام اضافية، مثل;

 الشراكة في صنع القرار الإداري، • 
دارة التخطيط والأداء.•   وا 

( أدت في 2:98التي بدأىا جونسون وكابلان ) الانتقادات، فإن في آواخر الثمانيات جانب الأكثر إشراقاً وبالنظر إلى ال
المحاسبة جديدة مختمفة مثل بطاقة الأداء المتوازن و  الى اساليب وادوات داريةالإحاسبة مالممارسات  تطوير الواقع إلى
تطوير تقنيات تخصيص التكاليف مثل التكاليف القائمة عمى  الانتقاداتعززت ىذه  وبالتالي الاستراتيجية. الإدارية
وعلاوة عمى ذلك،  .المحاسبة الإدارية دراسة عمىالاىتمام  تركيزإلى  ادىوالتكاليف المستيدفة مما (ABC) النشاط 

 ,McManus) كانت بمثابة مفاجأة لممديرين لمتركيز أكثر عمى تعظيم الأرباح وتخفيض التكمفة التغيراتفإن ىذه 
. كما بدأ الممارسون في تنظيم أفضل الممارسات لاستخداميا في مجال إدارة (et. al Marie، 3121؛ 2012

عتبار التطورات الإيجابية حدثاً ىاماً حيث تم دمج المحاسبة الإدارية مع موضوع التكاليف. ومع ذلك، يمكن ا
وىذا ما يسمى بالمحاسبة  ،فضلًا عن طريقة أخرى مثل عممية إضافة القيمة وفمسفة التكاليف المستيدفة  ،الاستراتيجية

 .Roslender, 1996)الإدارية الاستراتيجية )
تم  التيالمرحمة الأولى ىي  متعددة.المحاسبة الإدارية في مراحل  ي لممحاسبينتحاد الدوللاوعلاوة عمى ذلك، وضع ا
، التكاليف المستيدفة وتكاليف دورة  لتكاليف عمى أساس النشاطمثل محاسبة ا بادارة التكمفة اختراع التقنيات ذات الصمة

 .إلى تطوير تكمفة الجودة ىتمام بجوانب الجودة في الإنتاج مما أدىالا ازدادوخلال ىذه الفترة  .الحياة
وشددت ىذه المرحمة أيضا ارة التكاليف القائمة عمى النشاط. وفي وقت لاحق، جاءت المرحمة الثانية عندما تم تطوير إد

كما تم  .عمى تحميل سمسمة القيمة وتحميل برامج التشغيل وتحميل المواقع الاستراتيجية من أجل تحديد تكمفة الجودة
ستمر في الأداء في ىذه المرحمة الثانية حيث تم تشجيع الشركات عمى دمج التصنيع واليندسة إدخال التحسين الم

في التكنولوجيا والتقدم  ليم في مواكبة المنافسة العالميةىذا أمر حيوي بالنسبة  ، ويعتبروالتميز في التسويق في عمميا
 .(Roslender, 1996; Hilton, 2009)قصر دورات حياة المنتج و 

بعوامل النجاح الحاسمة  ارتبطت وفق المنظور الاستراتيجي، را، فإن المرحمة الثالثة في تطوير المحاسبة الإداريةوأخي
. ىذه العوامل (Johnson et. al, 2012؛ Tuan et. al, 2010) مثل التعمم والنمو وكذلك التركيز عمى العملاء

ى علاقة ظرا لأن الشركات تحتاج إلى خمق القيم والحفاظ عمن)الاستراتيجي( حاسمة لتحقيق النجاح عمى المدى الطويل 
 ن لأدداء المتوازنبطاقة كابلا مثل بما في ذلك الموظفين والموردين والعملاء إيجابية مع أصحاب المصالح المختمفة

(Kaplan & Norton, 1996).  
المحاسبة الإدارية التقميدية وغير التقميدية  في الألفية الجديدة بدمج أساليب الشركاتيُقترح أن تقوم  ي الوقت الراىن،ف

جديدة يشكل ومن الجدير بالذكر أن ظيور ىذه التقنيات ال .وعمى المدى الطويل الاجل من أجل اتخاذ قرارات أفضل
ين أن الشركات تحتاج إلى اختيار التقنية الأفضل لاستخداميا ب حيثالمحاسبة الإدارية،  علامة عمى إعادة تفعيل دور

 .(Sharma, 2000; Gralund, 2001)مارسات الجديدة بمنظور استراتيجي الم
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 ;فيما يمي مقارنة بين تعريفين لممحاسبة الإدارية
 (: نقاط الاختلاف بين تعريفي المحاسبة الإدارية0الجدول )

 تعريف جديد تعريف قديم 
 النشاط
 

 عمومات.رعاية المانتاج و • 
 إعداد التقارير.• 

 

 والتخطيط. نع القرارالشراكة في ص• 
دارة الأداء•   والرقابة. وا 

 المالي. الافصاح توفير الخبرة في• 
التقييم توفير المعمومات المالية للإدارة لتخطيط و •  التطبيق

 وضمان الاستخدام الملائم والمحاسبية لمواردىا.
 مساعدة الإدارة في صياغة وتنفيذ الاستراتيجية• 

 .وتحقيق اىدافيا
 

تم تضمين كممة "استراتيجية" في التعريف الجديد. فقد ، مى الرغم من أنو ليس من المستغربعو  ر بالملاحظةمن الجدي
لتشجيع المحاسبين الإداريين عمى الانتقال من  معيد المحاسبين الاداريينيتطابق تضمين "الإستراتيجية" مع ىدف و 

العناصر الأساسية  3ويعرض الجدول. في المنشأة راتيجيشريك تجاري إستلتوجو كوا المعمومات واعداد التقارير انتاج
 التالي;عمى النحو  الميام

 (: مهام المحاسب الإداري كشريك تجاري استراتيجي.8الجدول )
 فاليد الميزات

 .الموازنات والتخطيطوضع • 
 إدارة التكمفة.• 

 لمساعدة المنظمة عمى أن تصبح أكثر تنافسية ونجاحًا.
 

 ير المالية والافصاح.واعداد التقار • 
 إدارة أداء الشركات.• 
 عممية حوكمة الشركات.• 

 الرقابة الداخمية.• 
 إدارة المخاطر.• 

 
ارة لمجدل في ىذا ىو العنصر الأكثر إث IMAالجديد لمـ من الجدير بالذكر أن إدراج كممة "استراتيجية" في التعريف 

صياغة وتنفيذ استراتيجية  في )الاداري(محاسب البشأن مدى مشاركة  نواصبح الجدل قائماً في الوقت الراى. التعريف
 الشركة او حتى تحقيق اىدافيا الاستراتيجية.

الاىتمام بتطوير ممارسات المحاسبة الإدارية، لا يعني بالضرورة مستوى مماثل للاىتمام بتطوير مينة المحاسبة. فالبحث 
دود واغمب الدراسات ركزت عمى تطوير الفيم حول المينة بحد ذاتيا العممي في مينة المحاسبة الإدارية لازال مح

(MALMI et. al, 2001, RUSSELL et. al,1999) ولم يتم إعطاء اىتمام كبير لمعلاقة بين مينة المحاسبة ،
 الإدارية والتوقعات الاجتماعية في بيئة الاعمال المعاصرة.

في المجتمع حول دور مينيي المحاسبة الإدارية  تأثيرات ىامة  يمكن أن يكون لتوقعات أصحاب المصالح المختمفين
وبالتالي فإن قدرة المحاسبين الإداريين عمى تمبية التوقعات في المستقبل عمى تطوير ممارسات المحاسبة الإدارية. 

 يعتبر أمر بالغ الأىمية لاستمرار الأىمية المينية لممحاسبة الإدارية.
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مينة المحاسبة بشكل عام والمحاسبة الادارية بشكل خاص، وكان ذلك محط نظر  في العقد الاخير توسع نطاق
( بان التطوير الذي 3119الباحثين لتحميل ودراسة تطور المحاسبة الادارية وميام المحاسبين الاداريين. أكد بروير )

ذلك عن طريق إدخال مصطمحات حصل في مفيوم المحاسبة الادارية مقارنة بالتعريفات التقميدية لممحاسبة الإدارية، و 
أكثر شمولًا من التخطيط والمراقبة وصنع القرار وعمى نطاق واسع. في حين أن ىذه المفاىيم ذات أىمية حيوية 
لممحاسبة الإدارية، فيي لا تستوعب بشكل كافٍ نطاق الميارات اللازمة لبناء مستقبل ميني ناجح في مجال الاعمال 

يفات التقميدية تغفل إلى حد كبير ميارات القيادة وميارات الشراكة التجارية والتي اصبحت والشركات. حيث أن ىذه التعر 
 يوضح اتساع نطاق تطبيق المحاسبة الادارية; 4الجدول  (.Brewer ،2008من ميام المحاسب الإداري )

 
 (: نطاق مهنة المحاسبة الإدارية الحديث.3جدول )

 التطبيق الأنشطة البحثية المقالات
 ;ي مجالف

 إدارة العمميات الداخمية
 القيادة الشراكة في• 

 دعم جيود الإدارة الاستراتيجية• 
 خمق التوافقية التشغيمية• 
 المستمر التعمم والتحسين• 

إدارة العمميات الداخمية لتحسين • 
 والمالي. الأداء التنظيمي

 الح.إضافة قيمة أصحاب المص• 

 
تعريف المحاسبة الإدارية ومينة المحاسبة الإدارية ايضاً. وبشكل خاص إذا  يح يجب زيادة توضبالاضافة الى ذلك، 

في الشركات وبيئة  كان الغرض الأساسي من المحاسبة الإدارية ىو توفير المعمومات بأشكال مختمفة ولأغراض مختمفة
ين الإداريين ومقدمي . فإن أوجو التشابو والعوامل المختمفة بين المحاسب(Horngren et. al) ،3126الاعمال 

، فإن البحث عن الأنظمة التي توفر 2002)المعمومات الآخرين تتطمب مزيدًا من التوضيح. وكما أشار ماير )
المعمومات والمعرفة لصانعي القرار )نظم إدارة المعرفة( تم دراستو في مجالات بحثية مختمفة، مثل النظرية التنظيمية، 

دارة المعمومات، ورغم ذلك لا   (.Meier ،3113يزال ىذا الموضوع مجال البحوث المتخمفة ) وا 
التقدم في تكنولوجيا ودور  ( معمومات أساسية عن اعتبارات سمسمة قيمة المعمومات3116يقدم جوزيف وجورج )

ية لا يتطمب الميارات التقميدأصبح عمل المحاسبين الإداريين  فقدالمحاسبة.  مينة ومحتوىفي تطوير ميام المعمومات 
ىؤلاء المينيين الماليين غير قادرين عمى إدراك التغييرات في  .حيث انتحميمياً وموجياً نحو اتخاذ القراراتفقط وانما 

شركاء  ولكي يصبحواأدوارىم بالكامل إلا إذا أصبحوا شركاء في تصميم وتطوير نظم المعمومات في مؤسساتيم. 
في عمميات تطوير قواعد وتحديد الأدوات التي توفر ليم رؤية أكبر ، يحتاج المحاسبون الإداريون إلى تطوير فعالين

عمومات إلى نظام المعمومات لأنيا تساعد عمى تحديد مدى ملاءمة الم الموجودةتصميم الأنظمة  البيانات ومراحل
داريين بأن ممحاسبين الإل لابدبشكل خاص. حيث انو بالقرارات الإستراتيجية وصلاحيتيا لاتخاذ القرار وبشكل عام و 

لمشركة واصحاب  يكونوا عمى دراية أكبر بسمسمة قيمة المعمومات والوسائل التي يمكن من خلاليا أن يضيفوا قيمة
تطوير الأنظمة، والتي من التصميم فرصة لممحاسبين الإداريين لممشاركة بشكل جوىري في مرحمة ىذا يوفر . المصالح

 وتمكينيا من تحقيق اىدافيا الاستراتيجية دعم استراتيجية المنظمة وكذلك يجيشأنيا تمكين الادارة من التخطيط الاسترات
(Joseph & George ،3116.)  
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تم تطوير النموذج في الأصل و  .في اي منشأة اقتصادية نموذج مبسط لأي عممية تجارية ،(3117لين وآخرون )قدم 
، .Laine et alمخرجات العمميات وتصنيفيا )، يتم فصل مدخلات وأنشطة و IAOلأغراض تعريف المنتج. في نموذج 

وارد جديدة )أو تغييرىا( ، مما أدى إلى مىي الموارد اللازمة خلال الأنشطةالمدخلات تعتبر ، (. أساساً 3117
 ;(2)الشكل كمخرجات، كما يوضح 

Activity

INPUT OUTPUT

 
 لمنشاط. IAOنموذج  (0)الشكل 

 
الموارد في سبع فئات لمفيوم نموذج  Seppänen ((2008يصنف  ، حيثيف موارد العممية بعدة طرقيمكن تصن

، تشير المدخلات  IAOوالبشرية والتنظيمية والإعلامية. في نموذج  والعلاقاتالأعمال; المادية والمالية والقانونية 
 ( رأس المال.7( الطاقة ، 6( الحقوق ، 5( المعمومات ، 4( الناس ، 3( السمع ، 2والمخرجات إلى ستة أشكال 

جيات نظر أصحاب المصمحة المختمفين بعين الاعتبار ، يمكن مضاعفة عدد التفسيرات المختمفة مع عدد إذا تم أخذ و 
مدى التحديات . من وجية نظر المحاسبة الإدارية ، أصبح الآن من المفيوم بطريقة ما لمصمحة المعنيينأصحاب ا

ىناك حاجة إلى بعض كما ان يجب عمينا أن نحدد بطريقة أو بأخرى كمية من الخيارات. و  الضخمة التي أمامنا
 الانضباط عمى سبيل المثال لصياغة معايير المحاسبة.

إذا كانت ميام المحاسبة الإدارية تنطوي عمى توفير المعمومات المحاسبية ، فيجب حل مجموعة من المشاكل الأساسية 
، ىناك حرية اختيار أي طريقة مناسبة. يمكن حل كل دارية وعمى عكس المحاسبة الماليةفي المحاسبة الإلممحاسبة. 

ىي الطريقة الصحيحة الوحيدة ، وتقدم تعتبر . لا توجد طريقة عمى الإطلاق بعدة طرق مختمفة من المشاكل الأساسية
كون ذات قيمة لممديرين الذين يسعون نتيجة واحدة فقط من عدة خيارات. ومع ذلك ، حتى التقديرات التقريبية يمكن أن ت

 لمحصول عمى المعمومات في حالة اتخاذ القرار بمستوى عالٍ من عدم التأكد.
 

 :البحث يةمنهج
 عمميا ً  وصفاً  الدراسة في الواردة المفاىيم وصف عمى يعتمد الذي الوصفي المنيج عمى أساسي بشكلاعتمد البحث 

من الأدبيات  الدراسة موضوع حول المعمومات من قدر أكبر جمع تم حيث ،وصفاتيا تحديد ملامحيا أجل من دقيقاً،
تم اجراء مقارنة بين مفيوم المحاسبة الادارية القديم والمعاصر. كما فقد  .مفيدة عممية بنتائج لمخروج وتحميميا السابقة

تماشياً مع التطور في بيئة الاعمال  يقدم ىذا البحث تحميلًا لممفاىيم الحديثة ولمميارات المحاسبين الاداريين المطموبة
 والتصنيع الحديثة.

الرؤى  في العصر الراىن مع حول ملاءمة المحاسبة الإدارية كمينةتحميمية عن  مقارنة اجراء يقوم ىذا البحث عمى
 . الشركات اتخاذ القرارات في مينة المحاسبة الإدارية في دور المختمفة لأصحاب المصالح حول
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 :ناقشة مالو  النتائج
)قبل عام  2تركز المرحمة  .بناء عمى ما سبق، يمكن تمخيص مراحل تطور المحاسبة الإدارية في خمس مراحل ميمة

( عمى تحديد التكاليف التي تتعمق بتقييم المخزون والنفقات العامة. حيث استخدم تقدير التكمفة لمسيطرة عمى 2:61
 .مرحمة كتحميل النسب، الميزانيات، وتحميل البيانات الماليةالوضع المالي وظيرت بعض التقنيات خلال ىذه ال

( ركزت عمى توليد المعمومات المفيدة لتخطيط الإدارة ومراقبتيا. وكانت بعض التقنيات 2:96-2:76) 3أما المرحمة 
 .( ومحاسبة المسؤوليةCVPالتي تم تطويرىا ىي التكمفة الحدية، التكمفة القياسية )المعيارية(، تحميل )

تقنيات جديدة في مجال الحد من النفايات وتحميل العمميات وتقنيات إدارة   (1985-1995)4ظيرت في المرحمة 
الإنتاج بالتوقيت  وتمثمت بعض الممارسات بتقنيات مثل مضيفة لمقيمة.الغير ليف من أجل القضاء عمى الأنشطة التكا

عادة ىندسة العمميات، ونظام التكاليفJITالمنضبط )  (. ABCعمى عمى النشاط ) (، وا 
( عمى تعزيز خمق القيمة من خلال الاستخدام الفعال لمموارد والتكنولوجيات. 3119 - 6::2) 5ركزت المرحمة 

(، الإدارة القائمة عمى النشاط TQMوظيرت ممارسة تقنيات جديدة في ىذه المرحمة مثل إدارة الجودة الشاممة )
(ABM قياس الأداء ،)(PM)بطاقة الأ ،( داء المتوازنBSC.) 

عمى تحقيق اىداف الشركات الاستراتيجية وخمق القيمة لأصحاب المصالح فصاعدا(  - 3119) 6وتركز المرحمة 
 المختمفة والعملاء.

بانو قد تم إعطاء بعض العناصر صياغة جديدة. أولًا،  القديم والجديد، لمحاسبة الإداريةمقارنة بين تعريفي انجد عند ال
المراحل التفصيمية لإنتاج المعمومات بالخبرة في إعداد التقارير. ثانيا، تم استبدال تقديم المعمومات المالية  تم استبدال

. ثالثاً، استعيض عن "ضمان الاستخدام الملائم لموارده والمساءلة عنيا" عمى اتخاذ القرارات للإدارة بمساعدة الإدارة
 باختصار ، يمكن الاستنتاج أن مجال المحاسبة الإدارية قد تم توسيعو.  بعبارة "صياغة وتنفيذ استراتيجية المنظمة".

عند تحميل التعريف الجديد لممحاسبة الادارية، نلاحظ بانو ركز عمى ثلاثة مكونات ميمة لممحاسبة الإدارية. حسب 
. وبصورة أكثر تفصيلًا، الأولوية، أولًا; المكون الأساسي ىو صياغة وتنفيذ استراتيجية لمساعدة المنظمة عمى النجاح

إن كل محاسب إداري يجب أن يساىم، في أي نقطة في سمسمة المعمومات التي يمكنو أن ينتجيا، في نجاح المنظمة 
من خلال تنفيذ الاستراتيجية. ثانياً ، لتحقيق ما سبق ، يجب أن يعمل المحاسب الإداري ضمن فرق الإدارة )والمقصود 

القرار(. ثالثاً، يمكن وصف دور المحاسبين الإداريين في فريق الإدارة من خلال قائمة ىنا الادارة العميا ومتخذي 
مختصرة من الكفاءات العالمية الشاممة. يعد ىذا المكون ضروريًا لتوضيح كيف يمكن تمييز المحاسب الإداري عن 

ري محترف في المنشأة ذو خبرة غيره من المينيين، حيث يمكن أن يرتبط تنفيذ إستراتيجية فرق الإدارة بمحاسب إدا
 وكفاءة كاممة في ىذا المجال.

وبالتالي يكشف وصف المكونات الميمة لممحاسبة الإدارية عن المشكلات المرتبطة بإدراج الاستراتيجية في التعريف 
ستراتيجية، الجديد. ولم يستمد دور المحاسب الإداري كشريك استراتيجي إلا من الحاجة الواضحة في عممية التخطيط الإ

التي تكون صعوبة من صعوبات الاستمرارية لمشركات في المستقبل. إذا اعتبر إدراج الإستراتيجية أمرا مفروغا منو في 
 التعريف، وبالتالي اصبح من السيل نسبيا التوصل إلى فكرة دور المحاسب الإداري الميم كشريك تجاري استراتيجي.

دارية أن تمعب دوراً ىاماً في تحديد المشكمة في وضع معين لاتخاذ القرار وتقييم بالإضافة إلى ذلك، يمكن لممحاسبة الا
 البدائل من المنظور الاستراتيجي.



 ديك                                                            ن الإداريين المطموبة لمواكبة تطور مينة المحاسبة الإداريةميارات المحاسبي

84 

، الذي تمت مناقشتو سابقاً، إن العديد من التعريفات المستخدمة في الممارسة العممية اليوم IMAواستناداً إلى تعريف 
ت اي ىو الذي يجمع، ويمخص، ويحمل، ويبمغ المعمومات إلى صانعي تشرح دور المحاسب الإداري كمقدم لممعموما

القرار. وقد تم تعزيز ىذا الدور إلى حد كبير بواسطة التكنولوجيا والبرامج المحاسبية، وأنظمة تخطيط موارد المؤسسات. 
وضع وقت الطمب في ففي سمسمة قيمة المعمومات، يتم استخدام المعمومات بأشكال مختمفة لتمبية احتياجات العمل وت

لاجل اتخاذ قرار فعال. ولقد تحول التأثير الأساسي لممحاسبى الإداريين عمى سمسمة قيمة المعمومات إلى اليد متناول 
التصميم المفاىيمي لنظام المحاسبة الإدارية. وبالتالي تحول دور المحاسبين الإداريين من ناحيتين فيما يتعمق بسمسمة 

كل من المحاسبين الإداريين الإطار المفاىيمي لتحويل البيانات إلى معمومات مفيدة لاتخاذ قيمة المعمومات; يوفر 
القرارات وايضاً تحقيق دور شريك تجاري استراتيجي عمى طول سمسمة قيمة المعمومات بأكمميا. لذلك غالباً ما يوصف 

القيمة )أنشطة  الطرف الأدنى من سمسمةالدور التقميدي لممحاسبين الإداريين كمقدمي المعمومات بأنو يتمركز في 
إلى أن دور المحاسب الإداري يجب أن يكون أكثر تنوعًا عبر  ،ستراتيجيةالاشراكة النتقال الميام إلى الدعم(. ويشير ا

سمسمة القيمة ىذه، ويجب أن يتضمن أعمى مستوى من المشاركة في اتخاذ القرارات الاستراتيجية الرئيسية كجزء من 
 ذي القرار في الإدارة العميا لممنشآت الاقتصادية.فريق متخ

لذلك يختمف مينيو المحاسبة الادارية عن المحاسبين الماليين، حيث يتوجب عمى المحاسبين الاداريين تقديم معمومات 
عات في مجالات جديدة لتمكين الادارة العميا من اتخاذ قرارات مستقبمية. حيث نجد أيضاً أن لدى أصحاب المصالح توق

معينة حول دور مينيي المحاسبة الإدارية، ويمكن أن يؤثر تقييم مثل ىذه التوقعات عمى تقييميم لمخدمات الواجب 
 يمكن تمخيص ىذه النتائج  عمى الشكل الآتي; تقديميا من قبل المحاسبيين الاداريين في ظل بيئة التصنيع الحديثة.

 ريين تختمف تماماً عن الميارات المطموبة من المحاسبيين الماليين.مجموعة الميارات المطموبة من المحاسبيين الادا .2
ز المعمومات المقدمة والمحممة من قبل المحاسبيين الاداريين عمى المساعدة في اتخاذ القرارات يركيجب الت .3

 المستقبمية.
ارة المخاطر، حوكمة ىناك زيادة في الطمب المتوقع عمى المحاسبيين الاداريين نتيجة للاىمية المتزايدة الى اد .4

 الشركات، البيئة والمسؤولية الاجتماعية.
ذوي الميارات المتخصصة في مجالات ادوات مى المحاسبيين الاداريين سيكون ىناك زيادة في الطمب المتوقع ع .5

 وممارسات المحاسبة الادارية المعاصرة.
طيط الاستراتيجي كشريك، من اجل العمل عمى لابد لممحاسبيين للاداريين من مساعدة الادارة العميا في عممية التخ .6

 مشاركة الادارة تحقيقيا لأىدافيا المستقبمية )الاستراتيجية(.
دارة المخاطر جديدة في عمل الشركات كإلابد لممحاسبيين للاداريين من استخدام اساليب وادوات حديثة في مجالات  .7

 والمسؤولية الاجتماعية والبيئية.
المحاسبة الإدارية، من خلال الأساليب والطرق التي ينظم من خلاليا مينيو المحاسبة الإدارية كما نجد أن تطوير مينة 

الإنكميزية، ادت الى تطور كبير في الادوات ببالإعتماد عمى الييئات المينية لممحاسبة الإدارية في البمدان الناطقة 
مكة المتحدة، يتم قبول المينيين الذين تنطبق عمييم المستخدمة في مجال المحاسبة الادارية عمى نطاق عالمي. ففي المم

القواعد والمعايير التي تحددىا الييئات المينية، ويتم اعتماد المينيين وترقيتيم ليصبحوا أعضاء في معيد لممحاسبين 
لقانونيين (، وجمعية المحاسبين اICAEW(، معيد المحاسبين القانونيين في إنكمترا و ويمز)(CIMAالإداريين المعتمدين 

بالاضافة الى جمعيات مينية اخرى في العالم تعمل عمى تطوير ىذه المينة وميارات المحاسبين  (.ACCAالمعتمدين )
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( ومعيد المحاسبين الاداريين CMA Canadaالاداريين عمى مستوى دولي كجمعية المحاسبين الإداريين في كندا)
IMA)يارات المحاسبين الاداريين فان شيادة ( في الولايات المتحدة الامريكية. لتطوير مCMA  محاسب اداري معتمد(

او قانوني( تشكل جزء من تسمية أعضاء الييئة المينية لممحاسبة الإدارية. ونظراً للاختلافات في البيئات السياسية 
وجو التشابو بين الييئات والاجتماعية والاقتصادية في جميع البمدان الناطقة بالمغة الإنكميزية، يوفر التماثل تفسيراً لأ

المينية لممحاسبة الإدارية في البمدان الناطقة بالمغة الإنكميزية لتعيين المينيين في المحاسبة الإدارية. ففي البمدان التي 
(، يكون مستوى اعتراف الحكومات فييا متفاوت بشكل كبير. حيث MAتوجد فييا الييئات المينية لممحاسبة الإدارية )

( في الولايات المتحدة الأمريكية لم يحظ بأي اعتراف رسمي من الحكومة. أما في IMAمحاسبيين الإداريين)أن معيد ال
المممكة المتحدة، كندا، فإن الييئات المينية لممحاسبة الإدارية تأسست بموجب التشريعات القانونية. والتشريعات القانونية 

 الإدارية من تطبيق ممارسات ىذه المينة.تسمح فقط لأدعضاء في الييئات المينية لممحاسبة 
 

 :الاستنتاجات والتوصيات
اكد معيد المحاسبين الاداريين بأنو يمكن وصف دور المحاسبين الإداريين في فريق الإدارة من خلال قائمة مختصرة  

لمينيين. حيث اكد من الكفاءات العالمية الكاممة، الامر الذي يمكن من خلالو تمييز المحاسب الإداري عن غيره من ا
دارة  تعريف المعيد عمى دور المحاسبين الاداريين في الشراكة في صنع القرار، والتخطيط الاستراتيجي، والرقابة وا 

 الأداء. لذلك ىيتم تقديم قائمة أكثر شمولًا بالكفاءات في الحياة المينية ليؤلاء المحاسبين; 
 القدرة عمى التعمم 
 ارات التحميمية القدرة عمى حل المشاكل والمي 
 ميارات التواصل 
 القدرة عمى اتخاذ القرارات 
 ادارة المخاطر القدرة عمى 
  القدرة عمى بناء الرؤى 
 ميارات الشراكة 
  ميارات القيادة 
 الابتكار 

المذكورة أعلاه ضرورة لمغاية في تطوير دور المحاسبين الاداريين في بيئة الاعمال الحديثة.، وان يتم  المياراتمعظم 
ميل ميام المحاسبين الإداريين من خلال فحص الميام المتعمقة بتطور مينة المحاسبة في العصر الراىن. ويتوجب تح

أن تكون المحاسبة كنشاط دعم قادرة عمى تقديم المساعدة في عممية اتخاذ القرارات وحل المشكلات لممستويات الادارية 
ر في الإدارة عممية واضحة ومتسمسمة بشكل واضح. ومع ذلك ، فإن العميا. حيث انو، نادراً ما تكون عممية صنع القرا

الميمة الصعبة لممحاسبين الإداريين ىي المشاركة والإسيام في عممية صنع القرارات الواقعية سواء كانت تتعمق 
أة ومستقبميا. بالقرارات التشغيمية لممنشأة أوالقرارات الاستراتيجية التي تنطوي عمى تغيير جوىري في اتجاىات المنش

وعميو فانو في قسم المحاسبة )الإدارية( في معظم الشركات، ىناك نقص في الموارد المتاحة لتقوم بالميام المطموبة 
 كشريك استراتيجي.
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ن الطمب عمى تطوير مينة المحاسبة الإدارية كانت نتيجة لاحتياج المنظمات بتوظيف المحاسبيين الاداريين المؤىمين إ
عيل دور باً لإملاء فجوة الميارات في كافة مجالات المحاسبة الإدارية داخمياً. حيث أن اغمب الشركات تفتأىيلًا مناس
الإداريين الداخميين عمى المستشارين الخارجيين والذي يعتبر المزود الرئيسي لمخبرة المالية وكمؤشر لأىمية المحاسبيين 

توقعات أصحاب المصالح المختمفين حول مينة المحاسبة الإدارية  من أن وانطلاقاً المحاسبين الإداريين في الشركات. 
 بما يمي; توصي الدراسةلذلك  .متفقة إلى حدٍ ما عمى ضرورة تطوير ىذه المينة

ان يمتمكوا ميارات متعددة في إدارة التكمفة، المسؤولية الاجتماعية لمشركات، المحاسبين الاداريين   لا بد من (2
 إدارة المخاطر، تحميل الأعمال، حوكمة الشركات وتقييم الأصول.محاسبة التموث البيئي، 

يجب أن تتوسع البرامج التعميمية لمينة المحاسبة الإدارية بحيث تغطي المجالات الناشئة في مجال المحاسبة    (3
دارة المخاطر.  الإدارية، مثل المسؤولية الاجتماعية، محاسبة التموث البيئي وا 

بتنظيم ممارسات المحاسبة الإدارية، رغم انو لا يوجد ىيئة مينية لممحاسبة الإدارية محمياً مطالبة الييئات المينية  (4
 وانما لممحاسبة بشكل عام )جمعية المحاسبين القانونيين(.

يقترح لأغراض البحوث المستقبمية، تطبيق طرق أخرى مثل الدراسات الاستقصائية والاستبيانات في دراسات مماثمة  (5
ن ميتمين لمنظر عمى وجو التحديد حول كيفية تمكين و ي ىذا الموضوع قيد الدراسة. وان يكون الباحثلتعزيز الفيم ف

 أدوات محددة من تحقيق الشركات في المستقبل )استراتيجياً(. 
إلى جانب ذلك، يمكن لمدراسات التجريبية أن تجري عمى مستوى قبول تقنية جديدة من المحاسبة الإدارية التي  (6

تطوير مجالات المحاسبة الإدارية لمتعامل مع القضايا الناشئة مثل تسعير ومراجعة التموث ىا في الشركة و يجري تنفيذ
دارة انبعاث غازات الاحتباس الحراري،  البيئي، الحوكمة والتكاليف الصريحة، وتقييم المشاريع في مجال الاستدامة، وا 

 الإدارية.الامر الذي سوف يعزز زيادة الطمب عمى مينيي المحاسبة 
بالاضافة الى ذلك، توسيع نطاق البحوث المستقبمية في أنواع قطاعات وشركات مختمفة، الامر الذي سيقدم  (7

 رة وممارستيا المختمفة في بيئة الاعمال الحديثة.صمعمومات وفيم اكبر بشأن المحاسبة الإدارية المعا
ستمر والابتكار وأثر الجيود المبذولة )المالية وغير الم عمى التحسينممارسات المحاسبة الإدارية دراسة اثر تطبيق  (8

 المالية( التي تنفذىا الشركات والتي تؤدي الى خمق القيمة لاصحاب المصالح ولمعملاء.
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