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 ممخّص  
المتكاممة مكانياً  التخطيطية والتنفيذية ياساتتبني السفي جميع أنحاء العالم إلى تتجو الدول الناجحة اقتصادياً 

تشمل آليات التخطيط حيث  ،خمق المؤسسات التي ترتفع بمستويات الحياة عبر كافة المناطق الإقميميةو واجتماعياً، 
وس، وفق تخطيطٍ مكاني مدر  ،تغيير التوزع المكاني لمسكان وللإنتاجودراسة  ،سياسات العمران الحضري والتصنيع

 .(Master plan) عمى مستوى المخططات التنظيمية العامة وخاصةً 
بعد التدىور الكبير  وخاصةً ، محددةالإنتاج في مناطق و في التغمب عمى ظاىرة تَرَكُّز السكان تحدياً كبيراً تواجو سورية 

ع والمبادرات الارتجالية الّذي شيدتو البنية التحتية العمرانية في البلاد، وفي ظلّ ازدياد عدد وتواتر الدراسات والمشاري
الكبيرة بين  التباينات الجغرافية التنموية نتيجة تحقيق التوازن التنموي، مما يعرقل المتعمقة بعممية إعادة الإعمار المرتقبة

ناجم عن غياب منيجيات والانحراف تطبيق المخططات التنظيمية عن الأىداف الموضوعة من أجميا  المناطق المختمفة، كما أن
 وكذلك ،غير قابمة لمتطبيق وبالتالي عشوائية في عمميات التنمية تنعكس سمبا عمى كافة نواحي الحياة مخططاتأدى إلى طبيق الت

 الإدارة الرشيدة لمتخطيط في كافة المدن السورية، وعمى مختمف المستويات الاجتماعية والاقتصادية والخدمية.و التنمية الاقتصادية 
ولقد تم مة لمعوامل المؤثرة في انحراف المخططات التنظيمية عن دورىا في إدارة عممية التنمية، يتناول البحث دراسة شام

، تطوير منيجية لدعم اتخاذ قرار متعدد المعايير لضمان تطبيق الخطط الشاممة في المخططات التنظيميةالتوصل إلى 
لى  بالاستفادة من التجارب العالمية  ،إعادة الإعمارفي عممية  وخاصةً  ليذه المخططات،تفعيل إدارة التخطيط الشامل وا 

اذ ــــــــــــــــــاتخ نظمعمى  وضع منيجية عممية تعتمد ، كما تملتحقيق أىداف الدولة في التنمية المتكاممة والموجية والمستدامة
 .طمعات مختمف الفئات الاجتماعيةمع الوسائل والتقنيات اللازمة والمناسبة في أيدي المؤسسات السورية لتحقيق ت، MCDMالقرار 
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  ABSTRACT    
 

Economically successful countries around the world tend to adopt spatially and socially 

integrated planning and implementation policies, as well as create institutions with high 

standards of life across all regions. 

Planning mechanisms include urban civilization, industrialization policies, and study of 

changing spatial population distribution and production, related to a quite-studied spatial 

planning, especially at the level of general organizational plans (Master plan). 

Syria faces a major challenge in overcoming population concentration phenomenon and 

production in specific areas, especially after a big deterioration of the country’s urban 

infrastructure, also in light of increase the studies frequency, projects and improvised 

initiatives related to reconstruction process, which impedes a development balance as a 

result of geographical disparities. In addition to the implementation deviation of 

organizational plans from objectives, resulting from absence of application methodologies, 

led to plans that are not applicable, therefore random in development processes that 

negatively affect all aspects of life, as well as economic development, rational management 

of planning in Syrian cities also at various social, economic and service levels. 

The research deals with a comprehensive study of factors affecting the deviation of 

organizational schemes from their role in managing development process. A methodology 

has been developed to support multi-criteria decision-making in addition to ensure 

application of comprehensive plans in Master plans, and activate comprehensive planning 

management of these, especially in reconstruction process. Taking advantage of global 

experiences to achieve state’s goals in integrated, directed and sustainable development, a 

scientific methodology based on MCDM, with appropriate means and techniques in Syrian 

institutions to achieve the aspirations of different social groups. 

 

Keywords: MCDM, Master plan, Urban Development, Sustainability, Regional Planning, 

Planning strategy 
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 مقدمة: 
تتجو  الزمنية المحددة، لذلك نفس الفترةوفي الأنحاء  عن طريق التنمية، في كافة الاقتصادي تحقيق الازدىار نلا يمك

التي  ،خمق المؤسساتو تعمل بنفس الوقت عمى تبني السياسات ، و اج مكانياً لتسييل تَرَكُز الإنت اقتصادياً الدول الناجحة 
بدءاً من توفير التعميم  واجتماعياً، وتيتم بتحقيق التكامل مكانياً ، ترتفع بمستويات الحياة عبر كافة المناطق الإقميمية

رفاقيا ،والرعاية الصحية الأساسيين والإصحاح البيئي  ،مطارات والمرافئ والاتصالاتبشبكات الطرق والسكك وال وا 
، وصولًا وانتقال الأفكار عمى المستوى المحمي والوطني ومع الدول الأخرى ،لتسييل حركة البضائع والسكان والخدمات

 إلى مشاريع التنمية الكبرى بين المدن.
رب العالمية الثانية لضرورة تنبيت الدول المتقدمة بعد الح ،من أجل تشجيع التغييرات الجغرافية اللازمة لعممية التنمية

لتنمية المتوازنة والمستدامة. تشمل آليات التخطيط سياسات العمران إلى االتفكير والتخطيط من منظور مكاني لموصول 
كما ولم يدخل أي بمد ضمن فئة  ،التي لم يحقق أي بمد الانتقال لفئة الدخل المتوسط بدونيما ،الحضري والتصنيع

بدون وجود المدن النابضة بالحيوية، وبنفس الاتجاه لم يحقق أي بمد الغنى دون تغيير التوزع البمدان عالية الدخل 
 .مدروسوفق تخطيطٍ مكاني  ،المكاني لمسكان وللإنتاج

يمعب القرار اليندسي الدور الأكبر من حيث تحديد الخيار الأفضل من ضمن الاستراتيجيات المختمفة، وىذا القرار يجب 
تعتبر عممية تحضير القرار اليندسي من أكثر ، ىذا و الخبرة الشخصيةبالإضافة إلى  ،عمى أسس عممية أن يكون مبنياً 

 لما ليا من تأثير في تحديد ملامح المشاريع اليندسية.  ،الأعمال اليندسية أىميةً 
كانت نسبة ، فمقد ةكمشاريع منفذ من ناحية الإعداد لممخططات الشاممة الولايات المتحدة الأميركية فيما يخص تجارب

التجارب التي تناولت بند مستوى الأماكن الترفييية والأماكن المفتوحة لإعداد وتنفيذ المخطط الشامل ىي الأعمى، حيث 
بالنسبة لبنود مستوى النقل، مستوى استعمالات الأراضي، ، أما % من مجموع التجارب الأميركية83وصمت إلى 

، % من مجموع التجارب الأميركية67قد وصمت نسبة التجارب التي تناولتيا إلى مستوى المرافق العامة والخدمات، ف
% من  مجموع 50إلى وصمت نسبتيا نسبة التجارب التي تناولت بنود مستويات الإسكان/الأحياء، الحفظ، أما 

ي، إجراءات شبكة الشوارع، الحفظ التاريخالتي تناولت  ،% من مجموع التجارب33، وكانت نسبة التجارب التجارب
الأمان، الضوضاء، الازدىار الاقتصادي، التنمية التجارية والصناعية، المالية/ الخزينة، تنمية تنظيمية ومجتمعية كانت 

عيش المجتمع، استراتيجية النمو، ، مستويات % من مجموع التجارب17إلى ، بينما وصمت نسبة التجارب التي تناولتيا
 [4, 1,2].يذ المخطط، مركز المدينة، صيانة المرافق، البنية التحتيةالتصميم العمراني، القيادة وتنف

آلية تنفيذ المخططات الشاممة في التجارب الأميركية، فقد تم التوصل عمى أن جميع التجارب  أما فيما يخص بنود
ما بالنسبة للإجراءات، الأميركية قد تناولت بنود إطار الزمن، المسؤولية/ القيادة، في آلية تنفيذ المخططات الشاممة، أ

% من مجموع التجارب، يميو بند بيان القيمة/ الكمفة 67فقد وصمت نسبة التجارب التي تناولتو في آلية التنفيذ إلى 
%، 33%، ثم بنود السياسات المناسبة، نوع الإجراء بنسبة 50التقديرية، حيث وصمت نسبة التجارب التي تناولتو إلى 

 [1,3,4] .%17د اليدف، الاستراتيجية، ومؤشر النتائج والنسبة الأقل كانت لبنو 
ولقد كان ىناك تجارب عالمية في دول كثيرة تناولت في أبحاثيا ودراساتيا المخططات الشاممة وآلية تنفيذىا، وقد تم 

توى ىي التي تناولت بنود مستوى الأماكن الترفييية والأماكن المفتوحة، مس منيا،النسبة الأعمى التوصل إلى أن 
مييا نسبة التجارب التي تناولت بند مستوى ، ت% من مجموع التجارب62الإسكان/ الأحياء، حيث وصمت النسبة إلى 

%، ثم التجارب التي تناولت بنود مستوى اقتصاد/ازدىار اقتصادي، مستوى مرافق 54حيث وصمت إلى  ،النقل
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% من 31ومستوى البنية التحتية، فقد وصمت إلى %، أما بنود مستوى استعمالات الأراضي، 46وخدمات عامة بنسبة 
الحفاظ/ الحفظ، إجراءات الأمان، تنمية تنظيمية ومجتمعية، فنون / ثقافة المتعمقة ببنود ، وبالنسبة إلى الكامل المجموع

بكة %، يمييا بنود المستويات: عيش المجتمع، ش23/ سياحة، الاستدامة، فقد وصمت نسبة التجارب التي تناولتيا إلى 
صناعية، المالية والخزينة، البيئة، إدارة التجارية و التنمية الشوارع، حفظ تاريخي، الضوضاء، القيادة وتنفيذ المخطط، 

لمستويات لقد كانت ا % من مجموع التجارب.15وصمت نسبة التجارب التي تناولتيا إلى  والتيالأراضي، السكان، 
لنمو، التصميم العمراني، مركز المدينة، صيانة المرافق، حكم، شراكات، استراتيجية اىي التي تناولتيا أقل التجارب 

صنع مكان، رفاه المجتمع، نظم الغذاء، تخطيط المناطق المحمية، الإدارة التكيفية، الرصد والتقييم، مراكز النشاط 
، نمط الحياة، حيث كانت والعمالة، التراث والطابع، الناس، الأماكن المتصمة، الأماكن المستجيبة، التوسع العمراني

 [8.9,11] %.8النسبة 
أن جميع التجارب قد تناولت بند  إلىأما بالنسبة لبنود آلية تنفيذ المخطط الشامل في جميع التجارب، فقد تم التوصل 

ة إطار الزمن في آلية تنفيذ المخطط الشامل، والتجارب التي تناولت بنود المسؤولية/ القيادة، الإجراءات كانت بنسب
% من مجموع التجارب، يميو 33%، أما بند الاستراتيجية فقد وصمت نسبة التجارب التي تناولتو في آلية التنفيذ إلى 75

%، ثم بنود 25بنود بيان القيمة/ الكمفة التقديرية، السياسات المناسبة، حيث وصمت نسبة التجارب التي تناولتيما إلى 
لنسبة الأقل كانت لبنود مؤشر النتائج، المقياس، المصادر المطموبة، شركاء %، وا17اليدف، وكان نوع الإجراء بنسبة 
 [10,11]%.17التنفيذ، أولويات مكممة، التمويل 

في إدارة تنفيذ المخطط التنظيمي لمدينة اليندسي في ىذا البحث تم التوصل إلى منيجية عممية لدعم اتخاذ القرار 
التي ، بالاستفادة من التجارب العالمية، في سورية في إدارة عممية التنميةاللاذقية، بيدف تفعيل دور ىذه المخططات 

  اعتمدت عمى استراتيجيات مختمفة بما يناسب مجتمعاتيا.
 

 أىمية البحث وأىدافو:
في كما تتجمى تؤطر العمل التخطيطي وتحدد الميام لتنفيذه، في سورية، دارية إتتجمى مشكمة البحث في غياب آلية   

شراف واضحة لمتنفيذ والإوأدوار إدارة دون وجود لمشاريع دون وجود منيجية تحدد أولويات مصفوفة المشاريع، و تنفيذ ا
يجب تحميل العوامل وبالتالي ، لتنفيذ المخططات التنظيمية الشاممة محدد مو، مع غياب برنامج زمنييعمى العمل وتقي

قتراح الأساليب والأدوات العممية التي تساعد في تقييم انحراف والتحديات المؤثرة عمى تنفيذ المخططات التنظيمية، وا
 التنظيم عن المخطط، مع وضع منيجية تساعد في إدارة الخطط الشاممة لمخططات المدن لتحقيق الأىداف المرجوة.

 

 طرائق البحث ومواده:

من  الذي الإطار باعتبارىا، وريةفي س السكانيةلمتجمعات  العمرانية التفكير في تحديد اتجاىات التنمية الضروري من
 إطار التنمية في مفيوم تحديد ، آخذين بعين الاعتبارمعاً  والعمران الشاممة للإنسان التنمية خلالو يمكن تحقيق عممية

تنمية  تحقيق تضمنو  ،تتصف بالاستمرارية والشمولية والواقعية والبيئية والعممي ونظرة متطور فكر مىع تقوم إستراتيجية
 ةعمرانيال جوانبال كافة من ة الفردمعيش مستوى لرفع وتكون أساساً  ،بالمجتمع للارتقاء ىتسع ة،متوازن ية شاممةعمران

من خلال تنظيم استعمالات الأراضي وتوفير و  ،المتاحة والإمكانيات إطار الموارد في وذلك ،ةقتصاديلاوا ةجتماعيلاوا
 المستقبمي.  عاب معدلات النمو الحضريالخدمات الحضرية ودعم الأنشطة الاقتصادية لاستي
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 وبسبب،  وخاصة في ظل الأزمات الحالية سوريةعاني منيا تمجموعة التحديات التي و من خلال تحميل الوضع الراىن 
الاختلال الييكمي في العلاقة بين المناطق الحضرية والمناطق الريفية، والتوازن المفقود في التنمية العمرانية عمى 

دماج البعد القائمة استراتيجية التنمية العمرانية الوطنية،  كان لا بد من اعتماد، كافةً القطر مستوى مدن  عمى ترسيخ وا 
المكاني والحضري في كل السياسات والخطط والبرامج القطاعية وعمى كافة المستويات )الوطنية، الإقميمية، المحمية(، 

 وما بينالمركزية وأجيزة الإدارة الإقميمية والمحمية من جانب،  الحكومة نما بيوذلك اعتماداً عمى النيج التشاركي 
القطاع العام والخاص والمجتمع الأىمي من جانب آخر، وذلك ضمن إطار من التكامل والمرونة والشفافية في عممية 

الأولويات، تباع منيجية عممية تساعد في تحديد اصنع القرار، ومن أجل صياغة وتنفيذ وتقييم خطط التنمية، وذلك ب
 .واعتماد معايير الاستدامة، كمقياس في تمبية متطمبات المجتمع المعاصر

 طريقة التحميل اليرمي
تمّ تطويرىا أداة عبارة عن  ىو، Multi-Criteria Decision Making (MCDM) إنّ تحميل القرار متعدد المعايير

أي توفّر  ،بناءً عمى مجموعة من معايير التقييم ،تخياراالمحدد من  مع عددالمشاكل البحثية العممية  من أجل حلّ 
طرق صنع القرار متعدد المعايير أدوات فعالة لمتعامل مع المشاكل البحثية العممية، والتي ليا أكثر من معيار أو ىدف، 

  تنفيذ المشاريع عمى مستويات مختمفة.المتعمقة بإدارة العديد من المشاكل البحثية  حلّ  تمّ ىذا وقد 
طريقة التحميل اليرمي من أكثر طرائق اتخاذ القرار المتعدّد المعايير شيوعاً وانتشاراً، حيث قدمت وطورت ىذه  تُعدّ 

وردت العديد من التعاريف التي لقد   .Thomas Saatyالطريقة من قبل عالم الرياضيات الأمريكي العراقي الأصل 
 وغير الموضوعية المعايير بين يجمع متكامل عمل إطار ايبأنّ  ساعاتيعرفيا حيث  اليرمي،تناولت عممية التحميل 

بأنّيا أداة طورت من  آخرونفي حين عرّفيا ، نسبي مقياس أساس عمى القائمة الزوجية المقارنات ، وبينةالموضوعي
 مسمّ  وفق لكل قرار )بديل( التفضيلات وتحديد لممعايير النسبية الأىمية لتحديد 1970قبل توماس ساعاتي في عام 

 .الفرعية من المعايير لمجموعة المعيار تجزئة إمكانية مع ،الزوجية المقارنات من مجموعة خلال من ،القياس
 المشكمة بطريقة تجزئة خلال من وذلكالقرار،  صنع لمشكلات منظماً  حلاً  يوفر كونو في تكمن الأسموب ىذا قوة إنّ 

الأجزاء في بنية ىرمية وفي  ىذه تنُظّم ثم نتنازلي، وم بشكل الأصغر إلى الأكبر من ليا المكونة الأجزاء إلى منطقية
( البناء 1عدة مستويات وتشمل مستوى اليدف، مستوى المعايير )الرئيسية، الثانوية( ومستوى البدائل، يوضّح الشكل )

 ممّا ،بينيا فيما ةالعلاق وتحديد القرار مكونات جميع تحديد العممية ىذه من أنّ اليدف أياليرمي لمشكمة صنع القرار، 
 بسيطة. عممية المقارنة يجعل من

 ، بحيثفي عممية التحميل اليرمي ىي صياغة المسألة أو القضية المطروحة ىرمياً  وبمعنى آخر، فإنّ الخطوة الأولى
من استكشاف جوانب المسألة ومظاىرىا عمى جميع المستويات، من العام إلى المشاركون في اتخاذ القرار يتمكن 

 عممية التحميل اليرمي.  التي تتطمبياو التعبير عنيا بطرق متعددة المستويات  اصيل، ثمّ التف
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 (: البناء اليرمي لمسألة صنع القرار1)الشكل 

 
 خطوات طريقة التحميل اليرمي

يجب اتباع الخطوات التالية، التي وصفت من قبل  ،AHPباستخدام طريقة من أجل الوصول إلى الخيار الأفضل 
 :[13,14,16] تي ووردت في العديد من الدراساتساعا
 .تعريف المشكمة وتحديد ىدفيا 
  المستويات المتوسطة في والمعايير ،العام اليدف يحتميا التي القمة من يبدأبناء ىيكل القرار عمى شكل ىرم، 

  .اليرم أسفل في البدائل وتأتي
  يالعمو  المستوى من عنصر كليتم استخدام بناء مصفوفة المقارنة الثنائية عند جميع المستويات، حيث 

بالنسبة  رمباشرةً، ومن ثم إعطاء درجات أفضمية تبين أىمية أي عنص منو الأقل المستوى في لممقارنة بين العناصر
 (.1)، كما ىو موضح في الجدول 9-1وذلك بالاعتماد عمى مقياس الأفضمية لساعاتي، والذي يتراوح من  لمعنصر الآخر،

 
 (Saaty, 1987)في طريقة التحميل اليرمي  ة(: مقياس الأفضمي1) الجدول
 أكثرأىمية 

مية
أى

وية 
تسا

م
 

 أىمية أقل

 بالدرجة
 الأكبر

 بدرجة
 كبيرة جداً 

 بدرجة
 كبيرة

 بدرجة
 متوسطة
 الكبر

 بدرجة
 متوسطة
 الصغر

 جةبدر 
 صغيرة

 بدرجة
 جداً  صغيرة

 بالدرجة
 الأصغر

9 7 5 3 1 1/3 1/5 1/7 1/9 
 يمكن استخدام أفضميات متوسطة في عممية المقارنة الثنائية في حال تطمب ذلك

 8 6 4 2 1/2 1/4 1/6 1/8 
 
 رجة الثبات التحقق من درجة ثبات الأحكام، حيث أنو وبعد إجراء جميع المقارنات الثنائية، يجب التحقق من د

 :ةباستخدام العلاق CR (Consistency Ratio)الخاصة بكل مصفوفة، وتحسب نسبة الثبات 
CI

CR
RI


  

 حيث:
:CI الآتية: المعادلة تطبيق من خلال يحسب و الثبات مؤشر 
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max

1

n
CI

n

 


 
λ maxالخطي ل: معامل التحو 

n: المصفوفة حجم 
يمتو حسب عدد عناصر المصفوفة وفق ، فيو يمثّل مؤشر الثبات العشوائي، وتؤخذ قRandom Index (RI)أما

 .(2)الجدول 
 RI (Saaty, 1987)(: مؤشر الثبات العشوائي 2الجدول )

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
RI 0 0 0.58 0.90 1.12 1.24 1.32 1.41 1.45 1.49 

 
 دقيق فحص إجراء من بد لا وىنا ،متقن نحو عمى عنصر كل أىمية تحديد عمى القرار متخذ قدرةثبات تبين درجة ال

 نسبة يتجاوز لا أنو طالما AHP في عمماً أنّ التناقض مسموح بو مل،لمعوا النسبية الأىمية لتحديد الصادرة للأحكام
معينة من الثبات فـي ي من الضروري وجود درجة وبالتال ، جيد المصفوفة في التقييم أن عمى دليل ، إذ أن ذلك0.1

عمى معيار معين، من أجل الحصول عمى نتائج مقبولة في الواقع،  حـساب الأولويـات لمعناصـر أو الأنشطة بناءً 
3من أجل مصفوفة مقارنة  %5)وبشكل أكثر تفصيلًا تؤخَذ نسبة الثبات المقبولة  3  من أجل المصفوفات  %9و

4 4 [14,15].لمصفوفات الأكبرمن أجل ا %10، و 
  في حال عدم تحقق درجة الثبات الخاصة بمصفوفة المقارنات الثنائية، عندئذٍ يجب إعادة النظر في أحكام

الخبراء مرة أخرى، ومن ثم نستكمل العمميات الرياضية الخاصة بطريقة التحميل اليرمي، أو نعتمد عمى البرامج 
 عمميات بشكل سريع ودقيق.الحاسوبية المتخصصة التي تقوم بيذه ال

 .اعتماد الأوزان النيائية لممعايير والبدائل، والتي نتجت من تطبيق طريق التحميل اليرمي 
 

 :النتائج والمناقشة
 

 في الييكمي الاختلال من خلال تحميل الوضع الراىن ومن خلال مجموعة التحديات التي يعاني منيا القطر بسبب
تعتمد استراتيجية التنمية يجب أن عمى مستوى المدينة الواحدة، فإنو  الريفية والمناطق الحضرية المناطق بين العلاقة

 من والمحمية الإقميمية الإدارة أجيزةما بين و  المركزية الحكومة نما بي التشاركي النيج عمى العمرانية الوطنية اعتماداً 
 والمرونة التكامل من إطار ضمن وذلك آخر، جانب من الأىمي والمجتمع والخاص العام القطاع ومابين ،جانب

 تحديد في تساعد عممية منيجية بإتباع ،التنمية خطط وتقييم وتنفيذ صياغة أجل ومن القرار صنع عممية في والشفافية
 التنمية ثمار لوصول ضماناً  ،المعاصر المجتمع متطمبات تمبية في كمقياس الاستدامة معايير واعتماد ،الأولويات

المنيجية المتبعة في بناء ( 2، ويوضح الشكل )والمحمية والإقميمية الوطنية المستويات كافة عمى المجتمع أفراد لجميع
( أىم المعايير الأساسية 3، كما يوضح الجدول )أفضل استراتيجية لإدارة تنفيذ ىذه المشاريعالنموذج العام لاختيار 

 التنفيذية، التي تم إدخاليا في عممية التحميل والتقييم. والمعايير الفرعية الخاصة بتنفيذ المشاريع في المخططات
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 أفضل استراتيجية لإدارة تنفيذ المشاريعالمنيجية المتبعة في بناء النموذج العام لاختيار (: 2)الشكل 
 

 المعايير الرئيسية والفرعية(: 3الجدول )

 المعايير الفرعية المعايير الرئيسية

دية
صا

 اقت
يير

معا
 

 مكاتب خدمات سياحية..( -مطاعم -)فنادقياحية منشآت س -1
 النشاط العمراني والتجاري -2

 
 المتاحف والمنشآت الثقافية ذات الأىمية السياحية. -3

 
 توفير المنشآت ذات العائدية الاقتصادية -4

 
 مجمعات تجارية وأماكن مخصصة للأسواق والمنشآت والخدمات -5

 نشاطات الانتاجية والاقتصاديةتوفير أراضي من اجل ال -6
 المناطق الصناعية -7

ئية
ر بي

عايي
م

 

 الاىتمام بالعزل الصوتي للأبنية القريبة من مصادر الضجيج -8
 

  الحفاظ عمى العناصر الطبيعية -9
 

 نظام تجميع القمامة والتخمص منيا -10
 أمر ميم سكيب( لمحي )لاندإعطاء ىوية خضراء  -11

 د توزيع حاويات بشكل مناسب في الأحياء وترحيميا بالآلياتاعتما -12
 المناطق والمحميات الطبيعية -13
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 اعتماد تصميم مجمعات مؤقتة لمنفايات لكل حي -14

نية
مرا
 ع
يير

معا
 

 توفير السكن الملائم -15
 

 إعادة تنظيم أحياء قديمة -16

 توفير مناطق سكنية جديدة -17

عية
تما
 اج

يير
معا

 

 إقامة المتنزىات والحدائق -18
 

 منشآت رياضية -19
 أماكن ترفييية )مطاعم، بارات.. -20

 الملاعب والمناطق المخصصة للأنشطة الرياضية -21
 الأبنية التراثية -22

  -منشآت ثقافية )مسارح، مراكز ثقافية........... 23
  - حماية مركز المدينة ومنع الحركة المرورية ضمنو 24

عية
تما
 اج

ات
خدم

ة و
حتي

ى ت
بن

 

 زيادة المناطق والمساحات الخضراء -25
 مواقف سيارات مأجورة عمى جوانب الطرق في الأماكن التجارية والأسواق -26

 منشآت صحية -27
 منشآت إدارية -28

 المدارس والمؤسسات التعميمية -29
 مستوى الخدمات -30

 إطفاء الحريق -31
 رباءالكي -32
 خدمات المياه -33
 الصرف الصحي -34

 ارة الشوارعنإ -35
 الأفران -36

 توفير الأسواق ضمن كل حي -37

رور
 وم

نقل
 

 توفير طرقات -38
 تصميم الشوارع وتصميم الساحات العامة -39

 تحسين نظام النقل العام -40
 تخفيف الازدحام والاختناقات -41

وربط مدينة اللاذقية مع مناطق أخرى أو ربط مناطق التوسع غير  توسيع الطرقات -42
 المربوطة بالمخطط الحالي لممدينة

 مرائب سيارات جماعية -43
 تخصيص حارات طرقية خاصو بالدراجات اليوائية -44
 مترو( -تعزيز الاىتمام بوسائل النقل الجماعي )باصات -45
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بنية ىرمية، ىو تبسيط المشكمة المدروسة وجعميا أكثر شفافية، حيث يتم وضع  إن اليدف من عممية التمثيل عمى شكل
اليدف الأساسي في أعمى مستوى في البنية اليرمية، بينما يتم وضع الأولويات الأساسية في المستوى الثاني، 

 65وعة من الخبراء )تم إعداد الاستبيان اللازم ومن ثم توزيعو عمى مجم، و والأولويات الفرعية في المستوى الثالث
. الخبراء ىم ميندسون خبيرون عمموا سابقاً في مجمس مدينة اللاذقية، خبيراً(، وذلك من أجل إعطاء أحكاميم

وميندسون يعممون حالياً في مجمس المدينة، بالإضافة إلى أساتذة من جامعة تشرين في كميتي اليندسة المدنية 
ى رأس عمميم في مؤسسات الدولة لمبنى التحتية )كيرباء، مواصلات، صرف واليندسة المعمارية، وميندسين قائمين عم

لإجراء العمميات الحسابية  expert choiceوبناءً عمى ذلك تم إدخال قيم التفضيل إلى برنـامج صحي، مياه، مرفأ...(، 
 وحساب الأوزان النسبية.
 :ييدف ىذا الاستبيان إلى

 .ىم القضايا المرتبطة بوأو  ،المخطط التنظيمي الجديد لمدينة اللاذقية عرض الآراء المختمفة حول آلية تنفيذ- 
 .التي يجب مراعاتيا عند تنفيذ المخطط التنظيمي ،ىم المعايير والمحدداتأيجاد ا -

 .بما يتلاءم مع الموازنة المتوفرة من جية وحاجة مدينة اللاذقية ،تحديد أىم الأولويات لعممية تنفيذ المخطط التنظيمي-  
 .عند عممية التنفيذ، تحديد أىم معايير التصميم المستدام والمعايير المرتبطة بالجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية-  

تبسيط  ىوعمى شكل بنية ىرمية اليدف من عممية التمثيل حيث أن ( النموذج اليرمي لممشكمة، 3يمثل الشكل )
بينما يتم  ،في أعمى مستوى في البنية اليرمية الأساسييتم وضع اليدف  لكوبذ، المشكمة المدروسة وجعميا أكثر شفافية

 .الفرعية في المستوى الثالث والأولوياتفي المستوى الثاني  الأساسية الأولوياتوضع 
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  expert choice (: البنية اليرمية لممشكمة "ضمن برنامج3الشكل )

 

وذلك  ،ىالجانب العمراني حاز عمى المرتبة الأول يتضح بأنّ الرئيسية، حيث  ( نتائج المقارنة للأولويات4) الشكليظير 
النقل والمرور بنسبة يو ففي المرتبة الثانية  الرئيسي الذي حلّ  أما الجانب %،19.1بحصولو عمى أعمى نسبة تقييم 

%، في حين جاء 16.5% ثم الجانب الاقتصادي والذي حاز عمى أىمية 16.7%، يميو الجانب الخدمي بنسبة 17.1
 %.14.8يميو الجانب الاجتماعي بنسبة  ،%15.8في المرتبتين الأخيرتين كل من الجانب البيئي بنسبة 

 

 
 

 (: ترتيب الأولويات الأساسية عند تنفيذ المخطط التنظيمي4الشكل )
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بأنو يتوجب البدء تضح يحيث  ،( نتائج ترتيب أولويات الجانب العمراني عند تنفيذ المخطط التنظيمي5) الشكليظير 
مييا تأمين مناطق ي%، 42.6أعمى نسبة عمى حازت قد بإعادة تنظيم الأحياء القديمة في مدينة اللاذقية باعتبارىا 

 %.21.8%، بينما جاء توفير السكن الملائم في المرتبة الأخيرة، وذلك بحصولو عمى أقل نسبة تقييم 35.6سكنية جديدة بنسبة 

 

  

يب أولويات الجانب العمراني عند تنفيذ المخطط التنظيمي(: ترت5الشكل )  

  

 (:6)الشكل في  فقد كانت كما يمي، وما ىو موضحأما ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب الاجتماعي 
  21.8أعمى نسبة تقييم  ت عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصوليا عمىأماكن ترفييية حاز إقامة.% 
  16.4عمى نسبة  تمنشآت رياضية حاز .% 
 16عمى نسبة  تحاز  منشآت ثقافية .% 
 12.8عمى نسبة  تحاز  الملاعب والمناطق المخصصة للأنشطة الرياضية .% 
 12.2عمى نسبة  تحاز  ، وقدحماية مركز المدينة ومنع الحركة المرورية ضمنو.% 
 10.6عمى نسبة  تحاز  الأبنية التراثية %. 
 10.3عمى نسبة  تحاز  إقامة المتنزىات والحدائق .% 

 
  (: ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب الاجتماعي عند تنفيذ المخطط التنظيمي6الشكل ) 
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 التي تمثمت بـ: ( ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب البيئي و 7)في حين يوضح الشكل 
 يا ت عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصولحاز  الاىتمام بالعزل الصوتي للأبنية القريبة من مصادر الضجيج

 %.19.6أعمى نسبة تقييم  عمى
 19حاز عمى نسبة  ، وقداعتماد توزيع حاويات بشكل مناسب في الأحياء وترحيميا بالآليات.% 
 17.4عمى نسبة  تحاز  المناطق والمحميات الطبيعية .% 
 15.4حاز عمى نسبة  اعتماد تصميم مجمعات مؤقتة لمنفايات لكل حي.% 
 15.2حاز عمى نسبة  نظام تجميع القمامة والتخمص منيا.% 
 13.3حاز عمى نسبة  الحفاظ عمى العناصر الطبيعية %. 

 
  (: ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب البيئي عند تنفيذ المخطط التنظيمي7الشكل ) 

 

 :وفق ما يمي (8)الشكل مقد كان موضحاً في ف ،أما ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب الاقتصادي
 أعمى  عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصولو عمى حازوقد  ،والاقتصادية الإنتاجيةلنشاطات توفير أراضي من اجل ا

 %.20.3نسبة تقييم 
 19.5عمى نسبة  تحاز  منشآت سياحية .% 
 16.6عمى نسبة  تحاز  مجمعات تجارية وأماكن مخصصة للأسواق والمنشآت والخدمات .% 
 12.3عمى نسبة  تحاز  المناطق الصناعية .% 
  11.4عمى نسبة تحاز  المنشآت الثقافية ذات الأىمية السياحيةالمتاحف و .% 
 11حاز عمى نسبة ، الذي النشاط العمراني والتجاري %. 
 8.9حاز عمى نسبة ، وقد توفير المنشآت ذات العائدية الاقتصادية .% 
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  (: ترتيب الأولويات الخاصة بالجانب الاقتصادي عند تنفيذ المخطط التنظيمي8الشكل ) 

 
 (:9)الشكل مقد كانت أولوياتو مرتبة وفق ما يمي، وكما ىو موضح في ف، "بنى تحتية وخدمات اجتماعية "جانبما أ
 13أعمى نسبة تقييم  ت عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصوليا عمىحاز ، التي زيادة المناطق والمساحات الخضراء.% 
 12.6عمى نسبة  تحاز  منشآت إدارية .% 
 8.4حاز عمى نسبة  ، وقدل حيتوفير الأسواق ضمن ك .% 
 8.1عمى نسبة  تحاز  مواقف سيارات مأجورة عمى جوانب الطرق في الأماكن التجارية والأسواق.% 
 7.7حاز عمى نسبة مستوى الخدمات .% 
 7.5عمى نسبة  تحاز  المدارس والمؤسسات التعميمية %. 
 7.3حاز عمى نسبة  إطفاء الحريق .% 
 7حاز عمى نسبة  الصرف الصحي %. 
 6.8عمى نسبة  تحاز  ، والتيخدمات المياه .% 
 6عمى نسبة  تحاز  منشآت صحية .% 
 5.8حاز عمى نسبة  الأفران %. 
 5.5حاز عمى نسبة  إنارة الشوارع .% 
 4.4حاز عمى نسبة  الكيرباء %. 
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  لتنظيمي(: ترتيب الأولويات الخاصة بجانب " بنى تحتية وخدمات اجتماعية" عند تنفيذ المخطط ا9الشكل ) 

 

 (:10)الشكل  ووفق فكانت كالتالي ،النقل والمروروأخيراً جانب 
 عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصولو  حاز، حيث مترو( -تعزيز الاىتمام بوسائل النقل الجماعي )باصات

 %.18.7أعمى نسبة تقييم  عمى
 16.7حاز عمى نسبة  مرائب سيارات جماعية .% 
  15.6حاز عمى نسبة  ، وقداجات اليوائيةتخصيص حارات طرقية خاصو بالدر .% 
 11.6حاز عمى نسبة  تصميم الشوارع وتصميم الساحات العامة .% 
 9.8نسبة حاز عمى  ، الذيتخفيف الازدحام والاختناقات .% 
  9.4حاز عمى نسبة توفير الطرقات %. 
 المربوطة بالمخطط  أو ربط مناطق التوسع غير ،توسيع الطرقات وربط مدينة اللاذقية مع مناطق أخرى

 %. 9.2عمى نسبة ذلك حاز وقد  ،الحالي لممدينة
 9حاز عمى نسبة  تحسين نظام النقل العام %. 

 
  (: ترتيب الأولويات الخاصة بجانب " النقل والمرور" عند تنفيذ المخطط التنظيمي10الشكل )  
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 الترتيب النيائي للاستراتيجيات
وىو  ،قديمةالحياء الأبالنسبة لإعادة تنظيم ، فإنو وبالاعتماد عمى البرنامج، نجد أنو لية حساب الأوزان النيائيةآلفيم 

% 8.2أي  0.082والتي تبمغ أىميتيا  ،الأولوية الأولى التي يجب أخذىا بعين الاعتبار عند تنفيذ المخطط التنظيمي
من  0.426وىو السكني والذي ىو ىي عبارة عن جداء) وزنيا بالنسبة لممعيار الأساسي (،11يوضحو الشكل )كما 

بالنسبة لميدف العام وىو المخطط  ،( *)وزن ىذا المعيار الأساسي والذي ىو في حالتنا السكني )العمراني( 5الشكل  
 .وىكذا بالنسبة لبقية العناصر يتم الحساب ،0.082ىو والناتج ،(4من الشكل ) 0.191وىذه القيمة ىي  ،التنظيمي
وىو  ،وذلك حسب أىميتيا بالنسبة لميدف العام ،رتيب النيائي للأولويات جميعيا مع أوزانياالت (11)شكل ال يوضح

 تنفيذ المخطط التنظيمي، أي عند تنفيذ المخطط يجب البدء بالترتيب التالي:
توفير ، %6.8تأمين مناطق سكنية جديدة حاز عمى نسبة ، %8.2إعادة تنظيم أحياء قديمة حاز عمى أعمى نسبة 

ساحات ، %3.3حاز عمى نسبة  ، تأمين أراضي لأغراض الإنتاج والاقتصاد%4.2حاز عمى نسبة  بالمناس السكن
%، والمنشآت الصحية عمى نسبة 1.5%، الحدائق والمنتزىات عمى نسبة 2.9لوقوف السيارات حاز عمى نسبة 

 .%0.7 از عمىوالذي ح في آخر سمم الأولويات، أخيراً  توفير الكيرباءوىكذا حتى نصل إلى %، 1
 :درجة الثبات

 دقيق فحص إجراء من بد لا نحو متقن، وىنا عمى عنصر كل أىمية تحديد عمى القرار متخذ تبين درجة الثبات قدرة
 نسبة يتجاوز لا أنو طالما  AHP في عمماً أنّ التناقض مسموح بو لمعوامل، النسبية الأىمية لتحديد الصادرة للأحكام

وبالتالي من الضروري وجود درجة معينة من الثبات فـي   ،جيد المصفوفة في التقييم أن مىع دليل ، إذ أن ذلك0.1
حـساب الأولويـات لمعناصـر أو الأنشطة بناءً عمى معيار معين، من أجل الحصول عمى نتائج مقبولة في الواقع، 

3من أجل مصفوفة مقارنة  %5)وبشكل أكثر تفصيلًا تؤخَذ نسبة الثبات المقبولة  3  من أجل المصفوفات  %9و
4 4 فقد بمغت تقريباً  ،أمّا درجة عدم ثبات الأحكام لجميع المصفوفات السابقة، من أجل المصفوفات الأكبر %10، و
 %، أي أنّ ىذه المصفوفات تتمتع بثبات تام.0.0
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  عند تنفيذ المخطط التنظيميالترتيب النيائي للأولويات (: 11الشكل )   

 صيات:الاستنتاجات والتو 
 الاستنتاجات:

أثبتت النتائج الواردة أعلاه فعالية استخدام طريقة التحميل اليرمي في اختيار أفضل استراتيجية لتنفيذ إدارة  -1
إضافةً لسيولة التحكم بالمعايير وضع أي عدد من البدائل، المشاريع، حيث تمتاز بمرونة كبيرة تسمح لمتخذي القرار 

 .الرئيسية والفرعية
 وعمل ،في مرحمة التفضيل عند ورود أخطاءتعديل عمى النتائج  إجراء أيّ  Expert choiceمج برنا يتيح -2

 وبدقة عالية.الزوجية بسرعة  جميع المقارنات
أعمى نسبة  عمى المرتبة الأولى، وذلك بحصولو عمى حازقديمة الحياء الأإعادة تنظيم أظيرت النتائج أنّ   -3

 عمى أدنى تقييم. ر الكيرباءتوفيتقييم، في حين حصمت استراتيجية 
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 وصيات: الت
 : بما يميالتوصل إلييا توصي الدراسة  بناءً عمى النتائج التي تمّ 

 .تنفيذ الاستراتيجية التي تمّ اختيارىا، والتي يمكن تطبيقيا عمى المخططات التنظيمية في كافة المحافظات السورية 
  من عائمةدراسة إمكانية استخدام طرق أخرى MCDM ي عممية اختيـار ، وذلك فالتحميل اليرمي رغي

 ومقارنتيا معيا. لتنفيذ إدارة المشاريع ،الاستراتيجية الأفضل
 من  دمج طرق أخرى البحث في إمكانيةMCDM معAHP   ونظم المعمومات الجغرافيةGIS ، بغرض

 الحصول عمى نتائج أفضل.
 دخاليا في مختمف ونظم المعمومات الجغرافي ،التوسّع في استخدام طرق القرار متعدد المعايير المختمفة ، وا 

 . في مجال ربط الخطط مكانياً  المجالات لما تعطيو من نتائج جيدة
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