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  ABSTRACT    
 

The Traffic signs are usually one of the most important factors affecting increasing traffic 

safety and reducing the economic burden resulting from traffic accidents. Understanding 

the signs is important for effective driving, responding to warnings and finding ways, and 

organizing the movements of road users by highlighting priorities and informing road users 

of traffic regulations and conditions, and the signs that Poorly understood increases the risk 

of accidents and may endanger road users. 

In this research, the level of drivers' understanding of traffic signs was measured by 

conducting a field survey of a group of signs to be evidence of drivers' awareness of these 

signs, and the current situation of the signs on some urban roads was evaluated by selecting 

urban streets in the cities of Lattakia and Tartous, Conducting a statistical analytical study 

of the current status of traffic signs and the criteria affecting their identification, and 

studying the extent to which drivers know and pay attention to traffic signs in general, 

which are present on the roads. The results of the study provided data for the modification 

of traffic sign design criteria, on the streets of the cities of Latakia and Tartous, with the 

need to rehabilitate the old traffic signs, to better understand the meanings of all the signs. 
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 دراسة العوامل المؤثرة في التعرف عمى الشاخصات المرورية في ظروف المدن السورية
 *شذى أسعدد. 

 **أكرم رستمد.                                                                                                     

 ***عبير غسان درويش

 (3202 / 1 /22ل لمنشر في ب  ق   . 2022/  12/  15تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
وتخفيف العبء الاقتصادي  ،في زيادة السلامة المروريةمن أىم العوامل المؤثرة الشاخصات المرورية  عادةً ما تكون
 إيجاد، بيدف لمتحذيرات يماً لمقيادة الفعالة والاستجابةويعد فيم الشاخصات أمراً م ،الحوادث المروريةالناجم عن 

علام إبراز خلال من ،الطريق مستخدمي تحركات تنظيمو ، الصحيحة الطرق مسارات  الطريق مستخدمي الأولويات وا 
ن مخاطر الحوادث وقد تعرض مستخدمي والشاخصات التي يتم فيميا بشكل سيء تزيد مبأنظمة وظروف المرور، 

 لمخطر.الطريق 
تم قياس مستوى فيم السائقين لمشاخصات المرورية من خلال إجراء مسح ميداني لمجموعة من البحث  في ىذا

 لياقييم الوضع الراىن كما تم ت عمى مدى الوعي عند السائقين لمتعرف عمى ىذه الشاخصات، لتكون دليلاً  ،الشاخصات
جراء ، و شوارع مدينية في مدينتي اللاذقية وطرطوس اختيار، من خلال طرق المدينيةعمى بعض ال اسة تحميمية در ا 

دراسة مدى تعرف و  ،عمييا المعايير المؤثرة في التعرفتحديد و  ،إحصائية لموضع الراىن لمشاخصات المرورية فييا
معطيات التعديل وفرت نتائج الدراسة لقد  .عام بشكل الموجودة عمى الطرقإلى الشاخصات المرورية  وانتباىيم السائقين

إعادة تأىيل الشاخصات في معايير تصميم الشاخصات المرورية، في شوارع مدينتي اللاذقية وطرطوس، مع ضرورة 
 .بشكل أفضل الشاخصاتالقديمة لفيم معاني جميع  المرورية

 
 ع مدينية، فيم السائقين.، السلامة المرورية، شوار الشاخصات المروريةالكممات المفتاحية: 

 
 
 
 
 
 

                                                           
.سورية -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية اليندسة المدنية -قسم المواصلات والنقل -أستاذ  *  

.سورية -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية اليندسة المدنية -قسم المواصلات والنقل -أستاذ مساعد 
 **  

.سورية -اللاذقية -جامعة تشرين -كمية اليندسة المدنية -قسم المواصلات والنقل -ماجستير  طالبة  ***
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 :مقدمة
تعتبر الشاخصات المرورية من الوسائل اليامة والأكثر شيوعاً في عممية التحكم بالمرور، حيث أنيا تساعد عمى تسييل 

عن طريق توفير كافة المعمومات التي تيم  ،حركة المرور وتوفير الحماية لجميع العناصر المرتبطة بيذه الحركة
مما يساعد عمى توفير  ،سواءً كانوا من المشاة أو السائقين، وذلك في الوقت والمكان المناسبين ،ريقمستخدمي الط

 وىذا ينعكس عمى زيادة كفاءة أداء الطريق ورفع مستوى الخدمة عميو. ،الحماية لجميع عناصر الحركة وسيولتيا
نشائية متنوعة من منعطفات بما فيو من ع ،إن دراسة طريق ما وتنفيذ ىذا الطريق عمى أرض الواقع ناصر ىندسية وا 

لا يكفي من الناحية العممية لتأمين طريق آمن ومريح للاستخدام، إنما يجب تزويد ىذا  ،وطبقات رصف وشاقوليوأفقية 
التي تركب في  ،بما فييا كافة الرموز والشاخصات والأجيزة ،الطريق بما يمزمو من أجيزة ضبط وتنظيم حركة المرور

عبارة عن لوحات معدنية ذات  والشاخصات المروريةبيدف تنظيم وضبط الحركة المرورية،  ،والطرق العامة الشوارع
 تحمل رسالة معينة بالكممات والرموز. ،أشكال وألوان متنوعة تركب فوق حامل أعمى من مستوى الطريق

 (:The problem) الإشكالية
مرورية بشكل غير مناسب، كان ولا زال من أىم العوامل التي تتمخص الإشكالية في أن تصميم وتثبيت الشاخصات ال

لا تراعي الأسس  ،ن السوريةدتشكل خطراً عمى السلامة المرورية، حيث أن الشاخصات المرورية في بعض الم
ضعيا وتصميميا، لإيصال المعمومات بالزمان والمكان الملائمين لمستخدمي مو التصميمية الصحيحة من حيث ت

شاة وسائقين، لتكون الدليل والمرشد ليم، لذلك كان من الضروري إجراء دراسة لمعوامل المؤثرة في التعرف الطريق من م
 عمييا لتقييم أداء ىذه الشاخصات.

 
 أىمية البحث وأىدافو:

توصيات خاصة بتصميم وتثبيت الشاخصات المرورية في ظروف  اقتراحىي  ،الأساسية من ىذه الدراسةإن الغاية 
 الشاخصاتتقييم واقع  وذلك من خلال ،وبالتالي زيادة السلامة المرورية ،سورية لرفع درجة التعرف عميياالمدن ال

دراسة مدى و  ،دراسة المعايير المؤثرة في التعرف عمى الشاخصات المروريةو  ،المرورية في ظروف المدن السورية
 .عمى الطريق إلييايم مدى انتباىو  ،بشكل عام تعرف السائقين إلى الشاخصات المرورية

 تصنيف الشاخصات المرورية:
 :التالية الأنواع المرورية الشاخصات تشمل

 المرور. حركة عمى خطراً  تشكل أن يمكن التي الحالات في للانتباه ممفتة الشاخصات ىذه تكون شاخصات تحذيرية: -1
 ورية.المر  والأنظمة القوانين حول بملاحظات الطريق مستخدمي وتزود شاخصات تنظيمية: -2
 والخدمات والمسافات المقصودة، والأماكن المواقع وأسماء الطريق حالة وتبين والدلالة: شاخصات المعمومات -3

 .والثقافية السياحية الجذب ومناطق
 الاستخدام:معايير 

 ليا المحدد لميدف معيارية شاخصة تخصص كل. 
 تحكم نفس  بحيث نفسيا، خصةالشا استخدام أىمية بنفس وتوضعيا لمشاخصات الموحد يعتبر التصميم

 .ومواقعيا تحديد أمكنة ىذه الشاخصات عممية في وكذلك، الشاخصات من نوع لكل الشروط
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 النوعين لكلا مختمف بشكل الشاخصات تتوضع حيث الحضرية، والطرق الخموية الطرق بين تتباين الشروط. 
 المتطمبات الأساسية لمشاخصات المرورية:

 مروري فعالة يجب أن تحقق المتطمبات الأساسية التالية:كي تكون أجيزة التحكم ال
  تتوافق مع الاحتياجات.أن 
  ممفتة لانتباه المستخدمين من مشاة وسائقين.أن تكون 
  احترام مستخدمي الطريق. ، وتمقىتكون ذات معان بسيطة وواضحةأن 
  تعطي الوقت الكافي من أجل الاستجابة المناسبة لمضمونيا.أن 
  وىذا يعتمد بشكل أساسي عمى العوامل التالية: ،ءة ومفيومة من قبل السائقينمقرو أن تكون 
 قدرة السائق البصرية عمى تحميل المعمومات. -
 عممية تأقمم وتآلف السائق مع الطريق. -
 حجم الرسالة التي تقدميا الشاخصة. -
 سرعة المركبات. -
 موقع الشاخصة. -

عمى أن يتم  ،م الجيد والتوضع الصحيح والتشغيل المناسب والصيانة الدائمةويمكن تحقيق ىذه المتطمبات عبر التصمي
  [2] .ذلك وفق أسس موحدة

 
 طرائق البحث ومواده:

ومع  ،فإنيا تفترض أنيا واضحة وسيمة الفيم من قبل السائق ،عندما تقوم إدارات المرور بتركيب الشاخصات المرورية
ناك كثير من الشاخصات التي تربك السائقين، وليس من السيل فيميا، ذلك فقد أظيرت العديد من الدراسات أن ى

وىذا بدوره ، [5] فيمياكفاءة أداء الشاخصات المرورية بقدرة السائقين عمى  وتتعمق، تعطي أكثر من معنى واحد وأحياناً 
ضاءتياكموقع الشاخصة وارتفاعيا وشك ،أساسي عمى التصميم الجيد وفق المعايير الصحيحة يعتمد بشكل وخط  ،ميا وا 

 [1]ا. سرعة المركبات والصيانة المستمرة ليتناسب كل ذلك مع و  ،الرسالة التي تقدميا
 المرور شاخصات تستخدمو  ،إن الغاية الأساسية من استخدام الشاخصات المرورية ىو تأمين المعمومات اللازمة لمسائق

 يفيم لم إذا فعال، بشكل منيا المقصود بالغرض تفي أنا ييمكن لا ذلك المعمومات، ومع لنقل والكممات والشكل المون
 [8]الشاخصة.  في ترميزىا تم التي الآمنة القيادة بسموك المتعمقة المعمومات السائقون

فمن أجل السماح  ،تحديد موقع الشاخصةعمى و تؤثر سرعة المركبات بشكل كبير عمى تصميم الشاخصات المرورية، 
، كما أن يجب وضع كل شاخصة عمى مسافة صحيحة قبل الموقع ،بالوقت المناسباسب المنلمسائق بأخذ رد الفعل 

 [3] .مع سرعة حركة المرور اً حجم الشاخصة المرورية يتناسب طرد
عمى أساس مزيج من لون  ،يعتمد عمى وسيمة أوتوماتيكية لمكشف والتعرف عمى الشاخصات المرورية منظا تم تطوير

الطريقة عمى تطوير جرد بدقة وباستمرار في الكشف عن الشاخصات وتصنيفيا ىذه  ، وتساعدوشكل الشاخصة
يصبح اكتشاف الشاخصات المشوىة أو غير الواضحة أسيل بالنسبة لمعمالة  ،وبمجرد الانتياء من ذلك، وتسجيميا
  .أن تساعد ميندسي الطرق السريعة في ميام تحديثيا وصيانتيا ويمكن ،البشرية
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   [4] الطريق وتصنيفيا عمى الشاخصات اكتشاف لنظام أولي نموذج(: 1)الشكل 

 

أن تكون ، و الأقرب والأعمىىي ن، يجب أن تكون الشاخصة الأخطر ان تحذيريتاعندما تكون ىناك شاخصت
 .التجول تحتيا لتمكين المشاة من ،الشاخصات التي توضع عمى الممرات وفي المناطق المدينية عالية بما يكفي

 
 [6] الشاخصةارتفاع  :(2)الشكل 

 
 حيث يفضل ،لقراءتيا وتعزيزاً  تسييلاً  ،المرورية الشاخصات من عدد مع العربي الخط لاستخدام عديدة محاولات أُجريت
 نبي التناسق وكان، الخطوط بقية من غيره عن المرورية الشاخصات مع ذات الأنماط المختمفة العربي الخط استخدام

 فيم من عززت الكتابة ، كما أنالدراسة قيد الخطوط بقية عن تفضيمو مسببات حدىإ ،الخط ىذا ارتفاعات وحروف
 [7] .المرورية العلامة دلالات
( 1)(، ويبين الجدول قياس صغير، قياس عادير، كبي )قياس :مجموعات ثلاث إلى المرورية الشاخصات أبعاد تقسم

 .لمروريةا لمشاخصات القياسية الأبعاد
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 .المرورية لمشاخصات القياسية الأبعاد :(1الجدول )

 
 أكثر أو حارتي المرور ذات الطرق إلىإضافةً  العامة، والطرق السريعة الطرق في القياس كبيرة الشاخصات تستخدم

 اخصاتالش ، وتستخدمkm/h 80من  أكثر السرعة تكون حيث، وسطية( بجزر المفصولة الواحد )الطرق الاتجاه في
 المناطق في وكذلك صغيرة، المحددة مناسبة والسرعة غير العادية الشاخصات حيث، خاصة مواقع في القياس صغيرة

 .[2] سابقاً  ذكرت التي تمك باستثناء الحالات جميع في فتستخدم العادية الشاخصاتالضيقة، أما  والطرقات الشوارع عمى الحضرية
 منيجية البحث:

 ،داء الشاخصات بشكل عامبدءاً من تحديد كفاءة أ ،رحمتين لتقييم وضع الشاخصات المروريةم اعتمدت المنيجية عمى
ورية في عدد تقييم الوضع الراىن لمشاخصات المر  وصولًا إلىمن خلال قياس مستوى فيم دلالاتيم من قبل السائقين، 

ومقدار  ،معايير التصميم المستخدمة تحديد كفاءةمن خلال  ،في محافظتي اللاذقية وطرطوس ،من الشوارع المدينية
 ملاءمتيا لمسائقين المستخدمين ليذه الشوارع.

 المرحمة الأولى: 
إجراء دراسة ، وذلك بمن خلال قياس مستوى فيميم من قبل السائقين ،تحديد كفاءة أداء الشاخصات المروريةتم 

يتضمن  ،من خلال استبيان تم إعداده ،إحصائية لتقييم مدى تعرف السائقين إلى الشاخصات المرورية بشكل عام
/ شاخصات 5/ شاخصات تحذيرية، /12/النحو التالي: عمى موزعة  ،مختارة من أنواع مختمفة شاخصات مرورية

 .(3) كما ىو موضح في الشكل ،/ شاخصات إرشادية8تنظيمية، /
 

 
الشاخصات المرورية المستخدمة في الاستبيان :(3الشكل )  
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ومحطات مثل مراكز التسوق والمراكز الحكومية  ،بحيث تحتوي عمى تركيز كبير من الأشخاص ،مواقعتم اختيار الوقد 
تغطي  بحيث ،وكانت خطة أخذ العينات ،شخص /334/استيداف عينة من  تم، و الحافلات والفنادق والمستشفيات

 .الديموغرافية والاجتماعية والاقتصادية المحتممة لمسائقين الخصائصجميع 
لتقييم مستوى فيم السائق لدلالات  ،أسئمة قصيرة ومتعددة الخياراتالذي يتضمن الاستبيان نموذج ( 4)الشكل يبين 

 .الشاخصات

 
نموذج الاستبيان :(4)الشكل   

 المرحمة الثانية: 
تم ، حيث في محافظتي اللاذقية وطرطوس عمى بعض الطرق المدينيةتم تقييم الوضع الراىن لمشاخصات المرورية 

تقسيميا العمل عمى  وتم ،في مدينتي اللاذقية وطرطوسمختمفة وتقاطعات  ،(مدينية) شريانيةتيار مجموعة شوارع اخ
 إلى قطاعات.

 شارع المغرب العربي في اللاذقية: -1
 إلى ثلاثة قطاعات كما يمي:وتم تقسيمو  المحكمة،يمتد من تقاطع جسر الشيخضاىر إلى دوار شارع شرياني   
 :تقاطع مع شارع الجلاء.ال إلى من تقاطع جسر الشيخضاىر القطاع الأول 
 :إلى التقاطع مع شارع زكي الأرسوذي.  تقاطع مع شارع الجلاءالمن  القطاع الثاني 
  من التقاطع مع شارع زكي الأرسوذي إلى دوار المحكمة. الثالث:القطاع 
 شارع الثورة في اللاذقية:  -2
  إلى ثلاثة قطاعات كما يمي:وتم تقسيمو  ،التقاطع مع شارع حمب يمتد من دوار الشبيبة إلىشارع شرياني  
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  من دوار الشبيبة إلى دوار الثورة. الأول:القطاع 
 :نيسان.  7من دوار الثورة إلى التقاطع مع شارعي بوقا و القطاع الثاني 
  نيسان إلى التقاطع مع شارع حمب. 7من التقاطع مع شارعي بوقا و الثالث:القطاع 
 في اللاذقية: شارع حمب -3
 .الزراعة يمتد من دوار الجامعة إلى دوارشارع شرياني  
 من دوار الجامعة إلى التقاطع مع شارع الثورة. :القطاع المدروس 
 :في طرطوس شارع الكورنيش الشرقي -4
 لقطاعات التالية:إلى اوتم تقسيمو  ،يمتد من دوار أمية إلى دوار السياحةشارع شرياني  
  دوار أمية إلى دوار من  الأول:القطاعMTN. 
  من دوار  الثاني:القطاعMTN .إلى دوار أمن الدولة 
  من دوار أمن الدولة إلى دوار السياحة. الثالث:القطاع 
 شارع الثورة في طرطوس:  -5
 أيضاً إلى ثلاثة قطاعات كما يمي:وتم تقسيمو  ،يمتد من دوار الشيخ صالح العمي إلى دوار السعدي 
  وار الشيخ صالح العمي إلى دوار المشبكة.من د الأول:القطاع 
  الشرطة العسكريةمن دوار المشبكة إلى دوار  الثاني:القطاع. 
  أمن الدولةإلى دوار  الشرطة العسكرية من دوار الثالث:القطاع. 
  ديد تم تنزيل المواقع الحالية وتححيث  ،لتقييم واقع الشاخصات الراىن دراسة حقمية إجراءتم  :حقميةالدراسة ال

وطرح الأسئمة التالية  ،إجراء مقابلات مع السائقين عند نياية كل قطاع من القطاعات المدروسة من ثمو  ،مدى كفايتيا
 :عن الشاخصات التي شاىدوىا وعن معايير التصميم المستخدمة

 ؟ىل الشارع مزود بشاخصات كافية 
 ؟ما الشاخصات التي رأيتيا قبل الوصول ليذه النقطة 
 ؟ناشاخصة ولونيا وخطيا مناسبىل ارتفاع ال 
  ؟في الميل مناسبة إضاءتياىل 
 ؟متزمون بالشاخصاتمن و ن الآخر و ىل السائق 

يبين ، و كحجبيا وراء الأشجار وغياب انعكاسيا أو تغير لونيا ،الشاخصات تم دراسة المشاكل التي تعاني منياكما 
الثالث في الاتجاه ت مع السائقين عند نياية القطاع ( البيانات التي تم الحصول عمييا بعد إجراء المقابلا3)الجدول 

 المحكمة(. التقاطع مع شارع زكي الأرسوذي إلى دوار )من الأول لشارع المغرب العربي
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 من التقاطع)شارع المغرب العربي من تجاه الأول لا امقطاع الثالث ل Google Earthصورة باستخدام  :(5) الشكل

 (دوار المحكمةشارع زكي الأرسوذي إلى  مع 
 الشاخصات لشارع المغرب العربي الاتجاه الأول القطاع الثالث تقييم(: 3) الجدول

ىل الشارع مزود  م
 بشاخصات كافية

ىل ارتفاع 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل لون 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل خط 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل الشاخصة 
 مرئية في الميل

 

ىل الكتابة 
أجدى من 

 الرموز
 

ن وقالسائيمتزم ىل 
ن وخر الآ

 بالشاخصات
 

 ما الشاخصات التي شاىدتيا
ما الشاخصات التي 

 يستوجب إضافتيا

 نعم لا لا لا لا نعم لا 1

 

 

 نعم لا لا لا نعم نعم لا 2

 

 

 لا لا لا لا لا لا لا 3
 

 

 لا لا لا لا نعم نعم نعم 4

 

 

الكتابة مع  لا لا لا نعم نعم 5
 نعم الرموز

 

 

عمن نعم لا 6  نعم نعم لا نعم 
  

 لا لا لا نعم لا نعم لا 7
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ىل الشارع مزود  م
 بشاخصات كافية

ىل ارتفاع 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل لون 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل خط 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل الشاخصة 
 مرئية في الميل

 

ىل الكتابة 
أجدى من 

 الرموز
 

ن وقالسائيمتزم ىل 
ن وخر الآ

 بالشاخصات
 

 ما الشاخصات التي شاىدتيا
ما الشاخصات التي 

 يستوجب إضافتيا

 نعم لا لا لا لا لا لا 8

 

 

 لا لا لا لا نعم نعم نعم 9

 

 

الكتابة مع  نعم لا لا نعم نعم 10
 نعم الرموز

 
 

 نعم نعم لا نعم نعم نعم نعم 11
 

 

 نعم لا لا لا لا نعم لا 12

 

 

 لا لا لا لا لا نعم لا 13
 

 

 لا لا نعم لا لا نعم لا 14
  

 نعم لا لا لا نعم نعم نعم 15

 

 

الكتابة مع  لا لا لا نعم لا 16
 نعم الرموز

 
 

 نعم لا لا نعم نعم نعم نعم 17
 

 

 لا نعم لا لا لا نعم لا 18
  

 نعم لا نعم لا نعم نعم نعم 19
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ىل الشارع مزود  م
 بشاخصات كافية

ىل ارتفاع 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل لون 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل خط 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل الشاخصة 
 مرئية في الميل

 

ىل الكتابة 
أجدى من 

 الرموز
 

ن وقالسائيمتزم ىل 
ن وخر الآ

 بالشاخصات
 

 ما الشاخصات التي شاىدتيا
ما الشاخصات التي 

 يستوجب إضافتيا

 لا لا لا لا نعم نعم نعم 21
 

 

 لا نعم لا لا لا لا لا 22
 

 

 نعم لا لا نعم نعم لا لا 23
 

 

 لا لا لا لا لا نعم نعم 24

 

 

 نعم لا نعم نعم نعم نعم لا 25
 

 

 لا لا لا لا نعم نعم نعم 26

 

 

الكتابة مع  لا لا لا نعم نعم 27
 الرموز

 لا

 

 

 نعم نعم لا لا لا لا لا 28

 
 

 نعم لا لا نعم نعم نعم نعم 29

 

 

 نعم نعم لا لا لا لا لا 30
 

 

 نعم لا نعم لا نعم نعم لا 31

 
 

 لا لا لا لا نعم نعم نعم 32
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ىل الشارع مزود  م
 بشاخصات كافية

ىل ارتفاع 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل لون 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل خط 
الشاخصة 

 مناسب
 

ىل الشاخصة 
 مرئية في الميل

 

ىل الكتابة 
أجدى من 

 الرموز
 

ن وقالسائيمتزم ىل 
ن وخر الآ

 بالشاخصات
 

 ما الشاخصات التي شاىدتيا
ما الشاخصات التي 

 يستوجب إضافتيا

 نعم لا لا لا لا نعم لا 33
  

 نعم نعم لا لا لا نعم لا 34

  

 لا لا لا نعم لا 35
مع  الكتابة

 لا الرموز
 

 

 لا نعم نعم لا نعم نعم لا 36
  

 لا نعم لا لا لا لا نعم 37

 

 

 نعم لا نعم نعم لا نعم لا 33
 

 

 نعم لا لا نعم لا لا نعم 33

 

 

الكتابة مع  لا لا لا نعم نعم 44
 الرموز

 لا
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(: نتائج تقييم الشاخصات لمقطاع الثالث الاتجاه الأول لشارع المغرب العربي6الشكل)  

 
 النتائج والمناقشة:

تبين أن مستوى الفيم لجميع الشاخصات  المرحمة الأولى ول عمييا بعد إنجازالمعطيات التي تم الحص استناداً إلى
حين  الفيم، فيأدنى مستوى من  "تقاطع طريق دون أفضمية"وسجمت شاخصة ٪،  63 المستخدمة في الاستبيان ىو

 الفيم.كان لدييا أعمى مستوى من  "ممر مشاة"أن شاخصة 
وذلك  ،تدني من الفيم، مثل بداية اوتوستراد وأفضمية المرور لمغيرىناك العديد من الشاخصات كانت ذات مستوى م

 ، وبسبب تصميميا غير المبسط.ةبسبب استخداميا النادر عمى الطرق في سوري
بسبب السائقين الذين كانوا يظنون أن ذلك يعني  ،"تقاطع طريق بدون أفضمية"شاخصة ل بالنسبةسوء فيم  وكان ىناك

مع  وقعفيم مماثل  وسوء ،بسبب التشابو الوثيق بين ىاتين الشاخصتين ،نافذة" "طريق غيرأن ىناك شاخصة 
 مثل شاخصتي الدلالة عمى الفندق والمستشفى. ،شاخصات أخرى

التعميم يرتبط مستوى فيم السائقين لمشاخصات المرورية بخصائص السائقين، حيث تبين أنو يتناسب طردياً مع مستوى 
كان لدى الذكور مستوى فيم أعمى من ، و اسب عكسياً مع العمر وعدد الحوادث المرتكبةومعدل ممارسة القيادة، ويتن

كما أن لمسائقين الذين يقودون سيارة خاصة مستوى فيم أعمى مقارنةً بأنواع  ،الإناث في نفس المستوى التعميمي
 السيارات الأخرى.

تقييم جميع القطاعات وبالاتجاىين تم فقد  ،ة الثانيةواستناداً إلى المعطيات التي تم الحصول عمييا بعد إنجاز المرحم
  (.11 -10 -9 – 8 -7بالأشكال )ونتائج التقييم موضحة  ،لمشوارع المدروسة
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 مدينة اللاذقية( )مدخل (: نتائج تقييم شارع حمب7الشكل )

 
 الثورة في اللاذقية(: نتائج تقييم شارع 8الشكل )

 
 لمغرب العربي في اللاذقيةا(: نتائج تقييم شارع 9الشكل )
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 الكورنيش الشرقي في طرطوس(: نتائج تقييم شارع 10الشكل )

 
 الثورة في طرطوس(: نتائج تقييم شارع 11الشكل )

 ( مقارنة بين نتائج التقييم لمشوارع المدروسة.11يبين الشكل )و 

 
 روسةمقارنة نسب التعرف عمى الشاخصات المرورية في الشوارع المد(: 12الشكل)
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 :الاستنتاجات والتوصيات
تحديد الشاخصات ذات التصميم من و  ،مكنت الدراسة من تحديد مستوى فيم السائقين لمشاخصات المرورية -1

 والتي تحتاج إلى تعديل لتكون أكثر فيماً من قبل السائقين. البسيط،غير 
، كتوحيد الرموز والألوان فةفي مواقع مختم بعض شاخصات المرور حقيقية لإعادة تصميم أو تعديلال حاجةال -2

ضافة الكتابة التوضيحية بالنسبة لمشاخصات التي سجمت مستويات فيم متدنية، وأن يكون ارتفاع الحامل  المستخدمة وا 
 م عن سطح الأرض.  1
، كتعديل بشكل أفضل الشاخصاتالقديمة لفيم معاني جميع  إعادة تأىيل الشاخصات المروريةالحاجة إلى  -3

 العوامل الجوية والتخريب.  تخمخمت نتيجةالشاخصات التي  بعض والخط المستخدم في الكتابة، وتعديل اتجاىات تةالألوان الباى
 لمشاخصات المرورية، بيدف استمرارية تحقيق الغاية المطموبة منيا. ضرورة إجراء صيانة دورية -4
تحسين  من خلال ،المرورية لمشاخصاتالسائق ضرورة قيام الجيات المعنية بالعمل عمى تحسين مستوى فيم  -5

برامج إعادة تعميم السائقين أو دورات تجديد المعمومات لمسائقين م باوالتشديد عمييا، والقي اختبارات ترخيص السائقين
 .الذين لدييم تراخيص قيادة عامة ،والسائقين الأكبر سناً 

 وغيرىا من ،ي المدارس والجامعاتالشروع في برامج التعميم عن أجيزة التحكم في حركة المرور فالحاجة إلى  -6
 .حكومية والغيرالحكومية  المعاىد
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