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  ABSTRACT    
 

In the last decades, great efforts have been made in developing  methods of selecting 

contractors for implementation of construction projects. However, a small number of 

researches have highlighted the evaluation of proposals in design-build projects. It is for 

this reason that the methodologies and methods currently used by governmental and non-

governmental bodies worldwide in evaluating proposals for design - build projects  have 

many shortcomings and are in urgent need of improvement. The study examined the 

different practices of proposals evaluation  in design - build projects, identifying their 

weaknesses, and then improvement the process of selecting the most capable contractor of 

implementing the design-build project, by developing reference framework to evaluate 

proposals in this type of projects. 
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 ممخّص  
 

اختيار المقاولين لتنفيذ مشروعات بذلت في العقود الماضية جيود كبيرة عمى مستوى العالم في مجال تطوير أساليب 
التشييد، ومع ذلك فإن عدداً قميلًا من الأبحاث المنجزة في ىذا المجال سمطت الضوء عمى تقييم العروض في 

بناء ، وليذا السبب تحمل المنيجيات والطرق المتبعة حالياً من قبل الييئات الحكومية وغير -مشروعات التصميم
بناء الكثير من أوجو القصور وىي بحاجة -في مجال تقييم العروض لمشروعات التصميم الحكومية عمى مستوى العالم

بناء وتحديد نقاط -ماسة لمتحسين. تم في ىذا البحث دراسة الممارسات المختمفة لتقييم العروض في مشروعات التصميم
بناء من خلال تطوير -التصميمضعفيا ومن ثم المساىمة في تطوير عممية اختيار المقاول الأقدر عمى تنفيذ مشروع 

  إطار مرجعي لتقييم العروض في ىذا النوع من المشروعات.
 

 بناء-تقييم العروض، مشروعات التصميم  الكممات المفتاحية:
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 :مقدمة
شيدت العقود الثلاثة الأخيرة تكثيف الجيود البحثية عمى مستوى العالم في مجال تطوير الأساليب والاستراتيجيات 
التعاقدية لكي تتناسب مع التطور الحاصل في صناعة التشييد وكذلك لمتغمب عمى المساوئ الموجودة في الاستراتيجيات 

والتي يتم فييا إسناد  البديمةبناء إحدى أىم الاستراتيجيات التعاقدية -وتعتبر استراتيجية التعاقد التصميم ،التقميدية لمتعاقد
يان واحد يتعيد بتصميم وتنفيذ المشروع إما بواسطة مصادره المباشرة أو من خلال التصميم و التنفيذ إلى ك مرحمتي

وشيد  مشروعات البنى التحتيةبناء عادةً في -يستخدم أسموب التصميم [.13]تعاقده مع مقاولين ثانويين واستشاريين
بناء يعود -المتزايد لأسموب التصميم ولعل الاستخدام ،استخدامو نمواً متزايداً في السنوات الأخيرة عمى الصعيد العالمي

بالدرجة الاولى إلى مزاياه الكثيرة والمتنوعة مقارنةً مع الأسموب التقميدي في التعاقد كمسؤولية الطرف الواحد وتحسين 
تاحة الفرصة للابتكار والإبداع ن ىذه وبالرغم م ،[4] قابمية التشييد وتوفير الكمفة والوقت وتعزيز عممية إدارة المخاطر وا 

التعقيد الكبير في عممية تقييم العروض في استخدامو إلا أن بناء والنمو المتزايد -لأسموب التصميم ثيرةالفوائد الك
ما زالت تعتبر من المشكلات الكبيرة التي ترافق استخدام ىذا  وصعوبة اختيار المقاول الأنسب لتصميم وتشييد المشروع

وجية نظر العديد من الباحثين إلى غياب وجود أطر ومعايير  وفق الصعوبة ويعزى سبب ىذه ،[6]الاسموب التعاقدي
مختمفة حيث تتبع المؤسسات والييئات الحكومية وغير الحكومية حول العالم أطر ومعايير  .[6]  موحدة لعممية التقييم

 ولاية فموريدا الأمريكيةتتبع إدارة النقل في بناء، فعمى سبيل المثال -في عممية تقييم العروض لمشروعات التصميم
(FDOT)  منيجية السعر الأدنى منيجيتين رئيسيتين ىماLow Bid Design Build(LBDB)  ومنيجية الدرجة

فتح العروض المالية لجميع حيث يتم وفقاً لمنيجية السعر الأدنى  Adjusted Score Design-build [9.]المعدلة 
عراً، بعد ذلك يتم فتح العرض الفني لمعارض الذي قدم السعر الأدنى العارضين وترتيبيا من الأدنى إلى الأعمى س

 الدراسة مدى تحقيقو لممتطمبات والشروط الفنية، وفي حال وجد بأن العرض قد حقق الشروط الفنية المطموبة عندى
بات والشروط الفنية يعتبر بأنو العرض الفائز، أما إذا تبين لمجنة التقييم بأن العرض لم يحقق الحد الأدنى من المتطم

عندىا يُرفض العرض ويجري فتح المغمف الخاص بالعرض الفني لممقاول ذو العرض التالي الأدنى سعراً ويتم تكرار 
. من أىم مساوئ [9]ىذه العممية إلى حين اختيار المقاول الذي تقدم بالعرض المحقق لمشروط الفنية المطموبة بأقل سعر

أما منيجية الدرجة المعدلة فيتم فييا  .فيما بعد عمى جودة التنفيذ انعكاسياروض الفنية و تدني مستوى العىذه المنيجية 
  :لكل منيا SADوحساب الدرجة المعدلة استخدام المعادلة التالية لتقييم جميع العروض 

 
يحسب وفقاً لممعادلة:  العرض المالي المعدل بمدة المشروع والذي PT الدرجة المستحقة لمعرض الفني. TSحيث 

. 
 العرض المالي بـ $.  P   المدة المقترحة من قبل العارض لإنجاز المشروع. Tحيث 

VT ( $ قيمة الزمن في اليوم الواحد بـTime value per dayوالذي يتم تقديره من قبل الإدارة ) [9]. 
جة المعدلة الأقل من بين جميع العروض المقبولة فنياً )المحققة ويتم منح العقد لمعارض الذي حصل عمى الدر 

قابمية الصيانة، ( فيي: FDOTلممتطمبات الرئيسية لممالك(. أما المعايير المستخدمة في تقييم العروض الفنية من قبل )
البرنامج الزمني، خطة السلامة  الخبرة السابقة لفريق التصميم، لممقاول،التأثير البيئي، النواحي الجمالية، الخبرة السابقة 

منيجية  السعر الأدنىفتتبع بالإضافة إلى منيجية  (UDOT)الأمريكية  يوتاهأما إدارة النقل في ولاية  .[9] وغيرىا
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Fixed price/Best quality بناء -وىي إحدى المنيجيات التي تم اقتراحيا من قبل المعيد الأمريكي لمتصميم
(DBIA) قبل العديد من الييئات الحكومية في أوروبا وآسيا حيث يتم تحديد كمفة ثابتة من قبل  وتستخدم أيضاً من

. يؤخذ عمى ىذه المنيجية [12[، ]7] الإدارة لتنفيذ المشروع وتتم المفاضمة فيما بين العروض عمى أساس الجودة الفنية
أما المعايير المستخدمة . لعروض المقدمةبأن وضع ميزانية محددة لممشروع يمكن أن يحد من الإبداع والابتكار في ا

الصيانة، النواحي الجيوتكنيكية، النواحي الإنشائية، النواحي : قابمية ( فييUDOT)في تقييم العروض الفنية من قبل 
منيجية المزايدة ( ADB)بنك التطوير الأسيوي . ويتبع [15] الجمالية، خطة العمل/الجدولة، المؤىلات التنظيمية وغيرىا

حيث يتم وفق ىذه المنيجية الطمب إلى كل  [10] في المشروعات الممولة من قبمو Bid up for qualityى الجودة عم
عارض تقديم عرض فني فقط بأفضل جودة ممكنة وبعد تقييم العروض الفنية يجري الاتفاق مع العارض الذي تقدم 

%، وفي حال فشل الاتفاق حول 15 يقل عن بالعرض الفني الأفضل عمى جداول الأسعار مع إعطاءه ىامش ربح لا
. يؤخذ عمى ىذه المنيجية عدم إمكانية [10] الأسعار يتم التفاوض مع العارض الذي حقق الدرجة الفنية التالية الأعمى

 . كما تتبعاستخداميا في حالة كون ميزانية المشروع محددة وبالتالي تعتبر غير قابمة لمتعميم عمى جميع أنواع المشاريع
وغيرىا من الييئات الحكومية حول العالم المعادلة التالية لتقييم عروض مشروعات   إدارة الأشغال العامة في ىونغ كونغ

 بناء:-التصميم

 
 الدرجة الإجمالية التي حصل عمييا العرض بعد التأكد من تحقيقو لمحد الأدنى من متطمبات الجودة الفنية.  Sحيث 
 TSستحقة لمعرض الفني.الدرجة الم PS .الدرجة المستحقة لمعرض المالي P [10] وزن العلامة الفنية.  

أما المعايير التي تؤخذ بعين الاعتبار من قبل إدارة الأشغال العامة في ىونغ كونغ عند تقييم العروض الفنية فتشمل 
 الصيانة، الأنظمة الميكانيكية والكيربائية المقترحة وغيرىا جودة التصميم الأولي، النواحي المعمارية والجمالية، قابمية

( من 32، 31، 30، 29، 28، 27. أما في سوريا فيتم اتباع أسموب طمب العروض المنصوص عنو في المواد )[10]
 ويتم منح العقد لمعرض الذي حققالممموكة لمقطاع العام  بناء-في معظم مشروعات التصميم 2004لعام  51القانون 

الذي يتم حسابو من خلال العلاقة التالية: السعر الاقتصادي= العرض المالي/ علامة السعر الاقتصادي الأدنى و 
) محطات         . وفيما يخص المعايير وبعد الاطلاع عمى محاضر التقييم الفني لمعروض لعدة مشاريع الجودة الفنية

ناء، ب-ة وغيرىا( تم تنفيذىا في سوريا وفقاً لاستراتيجية التصميممشاريع صناعي – محطات توليد الطاقة –مياهالمعالجة 
، أما لوحظ غياب الكثير من المعايير المؤثرة عن عممية التقييم الفني مقارنةً مع ما ىو متبع في الممارسات العالمية

انت: الخبرة السابقة، الأداء المعايير التي تم الاعتماد عمييا بشكل رئيسي في عممية التقييم الفني في ىذه المشروعات فك
، جودة التصميم الأولي وغيرىا. كما التقديمات، مدة إنجاز المشروع، المقدرات المالية، جودة  السابق، توفر قطع التبديل

عممية التقييم الفني لبعض ىذه المشروعات مثل: تخفيض نفقات  معايير ومؤشرات ىندسة القيمة فيلوحظ إىمال 
، وغيرىا. ولوحظ أيضاً وضع جزء ميم من علامات التقييم الفني عمى معايير التشغيميزيادة العمر الصيانة والتشغيل، 

لا صمة ليا بالعرض الفني كالسمعة والخبرة السابقة والأداء السابق وىي معايير يجب أن تؤخذ في الحسبان في مرحمة 
الفني لمعروض ليذه المشروعات إلى غياب مرحمة  التأىيل المسبق، ويرجع سبب إدخال ىذه المعايير في عممية التقييم

قد ركزت بشكل رئيسي عمى دراسة المنيجيات أنيا ب أما بخصوص الأبحاث السابقة فيُلاحظ التأىيل المسبق عنيا.
 المتبعة في تقييم العروض الفنية ونقدىا والمقارنة فيما بينيا، ومن ىذه الأبحاث نجد البحث المقدم من قبل

(Palaneeswaran;Kumaraswamy,2000)  والذي تم فيو دراسة المنيجيات المختمفة لتقييم العروض في
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والمتبعة في العديد من الييئات الحكومية والدولية ومن ثم اقتراح إطار لتقييم العروض يتم   بناء-مشروعات التصميم
وحيدة المرحمة لممشروعات جية فيو تقسيم المشروعات إلى مشروعات بسيطة ومشروعات معقدة، بحيث يتم اعتماد مني

البسيطة عن طريق تقييم العرضين المالي والفني بدون إجراء تأىيل مسبق، أما المشروعات المعقدة فيتم فييا بحسب 
الإطار المقترح في البحث اعتماد منيجية ثنائية المرحمة ) تأىيل مسبق ومن ثم تقييم العرضين المالي والفني(. يؤخذ 

م التطرق إلى معايير التقييم الفني وعدم اقتراح أي آلية لحساب الدرجات الفنية لمعروض، وكذلك عمى ىذا البحث عد
أما البحث المقدم  .عدم إتاحة خيارات متنوعة لممالك فيما يخص اختيار منيجية التقييم بما يتناسب مع أىداف المشروع

ة من قبل المالكين في مجال طمب العروض دراسة الممارسات المختمففقد تم فيو  (Xia,et al.,2014من قبل )
بناء الخاصة بالأبنية الخضراء، وقد تم التركيز في ىذا البحث عمى إحصاء المعايير المطموبة من -لمشروعات التصميم

مشروع، ولم  74( في RFPsطمب لتقديم العروض ) 74قبل المالكين في ىذا النوع من المشروعات من خلال دراسة 
 ث اقتراح أي أطر لتقييم العروض.يتم في ىذا البح
 مشكمة البحث:

بناء غياب الكثير من المعايير المؤثرة عن -يؤخذ عمى الممارسات المتبعة في تقييم العروض لمشروعات التصميم
[. كما يُلاحظ غياب 12عممية تقييم العروض الفنية وعدم تفعيل عممية التأىيل المسبق في كثير من ىذه المنيجيات ]

ومعايير ىندسة القيمة في جميع المنيجيات التي تم ذكرىا وكذلك عدم إعطاء المالك المرونة اللازمة لاختيار مؤشرات 
إن المراجعة الأدبية لمممارسات والأبحاث السابقة في مجال تقييم منيجية التقييم التي تتناسب مع أىداف المشروع. 

لتطوير عممية تقييم العروض بحيث يحصل المالك عمى بناء، تُظير الحاجة الماسة -العروض لمشروعات التصميم
وكذلك إعطاؤه المرونة اللازمة لاختيار  من خلال تضمين مؤشرات ومعايير ىندسة القيمة، أفضل قيمة ممكنة لممال

    ىو ما سيتم العمل عميو في ىذا البحث.منيجية التقييم التي تتناسب مع أىداف المشروع 
         

 دافو:وأىالبحث  أىمية
الحجر الأساس لنجاح او فشل أي مشروع ىندسي، ومع تعقيد مشروعات  تعتبر عممية اختيار المقاولين وتقييم العروض

بناء وغياب المواصفات والتصاميم الموحدة التي توضع عادة من قبل الجية المالكة في المشروعات التي تتبع -التصميم
ن ما سيتم العمل تصبح عممية الاختيار أكثر ، النيج التقميدي عميو في ىذا البحث ييدف إلى صعوبة وأقل عدالة. وا 

 وتعظيم الفائدة المتوقعة لممالك منيا، بناء وجعميا أكثر موضوعيةً -عممية تقييم العروض في مشروعات التصميم تطوير
مشروعات  في تقييم العروض تطوير عممية :فيو اليدف الرئيسي من البحث وىنا تبرز أىمية ىذا البحث. أما

من خلال تطوير إطار مرجعي للاستفادة منو في وضع نظام ومؤشرات تقييم العروض وكذلك اقتراح آلية  بناء-التصميم
 .لتقييم العروض الفنية لممقاولين

 
 :وموادهالبحث  طرائق

ات تطوير عممية تقييم العروض في مشروع، حيث تم لموصول إلى أىداف البحث تم استخدام المنيج التحميمي
 :التالية من خلال المراحلبناء -التصميم
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لتعديلات لتقييم العروض بالاستفادة من الأطر التي تم استعراضيا سابقاً مع إدخال بعض امرجعي تطوير إطار  -1
 .بغية تمكين المالك من اختيار المنيجية الملائمة لأىداف المشروع

للاستناد إلييا بحسب أىداف وحاجة  بناء-التصميمات لتقييم العروض الفنية في مشروع إيجاد معايير عامة – 2
جراء المــــــجارب العالميــــمن الت الاستفادةوذلك من خلال  المشروع،  براء من ـــدد من الخـــــقابلات الشخصية مع عـــــة وا 

 عاماً. 20ذوي الخبرة التي تزيد عن 
 .المنطق الضبابيم باستخدا الدرجات الفنية لمعروض اقتراح أسموب لحساب – 3
 .لغرض تسييل عممية الاستخدام EXCEL VBAعمى الحاسب باستخدام لغة الفنية  عممية تقييم العروضبرمجة  – 4
تم إنجازىا محطة معالجة مياه  تصميم وتشييدمشروع  عمى التطبيقمن خلال  اختبار ما تم تطويره في ىذا البحث - 5

 .في ريف دمشق
 بناء.-مشكلات والعوائق التي ترافق استخدام أسموب التصميماقتراح حمول لبعض ال - 6
 
 اتخاذ القرار متعدد المعايير باستخدام المنطق الضبابي: - 1

تعتبر مشكمة لاموثوقية البيانات واحدة من اىم المشكلات التي يواجييا صاحب القرار في المشروعات اليندسية، وفي 
جودة البيانات المتوافرة وىو ما يؤدي غالباً إلى اتخاذ قرارات غير سميمة وغير الواقع العممي ىناك إىمال كبير لنوعية و 

أمثمية يمكن أن تخفض من مستويات الأداء المتوقعة في المشروع اليندسي، وتعتبر نظرية المنطق الضبابي من أىم 
ة المنطق الضبابي )جبر حيث شكل ظيور نظري [.1][،5النظريات التي بحثت في معالجة مشكمة لاموثوقية البيانات]

ثورة كبيرة في تطوير الجبر الكلاسيكي والارتقاء بو إلى  1965في عام  Zadehالمجموعات اللامحددة( عمى يد 
مستوى أعمى بحيث أصبح من الممكن أخذ المعمومات والمعطيات غير المحددة وغير الموثوقة في عمميات النمذجة 

. وتوسع استخدام المنطق الضبابي ليشمل إمكانية اتخاذ القرار متعدد [1]شياءالرياضية ومحاكاة الحكم البشري عمى الأ
 ;Zadeh 1978 )  المعايير في المحيط الضبابي وذلك كنتيجة لسمسمة من الأبحاث والمقالات التي قام بيا

Bellman & Zadeh 1970يجاد البديل (، ووفقاً ليذه الأبحاث فإنو باستخدام المنطق الضبابي تصبح المسألة ىي إ
، و يبدأ الحل بإعطاء كل بديل درجة معينة Cوالتي يحقق كل منيا مجموعة المعايير  Aالأفضل من مجموعة البدائل 

من وجية نظر  تنحصر بين الصفر والواحد، تمثل درجة تحقيق البديل ليذا المعيار  ، Ciفي المعيار المحدد 
قييم لاعتبارات شخصية فيو قرار ضبابي، ولذلك تمثل ىذه الدرجة تابع الانتماء متخذ القرار، وبسبب خضوع ىذا الت

(Membership functionأو الاتساق ) [1]،[17[،]5]  وبتعريف تابع القرارD  بأنو القرار الذي يحقق مجموعة
 :[5[،]1] المعايير نكتب

 
 :[5[،]1] وتصبح درجة انتماء تابع القرار لكل بديل

 
 ,C1)    وعة المعاييرــــبالنسبة لمجم )) أو أي معيار تتفرع عنو معايير فرعية Aدرجة التي حققيا البديل وىي تمثل ال
C2,,,,Cn) ن كان يعبر عن حساب التقاطع في المجموعات الضبابية ويقترح البعض  [.5]،[1] وىو تقدير متشائم، وا 

(Nguyen 1985تعديلًا عمى ىذا الحساب بحيث يصبح في المنط )أي: [11]،[1] قة الوسطى بين الأصغر والمتوسط 
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لمتعبير عن  Zadehولأخذ الأىمية النسبية لكل من ىذه المعايير في الاعتبار يمكن استخدام التحويلات التي اقترحيا 

فع إلى القوة تر  ىام جدا  إلى قوة )أس( تمثل أىميتو، فإذا كانت مرتبة أىميتو  الأىمية عبر رفع تابع الانتماء 
. وىكذا يتم بناء مجموعة Zadeh[1[،]14[،]17] بحسب  0.5يرفع إلى الدرجة غير ىام ، و1ترفع إلى القوة  ىام، و2

ويساوي كل عنصر منيا أىمية المعيار المحدد،  جديدة لأىمية المعايير ولتكن
  : [17[،]14[،]11[،]1بالشكل التالي ] (1المعادلة ) تكتبوبذلك 

 
 :[11[،]1] ( تكتب مع أخذ الأىمية النسبية لممعايير بعين الاعتبار2والمعادلة )

 
( فيما يخص المعيار الرئيسي "النواحي الإنشائية" في أحد Aيراد حساب الدرجة التي يستحقيا أحد العروض ) مثال:

 المعايير الفرعية مع أىميتيا النسبية( 1بناء وذلك بعد أخذ تقييمات أحد الخبراء. يبين الجدول )-مشروعات التصميم
 ( لكل من ىذه المعايير:Aوتقييم الخبراء لدرجة تحقيق العرض ) المفترضة

 
 المعايير الفرعية لممعيار الرئيسي "النواحي الإنشائية" (1الجدول )

 
( عن كل معيار فرعي مع الأخذ بعين الاعتبار أىميتو النسبية وذلك برفع Aيتم حساب الدرجة التي حققيا العرض)

 (:2وذلك كما ىو مبين في الجدول ) ،[1] بير عن كل معيار إلى قوة تمثل أىمية المعيارالتقييم الذي أعطاه الخ
 

 تقييم الخبراء مع الأىمية النسبية (2الجدول )
 تقييم الخبير مع الأىمية تقييم الخبير أىمية المعيار المعيار الفرعي

 0.72 0.85 2 الامتثال لمكودات-1
 0.58 0.76 2 الأداء الإنشائي المتوقع-2
 0.79 0.89 2 التكامل مع الأنظمة الأخرى-3
 0.81 0.81 1 التكامل مع التصميم المعماري-4

 

 تقييم الخبير أىمية المعيار "النواحي الإنشائية"ي المعايير الفرعية لممعيار الرئيس
 
 
 
 

 0.85 2 تلامتثال لمكوداا-1
 0.76 2 الأداء الإنشائي المتوقع-2
 0.89 2 التكامل مع الأنظمة الأخرى-3
 0.81 1 التكامل مع التصميم المعماري-4
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 ( وذلك كما يمي:4( عن المعيار الرئيسي "النواحي الإنشائية" فيتم تطبيق المعادلة )Aأما لحساب الدرجة التي يستحقيا العرض )

 
 

 :والمناقشة النتائج
 :بناء-لمشروعات التصميم روضتطوير إطار لتقييم الع  -1

( وذلك بالاستفادة من التجارب العالمية 1بناء )الشكل-لتقييم العروض في مشروعات التصميم مرجعي تم تصميم إطار
. حيث تم في ىذا الإطار إعطاء الجية المالكة بناء-التصميموآراء عدد من الخبراء المتخصصين في مجال مشروعات 

و كذلك درجات التأىيل  مين معايير ومؤشرات ىندسة القيمة، كما تم تضىداف المشروعددة تنسجم مع أخيارات متع
عطاء المالك الخيار بإدخاليا أو عدم إدخاليا في احتساب الدرجات النيائية لمعروض( المسبق وذلك لتعزيز فرصة  )وا 

ين جودة المخرجات المتوقعة من الكيانات الأكثر تأىيلًا وقدرةً عمى تصميم وتشييد المشروع وىو ما يساىم في تحس
تحديد الأىداف المتوقعة من المالك وكذلك معايير التقييم ) من خلال الاستفادة  ولًا في الإطار المقترحأالمشروع. يتم 

إجراء عممية تأىيل مسبق  ((، وفي حال رغبة الجية المالكة20( وحتى )5من المعايير العامة الموضحة في الجداول )
وذلك لحصر تقديم العروض بعد الإعلان عن المشروع  ، فيمكن إجراء ىذه العمميةراغبين بالتقدم بعروضيملممقاولين ال

بالمقاولين الذين يمتمكون المقدرات المالية والخبرات الكافية لتصميم وتنفيذ المشروع حيث ينتج عن عممية التأىيل 
يم. بعد ذلك يتم إجراء مناقشات واجتماعات مع المسبق قائمة مختصرة بالمقاولين الذين يحق ليم تقديم عروض

بغية توضيح أىم  أو جميع المقاولين الراغبين بتقديم عروضيم في حال عدم إجراء التأىيل المسبق() المقاولين المؤىمين
المتطمبات الفنية ومستويات الأداء المرغوبة من قبل الجية المالكة. إن ىذه المناقشات تعزز من الفيم المسبق 

عارضين لمتطمبات المالك وتحسن من جودة العروض المقدمة. بعد إجراء المناقشات والاجتماعات اللازمة مع لم
وض خلال ميمة يطمب إلييم تقديم العر  وبعد التأكد من أىميتيم القانونية والتنظيمية اللازمة لمتقدم بالعروض، المقاولين

  لممراحل التالية:ر المقترح وفقاً العروض يجري تقييميا في الإطاأن تقدم  دمحددة، وبع
        أو  (5الجدول )الموضحة في  الرئيسيةالمرحمة الأولى: يتم فييا دراسة مدى تحقيق العروض الفنية لممعايير(

وىي المعايير الخاصة بالمتطمبات بعضيا في حال رغبة المالك انتقاء معايير معينة تتناسب وأىداف المشروع( 
لكل    ()  اسيةـــــي الشروط الفنية و الكودات والأنظمة وغيرىا. حيث يتم وضع درجة فنية أسالأساسية الواردة ف

(. ومن ثم يتم استبعاد جميع العروض التي لم تحقق الحد الأدنى من 3-2-5عرض وفقاً لمطريقة المشروحة في الفقرة )
 الدرجة الفنية الأساسية المطموبة. 

       (، 6) الجدولالمبينة في عمى معايير ومؤشرات ىندسة القيمة و  الباقية انية: يتم فييا دراسة العروضالمرحمة الث
 (.3-2-5لكل عرض وفقاً لمطريقة المشروحة في الفقرة ) )ويتم بنياية ىذه الدراسة وضع درجة فنية )

 لة:بعد ذلك يتم حساب الدرجة الفنية المستحقة لكل عرض وفقاً لممعاد
        (5) 

 (. WB ≤ 1 ≥ 0الوزن المقترح لممعايير الأساسية بحيث يكون ) WBحيث 
 ومؤشرات ىندسة القيمة إن تجزئة عممية التقييم الفني إلى مرحمتين بالشكل المنصوص عميو آنفاً تفيد في إعطاء معايير

 وزناً أعمى في عممية التقييم الفني.
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       ثة: وتتم فييا عممية المفاضمة بين العروض وذلك وفقاً لإحدى المنيجيتين التاليتين:المرحمة الثال 
المفاضمة عمى أساس الجودة: و يمكن اختيار ىذه المنيجية في حال كون موازنة المشروع غير محددة مع رغبة  -1

اً ليذه المنيجية فتح العرض الجية المالكة في الحصول عمى حمول إبداعية و مبتكرة في العروض المقدمة، ويتم وفق
" والذي يتضمن عدداً من Price realism analysis المالي لمعرض ذو الجودة الفنية الأعمى مع إجراء تحميل "

الخطوات مثل دراسة وجود أية ىفوات أو أخطاء في العرض المالي، دراسة مدى تناسب الأسعار المعروضة مع الجودة 
وافق العروض المالية مع حجم العمل الذي سيتم القيام بو وتحديد الانحرافات في الأسعار الفنية المقترحة، دراسة مدى ت

المعروضة مع تقديرات المالك وتحديد أسباب ىذه الانحرافات. ليتم بناءً عمى ىذه الدراسة تقديم مقترحات بتعديل سعر 
في حال التثبت من واقعية السعر المقدم العرض لممقاول أو الإبقاء عميو كما ىو في حال عدم وجود ضرورة لذلك، و 

من قبل العارض أو استجابتو لجميع الملاحظات المقدمة لو بنتيجة إجراء التحميل يتم عندىا منح العقد لو، أما في حالة 
الإخفاق في التوصل إلى اتفاق مع العارض بشأن التعديلات المقترحة عمى العرض المالي فعندىا يستبعد من عممية 

 ويتم فتح العرض المالي لمعرض التالي ذو الجودة الفنية الأعمى وتتبع نفس الإجراءات الآنفة الذكر. التقييم
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 بناء-( الإطار المقترح لتقييم العروض في مشروعات التصميم1الشكل )
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ق الأسعار المفاضمة عمى أساس العوامل المتعددة: ويتم وفق ىذه المنيجية فتح العروض المالية لمعارضين وتدقي  -2
الإفرادية والإجمالية لكل عرض مع إجراء التصحيحات اللازمة وفقاً لقواعد تحدد مسبقاً وذلك في حال وجود أخطاء أو 
تناقضات في العرض كوجود اختلاف بين أسعار البنود المذكورة بالأرقام عما ىو مذكور بالكممات أو في حال وجود 

السعر الإجمالي المقدم من قبل العارض. بعد ذلك يتم حساب السعر  أخطاء حسابية عند حساب أسعار البنود أو
الاقتصادي لمعرض بتقسيم العرض المالي عمى العلامة الفنية ومن ثم يمكن لمجية المالكة إدخال أو إغفال تأثيرات 

 لمقترح ويتم منح التأىيل المسبق ومدة المشــــــــــــــروع بحسب العلاقات الحســـــــابية الموضحة في الإطار ا
 العقد لمعارض الذي حقق عرضو الدرجة الأدنى.

 بناء:-التحقق من صلاحية الإطار المقترح لتقييم العروض في مشروعات التصميم 1-1
عاماً في  25خبيراً من ذوي الخبرة التي تزيد عن  17بغرض التحقق من صلاحية الإطار المقترح، تم عرضو عمى 

مموا في المستويات الإدارية العميا في مؤسسات وشركات تابعة لمقطاع العام في سوريا، حيث مجال عقود التشييد ممن ع
طُمب إلى الخبراء الإجابة عن مستوى صلاحية الإطار المقترح فيما يخص معايير : قابمية الاستخدام في مشروعات 

وتم الاعتماد عمى المقياس المبين في الجدول بناء ، الاتساق، المرونة، قابمية التعميم، الحيادية والموضوعية. -التصميم
 ( للإجابة من قبل الخبراء ولحساب الدرجة التي يستحقيا الإطار المقترح عن كل معيار من المعايير الخمسة:3)

 مقياس معايير صلاحية الإطار المقترح (3الجدول )
 وزن الإجابة الإجابة
 100 ممتاز
 75 جيد
 50 متوسط
 25 ضعيف
 0 لغير مقبو 

 أما الدرجة التي حققيا الإطار المقترح عن كل معيار من المعايير فتم حسابيا من خلال العلاقة:
 

 عدد الخبراء الذين أعطوا إجابة "ممتاز" عن مستوى الإطار المقترح فيما يخص المعيار المحدد. m1حيث 
m2 الخبراء الذين أعطوا إجابة "جيد" عن مستوى الإطار المقترح فيما يخص المعيار المحدد. عدد 
m3 .عدد الخبراء الذين أعطوا إجابة "متوسط" عن مستوى الإطار المقترح فيما يخص المعيار المحدد 
m4 ترح فيما يخص المعيار المحدد.عدد الخبراء الذين أعطوا إجابة "ضعيف" عن مستوى الإطار المق 
m .عدد الخبراء 

 ( تم الحصول عمى النتائج التالية:6وبعد إجراء عممية التقييم للإطار المقترح وبتطبيق المعادلة)
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 تقييم الإطار المقترح فيما يخص معايير الصلاحية (4الجدول)

 الدرجة التي حققيا الإطار المقترح المعيار
 92.6 بناء-الاستخدام في مشروعات التصميم قابمية

 95.4 الاتساق
 89.2 المرونة

 87.3 قابمية التعميم
 83.4 الحيادية والموضوعية
وىو ما  ) بين الجيد و الممتاز( التقييم المرتفع من قبل الخبراء للإطار المقترح( 4)تبين النتائج الموضحة في الجدول 
 بناء.-يم العروض لمشروعات التصميميؤكد صلاحيتو للاستخدام في تقي

 بناء:-تقييم العروض الفنية في مشروعات التصميمأسموب تطوير  - 2
( سيتم تقييم العرض الفني 1-5بناء والمبين في الفقرة )-وفقاً للإطار المقترح لتقييم العروض في مشروعات التصميم

المعايير الأساسية أما في المرحمة الثانية فسيجري  عمى مرحمتين، حيث سيتم في المرحمة الأولى تقييم العروض عمى
ولإنجاز ىاتين المرحمتين فلا بد أولًا من حصر المعايير  معايير ومؤشرات ىندسة القيمة.تقييم العروض الفنية عمى 

 المؤثرة في عممية التقييم الفني لمعروض. 
 بناء:-استنباط معايير تقييم العروض الفنية لمشروعات التصميم 2-1

بعد الاطلاع عمى تجارب العديد من الييئات والمؤسسات المحمية والعالمية في مجال تقييم العروض لمشروعات 
بناء، تم إعداد قائمة بالمعايير المؤثرة في عممية التقييم الفني لمعروض، بعد ذلك تمت مراجعة ىذه القائمة مع -التصميم

عاماً في مجال العقود  20والمتعيدين من ذوي الخبرة التي تزيد عن  خبيراً من الباحثين الأكاديميين و الميندسين 15
اليندسية، مما نتج عنو إضافة بعض المعايير ودمج المعايير المتشابية مع مراعاة أن تكون ىذه المعايير قابمة 

الخاصة  بناء وعدم تضمين معايير التأىيل المسبق وىي المعايير-مختمف أنواع مشروعات التصميم للاستخدام في
والذي تفرعت عنو عدة  معيار النواحي الإنشائيةبالقدرات العامة لممقاول وخبراتو السابقة. وشممت قائمة المعايير 

معايير مثل الامتثال لممواصفات ودفاتر الشروط الفنية والتي تتضمن كودات التصميم المعتمدة رسمياً والتي يجب عمى 
" وذلك المتوقعولية المقدمة من قبمو. كما تم تضمين معيار "الأداء الإنشائي المقاول الالتزام بيا في التصاميم الأ

السلامة الإنشائية لممنشأ تحت تأثير القوى المختمفة. وتم إدراج معايير تكامل النظام الإنشائي مع التصاميم  لضمان
النواحي ل المنشأ. أما المعيار الرئيسي المعمارية والنظم الأخرى لتحديد مدى قابمية التنفيذ وضمان التنفيذ الصحيح لكام

فقد تضمن عدة معايير فرعية شممت نوعية وجودة المواد التي تتكون منيا العناصر التشغيمية  التشغيمية والتقنية
والأبعاد اليندسية ليا وذلك لمتأكد من تحقيق ىذه العناصر لممواصفات الفنية المطموبة من قبل الجية المالكة، فلا بد 

من أن يحتوي عرض المقاول في مشروعات محطات معالجة مياه الصرف الصحي عمى المواد والأبعاد اليندسية  مثلاً 
المقترحة لأحواض الحمأة المنشطة وأحواض الترسيب وغيرىا من العناصر التشغيمية وذلك لقياسيا مع ما ىو مطموب 

كنولوجي المقترح لعممية التشغيل والمحاكاة في كودات التصميم والمواصفات، كما تم تضمين معايير المخطط الت
، كذلك لا بد من التحقق من وظيفي بين عناصر المنشأةالحاسوبية لعممية التشغيل وذلك لتحديد مدى التكامل ال

ة قيام المنشأة بوظائفيا وليذا السبب تم إدراج معيار قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية. وتفرع عن ماستمرارية وديمو 
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عدة معايير من بينيا المعايير الخاصة بالحمول المقترحة لمشكلات الترب  النواحي الجيوتكنيكيةلمعيار الرئيسي ا
الضعيفة والأوضاع الييدرولوجية وذلك لمتأكد من صحة ىذه الحمول و واقعيتيا وقابميتيا لمتنفيذ والتكاليف المترتبة 

فتفرعت عن كل منيا معايير  ة وأنظمة الإنارة وشبكات المياه وغيرىاالنظم الكيربائية والميكانيكيعنيا. أما معايير 
فرعية شممت الامتثال لممواصفات والشروط الفنية من حيث جودة المواد والأبعاد اليندسية، لمتحقق من كفاءة الأداء 

لمتحقق من استمرارية أداء  الوظيفي المتوقع ليذه الأنظمة، كما تم تضمين معيار" قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية"
ىذه الأنظمة لوظائفيا، وتم إدراج معيار "التكامل مع النظام الإنشائي والمعماري والأنظمة الأخرى" لمتحقق من قابمية 

معايير خاصة بتكنولوجيا التنفيذ كأعمال الصب العدة معايير مثل  أساليب التشييدالتنفيذ. وتفرع عن المعيار الرئيسي 
تركيب وغيرىا وذلك لمتأكد من امتلاك المقاول المعرفة والقدرات اللازمة لأعمال التنفيذ. وتم إضافة معيار" و النقل وال

ن عدم طرائق ىدم المنشآت القائمة" وذلك لمتحقق من قانونية و سلامة ىذه الحمول عمى العاممين في الموقع والتأكد م
والتي يقصد بيا المعايير  ىندسة القيمةإحداث أضرار بالممتمكات العامة والخاصة بنتيجة أعمال اليدم. أما معايير 

التي يتم عند تحققيا الحصول عمى أفضل مستويات أداء ممكنة فيما يخص الكمفة والجودة مقابل المال المدفوع فشممت 
( 1وغيرىا. يبين الممحق ) زيادة العمر التشغيمي ،التشييد والتشغيليف تخفيض تكال تخفيض نفقات الصيانة، :معايير

 بناء مع مصادر استنباط كل من ىذه المعايير.  -المعايير الرئيسية والفرعية لتقييم العروض الفنية في مشروعات التصميم
 بناء:-حساب الأىمية النسبية لمعايير التقييم الفني لمشروعات التصميم 2-2

بناء فلا بد من حساب الأىمية -ق أسموب المنطق الضبابي في تقييم العروض الفنية لمشروعات التصميملغرض تطبي
(.وليذا الغرض تم تصميم استبيان وتوزيعو عمى عدد 10( )9النسبية لمعايير التقييم الفني وذلك لتطبيق المعادلات )

مشروعات محطات معالجة المياه ومحطات توليد الذين ساىموا في وضع معايير التقييم الفنية ل من الميندسينمن 
إلى عدد من الميندسين الاستشاريين المنتسبين إلى نقابة الميندسين ) فرعي بالإضافة  ،الكيرباء الرئيسية في سوريا

الشركة العامة لمدراسات  فيويات إدارية عميا تسمفي  الميندسين العامميندمشق وريف دمشق( وعدد آخر من 
الفنية بفروعيا المختمفة والشركة السورية لمنفط والمؤسسة العامة لمياه الشرب والصرف الصحي ) فرعي ستشارات والا

سؤال أفراد  تم في الاستبيان. بالإضافة إلى عدد من الباحثين والأكاديميين الميتمين بمجال البحثدمشق واللاذقية( 
وقد تم الاعتماد  ) باستثناء معايير ىندسة القيمة(، ة والفرعيةالعينة عن الأىمية النسبية لكل معيار من المعايير الرئيسي

مستويات وىي )غير ىام  3حيث قسم ىذا المقياس إلى  الاستبيانعمى مقياس الأىمية النسبية في الإجابة عن أسئمة 
استمارة، ( 100، تم توزيع )(Zadeh) تماشياً مع مقترحات  ( بالترتيب2-1-0.5ىام جداً(. أعطيت الأوزان )-ىام-

( استمارة وىي الاستمارات غير مكتممة الإجابة، وبالتالي تم الاعتماد عمى 11( منيا ثم تم استبعاد )77تم استرداد )
استمارة( في حساب معاملات الأىمية النسبية لممعايير. وقد بمغت نسبة المشاركين في  66الاستمارات المتبقية )

ج الاستبيان مبنية عمى مما يجعل نتائ، %76.5سنة في مجال البحث  20الاستبيان من ذوي الخبرة التي تزيد عن 
وبعد الحصول عمى إجابات أفراد العينة عن أسئمة الاستبيان تم إجراء مجموعة من الاختبارات الإحصائية  ،خبرة جيدة

لأىمية النسبية لكل تم حساب ا كد ىذه الموثوقية.ألمتأكد من موثوقية العينة وجميعيا أعطى نتائج إيجابية وىو ما 
 معيار من المعايير من خلال المعادلة:

 
 .iعدد الردود التي تحمل الإجابة "غير ىام" عن المعيار  Ri1  ، (N=66) عدد أفراد العينة المعتمدة N حيث: 
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Ri2  جابة "ىام" عن المعيار إعدد الردود التي تحملi،  Ri3 جابة "ىام جداً" عن المعيار إمل عدد الردود التي تحi. 
 W1 "وزن الإجابة "غير ىام(W1=0.5 ، )W2  "وزن الإجابة "ىام(W2=1 ،)W3  " ًوزن الإجابة "ىام جدا(W3=2). 

عاماً في مجال  20خبيراً من ذوي الخبرة التي تزيد عن  18فقد تم استبيان آراء  ،أما بخصوص معايير ىندسة القيمة
( حول الأىمية النسبية ليذه المعايير وبعد الحصول اليندسي )ممن تم استبيان آرائيم بخصوص المعايير الُأخرى العمل

  (. 7عمى النتائج، تم حساب الأىمية النسبية النيائية ليذه المعايير بتطبيق المعادلة )
المعايير ( 20( )19( )18( )17( )16( )15( )14( )13( )12) (11( )10( )9( )8) (7( )6( )5تبين الجداول )

 مرتبة بحسب الأىمية النسبية لكل منيا:بناء، -الرئيسية والفرعية لتقييم العروض الفنية لمشروعات التصميم
 

 بناء-المعايير الرئيسية لتقييم العروض الفنية لمشروعات التصميم (5الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الرئيسية

 1.95 يةالنواحي التشغيمية والتقن
 1.94 النواحي الإنشائية

 1.91 النواحي الجيوتكنيكية
 1.88 أساليب وطرائق التشييد
 1.81 النواحي المعمارية

 1.57 المقاولين الثانويين والموردين
 1.43 الأنظمة الميكانيكية ) المصاعد و أنظمة التكييف والتبريد (

 1.35 التجييزات والتمديدات الكيربائية
 1.31 بكات المياه والصرف الصحيأنظمة ش

 1.21 أنظمة الإنارة
دارة المشروع  1.15 الجدولة الزمنية وا 

 1.07 الصحة والسلامة
 1.02 النواحي البيئية

 0.98 الجودة
 

 ىندسة القيمةمعايير  (6الجدول)
 الأىمية النسبية ىندسة القيمةمعايير 

 1.89 ى مستويات الأداء المطموبةتخفيض تكاليف التشييد والتشغيل مع المحافظة عم
 1.87 تخفيض نفقات الصيانة

 1.86 تضمين حمول مبتكرة في التصميم تؤدي إلى رفع كفاءة العمل وزيادة الإنتاجية أثناء التشغيل
 1.82 زيادة العمر التشغيمي

 
 المعايير الفرعية لـ" النواحي التشغيمية والتقنية" (7الجدول)

 الأىمية النسبية النواحي التشغيمية والتقنية" المعايير الفرعية لـ"
 1.82 المخطط التكنولوجي المقترح لعممية التشغيل

 1.77 نوعية وجودة المواد التي تتكون منيا العناصر التشغيمية
 1.63 الأبعاد اليندسية لمعناصر التشغيمية

 1.48 قابمية الصيانة لمعناصر التشغيمية وتوفر قطع الغيار
 1.24 ة الحاسوبية لعممية التشغيلالمحاكا
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 المعايير الفرعية لـ" النواحي الإنشائية" (8الجدول)

 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" النواحي الإنشائية"
 1.95 الأداء الإنشائي المتوقع

 1.77 الامتثال لممواصفات ودفاتر الشروط الفنية
 1.64 ائية والميكانيكية والأنظمة الأخرىتكامل النظام الإنشائي مع الأنظمة الكيرب

 1.61 التكامل مع التصميم المعماري
 

 المعايير الفرعية لـ" النواحي الجيوتكنيكية" (9الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" النواحي الجيوتكنيكية"

 1.95 أداء نظام التأسيس المقترح تحت تأثير الحمولات الأفقية والشاقولية
 1.66 الحمول المقترحة لممشكلات الخاصة بالترب الضعيفة

 1.57 الحمول المقترحة لممشكلات الخاصة بالأوضاع الييدرولوجية
 1.48 الامتثال لمتطمبات كودات التصميم
 

 المعايير الفرعية لـ" أساليب وطرائق التشييد" (10الجدول)
 ىمية النسبيةالأ المعايير الفرعية لـ" أساليب وطرائق التشييد"
 1.82 كفاية معدات التشييد وجاىزيتيا الفنية

 1.74 الطرائق المقترحة لمعالجة القيود والمشكلات الخاصة بموقع العمل
 1.64 تقنيات خمط/نقل/صب الخرسانة

 1.6 تقنيات نقل وتركيب التجييزات المصنعية والعناصر التشغيمية
 1.55 تقنيات نقل/تركيب العناصر المعدنية
 1.51 كفاية المنشآت المؤقتة المقترحة

 1.49 تقنيات نقل/تركيب العناصر مسبقة الصنع
 1.45 تقنيات الأعمال الأرضية ) الحفر / الردم(

 1.44 وجود وكفاية الضمانات الخاصة بتوريد المواد والتجييزات إلى الموقع في مواعيدىا المحددة
 1.39 دالطرائق المقترحة لتخزين المعدات والموا

 1.36 أنظمة القوالب
 1.32 أنظمة الروافع

 1.3 الأساليب المقترحة ليدم المنشآت القائمة
 

 المعايير الفرعية لـ" النواحي المعمارية" (11الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" النواحي المعمارية"

 1.61 التصميم المعماري الخارجي
 1.57 التصميم المعماري الداخمي
 1.47 الإضاءة الطبيعية والتيوية

 1.38 الامتثال لمتطمبات الجية المالكة
 1.29 التكامل مع البيئة المحمية
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 المعايير الفرعية لـ" المقاولين الثانويين والموردين" (12الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" المقاولين الثانويين والموردين"

 1.55 ن الثانويين والموردين المقترحين لمعمل في المشروعسمعة المقاولي
 1.48 الخبرة السابقة المقاولين الثانويين والموردين المقترحين لمعمل في المشروع في المشروعات المشابية

 1.38 كفاية المقاولين الثانويين والموردين المقترحين لمعمل في المشروع
 
 

 " الأنظمة الميكانيكية )المصاعد وأنظمة التكييف("المعايير الفرعية لـ (13الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" الأنظمة الميكانيكية )المصاعد وأنظمة التكييف("

 1.37 الامتثال لممواصفات والشروط الفنية
 1.31 قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية

 1.14 التكامل مع الأنظمة الأخرى
 

 المعايير الفرعية لـ" التجييزات والتمديدات الكيربائية" (14الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" التجييزات والتمديدات الكيربائية"

 1.35 الامتثال لممواصفات والشروط الفنية

 1.31 قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية

 1.16 التكامل مع الأنظمة الأخرى
 

 لمعايير الفرعية لـ" أنظمة شبكات المياه والصرف الصحي"ا (15الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" أنظمة شبكات المياه والصرف الصحي"

 1.27 الامتثال لممواصفات والشروط الفنية
 1.21 قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية

 1.17 التكامل مع الأنظمة الأخرى
 

 يير الفرعية لـ" أنظمة الإنارة"المعا (16الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" أنظمة الإنارة"

 1.17 الامتثال لممواصفات والشروط الفنية
 1.12 قابمية الصيانة وتوفر القطع التبديمية

 1.11 التكامل مع الأنظمة الأخرى
 

دارة ا (17الجدول)  لمشروع"المعايير الفرعية لـ" الجدولة الزمنية وا 
دارة المشروع"  المعايير الفرعية لـ" الجدولة الزمنية وا 

 
 الأىمية النسبية

 1.15 البرنامج الزمني لأعمال التشييدوجود 
 1.11 البرنامج الزمني لأعمال التصميموجود 

 1.08 النظام المقترح لمتعامل مع المخاطر المتوقعة في المشروع
 1.05 لمشروعالنظام المقترح لتقييم الأداء في ا

 1.03 النظام المقترح لمراقبة تقدم الأعمال في المشروع
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 المعايير الفرعية لـ" الصحة والسلامة" (18الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" الصحة والسلامة"
 1.06 خطة السلامة المقترحة في الموقع

 1.05 في الموقعالترتيبات الصحية المقترحة لمحفاظ عمى صحة العاممين 
 0.98 ترتيبات حفظ النظام في الموقع
 

 المعايير الفرعية لـ" النواحي البيئية" (19الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" النواحي البيئية"
 1.02 الامتثال لممواصفات والشروط الفنية

 1 تشغيلالامتثال لمقوانين والأنظمة فيما يخص الانبعاثات الناتجة عن ال
 0.98 خطة حماية البيئة المقترحة

 0.98 الأسموب المقترح لمتعامل مع المخمفات الغازية والصمبة الناتجة عن عممية التشغيل
 

 المعايير الفرعية لـ" الجودة" (20الجدول)
 الأىمية النسبية المعايير الفرعية لـ" الجودة"
 0.95 خطة التحكم بجودة التصميم

 0.95 دة التشييدخطة التحكم بجو 
 0.9 ترتيبات اختبار المواد والتجييزات المصنعية

 
 تقييم المعايير الفنية وحساب الدرجات الفنية لمعروض: 2-3

تنحصر  t، حيث يقوم كل خبير بإعطاء درجة  kيتم تقييم العروض وفقاً لممعايير الفنية عن طريق خبراء وليكن عددىم 
، وذلك لكل من العروض المقدمة. وتعبر  iالمتفرع عن المعيار الرئيسي  jالفرعي لمعيار فيما يخص ا( 1( و)0بين )

تقييم الدرجة المعطاة عن مدى تحقيق العرض لممعيار الفرعي. بعد ذلك يتم تجميع آراء الخبراء بحيث يتم حساب درجة 
 كما يمي: باستخدام المتوسط الحسابي وذلك jي رعلممعيار الف بالنسبةB عرض وليكن الخبراء لم

 
، مع  iلممعيار الرئيسي  B. ولحساب درجة تحقيق العرض [11[،]1] وىي تمثل تابع الانتماء في المنطق الضبابي

 :  [11[،]1] التالية ، يتم استخدام المعادلةiلممعايير الفرعية لممعيار الرئيسي  pjالأخذ بعين الاعتبار الأىمية النسبية 
 

 iالمعايير الفرعية لممعيار الرئيسي   ،    iعدد المعايير الفرعية لممعيار الرئيسي  mحيث: 
 i. معاملات الأىمية النسبية لممعايير الفرعية لممعيار الرئيسي  

 فيتم استخدام المعادلة: فيما يخص المعايير الرئيسية فنيأما لحساب الدرجة النيائية التي يستحقيا العرض ال
 

 المعايير الرئيسية لمتقييم الفني.    عدد المعايير الرئيسية. nحيث: 
 [.11[،]1] معاملات الأىمية النسبية لممعايير الرئيسية. 
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 بناء:-تقييم العروض الفنية لمشروعات التصميم مميةلعتصميم النسخة الحاسوبية  2-4
عمى الحاسب  ا، فقد تمت برمجتيتقييم العروض الفنية وفقاً لما تم العمل عميو في ىذا البحثبغية تسييل عممية 

( واجية المستخدم. يقوم البرنامج وبعد قيام عدد من الخبراء بإدخال 2الممحق ) يبينحيث ، EXCEL VBAباستخدام 
الدرجات المستحقة لمعروض عن المعايير الفرعية بحساب الدرجات الفنية المستحقة لمعروض بالإضافة إلى  جميع

 الدرجة التي حققيا كل عرض في كل معيار من المعايير الرئيسية عمى حدا.
 :بناء -الأسموب المقترح لتقييم العروض الفنية لمشروعات التصميماختبار  2-5

بناء والمقترح في ىذا البحث عمى أحد -درجات الفنية لمعروض في مشروعات التصميمحساب ال أسموبتم تطبيق 
بناء -في ريف دمشق  والتي تم إنشاؤىا بموجب عقد تصميم المنفذة مشروعات محطات معالجة مياه الصرف الصحي

بالحمأة المنشطة  وىي محطة تعمل بطريقة المعالجة من قبل شركة ويدا الماليزية لصالح وزارة الإسكان والتعمير
. حيث قام عدد من الخبراء المتخصصين في مجال 2011واستخدام التيوية المديدة وتم وضعيا في الخدمة في عام 

( وعرض من شركة ماليزية Aعروض )عرض من شركة تركية )العرض  3تصميم وتنفيذ محطات المعالجة بدراسة 
ا لتصميم وتنفيذ المحطة، قام الخبراء بوضع درجات (( تم تقديميC( وعرض من شركة محمية )العرضB)العرض 
فبالنسبة لممعيار الرئيسي ( 2-2-5الفقرة )ليذه العروض بالنسبة لكل معيار من المعايير المبينة في  1و  0تتراوح بين 

ضع "النواحي التشغيمية والتقنية" تمت دراسة المخططات التكنولوجية المقترحة لعمل المحطة من قبل العارضين وو 
الدرجة المستحقة لمعروض ضمن المعيار الفرعي " المخطط التكنولوجي المقترح لعممية التشغيل"، كما تمت دراسة 

نوعية وجودة المواد المقترحة لمعناصر التشغيمية كالمصافي القضبانية و  الأولية المواصفات الفنية والابعاد اليندسية
وحوض الترسيب الثانوي والفلاتر البيولوجية وغيرىا ووضع الدرجات  والبئر الرطب وحوض إزالة الرمال وحوض التيوية

المستحقة لمعروض عن المعيارين الفرعيين " نوعية وجودة المواد التي تتكون منيا العناصر التشغيمية" و" الأبعاد 
لنواحي الإنشائية" فقد تمت اليندسية لمعناصر التشغيمية"، وىكذا بالنسبة لباقي المعايير الفرعية. أما المعيار الرئيسي "ا

معاينة المخططات الأولية المقدمة من قبل العارضين ودراسة مدى تحقيق الأبعاد المقترحة للأحواض والمنشآت الأخرى 
كمبنى الإدارة لاشتراطات كودات التصميم والشروط الفنية ووضع الدرجة المستحقة لكل عرض فيما يخص المعيار 

وبنفس الطريقة تم ات ودفاتر الشروط الفنية"، وكذلك الأمر بالنسبة لباقي المعايير الفرعية. الفرعي " الامتثال لممواصف
بالنسبة  Aلمعرض  ( تقييمات الخبراء22( و)21)الجداول تبين . تقييم العروض بالنسبة لباقي المعايير الرئيسية والفرعية

 :لبعض المعايير الرئيسية ممعايير الفرعيةل
 

 بالنسبة لممعايير الفرعية لـ" النواحي التشغيمية والتقنية" Aلمعرض  م الخبراءتقيي (21الجدول )
 Aالعرض 

الأىمية  المعايير الفرعية لـ" النواحي التشغيمية والتقنية"
 النسبية

الخبير 
(1) 

الخبير 
(2) 

الخبير 
(3) 

درجة 
 المعيار

درجة المعيار 
 مع الأىمية

 0.826 0.9 0.94 0.89 0.87 1.82 شغيلالمخطط التكنولوجي المقترح لعممية الت
 0.689 0.81 0.80 0.79 0.84 1.77 نوعية وجودة المواد التي تتكون منيا العناصر التشغيمية

 0.599 0.73 0.74 0.71 0.74 1.63 الأبعاد اليندسية لمعناصر التشغيمية
 0.719 0.8 0.77 0.83 0.8 1.48 قابمية الصيانة لمعناصر التشغيمية وتوفر قطع الغيار

 0.62 0.68 0.71 0.68 0.65 1.24 المحاكاة الحاسوبية لعممية التشغيل
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 المعادلةفيما يخص المعيار الرئيسي "النواحي التشغيمية والتقنية" فيتم حسابيا من خلال  Aالدرجة التي حققيا العرض 
 ( وذلك كما يمي :9)

 
 

 لنسبة لممعايير الفرعية لـ" النواحي الانشائية"با Aتقييم الخبراء لمعرض  (22الجدول )
 Aالعرض 

الأىمية  المعايير الفرعية لـ" النواحي الإنشائية"
 النسبية

الخبير 
(1) 

الخبير 
(2) 

الخبير 
(3) 

درجة 
 المعيار

درجة المعيار 
 مع الأىمية

 0.82 0.903 0.94 0.89 0.88 1.95 الأداء الإنشائي المتوقع
 0.708 0.823 0.83 0.79 0.85 1.77 ودفاتر الشروط الفنية الامتثال لممواصفات

تكامل النظام الإنشائي مع الأنظمة الكيربائية 
 والميكانيكية والأنظمة الأخرى

1.64 0.65 0.7 0.63 0.66 0.506 
 0.599 0.727 0.74 0.72 0.72 1.61 التكامل مع التصميم المعماري

 
فيما يخص المعايير الفرعية لممعايير الرئيسية المتبقية من قبل الخبراء.  Aعرض وبنفس المنيجية السابقة تم تقييم ال

 بالنسبة لممعايير الرئيسية: Aالدرجات التي حققتيا العرض  (23يبين الجدول )
 

 فيما يخص المعايير الرئيسية Aنتائج تقييم العرض  (23الجدول )
 Aالعرض 

درجة المعيار  لمعياردرجة ا الأىمية النسبية المعايير الرئيسية
 مع الأىمية

 0.419 0.64 1.95 النواحي التشغيمية والتقنية
 0.35 0.582 1.94 النواحي الإنشائية

 0.415 0.631 1.91 النواحي الجيوتكنيكية
 0.528 0.712 1.88 أساليب وطرائق التشييد
 0.557 0.724 1.81 النواحي المعمارية

 0.707 0.802 1.57 المقاولين الثانويين والموردين
 0.545 0.654 1.43 الأنظمة الميكانيكية ) المصاعد و أنظمة التكييف والتبريد (

 0.654 0.73 1.35 التجييزات والتمديدات الكيربائية
 0.612 0.687 1.31 أنظمة شبكات المياه والصرف الصحي

 0.648 0.699 1.21 أنظمة الإنارة
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دارة المشروع  0.679 0.714 1.15 الجدولة الزمنية وا 
 0.558 0.58 1.07 الصحة والسلامة
 0.68 0.685 1.02 النواحي البيئية

 0.7 0.695 0.98 الجودة
 (:10بالنسبة لممعايير الرئيسية وذلك بعد تطبيق المعادلة) Aوتكون الدرجة التي حققيا العرض 

 
)بسبب إىمال معايير  ( وذلك باعتبار 5دام المعادلة )فيتم استخ Aأما لحساب الدرجة الفنية النيائية لمعرض 

 :ىندسة القيمة(

 
تم حساب الدرجات الفنية النيائية ( 2وبالاستعانة بالواجية الحاسوبية المبينة في الممحق )وبنفس الطريقة السابقة 

 حيث تم الحصول عمى النتائج التالية: Cو  Bلمعرضين 

        
  

 وىو العرض الذي تقدمت بو الشركة الماليزية التي فازت بالعقد عمى الدرجة الفنية الأعمى. Bنلاحظ حصول العرض 
وبإجراء تحميل الحساسية والذي ييدف إلى دراسة تأثير إجراء تغييرات في المعايير عمى النتائج النيائية، وبعد القيام 

غفال معايير أخرى في عممية التقييم، أشارت النتائج دوماً إلى بعدة تجارب تضمنت إدخال تأثير معايير معي نة وا 
في ىذا البحث كأداة مفيدة يمكن  الأسموب المقترحإن ىذه النتائج تظير فعالية  عمى باقي العروض. Bأفضمية العرض 

وكذلك في الحصول لأصحاب المشاريع الاستفادة منيا في توفير الكثير من الوقت والجيد في دراسة عروض المتعيدين 
 بناء.-عمى نتائج دقيقة تعكس الجودة الفنية لمعروض في مشروعات التصميم

 بناء:-مناقشة بعض القضايا والمشكلات في ممارسات تقييم العروض لمشروعات التصميم -3
 كسر الأسعار: 3-1

عرض المالي عمى علامة الجودة عند حساب الدرجات المستحقة لمعروض اعتماداً عمى المعادلة التي يتم فييا تقسيم ال
الفنية فثمة احتمال كبير بأن يفوز العارض الذي تقدم بالعرض المالي الأدنى بالعقد في حال حدوث كسر في الأسعار 

% ميما كانت الدرجة الفنية التي حصل عمييا، وفي حال رسو العرض عمى ىذا 30عن باقي العروض بنسبة تزيد عن 
[. يبين الجدول التالي 3حتمال كبير بفشل المشروع أو انخفاض جودة الأعمال المنفذة]النوع من العارضين فثمة ا

والسعر الاقتصادي  لتصميم وتنفيذ أحد المشروعات Bو  Aالدرجات الفنية والعروض المالية المقدمة من قبل شركتين 
 :لكل عرض و الناتج من تقسيم العرض المالي عمى العلامة الفنية

 
 العرض العلامة الفنية العرض المالي )ل.س( يالسعر الاقتصاد

 A 95 2000000 ل.س 21052.63
 B 70 1400000 ل.س 20000
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لحصولو عمى السعر الاقتصادي الأقل بالرغم من انخفاض الدرجة  Bويكون العرض الفائز في ىذه الحالة ىو العرض 
كسر في الأسعار بيذه الطريقة يمكن أن يحرم . إن حصول Aالفنية التي حصل عمييا بنسبة كبيرة مقارنةً بالعرض 
تجنب مثل ىذه الحالات ة والحصول عمى قيمة أفضل لممال. و لالمالك من الاستفادة من عروض ذات جودة فنية عالي

 %80مجموعة من الحمول مثل: وضع حد أدنى مرتفع لدرجات الجودة الفنية كأن لا تقل مثلًا عن  اقتراحيمكن 
 Price realismلتي تقل درجاتيا الفنية عن الحد الأدنى من عممية التقييم، أو إجراء تحميل "واستبعاد العروض ا

analysis ( لمتثبت من صحة الأرقام الواردة في العروض المالية 1-4" لمعروض بالشكل المنصوص عميو في الفقرة )
تفع لدرجات التأىيل المسبق واستبعاد المقدمة ومدى واقعيتيا، أو إجراء عممية التأىيل المسبق ووضع حد أدنى مر 

 العارضين الذين تقل درجات تأىيميم عن الحد الأدنى.
 تعويض العارضين الخاسرين: 3-2

 بناء بشكل عام أكثر تكمفةً وتعقيداً واستيلاكاً لمموارد من عروض -يعتبر تحضير العروض في مشروعات التصميم
بناء يجب أن يشتمل عمى تصاميم أولية قد يتطمب إعدادىا -يم[ وىذا يرجع إلى أن عرض التصم6] DBBمشروعات 

[ إن ىذه الحقيقة يمكن أن تجعل العديد من المقاولين يحجمون عن تقديم العروض في 10تكبد تكاليف ليست بالقميمة ]
ي بناء خصوصاً في ظل عدم وجود ممارسات سابقة بتعويض المقاولين الذين لم تقبل عروضيم ف-مشروعات التصميم
بناء. إن اعتماد مبدأ تعويض المقاولين الخاسرين يمكن أن يرفع من سوية جودة العروض كما -مشروعات التصميم

يمكن أن يؤدي إلى تشجيع الإبداع والابتكار في العروض المقدمة وزيادة عدد العروض واحتدام التنافس لمفوز 
ص المالك مبمغاً من المال بشكل مسبق لتوزيعو عمى بالعرض. و لتطبيق ىذا المبدأ يمكن اقتراح عدة حمول كأن يخص

العارضين الخاسرين بشكل متناسب مع الدرجات الفنية لمعروض، بحيث يحصل العارض الخاسر ذو الدرجة الفنية 
الأعمى عمى التعويض الأعمى. أو يمكن أن يمنح المالك التعويض لمعروض الخاسرة التي حصمت عمى درجات فنية لا 

الأدنى المطموب. أو يمكن أن يكون الحل بحيازة المالك لممكية المواصفات والرسومات والوثائق الأخرى  تقل عن الحد
والبيانات الإلكترونية المقدمة ضمن أحد العروض الخاسرة المميزة بغية استخداميا في مشروعات مستقبمية مقابل مبمغ 

 مالي محدد يدفع إلى صاحب العرض.   
 ميم:نسبة اكتمال التص 3-3

إن عدم تحديد الحد الأدنى المطموب من المعمومات التي يجب أن تحتوييا التصاميم الأولية في عروض مشروعات 
بناء أو عدم وضع نسبة معينة لاكتمال التصميم في العروض بشكل سابق لتقديم العروض، تعتبر من -التصميم

بناء، وىو ما ينتج عنو ضعف -مشروعات التصميمالمشاكل الشائعة بشكل كبير في الممارسات والتجارب السابقة ل
كبير في مستوى العروض المقدمة، بحيث يتعذر تقييم ىذه العروض وىو ما يؤدي إلى الفشل المتكرر لعممية التقييم 
وبالتالي إضاعة الوقت. وبالتالي يجب عمى المالك تحديد ماىية المعمومات التي يجب أن تتضمنيا العروض ووضع 

علام العارضين بيا في المناقشات التالية لمرحمة طمب العروض نسبة محددة  لاكتمال التصاميم في العروض المقدمة وا 
 أو التأىيل المسبق واستبعاد العارضين الذين لم يمتزموا بالحدود الدنيا المطموبة في عممية التقييم.

 
 والتوصيات: الاستنتاجات

غياب الكثير من المعايير المؤثرة بناء -العروض لمشروعات التصميم أظيرت دراسة الممارسات السابقة في مجال تقييم
عن عممية تقييم العروض الفنية وعدم تفعيل عممية التأىيل المسبق في كثير من ىذه الممارسات. كما لوحظ غياب 
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ناسب مع أىداف مؤشرات ومعايير ىندسة القيمة و عدم إعطاء المالك المرونة اللازمة لاختيار منيجية التقييم التي تت
 ،بناء-لتقييم العروض في مشروعات التصميم ،حصول الإطار المطور في ىذا البحثأظيرت النتائج كما المشروع. 

والاتساق من حيث انتظام الييكمية وعدم وجود  ،من قبل الخبراء فيما يخص معايير قابمية الاستخدام عمى تقييم مرتفع
بناء، وكذلك -إمكانية الاستخدام في جميع مشروعات التصميم تعميم من حيثوقابمية ال ،تناقضات فيما بين مكوناتو

الأىمية النسبية كما أظيرت النتائج  أىداف المشروع،إعطاء المالك خيارات متعددة بما يتناسب مع  المرونة من حيث
وىو ما يوجب تضمينيا  وخصوصاً معايير ومؤشرات ىندسة القيمة، المرتفعة لجميع المعايير المستنبطة في ىذا البحث

. كما أن تنظيم عممية التقييم الفني بالشكل الذي تم في ىذا البحث بناء-في عممية التقييم الفني لمشروعات التصميم
يساىم في إعطاء صورة دقيقة لمستوى الجودة الفنية لمعروض المقدمة وىو ما يساعد في عممية التقييم الفني وكذلك 

بتطوير أطر مشابية لما تم إنجازه في ىذا  وبناءً عمى نتائج البحث يوصي الباحثون .سيةأظيرتو نتائج الحالة الدرا
. أما فيما يخص التوصيات للأبحاث المستقبمية فيوصي الباحثون في الأنواع الأخرى من الاستراتيجيات التعاقديةالبحث 

بناء مثل مسألة -روعات التصميمبإجراء دراسات تخص بعض القضايا والمشكلات في ممارسات تقييم العروض لمش
 تعويض المتعيدين الخاسرين وكسر الأسعار ونسبة اكتمال التصاميم الأولية في عروض المتعيدين وغيرىا.
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