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 ممخّص  
 

تعرف إذا كان ىناك علاقة ارتباطية بين الضغوط و , الضغوط المينية لممعمم تعرف مستوى البحث تىدف
لى الفروق فييما لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير الجنسلدييم طالمينية ووجية الضب بمغ حجم العينــــة   .وسنوات الخبرة , وا 

بالطريقة  ياتم سحبو  ,فــــــي مدينة اللاذقيةالحمقة الأولى من التعميم الأساسي  من معممي ومعممةً  اً معمم (130)
"  من إعدادمن أربعة أبعاد ويتألف  ياس الضغوط المينيةمق تالمنيج الوصفي, واستخدم اتبعت الباحثة, العشوائية

 Rotter, 1966 Internal / External locus) ) لروتر ومقياس وجية الضبط  (1999) يوسف عبد الفتاح محمد

of control عادة تقنينو عمىو  قام بتعريبوذي لوا وذلك بعد التأكد من صدقيما , (1982المجتمع العربي كفافي ) ا 
 الآتية:لمنتائج  البحثصل تو . و اوثباتيم

 .متوسطجاء في المستوى ال  إن مستوى الضغوط المينية لدى المعممين أفراد عينة الدراسة -
لحمقة الأولى من التعميم علاقة ارتباطية موجبة بين الضغوط المينية ووجية الضبط لدى معممي ا توجد -
 .الأساسي
الضغوط المينية لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مستوى  إحصائية دلالة ذاتفروق توجد  -

 .لصالح الإناثتبعاً لمتغير الجنس 
لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي تبعاً  في وجية الضبط إحصائية دلالة ذات لا توجد فروق -

  .الجنس ي لمتغير 
تبعاً  معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسيلدى  فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط المينية توجد -

 ( سنوات فأكثر.10لمتغير عدد سنوات الخبرة لصالح ذوي الخبرة )
تبعاً لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي فروق ذات دلالة إحصائية في وجية الضبط  لا توجد -
 .سنوات الخبرة لمتغير

 .معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي – وجية الضبط –الضغوط المينية الكممات المفتاحية: 
                                                           

 سورية .        -اللاذقية -جامعة تشرين -الطفل قسم تربية -كمية التربية -أستاذ مساعد *
سورية .                                                     -اللاذقية -جامعة تشرين -قسم الإرشاد النفسي -كمية التربية -** أستاذ مساعد

 سورية . -للاذقيةا -جامعة تشرين -كمية التربية -قسم تربية الطفل -*** طالبة دراسات عميا )دكتوراه(
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  ABSTRACT    

 

The research aimed to explore the level of occupational stress of the teacher, and to 

know if there is a correlation between the occupational stress and the locus of control, and 

the differences in the sample according to the gender and years of Experience variable.  

   A sample of the research consisted (130) teachers(male and female) from 

teachers of the first grade of basic education in Lattakia city. The sample was randomly 

drawn, and  the  researcher followed the descriptive methods, and used the occupational 

stress scale and it consists of four dimensions of preparation by "Youssef Abdel Fattah  

Mohamed" and scale of (Rotter, 1966 Internal / External locus of control) Which was 

Arabized and re-codified to the Arab community Kafafi (1982), after confirming their 

sincerity and persistence in the local environment. The research arrived the following 

results: 

- The level of occupational stress of teachers in the members of the study sample it 

came in the middle level. 

- There is a positive correlation between the occupational stress and the locus of 

control with first grade of basic education teachers in Lattakia city. 

- There are differences of statistical reference in the level of occupational stress  with 

first grade of basic education teachers according to gender variable for females. 

- There are no differences of statistical reference in the locus of control with  first 

grade of basic education teachers according to the gender variable (males, females). 

-There are statistically significant differences in the occupational stress with first 

grade of basic education teachers according to the variable number of years of experience 

for the benefit of the experienced (10) years and more. 

- There are no differences of statistical reference in the locus of control with first 

grade of basic education teachers according to the variable number of years of experience 

 

Keywords: Occupational Stress- Locus of Control- First Grade of Basic Education 

Teachers. 
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    مقدمة

غوط من أىم سمات العصر الراىن الذي يشيد تطورات وتغيرات سريعة في جميع مجالات الحياة, فيي تعد الض
تكاد تنتشر في مختمف البيئات والمجتمعات وخاصة في بيئة الأعمال التي تتطمب من القائمين عمييا التفاعل المباشر 

عمى وجو الخصوص الذين يعممون في المرحمة المعممين والمعممات و  كما ىو الحال في سمك التعميم لدىمع الآخرين 
وذلك نظراً لطبيعة وخصائص تمك المرحمة العمرية والتي تتطمب ( 4ص ,2007أبو كويك, .)المصدر,الأولى الأساسية

ة ليكونوا ماحتياجات التلاميذ في تمك المرحو  بمتطمباتكبيرين  معرفةو طلاع امن المعممين والمعممات أن يكونوا عمى 
 المرجوة.وتحقيق أىداف العممية التعميمية  ة معيمالفعالبناء علاقات التواصل ى قادرين عم
ن  النفسية إلى المشكلات إضافة المعممين الإنساني فإن المجتمع من مصغرة صورة المدرسي المجتمع كان وا 

حيث  ,(2012-2011)آسيا, مينتيم خاصة بطبيعة مشكلات عامة لدييم بصفة الأفراد منيا يعاني التي جتماعيةوالا
التي يحتوييا توسع الدور التربوي والتعميمي لممعمم فمم يعد يقتصر عممو عمى مجرد توصيل المعارف والمعمومات 

 بتوفير البيئة التعميمية أيضاً  واختبار قدرات التلاميذ الذىنية عمى استيعابيا وحفظيا, بل ىو مطالب الدراسي المنياج
  .بينو وبين تلامذتو علاقات ودية إيجابية إقامة والقدرة عمىيجابي الإنفعالي التي يسودىا الجو الا

 قدرتو تفوقلممعمم  المينية والمسؤوليات والواجبات المطالب والميام مجموعةفي كثير من الأحيان تكون لكن و 
 التفاعمية ي العلاقةف خمل حدوث إلىمما يؤدي  ,وسموكياً  ومعرفياً  فيزيولوجياً  الاستجابة وتمزمو عمى معيا التكيف عمى
 الشعور لديو يولد مما الدفاعية وكفاءاتو عمى قدراتو سمباً  ويؤثر لممعمم البنيوي والأساس الخارجية المطالب تمك بين

ات مرتفعة من الضغط النفسي بما يفوق قدرتو عمى الاحتمال يمكن يكما أن استمرار عممو تحت مستو  ,والقمق بالتوتر
ونشاطاتو  أداء المعمم حيث يمكن أن يمتد ذلك إلى, يد من الاضطرابات النفسية والعضويةبعدأن يؤدي إلى إصابتو 

 (. 99ص ,2008؛ سلامي,18ص2011وتفاعلاتو في المدرسة ) شداني, 
من المعمم الكثير من الرقابة والتحكم لفرض سيطرتو عمى الصف الدراسي في مقابل تتطمب مينة التعميم لذلك ف

,  وتدني الإنجاز وشكاوي الأولياءبعض الضغوط الأخرى كالمشكلات الإدارية وسموكات الشغب التصدي والمواجية ل
للإنياك والشعور بعدم القدرة عمى عرضة  مالميني وغيرىا يجعمي مضبط مضايقات محيطيعجز المعممين عن لأن 

 .(3, ص2008تخرج عن نطاقيم) حمودة وآخرون, و  ضبط ىذه الوضعية لأنيا تتجاوزىم
فيما نجد أن ما يشكل ضغط وعبء بالنسبة لمعمم لا يكون كذلك بالنسبة لمعمم آخر. ولعمنا الجدير بالذكر  ومن

 مفيوم خلال منو "" Social Learning Theory الاجتماعي التعمم ريةبنظ المعروفة ريتونظ في rotter روترقدمو 
 التي تجعل الأسبابحيث تفسيراٌ لذلك  ةالخارجي -ةالداخمي الضبط ةيوج ومفيم خلال ومن الخارجي - العزو الداخمي

 ةيوج وميمف ( rotter 1996)روتر قدم حيث .الموقف نفس يواجيون ميأن رغم مختمفة استجابات يستجيبون الناس
دراك المواقف السموك في الفردية لمفروق تفسيرهل الضبط  لمعلاقة الفرد إدراك في هي الضبط ةجيو  إذ بين أن ةيالبيئ وا 

 ستندي فشل أو نجاح من وعن نجمي وما وسموك ان الفرد لاعتقادات ترجمة وإن ,نتائج من وبيرتبط وما  وسموك بين ائمةالق
يختمف الأفراد في الأسباب التي يعزون  وبذلك .(5, ص2009 )فوزي, ةيخارج أو ةيداخم تكون قد مصادر إلى

ىذا يؤثر عمى دافعيتيم لمعمل, ولذلك يوجد و  صمون عميووفي توقعاتيم حول التعزيز الذي يحإلييا نجاحيم أو فشميم 
 Control External Locus نمطان من الأفراد حسب مفيوم وجية الضبط فمنيم أفراد ذوي وجية الضبط الخارجي

of وأفراد ذوي وجية الضبط الداخميInternal Locus of Control فالأفراد من ذوي وجية الضبط الداخمي يعتقدون ,
عيمات التي تحدث في حياتيم تعود إلى سموكيم وقدراتيم, أما الأفراد من ذوي وجية الضبط الخارجي فإنيم أن التد
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خارجية كالحظ والمصادفة والقضاء والقدر  ىعمييا قو  يعتقدون أن التدعيمات والمكافآت في حياتيم تسيطر
((Rotter,1966,393. نجاح في ماتييمسؤول حجم وندركي ي,وتبعاً لذلك فإن المعممين ذوي وجية الضبط الداخم 

لقاء والعقاب ةيوالسخر  والتسمط طرةيالس عن ونبتعديو  , اً يميوأكاد اً يشخص التلامذة  مفشمي حال في ذيالتمم عمى الموم وا 
 بعض أن لاحظي لكن, الأمثل بالشكل مينتو أداء عيستطي الذي ىو نيالمعمم من النمط ىذا , اً يميتعم أو اً يسموك
 طةيالمح الظروف عمى طرةيسالقدرة الكافية لم يميلد سيلوبالتالي رة يكث ةينفس لضغوط معرضون أنيم شعروني نيالمعمم
 أمر إلى ليم حدثي ما عزوني لأنيم الخارجي, الضبط موقع ذوي من ىم الاعتقاد ىذا يميلد نيالذ والمعممون بيم,

دارة  مياميم عمى سمباً  ؤثري رهبدو  وىذا اء,يو الأقالأشخاص  أو المصادفة أو كالحظ إرادتيم عن خارج مستقل التعميمية وا 
 (.12, ص2017الصف)سميمون ,

وجية ونظراً لأىمية وجية الضبط في دافعية المعمم وقدرتو عمى مواجية الضغوط ستقوم الباحثة بالتعرف عمى 
 المينية لدييم.الضبط لدى معممي الحمقة الأولى وعلاقتيا بالضغوط 

 : البحث مشكمة
 من والمدرسية التعميمية ئةبيبو ال تذخر ما خلال من وذلك المسببة لمضغوط المين مينة التعميم من أكثر د  عت
في كافة مجالات  ازدياداُ ممحوظاً  الضغوط والأعباء ازدادت وخاصة في السنوات القميمة السابقة حيث ضاغطة,مثيرات 

, الذين تفاوتت قدراتيم عمى التعامل معيا ومواجيتيا ينمالمعم ىعامل ضغط إضافي عمتشكل الحياة والتي بدورىا 
الذين صرحوا بمواجيتيم  المعممين والمعممات ولقاء بعض من خلال عمميا في المجال التعميميو الباحثة  وجدتحيث 
ت , ومشكلاالمشكلات السموكية والتحصيمية لمتلاميذ وأبرزىامن المشكلات والضغوطات داخل الصف والمدرسة  العديد

 زدحام الصفوف الدراسيةبالإضافة لا ,التعديلات المستمرة عميوو كثافة المنياج الدراسي متعمقة بإدارة المدرسة, و 
 ,وغير ذلك وعدم تناسب الأجور مع جيود المعمم التعميمية والتربوية ,ولاسيما في ظل الأزمة السورية الحالية بالتلاميذ

, فمنيم من المشكلات والضغوط المختمفةتمك تجاه  ي ردود أفعال المعممينوجود تباين واختلاف فكما لاحظت الباحثة 
ويصرح بعدم قدرتو عمى استيعاب المزيد من  ومنيم دائم التذمر والشكوىمييا, ع والتغمبالضغوط مواجية تمك يحاول 

 المعممين ردود أفعالوتعتقد الباحثة أن ىذا الاختلاف في  ,رغبتو في ترك مينة التدريسيصرح بو  المينية الضغوطات
, كوجية الضبط ومعتقداتيم يعود إلى اختلاف في خصائصيم الشخصيةقد مع المواقف والضغوط المختمفة وتعامميم 

المشكلات والضغوط النفسية والمينية التي معظم فالمعممون ذوو وجية الضبط الداخمية يكونون عمى دراية بأن 
داخل  يحدثما عن كل  ينمسؤول منفسيون أيعتبر ميم مع تمك الضغوط و طريقة تعاميتعرضون ليا مرتبطة بسموكيم و 

بعكس أولئك المعممون ذوو وجية الضبط الخارجية الذين يسارعون في إلقاء الموم عمى الظروف المحيطة عند  ,الصف
 أثناء أداء مياميم التعميمية .تعترضيم الفشل في مواجية الضغوط التي  

أن  الدراساتىذه  بعضوبينت اسات وجية الضبط لدى المعممين والضغوط المينية, قد تناولت العديد من الدر لو 
 ,1985Cyril J. Sadowskiمارثا )و  دراسة كريل , (2008حمودة وآخرون )كدراسة  بينيما ىناك علاقة ارتباطية

Martha, W. Blackwell ),  وىاريس وىالبن) ىالبندراسة و( Halpin, Harris and Halpin,1985   في حين أن
          . ( Dulla and Bhardwaj, 2014بياردويج )و  دولا كدراسة  دراسات أخرى لم تثبت وجود ىذه العلاقة 

 طريقو تعترض معوقات أيفإن  التربوية لمعممية أساسياً  محوراً  بوصفو المعمم بو يقوم الذي الدور لأىمية راً نظو 
 بواجباتو القيام عن بعجزه المباشر إحساسو إلى وتؤدي الأفضل, النحو عمى التعميمي واجبو أداء دون بالتالي تحول

مما دفع الباحثة السعي  .(262ص ,2013) طلافحة, فيو يعمل الذي والمجتمع يعمميا التي الأجيال تجاه ومسؤولياتو

http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Blackwell%2C+Martha+W
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من الأىمية التعرف عمى أن أيضاً  الباحثة  ووجدت لمتحقق من وجود العلاقة بين الضغوط المينية ووجية الضبط,
مع  بيا ونوتأثير وجية الضبط في الطريقة التي يتعامم لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي مستوى الضغوط
 في البيئة المحمية في ىذا المجال الدراساتفي قمة  خاصة وأن ىناك, كخطوة أولى عمى طريق تطويرىا تمك الضغوط

  :الآتيبالسؤال  البحثوبالتالي تتحدد مشكمة  ,عمم الباحثة عمى حد
مدينة  فيمن التعميم الأساسي لدى معممي الحمقة الأولى  ما العلاقة بين الضغوط المينية ووجية الضبط

 ؟ اللاذقية
 

                                   :ووأىداف البحث أىمية

 : الآتيةفي النقاط  ةالحالي البحث أىميةتتجمى  
كمتغير من متغيرات الشخصية , وتأثيرىا الكبير  موضوع حيوي وىام وىو وجية الضبطإلقاء الضوء عمى  -   

دارة المعمم لأجواء العممية الصفيةداخل ال المعمم السموكيات الصادرة عن عمى   . صف والمدرسة, وا 
أىمية الشريحة التي يتناوليا البحث وىي معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي عمى اعتبار أن المعممين  -

   ., ونجاح  أو فشل العممية التعميمية يعتمد عمييم بشكل أساسيىم حجر الزاوية في النظام التعميمي
الجيات المسؤولة في القطاع التربوي والتعميمي المعممون والمدارء و البحث يستفيد من نتائج ىذا يمكن أن  -

وربطيا في مدينة اللاذقية لمتعرف عمى أبرز الضغوط المينية التي يتعرض ليا المعممون في مرحمة التعميم الأساسي 
 لداخمي لدييم. بقدرتيم عمى مواجية تمك الضغوط من خلال التركيز عمى مركز الضبط ا

مكانية إعداد برامج خاصة  - يفتح المجال لأبحاث جديدة في مجال الضغوط المينية ووجية الضبط , وا 
 مراكز الضبط الداخمي لدييم .لتدريبيم عمى تنمية لممعممين 
 : ما يميالحالي إلى  البحثسعى يو 
ن ــــى مـــــالحمقة الأول معمميدى ــــــل ووجية الضبط الضغوط المينيةالعلاقة الارتباطية بين  طبيعة فحص –  

  .في مدينة اللاذقية التعميم الأساسي
تعرف مستوى الضغوط المينيــــة لــدى معممي الحمقـــــة الأولى مـــــن مرحمـــــة التعميم الأساسي فـــــــي مدينة  -

             اللاذقيــة.     
معممات الحمقة الأولى من مرحمة التعميم الأساسي في و  بين معممي الفرق في الضغوط المينية الكشف عن –

                                               عدد سنوات الخبرة(.و تبعاً لمتغيري )الجنس,  مدينة اللاذقية
ي ــــي فن مرحمة التعميم الأساســــــمعممات الحمقة الأولى مو  الفرق في وجية الضبط بين معممي عن الكشف –

 عدد سنوات الخبرة(. و تبعاً لمتغيري )الجنس,  ة اللاذقيةـمدين
   أسئمة البحث:

                  ؟ % كمتوسط افتراضي60مستوى الضغوط المينية لدى المعممين أفراد عينة الدراسة عن ىل يزيد 
   :البحثفرضيات 

درجاتيم و  راد العينة عمى مقياس الضغوط المينيةلا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات أف -
 عمى مقياس وجية الضبط.



 جناد, جديد, جراد                                                                           الضغوط المينية لممعمم وعلاقتيا بوجية الضبط

480 

عند مستوى الضغوط المينية  ى مقياســأفراد العينة عم ي درجاتمتوسطدلالة إحصائية بين  ذو لا يوجد فرق -
   . تبعاً لمتغير الجنس )ذكور ,إناث( 0,05الدلالة 

عند مستوى ة الضبط ـــــوجي ى مقياســـعم ةــــأفراد العين درجاتي متوسطدلالة إحصائية بين  ذوفرق لا يوجد  -
      . تبعاً لمتغير الجنس )ذكور ,إناث( 0,05الدلالة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الضغوط المينية لدى معممي الحمقة الأولى من  -
سنوات  10من سنوات,  10أقل من  – 5سنوات, من  5ل من التعميم الأساسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة )أق

 فأكثر(.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات وجية الضبط لدى معممي الحمقة الأولى من  -

سنوات  10من سنوات,  10 أقل من – 5سنوات, من  5التعميم الأساسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة )أقل من 
       فأكثر(.

 

 :البحثمصطمحات 
شعور العامل بعدم قدرتو بأنيا ( 2010) منصوري ياعرف: Occpitional Streeses :الضغوط المينية -1

عمى مواجية أعباء ومتطمبات مينتو, بسبب المصادر الموجودة في محيط العمل في تفاعميا مع العوامل الشخصية, 
 (.81,ص2012-2011)ورد في آسيا,  لفيزلوجية والسموكيةبحيث يترتب عمى ذلك مجموعة من الآثار النفسية وا

الظروف العقمية والجسمية التي تؤثر عمى المعمم بأنو  :(Stress Teacherويعرف الضغط الميني عند المعمم )
 ةعرف الباحثتو  .(328ص ,2017عندما يتعرض لأحداث مؤذية أو مثيرات غير مريحة في بيئة العمل )بدران,

عمى مقياس الضغط الميني ليوسف عبد  أفراد عينة الدراسة: الدرجة التي يحصل عمييا بأنيا ياً ئإجراالضغوط المينية 
حيث تعكس الدرجة المرتفعة عمى المقياس ارتفاع مستوى الضغوط المينية وأما  ,الفتاح محمد المطبق في ىذه الدراسة

 .العينةلأفراد  الدرجة المنخفضة تشير إلى انخفاض مستوى الضغوط المينية
 عمى وسيطرتو الفرد قدرة "بأنيارف البدران وجية الضبط ع :Locus Of Control :وجية الضبط -2
خفاقو فشمو أو نجاحو التي سببت العوامل بيا يدرك التي الطريقة  عمى الموقف السيطرة في معين قرار اتخاذ في وا 
 خارجية ظروف أو والقابمية كالقدرة الداخمية صيةخصائصو الشخ عمى ذلك في معتمداً  يجري ما عمى وبفعالية متحكماً 
: الدرجة التي بأنيا ياً ئوجية الضبط إجرا ةعرف الباحثتو  .(11ص ,2010) ورد في شياب,والقدر"والصدفة  كالحظ

  control)( الضبط الداخمي والضبط الخارجي ) عمى مقياس وجية الضبط  لروتر أفراد عينة الدراسةيحصل عمييا 
(Rotter, 1966  Internal / External locus of  حيث تعكس الدرجة المرتفعة عمى  ,المطبق في ىذه الدراسة

بأن المعممين ذو وجية  تعكس الدرجة المنخفضة عمى المقياس  ضبط خارجي  ووجية  المقياس بأن المعممين ذو 
 .ضبط داخمي

 :النظرية الدراسة
 العموم مجال في ستخدامالا قديمةال المصطمحات من ( stress ) الضغط مصطمح يعدمفيوم الضغط:  - 1
 )ويعد كانون ,خاصة النفس عممو  عمم التربية مجالو  عامة جتماعيةالا العموم مجال في حديثاً  ستخداموا بدأو  الطبيعية

CANON  (1920 دائمة تكون عندما الضغوط أن توصل إلى حيث الضغوط بدراسة ىتمواا الذين الباحثين أوائل من 
 ,2007-2006)محمد, لديو النظام البيولوجي ضطرابا إلى النياية في تؤديو  الفرد عمى قاسية آثار تترك تمرةمسو 

ومن الطبيعي أن يتعرض الأفراد في مجالات العمل المختمفة لأنواع عدة من المشكلات والضغوطات المينية  .(66ص
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عمى أنو الاضطرابات  (Occpitional Streese) التي تفرزىا طبيعة المينة وظروفيا, حيث يعرف الضغط الميني
 وأالظرف كافية لمتعامل مع متطمبات وضغوط غير الجسمية والنفسية التي تنتج عندما تكون قدرات وموارد الفرد الذاتية 

 . ( Ehibudu,2018,p:94) &Reginaالموقف
كل مجموعة من المؤثرات تتداخل مصادر الضغوط المينية فيما بينيا لتش  مصادر الضغوط المينية: - 2 

لك قسمت ىذه الضاغطة عمى الفرد داخل بيئة العمل, ومن الصعوبة عزل ىذه المصادر عن بعضيا البعض ولذ
 بميام المعمم قيام يعنيو  المصادر التنظيمية أو مصادر متعمقة بالعمل وتشمل عبء الدور -أولاً المصادر إلى قسمين: 

 بين في صراع نفسو الجديدة فيجد لممناىج تطبيقو في المعمم يواجيو ما وىذاالمتاح  الوقت في إنجازىا يستطيع لا
غموض  بالإضافة إلى الدراسي, ومستواىم قدرات المتعممين في الفردية الفروق الوقت, ضيق البرنامج, كثافة متناقضات

 دوره أداء في المعمم يحتاجيا التي اللازمة نقص المعمومات وىو منو متوقع ىو لما المعمم فيم عدم نتيجة الدور صراعو 
الإضاءة, الضوضاء, الحرارة,  مثل عوامل وتشمل المادية العمل بيئة ضغوطومن ضمن تمك المصادر  المدرسة في

 والمدير والمرؤوسين العمل في الزملاء مع العلاقة ضعف في تتمثلالتي  جتماعيةالا ضغوطتموث اليواء إضافة إلى ال
 التعميم وعدم المشاركة في اتخاذ القرارات لمينة الاجتماعي التقدير نقصو المدرسي  لوسطوا الاجتماعي المناخ سوءو 

 .(7,ص2012؛أحمد والسر, 22 -19ص ,2011-2010)شداني,ونقص فرص النمو والتقدم الميني وغير ذلك 
لفرد تمك العوامل المصادر الشخصية: ويقصد بالمصادر الشخصية لمضغوط المينية أو المتغيرات المتعمقة با -ثانياً 

نوع الجنس, السن والعلاقات  ,العوامل المتمثمة في نمط الشخصية من التي كونت شخصيتو, حيث تبين أن لكل
الحالة النفسية والبدنية, تراكم أحداث الحياة والمسؤولية عن الأسرة, , الشخصية, التوافق بين قدرات الفرد وحاجات العمل

)  ودورىا في تحديد نوعية الاستجابة لمصادر الضغوط المينية العملتأثيراتيا في التعامل مع بيئة و 
 . (196,ص2015الأحسن,

عمل المعمم تحت مستويات مرتفعة من الضغط النفسي تصاحبو مظاىر فسيولوجية كارتفاع ضغط الدم إن 
وعدم الاستمرار   ومظاىر نفسية كعدم الرضا عن العمل ,ومشاكل تختص بالعيون وآلام الأس والمعدة وأمراض القمب

فيو والعزم عمى تركو إلى مين أخرى , كما أن الضغوط المينية ليا تأثيرات سمبية عمى أداء المعمم وسموكو في تعاممو 
 (.97ص ,2008 مع تلاميذه داخل الصف ومع زملائو في المدرسة )سلامي,

 وىو ,حديثاً  ظيرت التي المفاىيم من الضبط وجية مفيوم يعد  : Locus of Control :وجية الضبط - 3
 النفسية الدراسات سعت وقد البيئة في الموجودة المثيرات نحو سموكو وتعزيز الفرد في شخصية بارزاً  دوراً  يمعب مفيوم
 ىذا وضع في  ( Julian Rotters)روتر عالملم يعود الفضلبو, و  والتنبؤ وضبطو الإنساني السموك فيم إلى عموماً 
 من مدرستين كبيرتين إلى مستند متكامل نظري نسق في المفيوم ىذا قدم حيث "الاجتماعي عممالت"نظريتو  في المفيوم
         . (19-18,ص2015المعرفية )مكاوي, والمدرسة السموكية المدرسة:ىما النفس عمم مدارس

 ومواصفاتو, ىو سموكو عمى عتمدت أو بعتن التدعيم المكافأة أو أن الفرد ىو درجة إدراك الضبط ومفيوم وجية
عن  مستقمة تحدث وربما خارجية, بقوى محكومة أو مضبوطة التدعيم أو المكافأة الفرد أن مقابل درجة إدراك في

 مكافأة من السموك يتمو ىذا ما وبين سموكو بين سببية علاقة بوجود الفرد إدراك مدى ىو الضبط مركز أن أي سموكو,
 (.29-28, ص2010-2009ورد في بو الميف , )م تدعي أو

 عن المسؤولة أنيا الفرد يعتقد التي السموك مسببات منو تنطمق الذي المصدر أو الموقعب الضبطوتعرف وجية 
 مرضية النتائج ىذه كانت سواء سموكو لنتائج المسببة العوامل الفرد بيا يدرك التي الطريقة عنيت آخر بمعنى .فشمو أو نجاحو
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 وأحداث ظروف عن صادرة أم نفسو, في كامنة أىي أشكالو, بجميع كالعقاب مرضية, غير أو أنماطو, بجميع كالثواب
مكانياتو وطاقاتو قدرتو فوق ىي خارجية  :ىما بعدان فموجية الضبط التعريف, ىذا عمى وبناء وا 

    ( Internal Locus of Control ) يالداخم البعد -1
  ( External Locus of Control )البعد الخارجي   -2
 وىي شر, أو خير من سموكو لنتائج المسببة بأنيا الشخص يعتقد التي العوامل مجموعة بأنو الداخمي البعد يعرفو 

رادتو وجيوده وقدراتو ذاتو إلى نفسو, الوقت في ترجع  بأنو يعتقد البعد ىذا في الشخص أن حيث بيئتو, وتحكمو ومياراتو وا 
 جيد من يبذلو ما إلى راجع فشل من بو يمنى أو نجاح من يحققو ما نوأ أعمالو, ونتائج تصرفاتو عن المباشر المسؤول ىو

رادة ومثابرة  .فييا نقص إلى أو وتصميم, وا 
 أو خير من سموكو لنتائج المسببة بأنيا الشخص يعتقد التي العوامل مجموعة بأنو الخارجي البعد يعرف حين في

 عمييا, سيطرة لو وليس فييا, لو دخل ولا إرادتو, عن ارجةوخ طاقتو, فوق خارجية عوامل إلى نفسو الوقت في وترجع شر,
 . (445, ص2007)دروزة,  الآخرين والناس والنصيب والقدر والصدفة الحظ مثل بيا, التحكم أو

 ليم يحدث سوف ما تحديد يستطيعون فيم الداخمي الضبط ذويويرى روتر أن ىناك خصائص تميز الأفراد 
 في الميارة تعزيزات عمى أكبر بشكل اىتماميم يركزون كما أنيم ومصيرىم قدراتيم ىعم الييمنة يستطيعون وبالتالي
 قناعة وأكثر لمذات احتراماً  أكثر وىم المرجوة, الأىداف إلى الوصول ليم التي تحقق الداخمية كفاءتيم وعمى الأداء
تحملًا  اكتئاباً, وأكثر قمقاً, وأقل لياً, وأقلانفعا ثباتاً  وأكثر بالنفس ثقة وىدوءً وأكثر وأكثر اطمئناناً  الحياة عن ورضا

 الذين العمل بعالم شاممة معرفة لدييم أن تبين حيث الميني وفي مجال العمل والأداء .العامة والمشكلات لممسائل
 عمى ويعتمدون لمضغط إدراكاً  عمميم لأنيم أكثر عن ورضا إشباعاً  أكثر أنيم كما بيم, والبيئة المحيطة فيو يعممون
 . (26-25, ص2015مكاوي,  ) مرجع سابق, الضغوط مع التعامل في المواجية أساليب

, وأن ىناك سيطرة عمى الأحداث في حياتيم يعتقدون أن ليس لدييم الضبط الخارجي يذو أن الأفراد في حين 
 بالضغط شعوراً أكثر  ليكونوا كما أنيم يميمون, أو قوى خارجية تسيطر عمى الأحداث المختمفة في حياتيمو  أفراد آخرين

(Onyekuru,2014,p:394&Ibegbunam)  يكون لدييم سمبية عامة وقمة في المشاركة والإنتاج, وينخفض لدييم و
الإحساس بالمسؤولية الشخصية عن نتائج أفعاليم الخاصة, ويرجعون الأحداث السمبية والإيجابية إلى ما وراء الضبط 

 .(  68ص ,2013ة داخمية عمى ىذه الأحداث )عمي, الشخصي ويقتصر إلى الإحساس بوجود سيطر 
 

  الدراسات السابقة: 
بعد الاطلاع عمى العديد من الدراسات السابقة المتعمقة بموضوع الدراسة سيتم عرض البعض منيا عمى الشكل 

 التالي:
 أولًا  الدراسات العربية: 

ىدفت الدراسة التعرف عمى  الميني".( في عمان بعنوان "الضغوط النفسية والرضا 1991دراسة رمضان) -1
تكونت عينة الدراسة من نيج الوصفي التحميمي, ماستخدم الباحث ال العلاقة بين الضغوط النفسية والرضا الميني,

 إلى أن الغالبية  معمم ومعممة, واستخدم فييا مقياس الضغوط النفسية ومقياس الرضا الميني, ووصمت الدراسة( 135)
المعممين  بين فروق وجود عدم بينتمنخفضة, و  عمل لضغوط يتعرضون (53.5%)عممات والم المعممين من

 ( . 18,ص2012الوظيفي ) آسيا,  الرضا درجة الضغوط وفي في مستوى والمعممات
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 باتجاىات وعلاقتو الخارجي -الداخمي الضبط مركز ( في فمسطين بعنوان "2000دراسة بركات ) -2
 ." الدولية الغوث وكالة ومدارس الحكومية المدارس معممي بين مقارنة راسة تحميميةد التعميم مينة نحو المعممين

 لروتر الضبط موقع مقياس التعميم, طبق مينة نحو المعممين واتجاىات الضبطمركز  بين العلاقة ىدفت الدراسة بحث
 المدارس معممي من (160 ) بمغت عينة عمى الغرض ليذا الباحث تطوير من المينة نحو لقياس الاتجاه واستبانة
 ودرجات درجات المعممين بين إحصائياً  دالة فروق وجود الدولية, وأوضحت النتائج  الغوث ومدارس  وكالة الحكومية
 .الذكور المعممين لصالح الضبط موقع مقياس عمى المعممات
تدائية وعلاقتيا ( في بغداد بعنوان" ضغوط العمل لدى معممي المدارس الاب2012-2011دراسة حسين ) -3

, استخدم معرفة علاقة ضغوط العمل بمركز الضبط لدى معممي المدارس الابتدائية. ىدفت الدراسة بمركز الضبط"
استخدم مقياس و  معمم ومعممة من المدارس الابتدائية لمدينة بغداد, (200)بمغت عينة الدراسة  الباحث المنيج الوصفي,

يجابية ل لوجود علاقةلباحثة, ووصمت الدراسة ضغوط العمل ومركز الضبط من إعداد ا  العمل ضغوطدالة إحصائياً وا 
ولصالح مركز الضبط الخارجي أي كمما زاد مركز الضبط  الابتدائية المدارس معممي لدى الخارجي الضبط ومركز

ناث لدييم ضغوط عمل, وتبين أن , وأن الخارجي زادت الضغوط  ركزم في فروق ىناكمعظم المعممين ذكور وا 
وأظيرت النتائج أيضاً عدم وجود فروق في ضغوط العمل بين المعممين  ,الذكور ولصالح (الداخمي والخارجي (الضبط

 تبعا لمتغير سنوات الخبرة 
( في الأردن بعنوان " الضغوط النفسية لدى المعممين وعلاقتيا بالرضا عن الحياة" 2017دراسة قريطع ) -4

 الضغوط متوسطات بين الفروق وفحص المعممين لدى النفسية الضغوط مستوى عن شفالك إلى الحالية الدراسة ىدفت
 ".الكشف عن العلاقة بين الضغوط النفسية والرضا عن الحياة  لدييم بالإضافة إلى ,المتغيرات بعض ضوء في النفسية

 استخدم الباحث مقياسي,  معمم ومعممة ( 370 ) من الدراسة عينة تكونت استخدم الباحث المنيج الوصفي الارتباطي,
 المعممين لدى النفسية الضغوط من متوسط مستوى وجود إلى الدراسة نتائج أشارت. الحياة عن والرضا النفسية الضغوط

 منيا أعمى القصيرة الخبرة ذوي ولدى الإناث, لدى منيا أعمى الذكور لدى النفسية الضغوط أن إلى النتائج أشارت كما.
 الاجتماعية لمحالة يعزى النفسية الضغوط في إحصائياً  دال فرق يظير ولم والطويمة, وسطةالمت الخبرة ذوي لدى

  .  وأشارت النتائج لوجود علاقة عكسية دالة إحصائياً بين الضغوط النفسية لدى المعممين والرضا عن الحياة
يا بموقع الضبط لدى ( في  سوريا مدينة طرطوس بعنوان" الإدارة الصفية وعلاقت2017دراسة سميمون ) -5

ىدفت الدراسة تعرف العلاقة بين درجة ممارسة الإدارة .معممي ومعممات مرحمة التعميم الأساسي في مدينة طرطوس" 
استخدمت الباحثة المنيج  . الصفية و موقع الضبط لدى معممي ومعممات مرحمة التعميم الأساسي في مدينة طرطوس "

استخدمت الباحثة  استبانة ( معمماً ومعممة من مدارس التعميم الأساسي , 104تكونت عينة الدراسة من)   الوصفي
( ومقياس موقع الضبط لروتر . أشارت النتائج ميل المعممين إلى الضبط 2006الإدارة الصفية إعداد الجبوري )

بط الداخمي وعدم وجود الداخمي ووجود ارتباط إيجابي ودال إحصائياً بين درجة ممارسة الإدارة الصفية و بين موقع الض
 .ارتباط دال إحصائياً بين درجة ممارسة الإدارة الصفية و بين موقع الضبط الخارجي لدى عينة الدراسة 
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          جنبية: الأدراسات ثانياً: ال
بعنوان في بريطانيا:  Halpin, Harris and Halpin,1985 ) ) وىاريس وىالبن ىالبندراسة  -1

 Teacher stress as Related to Locus ) علاقتيا بوجية الضبط وفق متغير الجنس والعمر"."ضغوط المعمم و 

of control according to the gender and age variable  )العلاقة بين الضغوطات  ىدفت الدراسة تعرف
ن مقياس وجية الضبط ( معمماً ومعممة, استخدم الباحثو 130)الدراسة من  لدى المعمم ووجية الضبط, تكونت عينة

وجود علاقة بين وجية الضبط وضغوطات المعمم, وأن المعممين الذين الدراسة إلى  ومقياس الضغوط المينية, ووصمت
يشعرون بقدرتيم عمى السيطرة عمى البيئة التعميمية لدييم ضغوط أقل من المعممين الذين لا يشعرون بقدرتيم عمى القيام 

   .علاقة لمجنس والعمر بمتغيرات الدراسة وجودوأوضحت الدراسة عدم , بذلك
( في جامعة 2001( وآخرون)Royer Nicoleرواير نيكول )و  (Loiselle Jeanدراسة لوزال جين ) -2

: بعنوان" الشعور بالضغط الميني لدى المعممين وأنواع السند (2013-2012) وردت في مميكة كندافي كيبك 
 Sense of professional pressure on teachers and the types of)"المقدم إلييم من قبل المدرسة 

bond submitted by the school). التعرف عمى مستوى الضغوط المينية والكشف عن الفرق في  ىدفت الدراسة
( مدرساً, وشممت العينة أساتذة مرحمة 1167الضغوط المينية وفقاً لمتغير الجنس وسنوات الخبرة. شممت الدراسة )

 سنة( .18إلى  5التعميم الابتدائي والمتوسط والذين يتعاممون مع تلاميذ تتراوح أعمارىم ما بين )
استخدم الباحثون استبياناً يقيس مستوى الضغوط, كما استعمل الباحثون استبياناً آخر حول مصادر السند. 

ح ما بين المتوسط والمرتفع, وأن ووصمت الدراسة إلى نتيجة مفادىا أن المعممين لدييم مستوى من الضغط يتروا
(, والمعممين الذين 35,43( مقارنة مع المعممين الذي بمغ )38,62المعممات لديين مستوى مرتفع من الضغط قدر ب )

( أما الذين لدييم 39,16لديين خبرة طويمة في ميدان التعميم ىم الذين سجل لدييم مستوى عال من الضغط قدر ب)
 دييم نسبة مرتفعة جداً من الضغط.( سنة ل16( إلى )14( وذوي الخبرة من )37,72)ـ قدر ب( سنوات من الخبرة ف6)

بعنوان "الضغوط المينية لدى  , بريطانيا:(Dulla and Bhardwaj, 2016دراسة دولا وبياردويج ) -3
 Occupational Stress Of Elementary School معممي المدارس الابتدائية وعلاقتيا بوجية الضبط ")

Teachers And Its Relation To The Locus Of Control).   .) ىدفت الدراسة تعرف العلاقة بين
الضغوط المينية لدى معممي المرحمة الابتدائية ووجية  الضبط , اتبع الباحثان المنيج الوصفي, وتكونت عينة الدراسة 

  Srivastava and Singhنية لسيرستافا وسينغ ( معمماً ومعممة , استخدم الباحثان مقياس الضغوط المي300من )

 ( , ووصمت الدراسة لعدم وجود علاقة بين وجية الضبط والضغوط المينية .1966( ومقياس الضبط لروتر)1983)
"مركز الضبط والضغط المتوقع : بعنوان وارسو,( .Cyril J, 2002Martha Wدراسة كريل ومارثا ) -4

 and stress center expected between students teachers  Locus of)بين الطلاب المعممين".

control).  توقع بين الطمبة المعممين, تكونت عينة الدراسة العلاقة بين مركز الضبط والضغط الم إلى فحصىدفت
مبة وأظيرت النتائج أن الطاستخدم الباحثان مقياس وجية الضبط ومقياس الضغط ,  ( من الطمبة المعممين,27من )

المعممين الذين يشعرون أنيم يمكن أن يؤثروا عمى البيئة التعميمية صنفوا الأحداث بأنيا أقل ضغطاً من أولئك المعممين 
 الذين شعروا أنيم يممكون سيطرة أقل.

من خلال العرض السابق لمدراسات السابقة ظيرت أىمية وجية الضبط في علاقتيا بالضغوط المينية 
الذين يشعرون بقدرتيم عمى السيطرة عمى البيئة التعميمية لدييم ضغوط أقل من أولئك المعممين  لممعممين, فالمعممين

http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
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الذين لا يشعرون بقدرتيم عمى القيام بذلك, ومن خلال الاطلاع عمى الدراسات السابقة  تمكنت الباحثة من الإفادة منيا 
حيث أخذت عن دراسة حمودة وآخرون  لمبحث بالإضافة إلى اختيار الأدوات المناسبة, في عرض الإطار النظري

 الضبط وجية مقياس( 2015(, وعن دراسة مكاوي )1999( مقياس الضغوط المينية ليوسف عبد الفتاح )2008)
عادة تقنينو عمى المجتمع العربي  (Rotter, 1966 Internal / External locus of control)  لروتر" قام بتعريبو وا 

وىي مرحمة فييا الدراسة  أجريتفي المرحمة التعميمية التي العديد من الدراسات السابقة  فت عناختمو (,  1982كفافي )
الحالي عمى وجود العلاقة بين الضغوط المينية ووجية الضبط لدى المعممين  لبحثالتعميم الأساسي, وقد أكد ا

 والمعممات .
 :البحثمنيج 
حيث  وصف الظاىرة, تحميميا وبيان العلاقة بين مكوناتيا,عمى  الذي يقوم ,عمى المنيج الوصفي البحثاعتمد 

 .(162,ص1991)حمصي,  ن أجل تطوير المعرفةــــــــــأن منيج البحث الوصفي يجري لأغراض عممية م
   :البحثحدود   
                                                               . اللاذقيةالحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة مدارس بعض  في  البحث إجراءتم  الحدود المكانية: -

خلال الفترة الزمنية الواقعة بين شير نيسان وتشرين الثاني من العام الدراسي  البحثتم إجراء الحدود الزمانية:  -
2017-2018  . 

 .ينة اللاذقيةمعممي  ومعممات الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مد الحدود البشرية: -
لدى عينة من  الحالي يتناول الضغوط المينية وعلاقتيا بوجية الضبط البحثموضوع  الحدود الموضوعية: -

                                                                معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي .   
  :البحثمجتمع وعينة 

مدينــــة  يـــــــفالحمقة الأولى من التعميم الأساســــــــــي معممي ومعممات  جميعمن  مبحثلالمجتمع الأصمي  تكون
تم , )2017) حسب إحصائيات مديريــــــة التربية لمعام الدراسـي ـــــةً ومعمم اً ( معمم1146) غ عددىمــــــالبالو  ةــــــاللاذقي

, قامت ةـــاللاذقي الحمقة الأولــــى من التعميم الأساسي بمدينةمعممات و  يمن معمم بالطريقة العشوائيةاختيار عينة البحث 
)عامــــــــر عمي, حبيب ملاح, الاشتراكيـــة, : مـــن المدارس التالية( استبانة عمى المعممين والمعممات 152الباحثة بتوزيع )

, يوسف فارس(. وتم اختيار المدارس لتمثل معظم أنيس عباس, قنينص, نادر جـــــــراد, فارس صبيح, الشريف الـــــرضي
 لمنقص في البيانات اللازمة استبانة (12) استبعادو استبانة  (142وتم استعادة )المناطق التعميمية في مدينة اللاذقية. 

 . (معممةً  78و ,معمماً  52)معمماً ومعممـــة  (130) عدد أفراد العينةوبمغ  الإحصائي, لمتحميل
  :المئوية ونسبتيا البحث متغيرات بحسب البحث, عينة توزع( 1) ولالجد ويبيّن 

2017/2018(: توزع عينة البحث لمعام الدراسي 1جدول )  
 النسبة المجموع عدد سنوات الخبرة الجنس

سنوات 5أقل من  إناث ذكور  10 أقل من – 5من  
 سنوات

سنوات فأكثر 10من  

%100 130 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد  
52 40%  78 60%  26 20%  44 33.8%  60 46.2%  
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 : البحثأدوات 
 بحث ىما: استخدمت الباحثة أداتي البحثات لجمع المعطيات والتحقق من فرضي

 :مقياس الضغوط المينية -1
" ( 1999) الفتاح محمد " يوسف عبدالضغوط المينية لـ مقياس ت الباحثةاستخدم :وصف المقياس -1-1
( بنداً تتوزع  إلى أربعة أبعاد وىي: الضغوط الإدارية, الضغوط الطلابية, الضغوط المرتبطة 48)  يتألف منوالذي 

الضغوط المتعمقة بالعلاقات مع الزملاء, ويجيب المعمم عمى كل بند وفق مقياس متدرج مكون من , بعممية التدريس
وبذلك تكون أدنى درجة  ,(1) (, غير موافق عمى الإطلاق2) موافق (, غير3) موافق (,4أربعة درجات موافق بشدة )

 . (192)وتكون أعمى درجة يحصل عمييا المعمم ( 48)
تم حساب المتوسط الافتراضي لدرجات أفراد العينة عمى مقياس الضغوط المينية وفق القانون التالي:  مجموع 

                                                120= 48* 4 /10=   48*  4( /  4+3+2+ 1) أيالبنود تدرجات المقياس / عدد التدرجات * عدد 
تم التأكد من صدق المقياس وثباتو من خلال تطبيقو عمى عينة استطلاعية  :المقياسوثبات صدق  -1-2

  الطرق التالية:ب 2018-2017( معمماً ومعممة في مدينة اللاذقية لمعام الدراسي25مؤلفة من )
, لممقياس بحساب معامل الارتباط بين أبعاد الضغوط المينية والدرجة الكميةتم  :الاتساق الداخميصدق  -1
 ( يوضح ذلك:2والجدول )

 ( معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الضغوط المينية والدرجة الكمية لممقياس2) جدول
 قيمة معامل الارتباط البعد

 **0,78 ةالضغوط الإداري
 **0,77 الضغوط الطلابية

 **0,86 الضغوط المرتبطة بعممية التدريس
 **0,81 الضغوط المتعمقة بالعلاقة مع الزملاء

 .0.01** دال عند     
يتضح من الجدول السابق أن أبعاد المقياس مرتبطة بالدرجة الكمية لممقياس ارتباطاً ذو دلالة           

 .الاتساق الداخميو  ىذا يؤكد أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثباتو  .(0,01لالة )إحصائية عند مستوى الد
( وىي قيمة دالة عمى 0,91وىو الجذر التربيعي لثبات المقياس, وبمغ الصدق الذاتي )الصدق الذاتي:  -2 

 الصدق العالي لممقياس.
 ومعممة معمماً ( 25) من مؤلفة استطلاعية عينة عمى بتطبيقو المقياس ثبات من التحقق تم  ثبات المقياس: -

وىذا . (0,82بحساب معامل ألفا كرونباخ وبمغت  قيمة معامل الثبات ), 2018 -2017الدراسياللاذقية  مدينة في
 .يدل عمى أن المقياس يتمتع بقدر كبير من الثبات

 مقياس وجية الضبط:  -2
 / Rotter, 1966 Internal)  لروتر بطالض وجية مقياس مت الباحثةاستخد: وصف المقياس -1-1 

External locus of control) ( عادة تقنينو عمى المجتمع العربي كفافي  مركز مقياس يتكون ,(1982قام بتعريبو وا 
 ومعتقداتو الفرد آراء بديل كل يعكس ب,و  أ :خيارين ىما بالاختيار بين يتم الإجابة عنيا فقرة (29من ) الضبط

 تسمى معبأة فقرات ست يوجد الفقرات ىذه بين من .ككل لمعالم ونظرتو سموكو توجو التي املالعو  حول الشخصية
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(Filler) ىدف لتعتيم الفقرات ىذه جاءت وقد (, 27-24-19-14-8-1)  :التالية الأرقام تحمل التي الفقرات وىي 
 .                                                  علامة أي راتالفق ليذه يحسب لم وبالتالي تكمف, دون بصدق يستجيب كي المستجيب عمى المقياس

( تعطى علامة واحدة 29,  25,  23,  21,  20,  18,  17,  16,  9,  7,  6,  2الفقرات رقم ) أما 
ات رقم فقر ال, في حين تعطى عند الإجابة عمييا بالرمز )ب( لكل فقرة عند الإجابة عمييا بالرمز ) أ ( , وتعطى صفراً 

( , بة عمييا بالرمز )ب( علامة واحدة عند الإجا 28,  26,  22,  15,  13,  12,  11,  10,  5,  4,  3) 
من )صفر ــ   :الأولى :وتعطى صفراً عند الإجابة عمييا بالرمز )أ( ويصنف المستجيبون عمى ىذا المقياس إلى فئتين

 .( درجات وىم ذوي مركز الضبط الداخمي8
 . ( درجة وىم ذوي مركز الضبط الخارجي 23ــ  9ن ) م :الثانية

 :المقياسوثبات صدق  -1-2
لمتأكد من صدق المقارنة الطرفية قامت الباحثة بالمقارنة بين مجموعة الأرباعي : صدق المقارنة الطرفية -1
 ي تم التوصل إلييا:( يوضح النتائج الت3عمى مقياس وجية الضبط, والجدول رقم )مجموعة الأرباعي الأدنى و  الأعمى

 ( صدق المقارنة الطرفية لمقياس وجية الضبط3)جدول 

         

(, أي أن 0.05(, وىي أقل من )0.000( يتبين أن قيمة الاحتمال بمغت )3من خلال قراءة الجدول )      
 .وىذا يدل عمى أن المقياس يتمتع بالقدرة عمى التمييزالفروق دالة وجوىرية بين الأرباعي الأعمى والأرباعي الأدنى.  

( وىي قيمة دالة عمى 0,88وىو الجذر التربيعي لثبات المقياس, وبمغ الصدق الذاتي )الصدق الذاتي: -2
 الصدق العالي لممقياس.

( معمماً ومعممة 25تطبيقو عمى عينة استطلاعية مؤلفة من )ب تم التحقق من ثبات المقياس ثبات المقياس: -
وىذا  (0,77كرونباخ وبمغت قيمة معامل الثبات )حساب معامل ألفا ب, 2018 -2017في مدينة اللاذقية لمعام الدراسي
 . من الثباتجيد  يدل عمى أن المقياس يتمتع بقدر

 
  :النتائج والمناقشة 
% كمتوسط 60لدى المعممين أفراد عينة الدراسة عن  الضغوط المينيةيزيد مستوى السؤال الرئيس: ىل  -
  .افتراضي
بناء عمى مستوط حسابي افتراضي  ستودنت لدلالة الفروق (ت )استخدام قانونلمتحقق من ىذه الفرضية تم   
 .( يوضح ذلك4والجدول ) (,30, 2008%( )صافي, 60حدد بـ)

ةلمقياس الضغوط الميني أفراد العينة والمتوسط الافتراضي ت(  ستودنت لدلالة الفروق بين متوسط درجات )( اختبار4)جدول   
المعياري حرافالان Tالمحسوبة القيمة الاحتمالية القرار  المتغير العينة متوسط درجات العينة 
 الضغوط المينية 130 109,85 18,49 67,74 0,000 دال

     

 الدلالة القيمة الاحتمالية المحسوبة T مجموعة الأرباعي الأدنى مجموعة الأرباعي الأعمى المتغير
وجية 
 الضبط

الانحراف  المتوسط العدد
 المعياري

 دال 0.000 5,732 الانحراف المعياري المتوسط العدد

13 10,00 1,732 8 5,50 1,773   
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 ( حيث أن القيمة الاحتمالية 0,05ة عند مستوى الدلالة )ـــــيتبين من الجدول السابق أن قيمة )ت( كانت دال
ن المتوسط ـــالمينية لدى أفراد العينة أقل م ( وىذا يشير إلى أن متوسط الضغوط0,05( أصغر من )0,000)

 إلى ثلاثة مستويات المينية   الضغوط ولكن بناءً عمى تقسيم مستويات , (120) لممقياس الافتراضي
يتراوح  الذيالمتوسط الحد الأعمى  ( يقع ضمن109,85) ات أفراد العينةــــمرتفع( فإن متوسط درج متوسط, )منخفض,

      .(111-99بين )
لوجود مستوى متوسط من الضغوط   ( حيث أشارت النتائج2017مع دراسة قريطع ) الدراسة ىذه نتائجاتفقت 

        دى المعممين.ــــن الضغوط المينية لـــــممنخفض ( التي أشارت لوجود مستوى 1991) رمضان دراسة نتائجمع اختمفت و 
الأمر  ,غطة وخاصة معممي مرحمة التعميم الأساسيمن المواقف الضايتعرضون لمعديد لمعممين عموماً إن ا

حيث تتعد الميام  لممراحل الدراسية القادمة, لمتلاميذ التأسيسالإعداد و  ةــــمرحمفيي ذه المرحمة ــــــيعود لخصوصية ى الذي
ذي لا ـــال الكبيرد التلاميذ عد تتراوح بين أخرى ة لضغوطـــــبالإضاف ,اتــــالالتزام وتكثرالمعممون بيا  التعميمية التي يقوم

ـــعم تطرأ التعديلات والتطورات التين ـــــع ضلاً ف, ن الأحيانـــــفي كثير م حجم الصف عـــــــيتناسب م ة ــالدراسي ى المناىجـ
كات الشبضرورة الاتصال بب ي المنياجـــــة الواردة فــــن الموضوعات والأنشطــــــــالعديد مبشكل مستمر, وارتباط 

 . الخ الميني  ي أداء واجبيمــــــــــف اتوالمعمم ينكاىل المعمممما يثقل  ة,ـــــــــالالكتروني
لا توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الضغوط المينية ودرجات وجية : الأولىالفرضية  -

 . ذقيةالضبط لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي في مدينة اللا
 لمتحقق من ىذه الفرضية تم حساب معامل الارتباط بيرسون بين درجات المعممين عمى مقياس الضغوط المينية

 .( نتيجة ىذا الإجراء5درجاتيم عمى مقياس وجية الضبط, ويوضح الجدول )
معمماتلدى المعممين وال وجية الضبطودرجات الضغوط المينية ( قيمة معامل الترابط بين درجات 5جدول )  

 القرار القيمة الاحتمالية قيمة معامل الارتباط العينة المتغير
 دال 0,000 38,** 130 الضغوط المينية
 130 وجية الضبط

     

( وىو دال عند مستوى الدلالة 0,38يتبين من الجدول السابق أن قيمة معامل الارتباط بيرسون )            
 .                                  الضغوط المينية ووجية الضبطارتباطية موجبة بين  ( وىذا يدل عمى وجود علاقة0,05)

التي وصمت لعدم وجود  (Dulla and Bhardwaj 2014بياردويج )و  دولااختمفت ىذه النتيجة مع دراسة و  
 Cyril , and) مارثاو  دراسة كريلمع ىذه النتيجة  اتفقتعلاقة بين الضغوط المينية ووجية الضبط, بينما 

 Martha, 1985)  وىاريس وىالبن ىالبنودراسة (( Halpin, Harris and Halpin,1985  التي وصمت
 .لوجود علاقة بين الضغوط المينية ووجية الضبط

ت عمى أحد المقياسين يقابميا ارتفاع عمى المقياس الآخر, فكمما ىذه العلاقة بأن ارتفاع الدرجا ويمكن تفسير 
ارتفعت الدرجات عمى مقياس وجية الضبط تعني الاتجاه نحو الضبط الخارجي ويقابمو ارتفاع في مستوى الضغوط 

 ممينبالمع مقارنة منخفض بالضغط شعور لدييم الداخمي الضبط وجية , فالمعممين ذويتوجد  ىذه العلاقة وبالتالي 
  مينة التدريس. ضغوط مصادر من أعمى مستويات يختبرون الذين الخارجي الضبط وجية ذوي

 

 

http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
http://journals.sagepub.com/author/Sadowski%2C+Cyril+J
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متوسطي درجات الضغوط المينية لدى معممي دلالة إحصائية بين  ذو لا يوجد فرق: الثانيةالفرضية  -
 الحمقة الأولى من التعميم الأساسي تبعاً لمتغير الجنس )ذكور, إناث(.

لحساب دلالة الفرق بين متوسطي درجات كل من  t-testضية الثالثة تم تطبيق اختبار الدلالة لمتحقق من الفر 
 ( نتيجة ىذا الإجراء:6يوضح الجدول )و  المعممين والمعممات في الضغوط المينية

 الضغوط المينيةالمعممات في متوسط درجات و  الفروق بين المعممينيوضح ( 6)جدول 

       

( 0,05لالة ) من مستوى الد أصغر( وىذه القيمة 0,04( أن القيمة الاحتمالية قد بمغت )6يتضح من الجدول ) 
 ( في الضغوط المينية الدراسةوىذا يدل عمى وجود فرق بين معممي ومعممات الحمقة الأولى من التعميم الأساسي )عينة 

 .وبالتالي نرفض الفرضية ونقبل الفرضية البديمة ,لصالح المعممات
-2011حسين ) و دراسة (1999نتائج ىذه الفرضية مع ما توصمت لو دراسة رمضان )اختمفت          

 لوزال, بينما اتفقت مع نتائج دراسة التي بينت عدم وجود فروق بين المعممين والمعممات في مستوى الضغوط( 2012
التي بينت وجود فروق في الضغوط  (2001)وآخرون( Royer Nicole) نيكول ورواير( Loiselle Jean) جين

  المينية لصالح المعممات.
لصالح و  ية يمكن تفسير وجود فروق بين المعممين والمعممات في الضغوط المينيةوفي الدراسة الحال        

حساساً بالمسؤوليةو  مع التلاميذأكثر تعاطفاً  اتالمعمملأن  المعممات, حيث تسعى المعممة جاىدة لمتوفيق بين مياميا , ا 
 أكثر تعرضاً لمضغوط نتيجةلعاممة المرأة ايمكن القول بأن  وبشكل عاموواجباتيا التدريسية وواجباتيا المنزلية, 

 .العمل اتجانب ضغوطإلى  عمييا ضغطاً إضافياً  لشك, مما ي الممقاة عمى عاتقيا داخل المنزلالالتزامات والأعباء 
متوسطي درجات وجية الضبط لدى معممي الحمقة دلالة إحصائية بين  ذوفرق لا يوجد  :الثالثةالفرضية  -  

 . ي تبعاً لمتغير الجنس )ذكور ,إناث(الأولى من التعميم الأساس
لحساب دلالة الفرق بين متوسطي درجات كل من  t-testتم تطبيق اختبار الدلالة  الرابعةلمتحقق من الفرضية 

 ( نتيجة ىذا الإجراء:7يوضح الجدول )و  المعممين والمعممات في وجية الضبط
 وجية الضبطوسط درجات المعممات في متو  الفروق بين المعممينيوضح ( 7)جدول 

     

 T إناث ذكور المتغير
 ةوبالمحس

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

الضغوط 
 المينية

الانحراف  المتوسط العينة
 المعياري

الانحراف  المتوسط العينة
 المعياري

 دال 0,040 2,07

42 105,77 18,51 78 112,56 18,08   

 
 

 T إناث ذكور المتغير
 المحسوبة

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

وجية 
 الضبط

الانحراف  المتوسط العينة
 المعياري

العين
 ة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

 غير دال 0,11 1,60

52 7,56 2,36 78 8,31 2,77   
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( وىذا يدل 0,05وىذه القيمة أكبر من مستوى الدلالة ) ( 0,11( أن القيمة الاحتمالية )7يتبين من الجدول )
وىذه  عمى عدم وجود فروق بين معممي ومعممات الحمقة الأولى من التعميم الأساسي )عينة البحث( في وجية الضبط.

( حيث بينت وجود فروق بين 2011-2012( ودراسة حسين )2000مع ما توصمت لو دراسة بركات ) اختمفتالنتيجة 
 Halpin, Harris)   وىالبن وىاريس ىالبن دراسةمع  واتفقت .ن في وجية الضبط لصالح المعممين الذكورالمعممي

and Halpin,1985.التي بينت عدم وجود فروق بين المعممين والمعممات في وجية الضبط ) 
أن المعممين إلى  ارجية(خ)داخمية,  ويمكن تفسير عدم وجود فروق بين المعممين والمعممات في وجية الضبط

والمعممات معدين نفس الإعداد الميني ويخضعون لظروف عمل متماثمة ومتساوون في الحقوق والواجبات المفروضة 
ومعرفتيم بأن مينة التدريس من المين تلاميذىم و  مينتيم إحساس المعممين بالمسؤولية تجاهعمييم, إلى جانب 

 .ةداخل الصف والمدرسالضاغطة نتيجة خبرتيم العممية 
درجات الضغوط المينية لدى معممي  متوسطاتدلالة إحصائية بين  ذات قووجد فر لا ت: الرابعةالفرضية  -

سنوات,  10أقل من– 5سنوات, من  5الحمقة الأولى من التعميم الأساسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة )أقل من 
 سنوات فأكثر(. 10من

تبعاً لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي  المينيةالضغوط درجات متوسّطات لتعرف الفروق بين 
, وأدرجت النتائج في عينةاللإجابات  والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية  حساب تم لمتغير عدد سنوات الخبرة,

  (.8الجدول )
 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير الضغوط المينية  تبانةاس عمى الدراسة(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة 8جدول )

 الخطأ المعياري الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العينة عدد سنوات الخبرة المتغير
سنوات 5أقل من  الضغوط المينية  26 95.62 14.01 2.75 

سنوات 10 – 5من   44 106.41 18.09 2.73 

سنوات فاكثر 10  60 118.53 15.84 2.04 

 

متوسطات درجات الضغوط المينية لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم بين  ولمكشف عن دلالة الفروق
, تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات عينة البحث, ات الخبرةالأساسي تبعاً لمتغير عدد سنو 

 .(9ت النتائج في الجدول )(, وأُدرجANOVAاستخدم اختبار تحميل التباين الأحادي )و 
 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير متوسط درجات الضغوط المينية البحث حول  أفراد عينة الفروق بينيوضح  (:9جدول )

 القرار قيمة الاحتمال Fقيمة  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المتغير
 5156.600 2 10313.200 بين المجموعات الضغوط المينية

 266.061 127 33789.724 داخل المجموعات دال 0000. 19.38
  129 44102.923 المجموع

درجة عينة البحث حول أفراد إجابات ( يتبين وجود فروق دالة وجوىرية بين 2من خلال قراءة الجدول )        
 منأقل  (, وىي1.111) قيمة الاحتمال جاءت إذ, وات الخبرةعدد سنلمتغير  تبعاً الضغوط المينية لدييم  لتواجدتقديرىم 

 (.2, 421عند درجات حرية ) (,1.10قيمة مستوى الدلالة )
وجاءت النتائج كما ىو موضح في , البعدية( لممقارنات Scheffeاختبار ) استخدم ,ىذه الفروق اتجاهولمعرفة 

 :(10) لجدول الآتيا
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 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير الضغوط المينية لدييم  تواجددرجة  عينة حولال( لمفروق بين متوسطات أفراد Scheffe(: نتائج اختبار )10جدول )
 القرار قيمة الاحتمال الخطأ المعياري (I-J) اختلاف المتوسط  سنوات الخبرة  (J) سنوات الخبرة (I) المتغير

 دال 0310. 4.03 (*)10.79- سنوات 10 – 5من  سنوات 5أقل من  الضغوط المينية
 دال 0000. 3.82 (*)22.91- سنوات فأكثر 10

 دال 0310. 4.03 (*)10.79 سنوات 5أقل من  سنوات 10 – 5من 
 دال 0010. 3.23 (*)12.12- سنوات فأكثر 10

 دال 0000. 3.82 (*)22.91 سنوات 5أقل من  سنوات فأكثر 10
 دال 0010. 3.23 (*)12.12 سنوات 10 – 5من 

 
 5سنوات فأكثر وكل من ذوي الخبرة )أقل من  10ذوي الخبرة  بينجاءت ( أن الفروق 10الجدول ) يظير
 .بدلالة المتوسطات الحسابية سنوات فأكثر 10سنوات( لصالح ذوي الخبرة  10 – 5سنوات, ومن 

( Royer Nicole) لنيكو  روايرو  (Loiselle Jean) جين لوزالصمت لو دراسة و مع ما  اتفقتوىذه النتيجة 
 بين العمل ضغوط في فروقالتي بينت عدم وجود ( 2012-2011) , واختمفت مع دراسة حسين (2001)وآخرون
 الخبرة ذويالمعممين لدى غوط ضوجود بينت التي  (2017قريطع )ودراسة  ,الخبرة سنوات لمتغير تبعاً  المعممين
 .مة والطوي المتوسطة الخبرة ذوي لدى منيا أعمى القصيرة

من المحتمل  يمجال التعميمالفي خبرة من ال سنوات 10المعممين الذين يمتمكون  تفسر الباحثة ىذه النتيجة بأنّ 
مشكلات الو المشكلات السموكية كوالصعوبات سواء عمى الصعيد الميني  واجيوا العديد من المشكلاتأنيم قد 

أثناء وضع البرنامج المدرسي,  يمعدم مراعاة ظروفو سوء التفاىم مع بعض الزملاء, كذلك  التحصيمية لمتلاميذ,
, إضافة إلى مشكلات أخرى عمى الصعيد الشخصي وغير ذلك  صعوبة التواصل مع بعض أولياء أمور التلاميذو 

خبرتيم عمى الرغم من إحساسيم المرتفع بالمسؤولية المينية, و وبالتالي فالمعممين , ضغوط المنزل والعائمةو  والاقتصادي
المشكلات والأعباء  إلا أن ,تفوق خبرة المعممين الجدد في ىذا المجال قد رة في المجال التعميمي والتربوي والتيالكبي

  .كل كبيرشوالميني بالنفسي  المعممين وقدرتيم وجعمتيم يشعرون بالضغطىؤلاء المينية وظروف العمل استفذذت طاقة 
درجات وجية الضبط لدى معممي متوسطات ئية بين دلالة إحصا ذات توجد فروقلا  :الخامسةالفرضية  -

 10سنوات,  10 – 5سنوات, من  5الحمقة الأولى من التعميم الأساسي تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة )أقل من 
 سنوات فأكثر(.

تبعاً لمتغير درجات وجية الضبط لدى معممي الحمقة الأولى من التعميم الأساسي متوسّطات لتعرف الفروق بين 
, وأدرجت النتائج في الدراسةلإجابات عينة  والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية  حساب تم عدد سنوات الخبرة,

 (.11الجدول )
عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير وجية الضبط  استبانة عمى الدراسة(: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة 11جدول )  

د سنوات الخبرةعد المتغير  الخطأ المعياري الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العينة 
سنوات 5أقل من  وجية الضبط  26 7.19 2.68 0.53 

سنوات 10 – 5من   44 8.23 2.48 0.37 

سنوات فاكثر 10  60 8.20 2.68 0.35 

 الأولى من التعميم الأساسي, متوسطات درجات وجية الضبط لدى معممي الحمقةبين عن دلالة الفروق لمكشف و 
 .(12(, وأُدرجت النتائج في الجدول )ANOVAاستخدم اختبار تحميل التباين الأحادي )
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 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير متوسط درجات وجية الضبط البحث حول  أفراد عينة الفروق بينيوضح  (:12جدول )
توسط المربعاتم درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المتغير  القرار قيمة الاحتمال Fقيمة  

 10.813 2 21.627 بين المجموعات وجية الضبط
 6.830 127 867.366 داخل المجموعات دالغير  2090. 1.583

  129 888.992 المجموع
          

درجة ينة البحث حول عأفراد إجابات ( يتبين عدم وجود فروق دالة وجوىرية بين 42من خلال قراءة الجدول )
 منأكبر  (, وىي قيمة1.212) قيمة الاحتمال بمغت إذ, عدد سنوات الخبرةلمتغير  تبعاً  لوجية الضبط لدييمتقديرىم 

  (.2, 421عند درجات حرية ) (,1.10قيمة مستوى الدلالة )
ن أن تزيد إحساس الفرد خبرة الفرد وتجاربو في الحياة تزداد مع التقدم في العمر , ىذه الخبرات يمك إن     

بقدرتو عمى ضبط الأحداث من حولو, وقد تقوده إلى الإحساس بضعف قدرتو عمى الضبط وسيطرة الأحداث عميو 
عمى وجية الضبط,  تأثيراً  لم تظيرفسنوات الخبرة وبالنسبة لعينة البحث الحالي  (.86ص ,2013)مرجع سابق عمي, 

 لدى المعممين والمعممات.ية الضبط ظير نوع من الاستقرار النسبي في وجحيث 
 

    :والتوصياتالاستنتاجات 

 الآتي:                                    تقترح الباحثة ,في ضوء النتائج التي توصل ليا البحث 
 .لخفض مستوى الضغوط المينية لدى المعممين والمعمماتتطبيق برامج إرشادية العمل عمى  -
 لدى المعممين في كافة المراحل التعميمية. مصادر الضغوط المينيةلمكشف عن أىم إجراء بحوث ميدانية  -
عن طريق تقوية إيمانيم بأنفسيم وقدراتيم بدلًا من تدريب المعممين عمى تنمية مواقع الضبط الداخمي لدييم  -

لقاء الموم عمى الاخرين عند الفشل.الاعتماد عمى الحظ والقدر   والصدفة وا 
 .بالنتائج التي توصل إلييا البحث الحالي و, ومقارنة نتائجفي مراحل تعميمية أخرى البحثء إعادة إجرا -
 
 المراجع:  
المعممين دراسة  عند العمل ضغوط يمع المتغيرات المؤثرة أىم تحديد أحمد, عادل عمي؛ السر, عثمان تاج. -

 .21-1ص .2012 , السودان .الكبري ودمدني محمية حالة
الضغوط المينية لدى معممي المرحمة الابتدائية وانعكاساتيا عمى مستوى تقدير الذات لدييم, زة, حم الأحسن, - 

 . 215-188ص ,2015(,1)م(, 1)عمجمة العموم النفسية والتربوية ,  .دراسة  ميدانية في البميدة وتيبازة 
, رسالة ماجستير بية الخاصةالضغط النفسي الميني وعلاقتو باستجابة القمق لدى معممي التر عقون,  آسيا, -

 .81, ص2012-2011منشورة, الجزائر, غير 
 التعليم دراسة مهنة نحى المعلمين باتجاهات وعلاقته الخارجي - الذاخلي الضبط مركز - بركات, زياد - 

رم, جامعة القدس المفتوحة, طولك . الذولية الغىث وكالة ومذارس الحكىمية المذارس معلمي بين :مقارنة تحليلية
 . 18-1,ص 2000
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مصادر الضغوط المينية لدى معممي التربية المينية في الأردن واستراتيجيات التعامل معيا بدران, بلال عمر,  -
-325, ص2017, 1ج(, 176) ممجمة كمية التربية, جامعة الأزىر,  .من وجية نظرىم في ضوء بعض المتغيرات

366.   
 ,الجزائر الإنسانية, والعموم الآداب كمية الجامعي, الدراسي بالتفوق وعلاقتو الضبط مركز. آمال لميف, بو - 

       .29-28,ص2010-2009رسالة ماجستير,
مجمة  . ضغوط العمل لدى معممي المدارس الابتدائية وعلاقتيا بمركز الضبطعزة عبد الرزاق.  حسين, -

 .428-404ص ,2012-2011(, 31) عالبحوث التربوية والنفسية, جامعة بغداد, 
أىمية مركز الضبط في إدارة الضغوط المينية لدى حمودة, حكيمة إيت؛ خطار, زاىية؛ بوشدوب, شيرزاد.  -

  .45-1, ص2008, 2ع , 6مالنفس  وعمم لمتربية العربية الجامعات اتحاد مجمة .مدرسي التعميم الثانوي
  .162ص,1991,,جامعة دمشق3طأصول البحث في عمم النفس, انطون,  حمصي, -
 كمية في العميا الدراسات طمبة علاقة لدى ذات أخرى ومتغيرات الضبط مركز بين , العلاقةدروزة, أفنان نظير -

 ,1ع عشر, الخامس المجمد الإنسانية الدراسات سمسمةة الإسلامي الجامعة مجمة .الوطنية النجاح جامعة في التربية
      .464-443 ص, 2007

تشغيل اللاجئين و  الذكاء الانفعالي لدى معممي مدارس وكالة الغوث الدولية . درجةرمضان , حسن نبيل -
 .75-45, 2010, 19ع . الدراساتو  مجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث . في محافظة نابمس الفمسطينيين
المتوسط و  مصادر الضغوط المينية والاضطرابات السيكوسوماتية لدى مدرسي الابتدائيسلامي, باىي.  -

 .99, ص2008, , جامعة الجزائر, دكتوراهرسالة  .جزائرية ولايات أربع من عينة عمى ميدانية دراسةالثانوي و 
 نةيمد في الأساسي ميالتعم مرحمة ومعممات معممي لدى الضبط بموقع وعلاقتيا ةيالصف الإدارةسميمون, ريم.  -
 ,2017, 1 ع ,1 م ,الإنسانية والعموم دابالآ سمسمة, والدراسات العممية لمبحوث طرطوس جامعة مجمة .طرطوس

 .27-9ص
موقع الضبط وعلاقتو بمتغير الجنس وسنوات الخدمة لدى المرشدين التربويين في  . شيرزاد محمد شياب, -

 .34-11ص , 2010, 1عدراسات تربوية,  .مركز محافظة نينوى
غير رسالة ماجستير  ,حمة الابتدائيةاستراتيجيات مواجية الضغوط النفسية لدى معممي المر  عمر, شداني, -

 .22-18ص ,2011-2010منشورة, الجزائر,
 ص.60, 2008. الجامعة الاسلامية, غزة, (SPSSدورة في برنامج ) –صافي, سمير خالد  -
 الأردن في الأساسية لممرحمة الاجتماعية الدراسات معممي عند العمل ضغوط ,طلافحة, حامد عبد الله -
 257 ص, 2013 ,1 العدد ,21 المجمد والنفسية, التربوية لمدراسات الإسلامية الجامعة مجمة .عنو ةالناجم والمشكلات

-294.   
وعلاقتو بمركز الضبط عمى  الإدراكيالاستقلال عن المجال  – الاعتمادالأسموب المعرفي عمي, محمدي.  -

 .18, ص2013-2012جزائر, جامعة وىران, ال رسالة ماجستير, . التخصص والبيئةو  ضوء متغير الجنس
ة البدني التربية معممي لدى التدريس مينة بضغوط وعلاقتو (خارجي -داخمي) الضبط وجية. تيايبية فوزي, -
 .5,ص2009رسالة ماجستير, زائر,الج عمي, بن حسيبة جامعة .والرياضية
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مة الأردنية في العموم المج الضغوط النفسية لدى المعممين وعلاقتيا بالرضا عن الحياة,قريطع, فراس,  -
 .486-475, ص2017(,4( , العدد ) 13التربوية, المجمد )

دراسة بعنوان ضغوط مينة التدريس وعلاقتيا بأبعاد الصحة كويك, باسم عمي,  المصدر, عبد العظيم؛ أبو -
 .38-1, ص2007, غزة,النفسية لدى معممي ومعممات المرحمة الأساسية الدنيا في قطاع غزة فمسطين

العلائقي لدى الأستاذ المصاب بارتفاع  الجانب عمى وأثرىا الخارجية- الداخمية الضبط وجيةمكاوي, ىناء.  -
 . 26-25, ص2105-2014رسالة ماجستير منشورة , الجزائر,  .غط الدم الشريانيض

ل التعميمية مصادر الضغوط المينية لدى المدرسين الجزائريين دراسة مقارنة في المراحمميكة, شارف حوجة,  -
 ,2011-2010رسالة ماجستير منشورة, الجزائر,  .ثانوي( دراسة ميدانية بولاية تيزي وزو , الثلاث )ابتدائي ,متوسط

   18-17ص
, رسالة ماجستير  التوافق الميني وعلاقتو بضغوط العمل لدى موظفي المؤسسات العقابية محمد, مكناسي. -

 .66ص ,2007-2006منشورة, الجزائر, غير 
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