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 ملخّص  
 
حمص، بمحافظة  مرحمة التعميم الاساسيفي  الانكميزيةلمعممي المغة  عميميةالاحتياجات الت يهدف البحث الى التعرف عمى   
التعميم  مرحمةفي  نكميزيةلمعممي المغة الا عميميةالفروق بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى استبانة الاحتياجات التو 

 وفق متغيرات: )الجنس، المؤهل التربوي، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية(. حمصالأساسي بمحافظة 
اعتمد البحث الحالي عمىى المىنها الويىفي التحميمىي، وتكونىت أداة البحىث مىن اسىتبيان حىام الباحىث باعىدادي ودراسىت، سىيكومترياً،   

، وتويىىل البحىىث الىىى %( مىىن المجتمىىص الأيىىمي45.49)بنسىىبة تمليىىل بمغىىت ، ( معممىىاً ومعممىىة444)وتكونىىت عينىىة البحىىث مىىن 
 النتائا الاتية:

لمعممىي  عميميىةالتاسىتبانة الاحتياجىات أفراد عينة البحث عمى إجابات  درجاتبين متوسط د فروق ذات دلالة إحيائية و وج عدمـ 1
 .المغة الانكميزية وفق متغير الجنس

لمعممي المغىة  عميميةالتاستبانة الاحتياجات أفراد عينة البحث عمى إجابات  درجاتبين متوسط فروق ذات دلالة إحيائية  وجودـ 5
 ليالح المعممين الذين لا يحممون مؤهل تربوي.الانكميزية وفق متغير المؤهل التربوي 

لمعممي المغة  عميميةالتاستبانة الاحتياجات أفراد عينة البحث عمى  درجات إجاباتبين متوسط فروق ذات دلالة إحيائية  وجودـ 3
  سنوات فأحل(. 5ليالح المعممين الذين لديهم سنوات خبرة )عدد سنوات الخبرة وفق متغير الانكميزية 

لمعممي المغة  عميميةالتاستبانة الاحتياجات أفراد عينة البحث عمى  درجات إجاباتبين متوسط فروق ذات دلالة إحيائية  وجودـ 2
 )دورتين فأحل(. التدريبية ليالح عدد الدوراتوفق متغير الانكميزية 

 
 

 نكميزية.معممي المغة الاعميمية، الاحتياجات التالللمات المفتاحية: 
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  ABSTRACT    

 

The research aims at identifying The Educational Needs of English Language Teachers in 

the Basic Education Stage in Homs Governorate, and thedifferences between the average 

scores of the rspodents of the research sample on the questionnaire of educational needs of 

English language teacgers in the basic education stage in Homs governorante according to 

variables: ( gender, educational qualification, number of years of experience, number of 

training sesssions) . The current research was based on the descriptive and analytical 

approach. The research tool consisted of a questionnaire that the researcher prepared and 

studies psychometrically, and consisted of (444) male and female teachers, with a 

representation rate (45.49%) from the original community, and the research reached the 

following results: 

1. There is no statistically significant differences between the average scores of the 

respondents of the research sample on the questionnaire of educational needs of English 

language teachers according to the variable of gender.  

  2.There are statistically significant differences between the average scores of the 

respondents of the research sample on the questionnaire of the educational needs of 

English language teachers according to the educational qualification variable for the 

benefit of teachers who do not an educational qualification .  

3. There are statistically significant differences between the average  scores of the 

respondents of the research sample on the questionnaire of the educational needs of 

English language teachers according to the number of years of experience variable in favor 

of teachers who have years of experience ( 5 years or less )       

4. There are statistically significant differences between the average  scores of the 

respondents of the research sample on the questionnaire of the educational needs of 

English language teachers according to the variable number of trainging courses in favour 

of ( two courses or less) 

 

Key words: Educational needs, teachers of the English language. 
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 مقدمة:  
عيراً سريص التغير والتقدم، في المجالات اللقافية والسياسية، والاحتيادية، والاجتماعية، الأمر الذي العالم يعيش 

يفرض ضرورة مسايرة هذا التقدم بالعمل الجاد لتوفير الرعاية الكاممة لمطاحات البشرية عمى اعتبار أن استلمار البشر 
 الحياة.  يملل أغمى استلمار يحقق موايمة التقدم في كافة مجالات

ويشكل التدريب ضرورة ممحة لجميص المهن والوظائف، بل أن، يشكل في التعميم ضرورة أكلر إلحاحاً، فتدريب   
 حاجة التدريب إلى المدرسين يملل ضرورة ماسة يقتضيها التطور المستمر في مفاهيم التربية وأساليب التعميم، فالحاجة

كافٍ لذلك يرى  إعداد دون من التعميم بمهنة يمتحقون المعممين من كبيرة نسبة أن سيما ولا وأساسية ودائمة مستمرة
 فالمعممون أحياناً أخرى أحياناً ومتشابهة مختمفة المعممين تواج، التي والمشكلات عميميةالت الحاجات بعض الباحلين أن

 الفروق هذي إلى التعرف من بد لا لم ومن المعممين من ذوي التعيين السابق عن تختمف تعميمية حاجات لهم الجدد
 اهتمام من بالمزيد الخدمة ألناء وتدريبهم المعممين إعداد موضوع معرفة هذي الاحتياجات، لذلك حظي عمى والعمل

 المعمم يمارس، سيظل الذي القيادي لمدور بالنظر سواء، حد عمى والنامية المتقدمة في المجتمعات المسؤولين والمربين،
 المعمم دور ييبح الهائمة، العممية والتكنولوجية والقفزات السكاني والتفجر المعرفة انفجار ومص تعميم،وال التربية مجال في

حدرات، التعميمية وأساليب  ينمّي وأن من الطرق التعميمية الجديدة بالكلير يمم أن ل، بد لا إذ حبل، ذي أهمية أكلرمن
 المقررة وانما أبعد من ذلك. المعارف ونقل تمقين عمى يقتير لم يعد المعمم دور لأن توييل هذي المعمومة

مدخل أساسي من مداخل تنمية الموارد البشرية في المؤسسات لذلك تعد عممية تحديد  والتعميم ويعد التدريب  
تيميمها التعميمية مفادها أن فعالية تخطيط البراما التدريبية و التربوية و عممية أساسية في العممية  عميميةالاحتياجات الت

 عميميةوتنفيذها وتقويمها تعتمد أساساً عمى عممية تحديد الاحتياجات التدريبية، حيث أن عممية تحديد الاحتياجات الت
ومن يحتاج إليها ومستوى الخبرة المطموبة )ياغي، والتعميم التدريب طرق يترتب عميها تقرير النوع المطموب من 

1988 ،11-26.) 
لممعممين سمسمة من الحمقات المترابطة التي تكوّن العممية التدريبية، والتعميمية ودوراً  عميميةالتت وبهذا تملل الاحتياجا   

لذلك لا يمكن تحديد الفئة المستهدفة من التدريب حبل تحديد الاحتياجات اللازمة  عميميةالتأساسياً في نجاح عممية 
يعد المعمم عنيراً رئيساً في العممية التعميمية، فهو المنفذ الفعمي لممناها الدراسية وهىو  ، حيثوخاية لشريحة المعممين

عنير فعال حائم بالمهمات والأعباء التربوية والتفاعل مص الطمبة مباشرة، ومن هنا تكمن أهمية حسن اختيار المعمم 
ص عمى عاتق، نقل المعرفة فقط بل تزويد المتعممين ودحىة إعىدادي وتدريبى، لنجاح العممية التربوية وخاية أنّ، لا يق

بالخبرات وبناء المعرفة وتوظيفها، لذا تقص عمى عاتقى، مسؤوليات كبيرة يحتاج لإنجازها إعداداً وتأهيلًا وتطويراً لقدرات، 
 حتى يتمكن من أداء مهمت، عمى أكمل وج،.

 : ومسوغاتها مشللة البحث
من العوامل الهامة لتدريب المعممين عمى تحقيق الأهداف المنشودة من خلال  عميميةلتا تعد عممية تحديد الاحتياجات   

تينف إلى ينفين: فردية التي ، عميميةالتوجود نشاط مخطط يقوم عمى دراسة عممية وعممية لمتعرف عمى الحاجات 
الخاية بالعمل، وجماعية وهي  وهدفها تحقيق حاجة فرد أو مجموعىة من الأفراد ممىن يفتقرون إلى المعارف والمهارات

  .التي تتعمق بمجموعة كبيرة من العاممين الذين يحتاجون إلى معارف ومهارات
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في النظم التربوية في كونها تساعد عمى زيادة فاعمية المعمم وخاية معمم  عميميةالتمن هنا تظهر أهمية الاحتياجىات    
كفايات الضرورية لممعممين في كل من مهارة القراءة والكتابة والمحادلة ، ورفص نوعية التعميم وتطوير النكميزيةالمغة الا

دخال طرق تدريس حديلة وتقنيات جديدة، ولذا فإن براما التدريىب هي خير وسيمة تساعد المعمم عمى  والاستماع، وا 
التنظيم والتعاون تحمل مسؤوليات، والويول إلى أحيى درجة من الكفاية في أداء عمم،، فيعتبر التدريب نوعاً من 

 والتوجي، لمويول إلى نمو مهني لممعمم في الأساليب السموكية التربوية التي تميز المعمم من غيري
( إلى أن نجاح التدريب تخطيطاً وتنفيذاً ومتابعة يعتمد عمى 27، 1999(. وحد أشار الطعانىي )33، 2013السواط، ) 

د الخطوة التي تحدد نوع التدريب، ومن يحتاج إلي،، والأداء المطموب التي تع عميميةالتالدحة في تحديد الاحتياجات 
 لمواجهة المشكلات، وكذلك وضص الأهداف لتطوير أساليب العمل وتحسين الأداء الحالي لمعاممين.

تكون  بطريقة عممية سميمة تعتبر الخطوة الجوهرية لسمسة من الحمقات المترابطة التي عميميةالتإن تحديد الاحتياجات    
العممية التدريبية، فهي تشكل الأساس الذي يقوم عمي، التدريب الفعال لتحقيىق كفاءة المعممين وتحسيىن أدائهىم، بالإضافة 

(. فالتدريب ألناء الخدمة يعد نمطاً مىن التعميم 1991إلى إكسابهم المعمومات والمهارات وتحسيىن اتجاهاتهم )درة، 
(، وتكمىن أهمية التدريب في Margaret, 1988ها عممي حتى يمكن حياس فعاليت، )بحيث يتم التخطيط ل، وفقاً لمن

حداث التنمية الشاممة التي تنشدها المجتمعات، وتنمية الكفاءات  رفص مستوى كفىاءة المعممين وتحسين أدائهم، وا 
عداد القوى لتكون أحدر عمى الأداء والإنتاج  وبالمقابل فهو يمبي لمفرد رغبات، والخبرات والمهارات اللازمىة للأفراد، وا 

 وميول،.
 مرحمةفي  نكميزيةالتدريبية لمعممي المغة الاو  عميميةالتولهذا جاء هذا البحث لمحاولىة التعرف عمى الاحتياجات    

دارية ملائمة لرفص وتطوير  حمصالتعميم الأساسي في محافظة  من وجهة نظرهم، وذلك من أجل رسم استراتيجية فنية وا 
التدريبية من حيىث نوعها وأهميتها لمعممي و  عميميةالتات المعممين، بالإضافة إلى إلقاء الضوء عمى الاحتياجات مهار 

مما يمكن المختيين والمخططين لبراما التدريب من وضص براما تدريبية ملائمة لتمبية الاحتياجات،  نكميزيةالمغىة الا
رشيد، حيث أكدت العديد من الأبحاث والدراسات ومنها د ؛ أبو 2013؛ المرامحي، 2009راسة كل من: )شديفات وا 

ألناء الخدمة في تحسين أداء ومهارات التدريس لدى التعميمية ( عمى الدور الهام والكبير لمدورات التدريبية 2015ليمة، 
 خاية. نكميزيةمعممي المغة الا

وعمى الرغم مما نيت عمي، الأنظمة والقوانين فيما يتعمق بمرحمة التعميم الأساسي في سورية، فإن واحص مدارس التعميم   
ن مشكمة توفير معممي المغة الا عدادهم وتدريبهم  نكميزيةالأساسي يكشف عن اختلاف المستويات التعميمية فيها، وا  وا 

 نكميزيةوتزداد المشكمة سوءاً عندما يتعمق الأمر بتدريب معممي المغة الا من أهم المشكلات التي تواج، هذي المرحمة،
وتزويدهم بمستجدات تكنولوجيا وطرائق التعميم بما يتماشى مص التوجهات الحديلة في التدريب، وحد لاحظ الباحث من 

، إذ نكميزيةلمعممي المغة الاالتدريبية و  عميميةالتخلال عمم، كمعمم في بعض المدارس أن هناك العديد من الاحتياجات 
لمغة، إضافة إلى وجود نقص في اإن هناك نقص في الوسائل التعميمية التي يستخدمها المعمم كوسيمة تعمم وتعميم 

طرائق واستراتيجيات التعميم المستخدمة والتي تعزى إما لنقص المعرفة بها من حبل المعممين، أو المكان المخيص 
غمب الأوحات هو اليف الدراسي في الوحت المفترض في، أن يتم تعميم المغة في مختبر لغوي لمتعميم والذي يكون في أ

مجهز بالمعدات اللازمة لمتعمم والتعميم، وهذا كم، يندرج تحت مسمى الاتجاهات الحديلة التي تستخدم تكنولوجيا التعميم 
ن الابتعاد عن  ينعكس بدوري سمباً عمى  نكميزيةعمية لمعممي المغة الالتدريبية الفوا التعميميةالاحتياجات والمعمومات. وا 
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من أداء المعممين وتحييل الطالب وبالتالي الابتعاد عن تحقيق الأهداف التربوية المنشودة. وفي ضوء ذلك تكمن كل 
 مشكمة البحث في الإجابة عن السؤال الآتي:

من وجهة نكظر  حمصفي محافظة  التعليم الاساسيمرحلة في  نكلليزيةلمعلمي اللغة الا عليمية الاحتياجات التما ـ 
 صاصيين؟تالمعلمين الاخ

 
 أهمية البحث وأهدافه:

 أهمية البحث: 
 نكميزيةلمعممي المغة الا عميميةالتى حد تفيد نتائا هذا البحث بتزويد القائمين عمى العممية التربوية بقائمة الاحتياجات 1

عمى أسس سميمة، بحيث تمبي الاحتياجات  نكميزيةمن وجهة نظرهم من أجل بناء براما تدريبية لمعممي المغة الا
 التدريبية الفعمية لهم والتي تتماشى مص التوجهات الحديلة لمتدريب.و  عميميةالت
، لمرحمة التعميم اللانوي، بويفها ى أهمية مرحمة التعميم الأساسي، لما تملم، من أهمية في بناء شخيية التمميذ، وتهيئت2

 مرحمة عمرية هامة تتشكل فيها معظم مهارات التمميذ وحدرات،، وخاية فيما يتعمق بتعميم المغات.
في مرحمة التعميم الأساسي وفق التوجهات الحديلة  نكميزيةى وضص حائمة بالاحتياجات التدريبية الفعمية لمعممي المغة الا3

 لمعممين أنفسهم.لمتدريب من وجهة نظر ا
والتزوّد بمهارات التدريس يعد أمراً ممحاً لتأهيل  نكميزيةالتدريبية لمعممي المغة الاو  عميميةالتى تحديد حائمة الاحتياجات 4 

 المدرسين لمحياة المهنية المستقبمية.
الأداء التدريسي ى إعطاء هذا البحث مؤشرات واضحة لممسؤولين عن تخطيط الدورات التدريبية عن حاجات تحسين 5

 .نكميزيةمما حد يُسهم في تطوير تدريس مناها المغة الا نكميزيةلمعممي المغة الا
ولفت  لممعممين،ى إسهام البحث في زيادة الوعي بأهمية الدورات التدريبية ألناء الخدمة في تحسين الأداء التدريسي 6

 اع.انتباي المسؤولين بضرورة توفير مناخ يساعد ويشجص عمى الإبد
 يهدف البحث الى تعرف:أهداف البحث: 

 .حمصالتعميم الأساسي بمحافظة  مرحمةفي  نكميزيةلمعممي المغة الاالتدريبية و  عميميةالاحتياجات التى 1
في  نكلليزيةلمعلمي اللغة الا  عليميةعينكة على استبانكة الاحتياجات التالالفروق بين متوسط درجات إجابات أفراد ى 2

 وفق متغيرات: )الجنكس، المؤهل التربوي، عدد سنكوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية(. التعليم الأساسي
 (:0.05عند مستوى الدلالة الافتراضي )تتم الإجابة عمى الفرضيات رابعاـً فرضيات البحث: 

 عميميةالتبين متوسط درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى استبانة الاحتياجات لا يوجد فرق ذو دلالة إحيائية ى 
 .وفق متغير الجنس )ذكورى إناث( نكميزيةلمعممي المغة الا

 عميميةالتبين متوسط درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى استبانة الاحتياجات لا يوجد فرق ذو دلالة إحيائية ى 
 فق متغير المؤهل التربوي.و  نكميزيةلمعممي المغة الا

 عميميةالتبين متوسط درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى استبانة الاحتياجات لا توجد فروق ذات دلالة إحيائية ى 
 وفق متغير عدد سنوات الخبرة. نكميزيةلمعممي المغة الا



 2021 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 1( العدد )43الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

408 

 عميميةالتعمى استبانة الاحتياجات بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة البحث لا توجد فروق ذات دلالة إحيائية ى 
 الدورات التدريبية.وفق متغير عدد  نكميزيةلمعممي المغة الا
 حدود البحث: 

 (.2021ى 2020)تم تطبيق هذا البحث خلال الفيل الأول من العام الدراسي  الحدود الزمانكية:
 .حمصتمَّ تطبيق هذا البحث في مدارس التعميم الأساسي )حمقة لانية( في محافظة  الحدود الملانكية:
 .حمصفي مدارس التعميم الأساسي )حمقة لانية( في محافظة  نكميزيةمعممي المغة الاالحدود البشرية: 
، ومحاور نكميزيةة الاالتدريبية لمعممي المغو  عميميةالتتم إعداد استبانة تتضمن حائمة بالاحتياجات  الحدود العلمية:

الاستبانة هي: )مهارة التخطيط، الممارسات اليفية، المهارات العممية، مهارة استخدام الوسائل التعميمية، أساليب 
 التقويم، إدارة اليف وتنظيم،(.

 متغيرات البحث:
 متغير الجنس: )ذكور، إناث(. ـ المتغيرات المستقلة:

 سنكة فألثر(. 16سنكة، من  15إلى  11سنكوات، من  10سنكوات إلى  6سنكوات فما دون، من  5متغير الخبرة:)
 ، حايل عمى دبموم تأهيل تربوي(.نكميزية: )إجازة في المغة الاالمؤهل التربوي

 دورات فأكلر(. 6دورات،  5إلى  3: )دورتان تدريبيتان فأحل، من الدورات التدريبية
التعميم الأساسي مرحمة في  نكميزيةلمعممي المغة الا عميميةالتتقدير أفراد عينة البحث للاحتياجات  ـ المتغيرات التابعة:

 ، وذلك من خلال إجاباتهم عمى فقرات الاستبانة. حمصفي محافظة 
 مصطلحات البحث والتعريفات الإجرائية: سابعاـً 
ف، الخطيب بأن،:: عليمـ الت ومنظمة ومستمرة تهدف إلى تنمية مهارات وحدرات المعمم عبارة عن عممية مخططة " عرَّ

 (.301، 2006وزيادة معمومات، وتحسين سموك، واتجاهات، بما يمكن، من أداء وظيفت، بكفاءة وفاعمية" )
لممعارف والمهارات والخبرات التي تهدف  نكميزيةعممية اكتساب معممي المغة الاإجرائياً بأنكه:  عليمويعرف الباحث الت

 رفص كفايتهم المهنية )العممية( لمحيول عمى مخرجات تعميمية متميزة. إلى
فها الخطيب، والخطيب بأنها: "التفاوت بين ما هو كائن وما يجب أن يكون" ) :عليميةـ الاحتياجات الت ، 1997عرَّ

44.) 
بها، الإنكميزية معممي المغة المعارف والمهارات المطموب تزويد  إجرائياً بأنكها: عليميةويعرف الباحث الاحتياجات الت

وهي مجموعة التغيرات المطموب إجراءها عند المعمم والتي تتعمق بمعمومات، ومهارات، وخبرات، واستراتيجيات التدريس، 
  عىن كل فقىرات الاستبانة المعدة لهذي الغاية.الإنكميزية معممي المغة في إجابة  عميميةالتوفي هذا البحث تتحدد الحاجات 

"هو الذي يقوم بتعميم الطمبة في المدارس داخل غرفة اليف المعارف والمهارات والمعمومات  :نكلليزيةم اللغة الا معلـ 
، وتهدف خلال عمم، إلى تنمية الأداء المغوي لدى المتعممين وتحقيق الأهداف التربوية لمرحمة التعميم نكميزيةبالمغة الا

 (.16، 2014الأساسي" )وزارة التربية، 
هي مرحمة تعميمية مدتها تسص سنوات تبدأ من اليف الأول وتنتهي بنهاية اليف التاسص  رس التعليم الأساسي:ـ مدا

لزامية، وتشمل حمقتين: الحمقة الأولى تبدأ من اليف الأول وحتى اليف  والحمقة اللانية تبدأ  السادس،وهي مجانية وا 
 (.4، 2014التربية،  )وزارةمن اليف السابص وحتى اليف التاسص 
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 ـ دراسات سابقة:
(، السعودية: بعنكوان: )بطاقة مقترحة لتقويم أداء معلم اللغة الانكلليزية في ضوء نكموذج 5213ـ دراسة الاحمري )
 مارزانكو للتقويم(.

لتقويم المعمم من وجهة نظر  هدفت الدراسة إلى احتراح بطاحة لتقويم أداء معمم المغة الانكميزية في ضوء نموذج مارزانو
المختيين ومشرفي المغة الانكميزية ومعمميها، فضلًا عن تعرّف الفروق بين إجابات أفراد العينة تعزى إلى طبيعة العمل 

( مختيين )أعضاء هيئة 7أو المؤهل العممي. وتم الاعتماد عمى المنها الويفي التحميمي، تكونت عينة الدراسة من )
( 90( مشرفاً تربوياً لمادة المغة العربية، و)20تي التربية بجامعة أم القرى وجامعة الطائف، وكذلك من )تدريسية( من كمي

( بنداً، ومن أهم نتائا الدراسة: إنَّ درجة أهمية 61معمماً لمغة العربية بمدينة الطائف. استخدم الباحث استبانة ضمَّت )
ميزية كانت في مستوى )مهم جداً ومهم( من وجهة نظر عينة الدراسة. توافر المهارات التدريسية في معمم المغة الانك

وجود فروق في استجابات أفراد عينة البحث تبعاً لمتغير طبيعة العمل ليالح المختيين، ووجود فروق ذات دلالة 
المؤهل ليالح  إحيائية بين استجابات أفراد عينة الدراسة )من المعممين والمشرفين( تبعاً لمتغير طبيعة العمل ونوع

 ذوي المؤهل التربوي.
بعنكوان: )درجة استخدام معلمي اللغة الانكلليزية لاستراتيجيات التقويم الواقعي  السعودية:، (5213ـ دراسة السواط )

 وأدواته في تقويم طلاب الصف السادس بمحافظة الطائف(.
تيجيات التقويم الواقعي وأدواته في تقويم طلاب هدفت الدراسة إلى تعرف درجة استخدام معلمي اللغة الانكلليزية لاسترا

الصف السادس وتم الاعتماد على المنكهج الوصفي التحليلي، أجريت لدى عينكة من مدرسي اللغة الانكلليزية بلغ 
 ( مدرساً. تمثلت أدوات الدراسة باستبانكة لجمع البيانكات.155عددهم )

يجيات وأدوات التقويم الواقعي جاءت بدرجة لبيرة مع عدم أهم نكتائج الدراسة: إن درجة استخدام المدرس لاسترات
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لدرجات المدرسين تعزى لمتغير المؤهل العلمي، ووجود 
فروق ذات دلالة تعزى لمتغير الخبرة لصالح من خبرتهم أقل من خمس سنكوات، أوصت الدراسة بضرورة تنكوع 

خضاعه لدورات تدريبية عليها لتطوير الاستراتيجيات.استراتيجيا  ت التقويم عنكد المدرس وا 
(، السعودية: بعنكوان: )الاحتياجات التدريبية لمعلمي اللغة الانكلليزية في ضوء مطالب 5213ـ دراسة المرامحي )

 بويين(.منكهج اللغة الانكلليزية المطور بالمرحلة الثانكوية من وجهة نكظر المعلمين والمشرفين التر 
هدفت الدراسة إلى تعرُّف أهم الاحتياجات التدريبية لمعممي المغة الانكميزية في ضوء مطالب منها المغة الانكميزية 
 المطور بالمرحمة اللانوية من وجهة نظر المعممين والمشرفين التربويين تبعاً لمتغير الخبرة وعدد الدورات التدريبية.

بية اللازمة لمعممي المغة الإنكميزية في ضوء مطالب منها المغة الإنكميزية المطوّروتم وتقديم حائمة الاحتياجات التدري
تم استخدام الاستبانة لجمص  ( مشرفاً تربوياً.30( معمماً، و)168استخدام المنها الويفي التحميمي، بمغت عينة الدراسة )

تعزى لمتغيرات:  الإنكميزيةتياجات لمعممي المغة إحيائية في الاحعدم وجود فروق ذات دلالة  البيانات، ومن النتائا:
 المؤهل العممي، خبرة المعمم، عدد الدورات التدريبية.

(، فلسطين: بعنكوان: )واقع أداء معلمي اللغة الانكلليزية في ضوء الاتجاهات المعاصرة: 5212ـ دراسة أبو ليلة )
 دراسة تقويمية(.

ممي المغة الإنكميزية في ضوء الاتجاهات المعايرة. وتم الاعتماد عمى هدفت الدراسة إلى تعرُّف سبل تطوير أداء مع
نة من )144المنها الويفي التحميمي، وبمغت عينة الدراسة ) ( فقرة موزعة 65( مديراً ومديرة. وتم تطبيق استبانة مكوَّ
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لاتجاهات المعايرة كان عمى خمسة مجالات. أهم نتائا الدراسة: إنَّ واحص أداء معممي المغة الإنكميزية في ضوء ا
بدرجة تقدير كبيرة. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحيائية بين متوسط درجات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواحص أداء 

 معممي المغة الإنكميزية في ضوء الاتجاهات المعايرة تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل العممي، والتخيص.
 الولايات المتحدة الأمريلية(: Walqui, 1998ـ دراسة واللي )
 عنكوان الدراسة:

The Development of Teachers understanding: In -Service Professional Growth for 

teachers of English language Learners. 

هدفت الدراسة إلى تحديىد الاحتياجات التدريبيىة لمعممي المغة الانكميزية الذين يتعاممون مص براما خاية بتدريس المغة 
( 96البحث من ) وتكونت عينةالانكميزية في الولايات المتحدة الأمريكية. وتم الاعتماد عمى المنها الويفي التحميمي، 

يزية الذين يتعاممون مص براما خاية بتدريس المغة الانكميزية في الولايات اختياص المغة الانكم ومعممة منمعمما 
من أهم النتائا التي و ( أشهر.9المتحدة الأمريكية. استخدمت الباحلة المقابمة الشخيية والملاحظة حيث استمرت مدة )
مت إليها: وجود حاجات ممحة لمعممي المغة الانكميزية لمجانب العممىي والتطور ا لعممي الذاتىي، كما بينت الدراسة تويَّ

 ضرورة إشراك المعممين في عمميتي التخطيط والتقويم. 
 (: الولايات المتحدة الأمريليةSulzer, 1998ــ دراسة سيلزر )

  Supporting the Developing of Self-efficacy in First Year Teacher الدراسة:عنكوان 
معممي الجدد في سنتهم ماجات التدريبية التي تؤدي إلى تطوير الفاعمية الذاتية لهدفت الدراسة إلى تحديد الوسائل والح

في  ( معمماً 125الدراسة من ) وتكونت عينةوتم الاعتماد عمى المنها الويفي التحميمي،  الأولى في مدينىة فموريدا.
استخىدم الباحث استبانة ومحاضرات من خلال ورش تعميمية. من أهم النتائا التي  سنتهم الأولى في مدينىة فموريدا.

مت إليها الدراسة ما يمي: وجود حاجة ممحة لتدريب  فيما يتعمق بإدارة اليف والتقويم، والتفاعل اليفي،  نمعمميالتويَّ
ممعمم، وأكدت الدراسة ضرورة وجود وجىود فرق دال إحيائياً يعزى لمتغير الخبرة فيما يتعمق بمجال النمو المهني ل

 تدريب عمى أساليب التدريس والمهارات التعميمية. 
 (: الولايات المتحدة الأمريليةFullmer, 1996ـ دراسة فولمر )

 The Good Teacher: An ethnographic study of First Year Graduateعنوان الدراسة:

instructors of English composition 

في سنتهم الأولى من حيث أساليب التدريس ونظريات  نمعمميمدراسة إلى التعرف عمى الحاجات التدريبية لهدفت ال
( معمماً من مدرسي كميات 13أيول التدريس. وتم الاعتماد عمى المنها الويفي التحميمي، تكونىت عينة الدراسة من )

الباحث المقابمة الشخيية كأداة لمدراسة حيث استمرت  المغة في جامعة يوتا في الولايات المتحدة الأمريكية. استخدم
دارة اليف والتقويم. وأكىدت  .لمانية شهور تويمت الدراسة إلى وجود حاجة ممحة لمتدريب في مجال أساليب التدريس وا 

 الدراسة إلى ضرورة تطوير براما تعميمية تدريبية لممعممين.
 (: لوريا الجنكوبيةKang, 1997ـ دراسة لانكغ )

 An EFL Teacher Training-Program: Evaluation of the Internationalعنوان الدراسة:

Education Workshop for Koreon Elementary School English Teachers 

س كونهىا لغة أجنبيىة في المدار  العربيةالمغة  نمعمميمهدفت الدراسة إلى التعىرف إلى الحاجة الممحة لمبراما التدريبية ل
الإعدادية في كوريا الجنوبية، بحيث تم مناحشة كيفية تطوير الورش التعميمية لمعممي المدارس. تكونت أداة الدراسة من 
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ومعممة  معمماً  (164)الدراسة  وبمغت عينةاستبانة ومقابمة شخييىة لأفراد عينة الدراسة المشتركين في الورش التعميمية 
مت إليها الدراسة: وجود حاجة كبيرة إلى التخطيط لمورش التدريبية وتنفيذها،  . من أهم النتائا التيالعربية لمغة تويَّ

 ، وكذلك الحاجة لمتدريب في مجال الازدواج اللقافي.العربيةوضرورة الانتقال إلى البلاد الناطقة بالمغة 
 ملانكة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
 دراسات التربوية.ى تعد إضافة جديدة متواضعة وخاية في ال

تتناول مجتمعاً تربوياً هاماً من حيث -في حدود عمم الباحث –ى تعد أول دراسة في الجمهورية العربية السورية 
 الخيائص، والسمات وهو مدرسي المغة الإنكميزية.

 في مرحمة التعميم الأساسي.  الإنكميزيةالتدريبية لمدرسي المغة التعميمية و يقيس الاحتياجات  ى إعداد مقياس
 الجانكب النكظري:

 التدريبية وتعريفاتها:التعليمية و أولًاـ مفهوم الاحتياجات 
 ومعمومات ومهارات واتجاهات معارف في إحدالها المطموب والتطورات التغيرات مجموعة : "هيعميميةالاحتياجات الت   

 أن يمكن والذي عنهم، يدوري المرغوب السموك أو استحداث سموكهم تطوير أو لتعديل المنظمة، في الأفراد العاممين
 وبالتالي زيادة الأداء، هذا في والعجز القيور نواحي عمى والقضاء أدائهم في الكفاءة الفعالة إلى ويولهم يحقق

 (.66، 2006والإنتاج" )الخطيب،  العمل في فاعميتهم
التدريب السميم ألناء الخدمة الذي تقوم ب، أي منظمة أو جهة لتحسين أهمية كبيرة في نجاح  عميميةوللاحتياجات الت   

أداء العاممين فيها، ولاسيّما عندما يتعمق الأمر بالمعممين، إذ تتضح هذي الأهمية في أنها تعدّ العامل الحقيقي في رفص 
، وتعتبر المؤشر الذي يوجّ، كفاءة المعممين، وتحسين أدائهم، والارتقاء بمعموماتهم ومهاراتهم، وتحسين اتجاهاتهم

التدريب إلى الاتجاي اليحيح، فالتدريب الجيّد يجب أن يقوم عمى أساس التحديد الواحعي لاحتياجات المعممين 
 يحتاج، ما" بأن، التدريبيةالتعميمية و  الاحتياجات ( مفهوم22، 2006العزاوي  (وحدد، (66، 2013، الاحمري)

 والمهارات والمعارف والفكرية، الإدارية والمهارات المعارف من شخيياتهم لتنميةتدريب  تعميم و من الموظفون
 ."البشرية الموارد تنمية في الخبراء ومن والمهارات الفنية السموكية، والمعارف

 متدريبه الافراد المطموب عن تعبر مجممها في وهي متعددة التدريبيةالتعميمية و  الاحتياجات بشأن الآراء لذلك فأن  
ى  (:236، 1996كما ذكرها شاويش ) وهي حدولها احتمال إلى تبين المؤشرات والتي التالية الحالات من أي لمواجهة
 تعود لأسباب في، المستوى المرغوب إلى يرحى لا الموظفين لبعض الفعمي الأداء أن لممؤسسة فيها يتضح التي الحالة
 معموماتهم. أو مهاراتهم في نقص إلى

 الواجبات أو حيث المسؤوليات من الوظيفة ويف العمل )تغيير مستوى تعديل أو تغيير الإدارة فيها تقرر التي ى الحالة
 اليلاحيات(. أو

 العمل يتم أو العمل فيها أداء يتم التي- العمل هيكمة إعادة-والإمكانات الظروف تغيير المؤسسة فيها تقرر التي ى الحالة
 الالكترونية(. الحكومة أو تطبيق الإدارة عند أو اللامركزية إلى المركزية من الانتقال بواسطتها )ملل

 وظائف مختمفة. إلى حاليين موظفين ترحية أو نقل أو جدد موظفين تعيين الإدارة فيها تقرر التي ى الحالة
مما تم عرض، من تعاريف يجد الباحث بأن الاحتياجات التدريبية هي مجموعة الآليات والوسائل والتدريبات والخبرات    

الجديدة التي يتم تقديمها لممعممين، والتي تهدف إلى رفص مستوى معارف، وخبرات، في مجال التعميمي التربوي والتي تهدف 
 تكنولوجيا المعمومات وتطور المعرفة.إلى مواكبة التطورات المتسارعة في عير 
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 :عليميةالت الاحتياجات تحديد ثانكياـً أهمية
 بعممية المستهدفين حاجات تنبلق من أهداف محددة، عمى يقوم أن بد لا تدريبي تعميمي برناما لضمان نجاح أي  

 ل، تسعى ما ينتمي اليها، وهذاإليها المتدرب، لتحقيق أهداف المؤسسة التي  المنتمي المؤسسة حاجات من أو التدريب،
ن تحديد الاحتياجات التدريبية  .غيرها أو تعميمية مؤسسات سواء أكانت والتطور النمو فيها لمعاممين تريد مؤسسة كل وا 

هو الخطوة المهمة لضمان نجاح أي برناما تدريبي، لأنها بملابة التشخيص الذي يسبق تقرير نوع العلاج ومقداري. 
ت التدريبية وفق أسس عممية يساعد مخططي براما التدريب في تيميم واعداد براما تدريبية ناجحة وتحديدالاحتياجا

القاعدة الأساسية التي تنطمق منها  عميميةذات أهداف محددة ودحيقة وأحرب إلى الواحص. ويُعد تحديد الاحتياجات الت
 (.127، 2005ية، أو غير تربوية )الياور، عممية التخطيط والتيميم لمبراما المختمفة، سواء كانت براما تربو 

 وتيميم تخطيط أن فعالية مفادها والتعميم التدريب مجال في والممارسين الباحلين معظم بها يسمم لابتة حقيقة وهناك  
 النوع تقرير حيث يترتب عميها الاحتياجات،تحديد  عممية فعالية عمى أساساً  يعتمد التدريبية البراما وتقييم وتنفيذ

 أهداف دحيقة أو محددة مشكلات عممية المطموب لمواجهة الأداء إلي،، ومستوى يحتاج التدريب ومن المطموب من
تحديد  المنظمات. ويترتب عمى العاممين في للأفراد والمستقبمي الحالي وتحسين الأداء أساليب العمل، لتطوير

، 1988المهارات المطموب اكتسابها )ياغي،  ومعرفة بدحة التدريبية أهداف البراما تقرير أيضاً  الاحتياجات التدريبية
 وبالتالي الرئيسي لأهداف البراما التدريبية، الميدر كونها أيضاً من عميميةالاحتياجات الت تحديد أهمية وتنبص، (11
 تأتي هنا ومن التدريبي، الجهد عمى الاحتياجات بأسموب عممي سوف ينعكس سمبياً  تحديد في تساهل أو حيور أي فإن

 (.24، 1990عميها )زاهر،  تعتمد الأسس والأساليب التي وفي الاحتياجات التدريبية تحديد في التدحيق أهمية
 التالية: المبادئالتعميمية من خلال  التدريبية تحديد الاحتياجات أهمية ( عمى125، 2003 الخطيب،)وأكدّ  
 انطلاق نقطة العممية هذي وبالتالي تيبح التدريب، عمي، يقوم الذي الأساس الحاجات تحديد عممية تعد -1

 .التدريبيةالتعميمية و  البراما وتيميم لتخطيط موضوعية
 والمهارات الكفاءات مقارنة من خلال وذلك التدريب، طريق عن تعويض، المطموب النقص تحديد في تساعد -2

 التدريبية. الحاجات تحديدي من سيتم ما مص المنظمة المتاحة المختمفة
 .التدريب ونوع هذا التدريب في المستهدفة الفئات وبالتالي الفعمية، التدريبية الحاجات تحديد -3
 لأسس وفقاً  التدريبية تحديد الحاجات وبالتالي وتحميمها، والمعمومات البيانات جمص في المتناهية الدحة تعتمد -4

 .عممية حقائق إلى تستند موضوعية ومعايير
 :الاحتياجات لتحديد البيانكات جمع ثالثاـً أساليب

 في الباحلين بعض حيث حير التدريبية الاحتياجات تحديد بهدف البيانات جمص خلالها من يتم التي الأساليب تتنوع  
 شيوعاً  الأكلر للأساليب حير يمي لجمص البيانات وفيما أسموباً  أو طريقة 63 يقارب ما والتدريب الإدارة مجال

 :البيانات لجمص واستخداماً 
 عمى التعرف المحتممين بقيد والمتدربين التدريب خبير بين الشخيية بالمواجهة المقابمة وتتم ـ المقابلة:3ـ1

 وتتيح البيانات أهمية وتقييم تقدير من تمكن ودحيقة كاممة عمى معمومات الحيول خلال من التدريبية، احتياجاتهم
 لدي، النفسية الناحية يشبص ما وهذا وأهدافها، المقابمة أسباب عن كافية عمى معمومات لمفرد الى الحيول الفرية
 (. 62، 1997يقدمها، )الخطيب والخطيب،  التي لممعمومات واللبات من اليدق مزيداً  ويعطي
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 بحل،، المراد الموضوع المعمومات عن لجمص تستخدم حائمة عمى كتابتها يتم أسئمة عن عبارة وهي ـ الاستبانكة:3ـ2
 الاستبانة تكون وأن السرية توفرت إذا التدريبية احتياجاتهم عن بكل يراحة يعبروا أن للأفراد فرية الاستبانة وتعطي
 (.28، 2009الإدارة )العنزي،  حبل من إيجابية نظرة
 والعلاحات المواحف عند حدول،، ومختمف الموظف سموك وتسجيل بملاحظة التدريب مسؤول يقوم وفي، ـ الملاحظة:3ـ3

 بقواعد العمل.  التزام الموظف السموك، ومدى وحوع تياحب التي
 مما تمقائياً، يكون أن سموكهم الملاحظة، أي تحت هم ممن التعاون من نوع أي تتطمب لا بأنها الملاحظة وتتميز
 (.177، 2003ميداحية أكبر )عبيدات وآخرون،  عميها الحيول يتم التي المعمومات يكسب

 خبراء إليها يمجأ أو تحريرية، شفوية الاستقياء )الاستبانة( وتكون حائمة من مستنبطة طريقة وهي ـ الاختبارات:3ـ4
 في القيور أوج، وتشخيص لتحديد وتستخدم كوسيمة لمموظفين، التدريبية الاحتياجات إلى الويول بهدف التدريب
، 2005التدريبية )الغامدي،  احتياجات، أو لمعمل الموظف أداء عن تقويم لانهائية أولية مؤشرات تعطي أنها غير الأداء
178.) 

ويعطي تقويم الأداء مؤشراً واضحاً عن الواجبات التي لم تنجز، وأسباب عدم انجازها كما تبين  ـ تقويم الأداء:3ـ5
واع نتيجة التقويم مدى حاجة العاممين إلى التدريب، وهو يقدم معمومات دحيقة عن واجبات ومسؤوليات الوظائف وأن

 (.67، 2012التدريب التي يحتاج إليها شاغموها ولكن، يستنفذ وحتاً طويلًا )سلامة، 
 الوظيفة أو بالنشاط وخبرة وليقة، علاحة لهم خبراء ومسؤولين من الاستشارية المجان تتشكل الاستشارية: ـ اللجان3ـ6

 ومن الوظائف، هذي منها تتكون التي والأعباء المهمات يقرروا لكي عنها المعمومات الكافية ولديهم دراستها، المطموب
أساسي،  بشكل المؤسسة داخل من أعضاء من المجان هذي وتتكون دحيق، بشكل التدريبية عمى الحاجات التعرف لم

 (.263، 2005لذلك )توفيق،  الحاجة دعت إذا خارجها من وأعضاء
 حيث الحقيقي لممشكمة، السبب ومعرفة العمل مشكلات تحميل التدريب نجاح وسائل أهم من ـ تحليل المشللات:3ـ7

 بكفاءة. المشكلات هذي ملل وعلاج حل في التدريب يساهم
 وتمتاز لإظهارها وتدريب علاج إلى تحتاج التي الضعف نقاط خلالها من يظهر حيث :والتقارير ـ دراسة السجلات3ـ8

 وتحديد المشاكل لحل احتراحات وتقديم التدريبولمسؤولي  لمرؤساء واضحة معمومات وتقديم تام بوضوح الأداء مشاكل
  .لها اللازم التدريب

 في العاممين رأي أخذ وأن إلي، الذي يحتاج التدريب نوع تحديد عمى الأحدر هو يعدُّ العامل )الفرد( العاملين: ـ آراء3ـ9
معنويات  رفص عمى تساعد الوظيفة هذي جعل الذي الأمر التدريب عمى يجعمهم يقبمون التي يحتاجونها التدريب أنواع

 (.23، 2011)البموي،  كبيرة بدرجة المديرين
 :ت التعليميةالاحتياجا لتحديد اللازمة المعلومات جمع ووسائل رابعاـً ـ طرق

 لممعممين أهمها: عميمية الت الاحتياجات لتحديد اللازمة المعمومات مجموعة من الخيائص لجمص هناك 
 بجمعها. يقوم الذي الشخص عمى حكم جمعها يتم التي المعموماتهاعدم اعتماد ب ويقيد ـ الموضوعية:4ـ1
وهو أن تتيف المعمومات التي يتم جمعها بالدحة والموضوعية وأن تعبر بدحة عن الاحتياجات التدريبية  ـ الصدق:4ـ2

 لممعممين في المدرسة التي يتم مسحها.
أي أن المعمومات التي يتم جمعها عن الاحتياجات التدريبية لممعممين هي نفس المعمومات فيما لو تم  ـ الثبات:4ـ3

 جمعها في أوحات مختمفة.
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هناك بعض العوامل المتدخمة )الوسيطة( التي يمكن أن تؤلر عمى دحة المعمومات التي  ـ التحرر من عوامل التحيز:4ـ4
تدريبية، ولذلك يجب أن يتم ضبط هذي العوامل وألا يفسح المجال لإفساد يدق يتم جمعها والمتعمقة بالاحتياجات ال

 (.67، 2012المعمومات التي سيتم جمعها. )سلامة، 
حتى يكون المتدرب عمى عمم بواحص واحتياجات، التدريبية وأولوياتها مما يكون نوعاً من التغذية  ـ توزيع النكتائج:4ـ5

 الراجعة ل،.
 أن تكون الإجراءات والأدوات التي يتم عمى أساسها جمص المعمومات سهمة الإدراك والفهم. ـ العملية:4ـ6

 التدريبية:التعليمية و خامساً ـ عنكاصر الاحتياجات 
 عندي الذي يستطيص الحد إلى واستيعابها فهمها مص جديدة معارف وأفكار عمى الحيول بها والمقيودـ المعلومات: 5ـ1

 حقائق استيعاب معمومات أو المنظمة لمعمل، الموائح معرفة ملل عممياً، منها والاستفادة المعرفة هذي عن يعبر أن الفرد
 .الفرد تحسين أداء إلى تعممها بحيث يؤدي معين، بموضوع متعمقة

 أكلر بطريقة نفس الوسائل واستخدام فعالة بطريقة جديدة وسائل استخدام عمى القدرة اكتساب الفردـ المهارات: 5ـ2
 .الموحف التدريبي في والتفاعل اليحيح الممارسة عاممين هما توافر عميها الحيول ويمزم كفاءة،

 يورة ذهنية وتكوين المواحف بطريقة جديدة الأشخاص أو أو الأشياء اكتساب نزعات لمتيرف نحو هوـ السلوك: 5ـ3
تلبيت الاتجاهات  حبل دات واتجاهات حديمةيتطمب محو عا وهذا تجاي السموك المرغوب تغييري، إيجابية فكرية عادة أو

 هذي ترسيخ في كبير حبل المتدربين بدور من كبيرة بدرجة بل المشاركة وحدها المعرفة تكفي لا وهنا الجديدة،
 وبالتالي فقط، المعرفة حد توحف عند تغييراً  الاتجاهات تعتبر في تغيير ييحبها لا في المعرفة زيادة وكل الاتجاهات،

 (.13، 1992)يادق،  .يفعم، وما الفرد يقول، بين ما انفيال هناكيكون 
 التدريبية:التعليمية و اً: معايير تحديد الاحتياجات دسسا

التدريبية يعتمد عمى مجموعة من المعايير والاختبارات، ونظراً التعميمية و لا شك في أن أساس طريقة تحميل الاحتياجات 
لاختلاف أهمية بعض المعايير، فإن مدير التدريب يجب أن يقوم بإعداد معايير خاية تتناسب مص طبيعة العمل التي 

ير يقوم بها الفرد في مؤسست،، وفيما يمي مجموعتان من المعايير يمكن دمجهما لمتويل إلى مجموعة من معاي
 Jim Gepsen Mark J. Martnka, andالاختيار، ويمكن الاعتماد عميها. وحد حدد جيسون ومارتنكو وبالينا )

James, 1981, 79)   المشاركة: أن ى  التدريبية:التعميمية و بإعداد المعايير التشخييية الاتية لتحميل الاحتياجات
 تتطمب الطريقة مشاركة كل المعممين.

  تتطمب الطريقة استخدام أساليب مسح أو أساليب وضص درجات أو خدمات استشارية مكمفة.حمة التكمفة: ألاى 
 ألناء العمل في المدرسة، وألا تتطمب أكلر من أربص ساعات من كل معمم. الطريقة استخدام إمكانية الكفاءة:ى 
بأن المشكلات التي تم تحديدها  يشعر المعمم يجعل بحيث الطريقة تستخدم، الذي الإجراء تيميم يكون الممكية: أنى 

 تملل إسهام، ومحور اهتمام،.
 والمديرين كل المعممين بواسطة الفهم سهل يكون بحيث الطريقة المستخدم في الإجراء ييمم أن :المفاهيم وضوحى 

 .لديهم الحقيقية بالمشكمة الشعور لتحقيق وذلك
 .حسب ميادرها فئات إلى ويينفها المشكلات، بين المستخدم الإجراء يفرق أن :المشكلات بين التفرحةى 
 تجاي المدرسة ومشاكمها. المعممين لمشاعر استشفاف عن الإجراء استخدام يتمخض :الوجدانية الانطباعاتى 
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 مجموعة بإعداد (.John W. Newstorm and John M. Lilyguist, 1991,51وحام نيو ستورم، وليميكوست )
 :الاحتياجات تحديد طرق بين لمتفرحة المعايير من مختمفة

 .لمتدريب اختيارهم سبب معرفة في ورغبة مشروعة حاجة المعممين لدى توجد :المعممين مشاركةى 
يتوحص عدم مساندتهم لمبرناما  فإن، التدريبية الاحتياجات تحميل عممية في المشرفون استبعد إذا :الإدارة مشاركةى 

 التدريبي.
يعتبر الوحت الكمي المخيص لعممية جمص البيانات وتحميمها حبل إعداد تقرير بالاحتياجات ذات  الوحت المطموب:ى 

 الأولوية المرتفعة من الأبعاد المهمة لتحديد الاحتياجات. 
 .كمية الوحت المطموب من المتدربين الذين ييعب ابتعادهم عن أعمالهم لفترات طويمةى 
 استخدام من الناتا والعائد ضوء التكمفة في تبسيطي، وفحي، منطمق من كاليفالت عنير إلى النظر يجب :التكاليفى 

 نظراً  ببساطة، لمتدريب التخطيطية الموازنات إعداد الطرق الأفضل عند تستبعد ما غالباً  فإن، الواحص الطريقة. وفي
 عمي، فإن، يتم اختيار الطرق ذات التكمفة الأحل. وبناء لمموارد، الكبيرة لممحدودية

 الطمبات تفشل التدريب، حيث لنفقات المنطقي وزارة التربية بالتبرير في المسؤولون يُعنى :كمية بيانات وتوفير الملاءمةى 
 تدريبية احتياجات بوجود المديرين في إحناع التدريبية للاحتياجات موضوعية غير تقديرات عمى تعتمد التي العاطفية

الفنية )الهندسية(، والكمية )المالية(، والمنطقية )القانونية( لمكلير من المسؤولين  الخمفيات أن إلى مهمة، بالإضافة فعمية
 (.135، 2004في المدارس تؤدي إلى توجههم إلى الاعتماد عمى البيانات الموضوعية في ينص القرارات. )تريسي، 

 :اجراءات البحثـ 
التحميمي بهدف تعرف الاحتياجات التعميمية والتدريبية اعتمد البحث الحالي عمى المنها الويفي أولًا ـ منكهج البحث: 

لدى معممي المغة الإنكميزية في ضوء الاتجاهات التدريبية المعايرة، والّذي يحاول "ويف طبيعة الظاهرة موضص 
البحث، فالمنها الويفي التحميمي يساعد عمى تفسير الظواهر التربويّة الموجودة، كما يفسر العلاحات بين هذي 

واهر، يضاف إلى ذلك أنّ، يساعد في الحيول عمى أكبر حدر ممكن من المعمومات حول هذي الظواهر استناداً إلى الظ
حقائق الواحص، وتعدّ الأبحاث الويفيّة أكلر من مشروع لجمص معمومات فهي تيف وتحمل وتقيس وتقُيّم وتفسر" )عباس 

 (.76، 2007واخرون، 
ن الالمجتمع البحث وعينكته:  نالاً في مدارس  الإنكميزيةمعممي المغة مجتمص الأيمي لمبحث من جميص يتكوَّ ذكوراً وا 
 (.2020/2021لمعام الدراسي ) حمصالتعميم الأساسي بمحافظة 

( معمماً ومعممة، منهم 976بمغ عدد أفراد المجتمص الأيمي ) حمصوبعد رجوع الباحث إلى مديرية التربية في محافظة 
 ( مدرسة رسمية.43عممة يتوزعون عمى )( م551( معمماً، و)425)

اعتمد الباحث أسموب العينة العشوائية الطبقية في السحب، واختار عدداً من المعممين عشوائياً، وسحب  ـ عينكة البحث:
 ، موضحاً ب:( معمماً ومعممة444%( من المجتمص الأيمي بواحص )45.49عينة بنسبة تمليل بمغت )

 للعيّنكة المسحوبة( النكسبة المئويّة 1الجدول )

 النسبة المئوية عينة البحث المجتمص الأيمي لمبحث
976 444 45.49 % 
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 ( توزع أفراد عينكة البحث وفق متغير الجنكس2الجدول )

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 الجنس
 %43.9 195 ذكور
 %56.1 249 إناث

 % 100 444 المجموع الكمي
 

 المؤهل التربوي وفق متغيرالبحث عينكة أفراد ( توزع 3جدول )ال

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 المؤهل التربوي

 %72.30 321 يحممون مؤهل تربوي

 %27.70 123 لا يحممون مؤهل تربوي

 % 100 444 المجموع الكمي

 
 عدد سنكوات الخبرة وفق متغيرالبحث عينكة أفراد  ( توزع2جدول )ال

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 عدد سنوات الخبرة

 %30 133 سنوات فأحل 5

 %40.3 179 سنوات 10-6من 

 %19.8 88 سنة 15-11من 
 % 9.9 44 سنة فأكلر 16

 % 100 444 المجموع الكمي

 
 عدد الدورات التعليمية والتدريبية وفق متغيرالبحث عينكة أفراد  ( توزع2جدول )ال

 النسبة عدد أفراد العينة الفئة المتغير

 عدد الدورات التدريبية

 % 40.5 180 دورتين فأحل

 % 39.6 176 دورات 5-3من 

 % 19.8 88 دورات فأكلر 6
 % 100 444 المجموع الكمي

  . أدوات البحث وخصائصها السيلو مترية:
: حام الباحث باعدادها بالاستناد الى مجموعة من المقاييس السابقة الإنكميزيةالاحتياجات التعميمية لمعممي المغة استبانة 

وغيرهم، وبالاعتماد عمى الجانب النظري، والمؤلفة من  (2015)العمي (2014)، الجبول(2011)الله ذات اليمة جاد
هي: )الجنس، حسمين القسم الأول: مقدمة الاستبانة، توضيح هدف الاستبانة، ومتغيرات البحث التينيفية المعتمدة و 

( 70القسم اللاني: يضم بنود الاستبانة والبالغ عددها )أما المؤهل التربوي، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية(، 
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وتشتمل الاستبانة بنداً للاستبانة الموجهة إلى معممي المغة الإنكميزية في مدارس التعميم الأساسي في محافظة حمص. 
 تالية:عمى المحاور الفرعية ال

 ( توزع بنكود استبانكة الاحتياجات التدريبية على المحاور الفرعية 6الجدول )

عدد  الاحتياجات التعميميةمحاور استبانة 
 البنود

 حام البنودأر 

 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1 8 المحور الأول: )مهارة التخطيط(

، 19، 18، 17، 16، 15، 14، 13، 12، 11، 10، 9 14 المحور اللاني: )الممارسات اليفية(
20 ،21 ،22 

 33، 32، 31، 30، 29، 28، 27، 26، 25، 24، 23  11 المحور اللالث: )المهارات العممية(

المحور الرابص: )مهارة استخدام الوسائل 
 التعميمية(.

11 34 ،35 ،36 ،37 ،38 ،39 ،40 ،41 ،42 ،43 ،44 

 14 المحور الخامس: )أساليب التقويم(
45 ،46 ،47 ،48 ،49 ،50 ،51 ،52 ،53 ،54 ،55 ،

56 ،57 ،58 

 12 المحور السادس: )إدارة اليف وتنظيم،(
59 ،60 ،61 ،62 ،63 ،64 ،65 ،66 ،67 ،68 ،69 ،

70 

، )ليكرت( الخماسي تتم الإجابة عن كل بند من بنود الاستبانة وفق مفتاح تيحيحـ طريقة تصحيح استبانكة البحث: 
درجة الحاجة مرتفعة جداً، بدرجة مرتفعة، بدرجة متوسطة، بدرجة منخفضة، بدرجة احتمالات )وهو مكون من خمسة 

 ( عمى الترتيب.1، 2، 3، 4، 5(، ويقابل هذي الإجابات درجات )منخفضة جداً 
اعتمد الباحث في التحقق من يدق الاستبانة طريقة يدق المحكمين من  :)صدق المحلمين(صدق المحتوى ـ 1

وذلك (، 1( محكمين انظر الممحق )رحم 7ة التدريسية في كمية التربية بجامعة دمشق، وبمغ عددهم )أعضاء الهيئ
في ضوء الاتجاهات  الإنكميزيةالاحتياجات التعميمية والتدريبية لمعممي المغة للاسترشاد بآرائهم حول ما تضمنت، استبانة 

، وكانت أهم ملاحظات السادة المحكمين هي: اختيار ، ومدى مناسبة الفقرات للأهداف، وطولها ويياغتهاالمعايرة
بعض العبارات، وضص التعريف الإجرائي لميطمحات البحث في بداية الاستبانة، تيويب بعض البنود من الناحية 
المغوية.تيحيح بعض البنود من ييغة ضمير المتكمم إلى ضمير الغائب، إعادة يياغة عناوين المحاور الفرعية 

 للاستبانة.

( معمماً ومعممة لغة إنكميزية في مدارس مديرية 40تم تطبيق الاستبانة عمى عينة عرضية من )الدراسة الاستطلاعية: ـ 
تربية حمص، لم تشممهم العينة الأيمية لمبحث لدراسة اليدق واللبات لاستبانة الاحتياجات التعميمية والتدريبية لمعممي 

 يرة.المغة الإنكميزية في ضوء الاتجاهات المعا
حيث حام الباحث بتطبيق الاستبانة عمى عينة استطلاعية بمغ عددها : ـ الصدق التمييزي )صدق المقارنكات الطرفية(5
( معمماً ومعممة لغة انكميزية لم تشممهم عينة البحث الأساسية لمتأكد من يدق استبانة البحث، وتمَّ اختبار اليدق 40)

الاستبانة بين الرباعي الأعمى التمييزي عمى المحاور الخمسة والدرجة الكمية للاستبانة. وتمَّ إجراء اليدق التمييزي عمى 
( معممين من أفراد الدراسة الاستطلاعية، والرباعي الأدنى في درجات إجاباتهم عمى 10في درجات الاستبانة، وهم )
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( معممين من أفراد الدراسة الاستطلاعية لاستجابات أفراد عينة البحث، وفق درجاتهم الكمية عمى 10الاستبانة، وهم )
هما  ( معمماً الذين كانت درجاتهم في الوسط، حيث رتبت البنود تنازلياً.20ل )الاستبانة، وا 

 عليمية( اختبار ويللسون لدراسة الفروق بين الفئة العليا والفئة الدنكيا لاستبانكة الاحتياجات الت7الجدول )

 العدد اليدق التمييزي
متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

Z 
ويمككسون 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 القرار

المحور الأول: )مهارة 
 التخطيط(

1.00 10 0.00 0.00 
4.008 64.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 المحور اللاني: 
 )الممارسات اليفية(

1.00 10 0.00 0.00 
3.978 68.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 المحور اللالث: 
 )المهارات العممية(

1.00 10 0.00 0.00 
4.038 65.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 المحور الرابص: 
)مهارة استخدام الوسائل 

 التعميمية(

1.00 10 0.00 0.00 
3.992 70.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 المحور الخامس: 
 )أساليب التقويم(

1.00 10 0.00 0.00 
4.021 75.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 المحور السادس:
 )إدارة اليف وتنظيم،( 

1.00 10 0.00 0.00 
3.462 60.000 0.000 

دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

 الدرجة الكمية
1.00 10 0.00 0.00 

3.994 85.000 0.000 
دالة 
عند 

(0.05) 
4.00 10 10.50 210.00 
   20 المجموع

(، وجميعها دالة 3.994المحسوبة في الدرجة الكمية بمغت ) المقابمة لقيمة ويمككسون Z( أنَّ حيمة 7يُظهر الجدول )
(، مما يدل عمى وجود يدق تمييزي للاستبانة أي 0.05( وهي أيغر )0.000إحيائياً لأن حيمة الاحتمال بمغت )

 خفضة.الاستبانة ل، حدرة تمييزية لوجود فروق بين الأرباعي الأعمى والأرباعي الأدنى أي أيحاب الدرجات العالية والمن
وهو يبين الارتباط بين المجموع الكمي والمحاور الفرعية، حام الباحث بإجراء ارتباط المجموع الكمي ـ الصدق الداخلي: 3

 (:8بالمحاور الفرعية، كما يظهر في الجدول )
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 ( معاملات الارتباطات )بيرسون( بين المجموع الللي والأبعاد الفرعية لاستبانكة الاحتياجات 8الجدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط بيرسون استبانة الاحتياجات التعميمية
 0.000 0.822** المحور الأول: )مهارة التخطيط(

 0.000 0.801** المحور اللاني: )الممارسات اليفية(

 0.000 0.706** المحور اللالث: )المهارات العممية(

 0.000 0.812** التعميمية(المحور الرابص: )مهارة استخدام الوسائل 

 0.000 0.760** المحور الخامس: )أساليب التقويم(

 0.000 0.684** المحور السادس: )إدارة اليف وتنظيم،(

( أنَّ ارتباط المجموع الكمي مص المحاور الفرعية، مما يدل عمى أنَّ الاستبانة متجانسة في حياس 8يلاحظ من الجدول ) 
 الغرض الذي وضعت من أجم،، وتتسم باليدق الداخمي.

 دراسة الثبات لأداة البحث:
يدل عمى الاستقرار عبر الزمن لذلك تمَّ  إنَّ إعادة تطبيق الاختبار: وسبيرمان براون، وألفا لرونكباخالثبات بالإعادة، 

( معمماً ومعممة، بواحص مرتين متتاليتين بفارق زمني 40تطبيق الاستبانات عمى العينة الاستطلاعية المؤلفة من )
أسبوعين، وتمَّ حساب معامل الارتباط سبيرمان بين استجابات الأفراد حسب الإعادة، والتجزئة النيفية، وألفا كرونباخ، 

 (:9ءت النتائا كما يشير إليها الجدول )وجا
 ( ثبات الإعادة وسبيرمان براون وألفا لرونكباخ لاستبانكة الاحتياجات التعليمية 9الجدول )

 ألفا كرونباخ سبيرمان براون لبات الإعادة استبانة الاحتياجات التعميمية
 0.841 0.851 0.825 المحور الأول: )مهارة التخطيط(

 0.791 0.817 0.819 )الممارسات اليفية(المحور اللاني: 

 0.833 0.893 0.873 المحور اللالث: )المهارات العممية(

 0.823 0.915 0.838 المحور الرابص: )مهارة استخدام الوسائل التعميمية(.

 0.815 0.854 0.882 المحور الخامس: )أساليب التقويم(

 0.813 0.880 0.814 المحور السادس: )إدارة اليف وتنظيم،(

 0.790 0.822 0.866 الدرجة الكمية

 ( أنَّ جميص حيم معاملات اللبات مرتفعة وتدل عمى لبات الأداة، وتسمح بإجراء الدراسة.9يلاحظ من الجدول )
 ـ عرض النكتائج ومنكاقشتها وتفسيرها:

أفــراد عينكــة البحــث علــى إجابــات  درجــاتبــين متوســط لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية لفرضــية الأولــى: انكتيجــة 
 .استبانكة الاحتياجات التعليمية لمعلمي اللغة الانكلليزية وفق متغير الجنكس

استبانة أفراد عينة البحث عمى إجابات لمتحقق من يحة هذي الفرضية حام الباحث بحساب الفروق بين متوسط درجات 
 (،t-test) ت ستودينت وذلك باستخدام اختبار جنسالتعزى إلى متغير  ،الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية

 وجاءت النتائا عمى النحو التالي:
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 قيمة ت ستودينكت لدلالة الفروق بين متوسط إجابات أفراد عينكة البحث تبعاً لمتغير الجنكس  (12) جدولال
استبانة الاحتياجات 

 التعميمية

متغير 
 الجنس

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

حيمة 
 ت

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 المحور الأول: 
 )مهارة التخطيط(

 7.646 29.03 195 ذكور
غير  0.526 0.455 442

 8.204 29.87 249 إناث دال

المحور اللاني: 
 )الممارسات اليفية(

 11.651 52.25 195 ذكور
غير  0.813 0.201 442

 12.352 52.10 249 إناث دال

 المحور اللالث: 
 )المهارات العممية(

 8.688 39.61 195 ذكور
غير  0.358 0.663 442

 9.117 38.95 249 إناث دال

المحور الرابص: )مهارة 
 استخدام الوسائل التعميمية(

 9.848 39.42 195 ذكور
غير  0.214 0.898 442

 11.461 38.45 249 إناث دال

 المحور الخامس: 
 التقويم()أساليب 

 11.624 50.93 195 ذكور
غير  0.533 0.539 442

 11.528 49.91 249 إناث دال

 المحور السادس:
 )إدارة اليف وتنظيم،( 

 11.812 43.17 195 ذكور
غير  0.741 0.296 442

 11.633 43.35 249 إناث دال 

 الدرجة الكمية
 49.806 254.40 195 ذكور

442 1.070 0.159 
غير 
 50.058 252.63 249 إناث دال

(، بينما بمغت القيمة الاحتمالية 1.070( لمدرجة الكمية بمغت )T( أنَّ حيمة ت ستودينت )10) من خلال الجدوليُلاحظ 
( ومن لمَّ الفرق غير دال إحيائياً، وتقبل الفرضية اليفرية التي 0.05( وهي أكبر من مستوى الدلالة )0.159لها )

استبانة الاحتياجات أفراد عينة البحث عمى إجابات  درجاتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحيائية تقول: 
أنَّ أفراد  إلى ذلك(، يعزي الباحث 0.05مستوى الدلالة )وفق متغير الجنس وذلك عند  التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية

عينة البحث من المعممين سواءً أكانوا ذكوراً أم إنالاً يقومون بأعمال ومهام تدريسية متقاربة إلى حد كبير، حيث إنَّ 
الوظائف والمهام التدريسية واليفية التي يقومون بها لا تختمف باختلاف النوع الاجتماعي )الجنس( لممعمم، إذ إنَّ 

العمل بموجبها متشابهة ومحددة مسبقاً من الإدارة المركزية في وزارة التربية، كما أنهم يعممون  الأنظمة والقوانين التي يتم
تحت إشراف نظام تعميمي واحد، ويخضعون لنفس الدورات التدريبية والتأهيمية؛ لذا من الطبيعي أن تكون استجاباتهم 

النظر عن نوعهم الاجتماعي، كذلك تتشاب، ظروف  وحاجاتهم التعميمية والتدريبية في المجال التدريسي متقاربة بغض
العمل والبراما التدريبية التي يتم تداولها عمى مستوى المؤسسات التعميمية.وتتفق النتيجة الحالية مص نتيجة دراسة أبو 

رشيد )2015ليمة ) ط ( التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحيائية بين متوس2009(، ودراسة شديفات وا 
 درجات تقديرات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل العممي.
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أفــراد عينكــة البحــث علــى إجابــات  درجــاتبــين متوســط لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية : الثانكيــةالفرضــية نكتيجــة 
 .استبانكة الاحتياجات التعليمية لمعلمي اللغة الانكلليزية وفق متغير المؤهل التربوي
استبانة أفراد عينة البحث عمى إجابات لمتحقق من يحة هذي الفرضية حام الباحث بحساب الفروق بين متوسط درجات 

 ت ستودينت وذلك باستخدام اختبار المؤهل التربويتعزى إلى متغير  الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية،
 (t-test،) :وجاءت النتائا عمى النحو التالي 

 قيمة ت ستودينكت لدلالة الفروق بين متوسط إجابات أفراد عينكة البحث تبعاً لمتغير المؤهل التربوي  (11) ولجدال

 استبانة الاحتياجات التعميمية
مؤهل متغير 

 التربوي
 المتوسط العدد

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

حيمة 
 ت

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 المحور الأول: 
 )مهارة التخطيط(

 8.128 30.02 321 اجازة
442 2.338 0.013 

دالة عند 
 8.423 27.85 123 دبموم تأهيل (0.05)

 المحور اللاني: 
 )الممارسات اليفية(

 12.577 51.23 321 اجازة

442 2.701 
 

0.007 

 

دالة عند 
(0.05) 

 12.150 47.66 123 دبموم تأهيل

 المحور اللالث: 
 )المهارات العممية(

 9.392 40.26 321 اجازة
442 3.046 0.002 

دالة عند 
 8.931 37.27 123 دبموم تأهيل (0.05)

المحور الرابص: )مهارة 
 استخدام الوسائل التعميمية(

 10.912 39.91 321 اجازة
442 2.578 0.010 

دالة عند 
 11.583 36.88 123 دبموم تأهيل (0.05)

 المحور الخامس:
 )أساليب التقويم( 

 11.847 51.11 321 اجازة

442 2.870 
 

0.004 

 

دالة عند 
(0.05) 

 11.411 47.54 123 دبموم تأهيل

 المحور السادس:
 )إدارة اليف وتنظيم،( 

 11.865 43.35 321 اجازة
442 3.245 0.000 

دالة عند 
 12.499 40.76 123 دبموم تأهيل (0.05)

 الدرجة الكمية
 53.467 255.87 321 اجازة

442 2.876 0.004 
دالة عند 

 48.760 237.95 123 دبموم تأهيل (0.05)

(، بينما بمغت القيمة الاحتمالية 2.876( لمدرجة الكمية بمغت )T( بأنَّ حيمة ت ستودينت )11) من خلال الجدوليُلاحظ 
( ومن لمَّ الفرق دال إحيائياً، وترفض الفرضية اليفرية، وتقُبل 0.05( وهي أكبر من مستوى الدلالة )0.004لها )

استبانة ث عمى أفراد عينة البحإجابات  درجاتبين متوسط توجد فروق ذات دلالة إحيائية الفرضية البديمة التي تقول: 
( وليالح المعممين 0.05مستوى الدلالة )الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية وفق متغير المؤهل التربوي عند 

أنَّ أفراد عينة البحث من المعممين الذين يحممون مؤهل تربوي يكونون  إلىيُعزى ذلك و الذين لا يحممون مؤهل تربوي.
وطرائق التدريس الحديلة الذين يكونون حد اطمعوا عميها في مقررات دبموم التأهيل التربوي، أكلر اطلاعاً عمى أساليب 

وفي مادة التربية العممية عند خروجهم لممدارس وتطبيقهم لبعض الدروس النموذجية؛ بينما المعممين الذين لم يحيموا 
طلاعهم عمى طرائق وضص الخطة الدراسية، عمى مؤهل تربوي، كانت مستوى الحاجات لديهم مرتفعة أكلر، بسبب عدم ا

 ويعانون من يعوبة في وضص الأهداف السموكية، ولم يطمعوا بشكل كافٍ عمى الأساليب والطرائق التدريسية الحديلة. 
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أفراد عينكة البحث على  درجات إجاباتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية : الثالثةالفرضية نكتيجة 
 .عدد سنكوات الخبرةوفق متغير  ات التعليمية لمعلمي اللغة الانكلليزيةاستبانكة الاحتياج

استبانة أفراد عينة البحث عمى إجابات لمتحقق من يحة هذي الفرضية حام الباحث بحساب الفروق بين متوسط درجات 
تحميل  وذلك باستخدام اختبار عدد سنوات الخبرة،تعزى إلى متغير  الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية،

 وجاءت النتائا عمى النحو التالي: (،ANOVA) التباين الأحادي أنوفا
 ( للفروق بين إجابات أفراد عينكة البحث وفق متغير عدد سنكوات الخبرة Anova( نكتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )أنكوفا 12الجدول )
محاور 
 المربعاتمجموع  ميدر التباين الاستبانة

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 حيمة ف
حيمة 
 الاحتمال

 القرار

مهارة 
 التخطيط

 1002.343 3 3007.029 بين المجموعات
16.389 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 61.161 440 26910.924 داخل المجموعات
  443 29917.953 المجموع

الممارسات 
 اليفية

 2999.592 3 8998.777 بين المجموعات
21.721 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 138.095 440 60761.917 داخل المجموعات
  443 69760.694 المجموع

المهارات 
 العممية

 1743.943 3 5231.828 بين المجموعات
22.888 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 76.194 440 33525.145 داخل المجموعات
  443 38756.973 المجموع

مهارة 
استخدام 
الوسائل 
 التعميمية

 1768.275 3 5304.825 بين المجموعات

15.566 0.000 
دالة عند 

(0.05) 

 113.602 440 49984.869 داخل المجموعات

  443 55289.694 المجموع

أساليب 
 التقويم

 2119.835 3 6359.504 بين المجموعات
16.785 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 126.292 440 55568.406 المجموعاتداخل 
  443 61927.910 المجموع

إدارة 
اليف 
 وتنظيم،

 2017.638 3 6052.913 بين المجموعات
15.233 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 132.453 440 58279.114 داخل المجموعات
  443 64332.027 المجموع

الدرجة 
 الكمية

 67295.764 3 201887.291 بين المجموعات
28.873 0.000 

دالة عند 
(0.05) 

 2330.716 440 1025515.058 داخل المجموعات
  443 1227402.349 المجموع
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( 0.05) الدلالةدالة عند مستوى ( 28.873التي بمغت )(، أن حيمة )ف( المحسوبة 12الجدول )حراءة من خلال يظهر 
، اليفريةالفرضية تُرفض  الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية وبالتاليعمى استبانة في إجابات أفراد العينة 

استبانة أفراد عينة البحث عمى إجابات  متوسط درجاتتوجد فروق ذات دلالة إحيائية بين البديمة لأن، الفرضية  وتقُبل
  .عدد سنوات الخبرة متغير وفق الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية

حميمي الخبرة في مجال التدريس هم حميمي الاطلاع عمى طرائق التدريس  بأنَّ معممي المغة الإنكميزية ويُملن تفسير ذلك
 الطمبةلك أنَّ الأبحاث التربوية والنفسية في مجال تنمية مهارات ذ ،الإنكميزيةالحديلة المتبعة في تدريس مادة المغة 

ذا يكون المدرس بحاجة لمن يطمع، عمى كل شيء جديد في مجال طرائق ، لالمغوية في تطور وتجدد مستمرين
القديمة  التدريسية والطرائق أيحاب سنوات الخبرة التعميمية لديهم خبرة بالممارسات في حين نجد أن المدرسين .التدريس

ائق التدريس فقط، وبعض الاطلاع عمى طرائق التدريس الجديدة، ولديهم اطلاع كبير عمى كل جديد في مجال طر 
وهذا ما يتفق مص دراسة  والممارسات اليفية وتنظيم،، وأكلر إتقاناً في استخدام الوسائل التعميمية المناسبة لكل درس

( التي أظهرت وجود فروق ذات دلالة تعزى لمتغير الخبرة ليالح من خبرتهم أحل من خمس سنوات. 2013السواط )
رشيد )2011دراسة جاد الله ) في حين تختمف النتيجة الحالية مص نتيجة ( التي أظهرت 2009(، ودراسة شديفات وا 

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحيائية بين تقديرات المعممين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة. نتائجها 

أفراد عينكة البحث على  درجات إجاباتبين متوسط لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية : الرابعةالفرضية نكتيجة 
 .عدد الدورات التدريبيةوفق متغير استبانكة الاحتياجات التعليمية لمعلمي اللغة الانكلليزية 

استبانة لمتحقق من يحة هذي الفرضية حام الباحث بحساب الفروق بين متوسط درجات أفراد عينة البحث عمى 
تحميل  وذلك باستخدام اختبار تدريبيةعدد الدورات التعزى إلى متغير  الاحتياجات التعميمية لمعممي المغة الإنكميزية،

 وجاءت النتائا عمى النحو التالي: (،ANOVA) التباين الأحادي أنوفا
 ( للفروق بين إجابات عينكة البحث وفق متغير عدد الدورات التدريبية ANOVA( نكتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )أنكوفا 13الجدول )

 المربعاتمجموع  ميدر التباين محاور الاستبانة
درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

حيمة 
 ف

حيمة 
 الاحتمال

 القرار

 مهارة التخطيط
 268.117 2 536.235 بين المجموعات

4.024 0.019 
دالة عند 

(0.05) 
 66.625 441 29381.718 داخل المجموعات

  443 29917.953 المجموع

الممارسات 
 اليفية

 760.892 2 1521.783 بين المجموعات
4.917 0.008 

دالة عند 
(0.05) 

 154.737 441 68238.910 داخل المجموعات
  443 69760.694 المجموع

 المهارات العممية
 324.123 2 648.247 بين المجموعات

3.751 0.024 
دالة عند 

(0.05) 
 86.414 441 38108.726 داخل المجموعات

  443 38756.973 المجموع

مهارة استخدام 
 الوسائل التعميمية

 606.730 2 1213.461 بين المجموعات
4.948 0.007 

دالة عند 
(0.05) 

 122.622 441 54076.233 داخل المجموعات
  443 55289.694 المجموع
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 أساليب التقويم
 477.026 2 954.052 بين المجموعات

3.450 0.033 
دالة عند 

(0.05) 
 138.263 441 60973.858 داخل المجموعات

  443 61927.910 المجموع

إدارة اليف 
 وتنظيم،

 623.459 2 1246.919 بين المجموعات
4.358 0.013 

دالة عند 
(0.05) 

 143.050 441 63085.108 داخل المجموعات
  443 64332.027 المجموع

 الدرجة الكمية
 17592.671 2 35185.342 بين المجموعات

6.508 0.002 
دالة عند 

(0.05) 
 2703.440 441 1192217.007 داخل المجموعات

  443 1227402.349 المجموع
( في إجابات أفراد 0.05) الدلالةدالة عند مستوى ( 6.508التي بمغت )أن حيمة )ف( المحسوبة ( يتبين 13ل)من الجدو 
الفرضية  وتقُبل، اليفريةالفرضية تُرفض  وبالتالي. المغة الإنكميزيةعمى استبانة الاحتياجات التعميمية لمعممي العينة 

الاحتياجات استبانة أفراد عينة البحث عمى إجابات  متوسط درجاتتوجد فروق ذات دلالة إحيائية بين البديمة لأن، 
بأنَّ المعممين الذين خضعوا لعدد كبير من الدورات  ويُملن تفسير ذلك .عدد الدورات التدريبية متغير وفقالتعميمية 

التدريبية استفادوا من تمك الدورات، وأغنوا معموماتهم وخبراتهم المهنية، وزادوا من مهاراتهم التدريسية في استخدام طرائق 
ممي المغة الإنكميزية التدريس واستخدام وسائل التعميم، وتنويص أساليب التقويم، وأساليب إدارة اليف وتنظيم،؛ بينما مع

الذين لم يخضعوا لدورات تدريبية، أو خضعوا لدورة تدريبية واحدة، يكونون بحاجة أكبر لمخضوع لمدورات التدريبية في 
ألناء خدمتهم بالمدارس، لأنَّ كل شيء يُقدَّم لهم بالدورة التدريبية يكون جديداً بالنسبة لهم، كما أن المعممين حديلي 

دارس بحاجة إلى حضور الدورات التدريبية لتطوير مهاراتهم في التخطيط، ووضص الأهداف السموكية، التعيين في الم
وتعمُّم طرائق واستراتيجيات تدريسية حديلة، والوسائل التعميمية الحديلة، تتماشى مص التطور العممي والتكنولوجي الحايل 

 .في العالم
 

 الاستنكتاجات والتوصيات
 الباحث إلى المقترحات الآتية:في ضوء النتائا تويل 

ى تدريب معممي المغة الإنكميزية عمىى اسىتخدام طرائىق التىدريس الحديلىة وأسىاليب التقىويم الحديلىة فىي التىدريس سىواء أكىان 
حبل الخدمة أو في ألنائها؛ من خلال تنفيذ دورات تدريبية تطمعهم عمىى الاسىتراتيجيات والنظريىات والأسىاليب الحديلىة فىي 

 .التدريس
مركز تدريبي متخيص لتىدريب معممىي المغىة الإنكميزيىة فىي المؤسسىات التعميميىة وتىدريبهم، ويواكىب المتغيىرات ى تأسيس 

 والتطورات الجديدة في ميادين تدريب مدرّسي المستقبل.

وتطىوير إعىداد  ،وذلىك لننفىاق عمىى أوجى، النشىاط لبراما التدريب والتنمية المهنيىة لممعممىين،زيادة الميزانية المخيية ى 
 .ويواكب التطوّرات العممية والتكنولوجيةتفق عمى نحو ي المعمم
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عىادة النظىر فىي  ى العمل عمى تطوير براما التدريب والتنمية المهنية الحاليىة التىي تنفىذها وزارة التربيىة ومراكىز التىدريب، وا 
ب المهنىي فىي ضىوء عمميىات المتابعىة والتقيىيم محتواها والارتقاء بها وفق حاجة المدرّسين لكىل مجىال، ورفىص كفىاءة التىدري

 والتطوّرات العممية التي تحدث في مجال التدريس.

ى الاتيال المستمر بين مراكز التدريب ومعممي المغة الإنكميزية في المدارس لمتعىرف إلىى المشىكلات التىي تعترضىهم فىي 
بىىة فىىي انسىىيابية العمىىل التدريسىىي داخىىل المدرسىىة أعمىىالهم، وتيىىنيفها لمعالجتهىىا معالجىىة دوريىىة ومسىىتمرة كىىي لا تشىىكل عق

 وتنفيذي.

ىىىى تشىىىجيص معممىىىي المغىىىة الإنكميزيىىىة عمىىىى حضىىىور ورش العمىىىل التىىىي تعىىىالا المشىىىكلات التعميميىىىة بهىىىدف تطىىىوير أدائهىىىم، 
 وتعاممهم مص أساليب التقويم المختمفة.
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 حنديل لمنشر والتوزيص.
 لمنشر حنديل عمان:" دار ،1ط أساليب، تطبيقات،. فمسفت، التربوي الإشراف(. 2003أمل. ) إبراهيم؛ الخطيب، الخطيب،ى 

 .والتوزيص
 ، عالم الكتب الحديث، إربد، الأردن.1ط التدريب الفعال.(. 2006الخطيب، رداح. )ى 

العدد الأول واللاني،  مجمة رسالة المعمم،. الفكرية افتراضات، أسس، بيئت، الإداري التدريب(. 1991ى درة، عبد الهادي. )
 (، الأردن.32المجمد )

مركز البحوث  تخطيطي مقترح. إطار :الكبار لتعميم والتدريبية الإدارية تدريب الكوادر(. 1990الدين. ) ضياء زاهر،ى 
 التربوية، جامعة حطر، الدوحة.

 والتعميم مديريات التربية في الإدارية الأحسام لرؤساء التدريبية (. الاحتياجات2012م نعيم محمد. )سلامة، نظاى 
 الجامعة الاسلامية، غزة. رسالة ماجستير غير منشورة،نظرهم.  وجهة من غزة بمحافظات
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لاستراتيجيات التقويم الواحعي وأدوات، في  الانكميزية(. درجة استخدام معممي المغة 2013السواط، سامي عيد محمد. )ى 
جامعة أم القرى، كمية التربية، مكة،  رسالة ماجستير غير منشورة،تقويم طلاب اليف السادس بمحافظة الطائف. 

 السعودية.
 عمان: دار الشروق لمنشر والتوزيص. البشرية. الموارد إدارة(. 1996نجيب. ) ميطفى شاويش،ى 
رشيى  لمعممي ومعممات المغة الانكميزية لمرحمة التعميم الأساسية من  عميمية(. الاحتياجات الت2009د. )شديفات، يحيى وا 

 .3، العدد 15المجمد  مجمة المنارة،وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعميم لقيبة المفرق. 
المجمد مجمة العربية لمتدريب، الحكومي. ال طاعالق في الاحتياجات التدريبية (. تحديد1992يادق، هدى أحمد. )ى 
 (.10(، العدد )2)

 دار الشروق. عمان:وتقويمها.  التدريبية البراما بناء وفعاليات، مفهوم، التدريب(. 2002أحمد. ) حسن ،ى الطعاني
عمان: دار المسيرة لمنشر  مدخل إلى مناها البحث في التربية وعمم النفس.(. 2007ى عباس، محمد وآخرون. )

 والتوزيص
 عمان: دار وأدوات، وأساليب،. مفهوم، العممي البحث(. 2007كايد. ) ،عبد الحق عبد الرحمن؛ ذوحان؛ عدس، عبيدات،ى 

 والتوزيص. لمنشر أسامة
 عمان: دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيص.الإداري. التدريب(. 2006نجم. ) العزاوي،ى 
 مديري نظر نظرهم ووجهة وجهة من الأولية اليفوف لمعمميعميمية الت (. الاحتياجات2009الط عمي. )العنزي، حى 

 عمادة الدراسات العميا، جامعة مؤتة. رسالة ماجستير غير منشورة،التعميمية.  تبوك مدينة في مدارسهم
 التعميم في لمعمل لتأهيل معممين التحويمي التدريب لبرناما مقترح (. نموذج2005زهدي. ) محمد بن عمي ،ى الغامدي

 أم جامعة ،التربية كمية والتخطيط، الإدارة التربوية حسم منشورة، غير دكتوراي رسالةالسعودية.  العربية بالمممكة العام
 المكرمة، السعودية. القرى، مكة

(. الاحتياجات التدريبية لمعممي المغة الإنجميزية في ضوء مطالب منها المغة 2013، عيد سمران. )المرامحيى 
كمية  رسالة ماجستير غير منشورة،الإنجميزية المطور بالمرحمة اللانوية من وجهة نظر المعممين والمشرفين التربويين. 

 التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، السعودية.
دمشق: منشورات وزارة  في المدارس الابتدائية وآفاق تطويرها. الانكميزية واحص تعميم المغة(. 2014لتربية. )وزارة اى 

 شعبة الدراسات(. –التربية )مديرية البحوث 
، عمان: دار زهران لمطباعة والنشر 1ط التدريب الإداري بين النظرية والتطبيق.(. 1988ياغي، محمد عبد الفتاح. )ى 

 .والتوزيص
 (. التدريب التربوي في ضوء التحولات المعايرة. القاهرة: دار الفكر العربي.2005الياور، عفاف يلاح. )ى 
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 قائمة الملاحق 
 ( قائمة بأسماء السادة المحكمين1الملحق رقم )

 جامعة دمشق اليفة العممية السيد المحكم م
 كمية التربية الأستاذ في حسم أيول التربية أ. د. حسني طالب 1
 كمية التربية الأستاذ في حسم المناها وطرائق التدريس أ. د. محمود محمد 2
 كمية التربية الارشاد النفسيالأستاذ في حسم  رياض العاسميأ. د.  3
 كمية التربية الأستاذ في حسم أيول التربية أ.د. فرح المطمق 4
 كمية التربية الأستاذ في حسم عمم النفس أ. د.محمود ميلاد 5
 كمية التربية حسم عمم النفس لينا عميد.  6

التعليمية الاحتياجاتاستبانة ( 2الملحق رقم )  

 الاستبانة بنود م.
 درجة الحاجة

 منخفضة جداً  منخفضة متوسطة مرتفعة مرتفعة جداً 

التدرُّب عمى يياغة الأهداف السموكية حسب  .1
      الموضوعات بدحة.

التدرُّب عمى وضص خطة )يومية، فيمية، سنوية( لتدريس  .2
      .العربيةمادة المغة 

تحديد التعميم القبمي اللازم لمتعمُّم  التدرُّب عمى أساليب .3
      الجديد.

التدرُّب عمى أساليب إدارة الوحت وتوزيع، عمى أنشطة  .4
      الحية.

التدرُّب عمى استلمار المعمومات الموجودة في السجل  .5
      التراكمي لمطالب.

      التدرُّب عمى أساليب تخطيط الأنشطة التعميمية اليفية. .6

التدرُّب عمى أساليب تخطيط الدرس لتمبية احتياجات  .7
      الطمبة الذين يأتون من بيئات لقافية واجتماعية مختمفة.

التدرُّب عمى وضص العناير الأساسية اللازم توافرها في  .8
      الخطة الدراسية.

      التدرُّب عمى أساليب تنفيذ الأنشطة الطلابية. .9
      العمل بروح الفريق التشاركي.التدرُّب عمى  .10
      التدرُّب عمى أساليب مساعدة الطمبة الأحل تحييلًا. .11

التدرُّب عمى توزع المهام عمى الجنسين من الأطفال دون  .12
      تمييز.
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      .العربيةالتدرُّب عمى تعريف الطمبة بأهداف تعمُّم المغة  .13

التدرُّب عمى إتاحة الفرية الكاممة لمطمبة لمتحدُّث بالمغة  .14
      .العربية

التدرُّب عمى مراعاة الفروق الفردية بين الطمبة في  .15
      التدريس.

التدرُّب عمى كل جديد في مجال طرائق تدريس المغة  .16
      . العربية

17. 
المعمومات التدرُّب عمى مشاركة الطمبة في معالجة 

الجديدة باستخدام أساليب متنوّعة ملل: )التمخيص، 
 التعميم التبادلي(.

 
 

  
 

التدرُّب عمى استخدام مدخل الدراما في تعميم المغة  .18
      .العربية

التدرُّب عمى استخدام الألعاب التربوية في تعميم المغة  .19
      .لعربيةا

لمتعمُّم الذاتي في المغة التدرُّب عمى تيميم أنشطة  .20
      .لعربيةا

بالممارسات  العربيةالتدرُّب عمى ربط منهاج المغة ا .21
      الحياتية.

التدرُّب عمى وضص خطط علاجية لتحسين مستوى الطمبة  .22
      .لعربيةفي المغة ا

التدرُّب عمى إجراء البحوث الميدانية الإجرائية المتعمقة  .23
      .المادةبتدريس 

      لعربيةالتدرُّب عمى مستجدات وتطورات تدريس المغة ا .24
      التدرُّب عمى تعزيز التفكير الإبداعي لدى الطمبة. .25

التدرُّب عمى وضص خطط علاجية لذوي يعوبات التعمم  .26
      لعربيةفي المغة ا

المقرر في التدرُّب عمى كتابة تقرير عن الكتاب المدرسي  .27
      نهاية الفيل الدراسي.

بحاجات وميول  لعربيةالتدرُّب عمى ربط مقرر المغة ا .28
      واهتمامات الطمبة.

      التدرُّب عمى تلافي الأخطاء الواردة في الكتاب المدرسي. .29
      التدرُّب عمى تقديم مادة دراسية مناسبة لمستوى الطمبة. .30

التدرُّب عمى تقديم بعض الالراءات لمحتوى الكتاب  .31
      المدرسي.
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      .لعربيةالتدرُّب عمى تحميل محتوى كتب المغة ا .32

)مفردات،  لعربيةالتدرُّب عمى تكوين بنية معرفية بالمغة ا .33
      جمل(.

التدرُّب عمى توظيف الوسائل التعميمية في تدريس المغة  .34
      بشكل فعَّال. لعربيةا

      المنهاج.التدرُّب عمى اختيار الوسائل التعميمية التي تخدم  .35
نتاجها. .36       التدرُّب عمى تيميم الوسائل التعميمية وا 

التدرُّب عمى الاستفادة الإمكانات البيئية في إنتاج الوسائل  .37
      التعميمية.

نتاج الوسائل التدرُّب عمى إشراك الطمبة في  .38 إعداد وا 
      التعميمية.

التدرُّب عمى استخدام المستحدلات التكنولوجية في تدريس  .39
      لعربيةالمغة ا

التدرُّب عمى مراعاة الأسس النفسية والتربوية في استخدام  .40
      الوسائل التعميمية.

اليفية التدرُّب عمى أساليب تنظيم البيئة الفيزيقية لمغرفة  .41
      بشكل فاعل.

التدرُّب عمى استلمار مرافق المدرسة )المكتبة، المخبر(  .42
      كميادر لمتعمُّم.

التدرُّب عمى أساليب توظيف الحاسوب والإنترنت في تعمُّم  .43
      لعربيةالمغة ا

التدرُّب عمى تحديد الوحت المناسب لاستخدام الوسيمة  .44
      التعميمية.

التدرُّب عمى استخدام أدوات ووسائل التقويم المختمفة  .45
      لعربيةوالمناسبة لمغة ا

التدرُّب عمى اتقان مهارات أساليب توجي، الأسئمة بالمغة  .46
      داخل اليف.  لعربيةا

التدرُّب عمى استخدام سجل يشمل ملاحظات حول  .47
      تحييل الطمبة.

 لعربيةنتائا اختبارات المغة االتدرُّب عمى تحميل  .48
      وتفسيرها.

      التدرُّب عمى وضص أسئمة تحفيزية لمطمبة. .49

التدرُّب عمى أساليب مراعاة الفروق الفردية لدى الطمبة  .50
      عند اختيار أساليب التقويم.
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      التدرُّب عمى استخدام بطاحة الملاحظة لتقويم أداء الطمبة. .51

التدرُّب عمى إجراء الاختبارات التشخييية لتحديد نقاط  .52
      ضعف الطمبة.

التدرُّب عمى تيميم الاختبارات التحييمية حسب جدول  .53
      الموايفات.

      التدرُّب عمى أساليب تقديم التغذية الراجعة لمطمبة. .54

التدرُّب عمى توظيف التقويم البنائي ألناء الموحف  .55
      التعميمي.

التدرُّب عمى أساليب التعامل مص الواجبات المنزلية بشكل  .56
      فاعل.

التدرُّب عمى أساليب استخدام أسئمة متدرجة في اليعوبة  .57
      لمراعاة التنوّع النمائي لدى الطمبة.

التدرُّب عمى أساليب إشراك الطمبة في تقويم أدائهم ألناء  .58
      الدراسية.الحية 

      التدرُّب عمى مهارات الإدارة الفاعمة في البيئة اليفية. .59
      التدرُّب عمى أساليب التعامل مص أنماط الطمبة المختمفة. .60
      التدرُّب عمى أساليب تشكيل مجموعات يفية مختمفة. .61

التدرُّب عمى أساليب جذب انتباي الطمبة طوال الحية  .62
      الدراسية.

      التدرُّب عمى أساليب إلارة دافعية الطمبة لمتعمُّم. .63

التدرُّب عمى أساليب التفاعل المفظي وغير المفظي داخل  .64
      اليف الدراسي.

      التدرُّب عمى أساليب حفظ النظام بأسموب ديمقراطي. .65
      الأمور.التدرُّب عمى أساليب التوايل مص أولياء  .66
      التدرُّب عمى أساليب إشراك الطمبة جميعهم في المناحشة. .67
      التدرُّب عمى أساليب احترام وجهات نظر الطمبة. .68

التدرُّب عمى أساليب تعويد الطمبة عمى الانضباط الذاتي  .69
      داخل اليف الدراسي.

الإيجابي لمبادرات التدرُّب عمى تنويص أساليب التعزيز  .70
      الطمبة ألناء المناحشة اليفية.

 

 


