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 درجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة 
 ( من وجية نظرىم19-في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد

 )دراسةٌ ميدانيّةٌ عمى عيّنة من معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي في مدينة طرطوس(
 

 د. ثناء غانم
 د. ميند مبيض 
 ديما عمران

 
 (2021 / 6 / 11قبل لمنشر في  . 2021/  1/  10تاريخ الإيداع )

 

 ممخّص  
 

إلى تعرّف درجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس  الحالي يدف البحثي
( من وجية نظرىم، ومعرفة ما إذا كان ىناك فروق دالة إحصائياً بين متوسّطات درجات 19-كورونا المستجد )كوفيد

توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس  عمى الاستبانة الخاصّة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة أفراد العيّنة
من  تكوّنت عينة البحث .( تبعاً لمتغيّري نوع المدرسة )عامة /خاصّة( والخبرة التَّعميمية19-كورونا المستجد )كوفيد

إعداد استبانة قامت الباحثة ب ( معمّماً ومعمّمةً من معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي في مدينة طرطوس،145)
( بنداً، وموزّعة عمى ثلاثة محاور 34خاصّة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة مكوّنة من )

فية الاجتماعية(، اتّبعت الباحثة لتحقيق أىداف  فية النَّفسية، البيئة الصَّ فية المادية، البيئة الصَّ تتمثَّل في )البيئة الصَّ
 يج الوصفي، وتوصّل البحث إلى النّتائج الآتية:البحث المن

( 19-درجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد -
 جاءت مرتفعة من وجية نظرىم.

بدرجة ممارسة المعمّمين عدم وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسّطي درجات المعمّمين عمى الاستبانة الخاصّة  -
نوع المدرسة  ي( تبعاً لمتغيّر 19-لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد

ة(  .، والخبرة التَّعميميَّة)عامة /خاصَّ
 
معمّمو الحمقة الأولى  –( 19-فيروس كورونا المستجد )كوفيد -: ميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة مفتاحيةالكممات ال

  من التّعميم الأساسي.
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  ABSTRACT    

 
      The aim of this research was to identify the degree to which teachers practice the skill 

of providing a safe classroom environment in light of the spread of the new Corona virus 

(Covid-19) from their point of view, as well as explore whether there are statistically 

significant differences between the averages of teachers’scores on the questionnaire on the 

degree to which teachers practice the skill of providing a safe classroom environment in 

light of the spread of the new Corona virus (Covid-19) according to the school type 

variables (public / private) and educational experience. The sample of the research 

consisted of (145) teachers in Tartous city. The researcher has prepared a questionnaire on 

the degree to which teachers practice the skill of providing a safe classroom environment 

consisting of (34) items, and distributed on three axes: (the physical classroom 

environment, the psychological classroom environment, and the social class environment), 

the researcher followed descriptive approach to achieve the objectives of the research, and 

Search reached for several results: 

- The degree to which teachers practice the skill of providing a safe classroom environment 

in light of the spread of the new Corona virus (Covid-19) was high, from their viewpoint. 

 - There is no statistically significant difference between the teachers' average scores on the 

questionnaire on the degree of teachers' practice of the skill of providing a safe classroom 

environment in light of the spread of the new Corona virus (Covid-19) according to the 

school type variable (public / private) and the educational experience variable. 

 

 

Keywords: The skill of providing a safe classroom environment - The new Corona virus 

(Covid-19) - Teachers of the first cycle of basic education.  
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 مقدّمة
 المعرفيةتعدّ مرحمة التّعميم الأساسي مرحمةً أساسيّة وميمّةً لتحقيق النّمو الشّامل والمتكامل لمتّمميذ من جميع النّواحي 

والميارية والوجدانية، ففي ىذه المرحمة يكتسب التّمميذ الكثير من المعارف والمعمومات والميارات التي يحتاجيا في 
 لما سيتعمّمو في المراحل التّعميمية اللّاحقة. يةالأساس ل الدّعامةتشكّ حياتو، والتي 

يقضي التّمميذ معظم وقتو في الغرفة الصّفية، حيث يتواجد المعمّم الذي يقوم بإدارة الجوانب المختمفة لمغرفة الصّفيّة، 
الصفيّة ىي الوسط الذي تتمّ فيو عممية والتّلاميذ الذين يتفاعمون مع بعضيم ومع المعمّم لتحقيق أىداف التعمّم. فالغرفة 

البيئة النّفسية التي توفّر لمتّلاميذ الشّعور بالرّاحة النّفسية تنطوي الغرفة الصّفيّة عمى مجموعة من البيئات، منيا التعمّم، و 
ة القائمة بين المعمّم والأمان والاطمئنان والرّضا والثقّة بالنّفس، والبيئة الاجتماعية التي تعني نظام العلاقات الاجتماعي

والتّلاميذ، وبين التّلاميذ بعضيم البعض، والبيئة المادية التي تضمّ الظّروف المادية التي تحدث ضمنيا عممية التعمّم 
 (Alishi, 2008, p 65-71) ، الوسائل التّعميمية وغيرىا...(.)الضّوء، الحرارة والرّطوبة، التّيوية، المقاعد، السّبورة

م العنصر الفعّال في توفير البيئة الآمنة في الغرفة الصّفيّة، ففي الظّروف الطّبيعية يتوجّب عمى المعمّم أن يعدّ المعمّ 
يييّئ بيئة صفيّة جذّابة وداعمة لمتعمّم، يشعر فييا التّلاميذ بالرّاحة والأمان والتقبّل من قبل معمّميم وأقرانيم، ولكن ىناك 

العمميّة التّعميمية وتفرض أنماطاً جديدة من التّفاعل والتّواصل والتّنظيم بما يتعمّق بما  مجموعة من التحديّات التي تواجو
يجري داخل الغرفة الصّفية، ومن ىذه التحديّات انتشار الأمراض والأوبئة وصعوبة مواجيتيا واكتشاف الدّواء ليا، 

الذي أدّى إلى حدوث  covid-19( 19-)كوفيد ويشيد العالم أجمع في الفترة الحالية انتشار فيروس كورونا المستجد
 .وغيرىا تغييرات في معظم مجالات وأنظمة الحياة الاقتصادية والاجتماعية والتّربوية والثقّافية والفنيّة

تعرّف منظّمة الصحّة العالمية فيروسات كورونا بأنّيا: "سلالة واسعة من الفيروسات التي قد تسبب المرض لمحيوان 
ث إن عدداً من فيروسات كورونا تسبب لدى البشر أمراض تنفسية تتراوح حدتيا من نزلات البرد الشائعة والإنسان. حي

مثل متلازمة الشرق الأوسط التنفسية )ميرس( والمتلازمة التنفسية الحادة )سارس(.  ألماً وشدَّةً إلى الأمراض الأشد 
ضٌ معدٍ يسبّبو آخر فيروس تم اكتشافو من سلالة . وىو مر 19-ويسبب فيروس كورونا المُكتشف مؤخراً مرض كوفيد

فيروسات كورونا. ولم يكن ىناك أي عمم بوجود ىذا الفيروس الجديد ومرضو قبل بدء تفشيو في مدينة ووىان الصينية 
الآن إلى جائحة تؤثر عمى العديد من بمدان  19-. وقد تحوّل فيروس كوفيد2019في شير كانون الأول من عام 

  (لموقع الرّسمي لمنظّمة الصحّة العالميةالعالم. )ا

 الأنظمة، ممّا دفع (19-كوفيد) كورونا المستجدّ  تأثر النّظام التّعميمي في معظم دول العالم بانتشار وتفشّي فيروس
التّربوية في معظم الدّول إلى إغلاق المدراس والمؤسسات التّعميمية شيوراً عدّة، ومع اقتراب موعد بدء العام الدّراسي 
الجديد بدأت الدّعوات في معظم البمدان لإعادة فتح المدارس مع الحرص عمى اتّخاذ كافّة الإجراءات الاحترازية لمحفاظ 

عمّمين مسؤولون بشكل مباشر عن توفير البيئة الصّفية الآمنة فقد جاءت ىذه الدّراسة عمى سلامة التّلاميذ، وبما أنّ الم
كمحاولة لتعرّف درجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ 

 ( من وجية نظرىم.19-انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد
 مشكمة البحث:

عامّة استدعت اتّخاذ إجراءات صارمة وفوريّة من قبل طارئة صحية  19 -فيروس كورونا المستجدّ كوفيد يُعدّ 
الحكومات في معظم دول العالم لمحدّ من انتشار ىذا الفيروس وتقميل عدد الإصابات بو، وكان من بين الإجراءات 
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وفي الجميورية العربية السّورية "الإغلاق التامّ لممدارس،  ارقر  معظم الحكومات في دول العالم الاحترازية التي اتّخذتيا
آذار عام  14اتّخذ الفريق الحكومي المعني بالتّصدّي لفيروس كورونا قراراً بتعميق الدّوام في المدارس بدءاً من يوم 

2020." Syrian Arab News Agency, 2020)) 
وزارة التّربية السّورية بالتّعاون مع منظمة اليونيسيف حممة أطمقت  2021-2020ومع اقتراب بداية العام الدّراسي 

 .2020-9-13العودة إلى المدارس، حيثُ تقرّر بدء دوام التّلاميذ في المدارس بتاريخ 
 (The official website of the Syrian Ministry of Education) 

ولأنّ الوقاية خير من العلاج، وانطلاقاً من توصيات منظّمة الصّحّة العالمية بخصوص ضرورة حماية التّلاميذ في 
مكانية نشرىم  19-البحوث تشير إلى أنّ احتمالات إصابة الأطفال والمراىقين بعدوى كوفيدخاصةً أنّ -المدارس  وا 

يجب أن يتوفّر لدى القائمين عمى العممية - نظّمة الصّحّة العالميةلمعدوى لا تختمف عن الفئات العمرية الأخرى وفقاً لم
داريين وموجّيين معمومات كافية حول التّدابير والإجراءات التي يمكن اتّباعيا لموقاية من المرض  التّعميمية من معمّمين وا 

الآمنة بأنواعيا المادية والنّفسية أثناء تواجد التّلاميذ في المدرسة، وأحد ىذه الإجراءات توفير البيئة الصفيّة 
والاجتماعية، والمعمّم ىو المسؤول الأوّل والمباشر عن توفير البيئة الصفيّة الآمنة التي يسودىا جو من الحب 

( أصبح المعمّم مطالباً بالقيام 19-والطّمأنينة والاحترام المتبادل والتّعاطف، ومع انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد
ءات وميمّات جديدة لتحقيق البيئة الصّفيّة الآمنة منيا: تحقيق التّباعد المكاني بين التّلاميذ، وتوضيح أىمية بإجرا

التزاميم بإجراءات الوقاية وحثّيم عمى ممارستيا، وتقديم الدّعم النّفسي ليم والتّواصل مع المشرف الصّحيّ وأولياء 
 يدة التي فرضيا انتشار الفيروس.الأمور عند الحاجة وغير ذلك من الأدوار الجد

من خلال عمل الباحثة كمعمّمة في مدارس الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لاحظت أنّ ىناك تفاوتاً في درجة 
ممارسة المعمّمين للإجراءات المتعمّقة بتوفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ، فبعض 

غون في التّشديد عمى إجراءات الوقاية، وبعضيم ييمل ىذه الإجراءات، ممّا دفع الباحثة لمقيام بالبحث المعمّمين يبال
الحالي لمتحقّق من ذلك، نظراً لأنّ نتائج ىذا البحث قد تشكّل خطوة أولى لمتعرّف عمى درجة ممارسة المعمّم لإحدى 

جراءات جديدة من قبل ميارات الإدارة الصّفيّة في ظل انتشار فيروس كورونا المس تجدّ، ممّا يميّد لاتّخاذ تدابير وا 
 الجيات المعنيّة في ضوء ما يتوصّل إليو البحث من نتائج.
 وبالتّالي يمكن تمخيص مشكمة البحث بالسّؤال الرّئيس الآتي:

في ظلّ انتشار  ما درجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة
 ( من وجية نظرىم؟19-فيروس كورونا المستجد )كوفيد

 
 وأىدافو أىميّة البحث

 تكمن أىميّة البحث فيما يأتي: 
 الأىميّة النّظرية:

أىميّة التَّعرّف عمى فيروس كورونا المستجدّ و كيفيّة انتشاره وأساليب الوقاية منو بيدف الحفاظ عمى الصّحّة  -1
 العامّة.
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أىمية الفئة المستيدفة من البحث، وىي معمّمو الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي، لأنّ المعمّم ىو المسؤول الأوّل  -2
، وقدرة المعمّم عمى توفير بيئة صفيَّة آمنة في ظل انتشار الفيروس تساىم في تحقيق عن توفير البيئة الصفيّة الآمنة

 . المعمّم بتعميميمالأمن والسَّلامة لمتّلاميذ الذين يقوم 
أىميّة ميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة، بوصفيا إحدى ميارات الإدارة الصفيّة التي يجب أن يتقنيا المعمّم، والتي  -3

تزايدت أىمّيتيا في الوقت الحالي الذي يشيد طارئة صحيّة عالمية حيث أصبحت ضروريّة لموقاية من الإصابة 
 بالمرض.

 يقيّة:الأىميّة التَّطب
قد تفيد نتائج ىذا البحث القائمين عمى العمميّة التّربوية في التعرّف عمى درجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى لميارة  -1

 توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ، وبالتّالي اتّخاذ الإجراءات المناسبة في ضوء ذلك.
ممارسة معمّمي الحمقة الأولى لميارة الذي يتناول درجة  -في حدود عمم الباحثة –ول من نوعو يعدُّ ىذا البحث الأ -2

قد يفسح المجال أمام الباحثين والميتمين وبالتالي  توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ،
دارية الأخرى في ظلّ انتشار الفيروس وعمى عيّنات لإجراء دراسات وبحوث أخرى لتعرّف درجة ممارسة الميارات الإ

 أخرى من المعنيّين بالعممية التّربوية )كالموجّيين والمدراء(.
 عرّف:ييدف البحث الحالي إلى تّ  أىداف البحث:

فيروس  ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشاردرجة  -1
 ( من وجية نظرىم.19-كورونا المستجدّ )كوفيد

الفروق في متوسّطات درجات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصة بميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ  -2
 ة(.الخبرة التَّعميميّ  -( تبعاً لمتغيّري )نوع المدرسة عامة/خاصة 19-انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

 مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية:
"ىي تمك البيئة التي تمكّن التّلاميذ من أن يستشعروا الأمن، والحرية، والدّيمقراطية، والحبّ،  البيئة الصّفيّة الآمنة: -1

 (Qatami,2007, p.3) والدّفء حتّى يحدث التعمّم".
التي تمكّن التّلاميذ من الشّعور بالأمان والتقبّل والطّمأنينة، وتنمّي  وتعرّف البيئة الصّفيّة الآمنة إجرائياً بأنّيا: البيئة

لدييم الإحساس بالنّظافة والتّرتيب، والتي تتوافر فييا الشروط والعوامل التي تساعد عمى الوقاية من الإصابة بفيروس 
 (  19-كورونا المستجدّ )كوفيد

. لمعمّم عمى إدارة البيئة المادية والنّفسية والاجتماعية لمغرفة الصّفيّةىي قدرة اميارة توفير البيئة الصفيّة الآمنة:  -2
Alturky,2015) ) وتعرّف إجرائياً بأنّيا: الدرجة التي يحصل عمييا المعمّم عمى الاستبانة الخاصة بميارة توفير البيئة

 (.19-الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد
ىو مرضٌ معدٍ يسبّبو آخر فيروس تم اكتشافو من سلالة فيروسات  (:19–رونا المستجدّ )كوفيدفيروس كو  -3

 كورونا. )الموقع الرّسمي لمنظّمة الصّحّة العالمية( 
ىم المعمّمون الذين يعممون في مدارس الحمقة الأولى من التّعميم  معمّمو الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي: -4

يقومون بتعميم جميع المواد باستثناء مواد التّربية الموسيقية والتّربية الفنيّة والتّربية الرّياضية والمغة  الأساسي، والذين
 الأجنبية، ويحممون إجازة في التّربية )شعبة معمم صف( أو شيادة معيد إعداد مدرّسين )صف خاص(.
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 : ييدف البحث إلى الإجابة عن السّؤال الآتي:أسئمة البحث
ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس ما درجة 

 ( من وجية نظرىم؟19-كورونا المستجدّ )كوفيد
 ييدف البحث إلى التحقّق من الفرضيتين الآتيتين: فرضيات البحث:  
( بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة 0.05لالة )لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى د -

( تبعاً لمتغيّر نوع 19-الخاصة بميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد
 المدرسة )عامة/ خاصّة(.

درجات أفراد عينة البحث عمى ( بين متوسطات 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -
( تبعاً لمتغيّر 19-الاستبانة الخاصة بميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد

 الخبرة التَّعميميّة. 
 

 منيجية البحث:
يقوم المنيج الوصفي عمى استخدمت الباحثة المنيج الوصفي، وذلك لمناسبتو لأىداف البحث الحالي، و  منيج البحث:

لى دراسة العلاقات  جمع أوصاف دقيقة عممية لمظّاىرة موضوع الدّراسة في وصفيا الرّاىن باستخدام فرضيات مبدئية، وا 
 (Mansour Et Al, 2011, 65)التي توجد بين الظّواىر المختمفة.

من التّعميم الأساسي الذين يعممون في تكوّن مجتمع البحث من جميع معمّمي الحمقة الأولى  مجتمع البحث وعينتو:
( والبالغ عددىم 2021 -2020المدارس العامة والخاصة التّابعة لمديرية التّربية في مدينة طرطوس لمعام الدراسي )

( معمّماً ومعمّمة من معممي الحمقة الأولى من التعميم 145( معمّماَ ومعمّمة، أمّا عينة البحث، فقد شممت )598)
( 1مّ اختيارىم بطريقة عشوائية من المدارس العامة والخاصّة التّابعة لمديرية تربية طرطوس، ويبيّن الجدول )الأساسي، ت

 توزّع عينة البحث:
 

 نوع المدرسة( –(: توزّع عينة البحث من المعمّمين وفق متغيّري )الخبرة 1جدول )
 نوع المدرسة الخبرة التَّعميمية

 خاصّة عامة 10أكثر من  10وأقل من  5 سنوات 5أقل من 
36 62 47 106 39 

 145=  المجموع
 حدود البحث: 

معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي في درجة ممارسة يقتصر البحث الحالي عمى دراسة  الحدود الموضوعية: -
( من وجية 19-)كوفيدمدينة طرطوس لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد 

 نظرىم.
 .29/11/2020و  22/9/2020الفترة الواقعة بين  تمّ إجراء البحث خلال الحدود الزّمانية: -
 تمَّ تطبيق أداة البحث في المدارس العامة والخاصّة التّابعة لمديرية التّربية في مدينة طرطوس. الحدود المكانية: -
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لمعممين الذين يعممون في المدارس العامة والخاصة التّابعة لمديرية يقتصر البحث الحالي عمى ا الحدود البشرية: -
 .2021-2020التّربية في مدينة طرطوس لمعام الدراسي 

 أدوات البحث:
للإجابة عن سؤال البحث والتحقق من فرضيّاتو قامت الباحثة بإعداد استبانة خاصة لتعرّف درجة ممارسة معمّمي الحمقة 

( من 19-الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
(، ودراسة بركات 2014جموعة من الدّراسات السّابقة، ومنيا دراسة سميمون )وجية نظرىم، وذلك بعد الاطّلاع عمى م

ة العالمية وبروتوكول وزارة التَّربية 2015) حَّ (، كما استفادت الباحثة في إعداد الاستبانة من توصيات منظَّمة الصَّ
(، وتكوّنت الاستبانة بصورتيا 12-)كوفيد السُّورية المتعمّقة بالإجراءات اللّازمة لمحدّ من انتشار فيروس كورونا المستجدّ 

فيّة 34النّيائية من ) فيّة النَّفسية، البيئة الصَّ فيّة الماديّة، البيئة الصَّ ( عبارة، موزّعة عمى ثلاثة مجالات ىي: )البيئة الصَّ
 الاجتماعية(. 

 صدق الاستبانة: 
نقيسو، وتمّت دراسة الصّدق  أن نحن أردنا ما أو لقياسو، تعدَّ أُ  ما قيست معرفة ما إذا كانت الأداة بالصّدق يقصد  

 من خلال:
 :( عبارة عمى مجموعة من المحكّمين،36عُرِضَت الاستبانة في صورتيا الأولية المؤلفة من ) صدق المحتوى 

بيدف التأكّد من صلاحيتيا عممياً وتمثيميا لمغرض الذي وضعت من أجمو، والاستفادة من ملاحظاتيم ومقترحاتيم، 
ضافة أية عبارة يرون ضرورة تضمينيا في الاستبانة، وقد تركّزت ملاحظاتيم عمى  تعديل صياغة بعض العبارات وا 

عادة ترتيب العبارات بصورة منطقية، إلى أن  مع حذف بعض العبارات بسبب تكرار الفكرة، لتصبح أكثر وضوحاً، وا 
 ( عبارة، موزعة عمى ثلاثة محاور.34بشكميا النيائي مؤلفة من )ظيرت الاستبانة 

 ( معمماً ومعمّمة من 35قامت الباحثة بتطبيق الاستبانة عمى عينة استطلاعية مؤلفة من ): صدق الاتّساق الدّاخمي
حساب ارتباط كل ة، وتم التحقّق من صدق الاتّساق الدّاخمي للاستبانة من خلال خارج حدود عينة الدّراسة الأساسي

  الارتباط الناتجة:( يوضح معاملات 2والجدول ) عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو،
 معاملات ارتباط كل عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو :(2جدول )

 معامل الارتباط العبارة رقم المحور معامل الارتباط رقم العبارة المحور معامل الارتباط العبارة رقم المحور

  البيئة
فيّة  الصَّ
 الماديّة

1 0.694** 

 البيئة
فيّة  الصَّ
 النَّفسية

13 0.589** 

 
 البيئة
فيّة  الصَّ

 الاجتماعية

25 0.677** 
2 0.636** 14 0.785** 26 0.678** 
3 0.670** 15 0.841** 27 0.733** 
4 0.735** 16 0.786** 28 0.578** 
5 0.599** 17 0.784** 29 0.698** 
6 0.568** 18 0.769** 30 0.624** 
7 0.772** 19 0.833** 31 0.834** 
8 0.667** 20 0.694** 32 0.762** 
9 0.746** 21 0.785** 33 0.562** 
10 0.853** 22 0.673** 34 0.657** 

فيّة البيئة  الصَّ
 النَّفسية

11 0.775** 23 0.639**   
12 0.745** 24 0.834**   
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من عبارات الاستبانة بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي ( أنَّ معاملات ارتباط كل عبارة 2يتبيّن من خلال الجدول )
 عمى أنَّ  ( مما يدلّ 0.01( وىي معاملات ارتباط مقبولة ودالة إحصائياً عند )0.853 -0.562إليو تراوحت ما بين )

 كل عبارة من عبارات الاستبانة متّسقة مع المحور الذي تنتمي إليو.
 ثبات الاستبانة بطريقتين:قامت الباحثة بحساب ثبات الاستبانة: 

 :تمَّ حساب ثبات الاستبانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لدرجات العينة الاستطلاعية عمى الاستبانة  ألفا كرونباخ
الخاصة بدرجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار 

 ( يوضّح معاملات الثبات بيذه الطّريقة.3(، والجدول )19-المستجدّ )كوفيد فيروس كورونا
 كذلك تمَّ حساب معاملات ثبات التجزئة النصفية لدرجات العينة الاستطلاعية عمى الاستبانة التجزئة النصفية :

فيّة الآمنة في ظلّ انتشار الخاصة بدرجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّ 
 (: 3الجدول ) ( باستخدام معادلة جتمان، كما ىو مبيّن في19-فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

 رجة الكميةجزئة النصفية( وذلك بالنسبة لأبعاد الاستبانة والدّ (: قيم معاملات الثبات بطريقتي )ألفا كرونباخ، التّ 3جدول )
 التجزئة النصفية كرونباخألفا  عدد البنود الأبعاد

فيّة الماديّة  0.85 0.84 10 البيئة الصَّ
فيّة النَّفسية  0.66 0.67 14 البيئة الصَّ

فيّة الاجتماعية  0.75 0.73 10 البيئة الصَّ
 0.86 0.83 34 الدرجة الكمية

 (0.01** دال عند مستوى الدلالة )
بطريقة ألفا يُلاحظ من الجدول السابق أن الاستبانة تتصف بمعاملات ثبات جيدة حيث تراوحت قيم معاملات الثبات 

، وتراوحت بطريقة التجزئة النصفية ما بين لمدرجة الكمية( 0.83( بالنسبة لممحاور و)0.84-0.67كرونباخ ما بين )
إحصائياً، وتشير إلى ثبات الاستبانة،  مرتفعةوجميعيا قيم  لمدرجة الكمية( 0.86( بالنسبة لممحاور و)0.66-0.85)

 وبذلك تصبح الاستبانة جاىزة لمتّطبيق عمى عينة البحث.
 

 الإطار النّظري
فية:  البيئة الصَّ

فيّة بمنزلة  يتمّ فيو التّفاعل بين المعمّم والتّلاميذ بواسطة مادة التعمّم بيدف تيسير عممية  الوسط الذيتعدّ البيئة الصَّ
فيّة في القرن  التعمّم، وتييئة الظروف المناسبة التي تتيح لممتعمّم تحقيق ذاتو وتطوير شخصيتو، خاصّة أنَّ البيئة الصَّ

في أنشطة التعمّم الذّاتي والتَّعاوني بحيث تكون بيئة الحادي والعشرين تعدّ بمنزلة الإطار الذي يسمح بمشاركة التّلاميذ 
عادة تنظيميا لتراعي احتياجات المتعمّمين.  ((Lippman, 2010تعمّم نشط مع ضرورة تصميم البيئة المادية وا 

فيّة الآمنة من أىم الكفايات التي يجب أن يمتمكيا المعمّم حتّى ي فّ وتوفير البيئة الصَّ كون معمَّماً تعدّ ميارة إدارة الصَّ
فّ تنظيماً يسمح لو بتوفير جو فعَّال ديمقراطي يسيِّل عممية التعمُّم  ماىراً، فالمعمّم الفاعل ىو الذي ينظِّم بيئة الصَّ
والتَّعميم، لذلك عمى المعمّم أن يسعى جاىداً لتوفير بيئات صفيَّة مريحة دافئة تسودىا علاقات بنَّاءة تحقّق الأىداف 

فيّة التي يجب عمى المعمّم مراعاة تنظيميا لتحسين العممية التَّعميمية: المنشودة. ومن أ  نواع البيئة الصَّ
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 أوَّلًا: البيئة المادية: 
نارتو وتدفئتو، وبعده عن الأماكن المزدحمة،  تشمل ىذه البيئة بناء الصّفّ، والمواد الدّاخمة في إنشائو، وتيويتو وا 

في الصّفّ، وتصميمو، وألوان طلائو، إضافةً إلى أثاثو ومواصفات مقاعده وطريقة ومساحتو المرتبطة بأعداد التّلاميذ 
 ترتيبيا، وسيولة الحركة فيو لمتّمميذ والمعمّم، فضلًا عن أناقتو ونظافتو.

فيّة آثارىا الصحيّة والنّفسية عمى التّلاميذ، وعمى دعم إدارة الغر  فة الصّفيّة، إنّ لتوفير متطمّبات البيئة المادية لمغرفة الصَّ
وبالتّالي زيادة فرص التعمّم، فالمعمّم النّاجح يحرص عمى أن تكون المقاعد والكتب والأدوات والواجبات كمّيا مييّأة عندما 
تبدأ الحصّة الدّرسيّة، ويتأكّد أنّ الجو العام لغرفة الصّفّ مييّأ بشكل يشجّع عمى العمل والدّراسة. كما أنّو عمى المعمّم 

تلاميذه عمى الانضباط والالتزام باليدوء والإسيام في تنظيم الغرفة الصّفيّة، وعميو أيضاً أن ينظّم أماكن المواد أن يعوّد 
التّعميمية مثل: الخرائط والصّور والوسائل التّعميمية الأخرى، بحيث يمكن استخداميا بسيولة عندما تدعو الحاجة لذلك، 

يتيا والحاجة إلييا، فضلًا عن الحاجة إلى تجنّب الممل والرّتابة في المكان. مع مراعاة إدخال أية تعديلات تثبت فاعم
كما وعمى المعمّم أن يعيد ترتيب المقاعد لتناسب طريقة التّعميم التي ستُستخدم إن كان التعمّم جماعياً أو فردياً أو عمى 

ضعاف السّمع والبصر يجمسون أقرب ما شكل مجموعات، مثمما يمكن أن يغيّر ترتيب التّلاميذ ليتناسب وحاجاتيم، ف
-Arabiyat,2007, 103 يكون إلى المعمّم والسّبورة، إضافةً إلى مراعاة قدراتيم العقمية وخصائصيم النّفسية والجسمية.

105)) 
 ثانياً: البيئة النَّفسية: 

يقصَد بتوفير البيئة النَّفسية قدرة المعمّم عمى توفير بيئة نفسية مريحة لمتّمميذ من خلال إتاحة قدر كبير من الحرية 
فّ، وأن يعمل عمى توظيف ميارات التَّفكير، وميارات الاتّصال الفعَّال؛ لأنَّ توفير تمك البيئة الغنيّة  الفكرية في الصَّ

المعمّم توفير بيئة نفسية داعمة من خلال ويستطيع وبالتّالي نجاح عمميّة التعمّم والتَّعميم.  بالمثيرات يسيّل عممية الإدراك
تقبُّل التَّلاميذ تقبُّلًا غير مشروط، والعمل عمى تنمية قدرة التّمميذ عمى التّعامل مع المواقف المحبِطة، ومساعدتو عمى 

 ((Alishi, 2008, 65عند تلاميذه. تحمّل المسؤولية، وتحقيق درجة من التّوازن النَّفسي 
 ثانياً: البيئة الاجتماعية:

إنّ إدارة الصّفّ الفعّالة ترتبط بمقدار توظيف العلاقات الاجتماعية الطَّيّبة بين المعمّم والتَّلاميذ وبين التَّلاميذ بعضيم 
بنَّاء حتّى يشعر التّمميذ بالرَّاحة التي البعض، وىذا يعني أنَّ توفير جو اجتماعي بنَّاء يتلازم مع ضرورة توفير جو نفسي 

 (Alishi, 2008, 70). تسيّل تفاعمو مع معمّمو وزملائو
 (:19-فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

( ضمن سلالة جديدة من عائمة فيروسات "كورونا" التي لم تكتشف إصابة 19-يندرج فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
وسي يصيب الجياز التنفسي للإنسان في مختمف الأعمار، والأشخاص الأكثر تأثراً البشر بيا سابقاً، وىو مرض فير 

عرضة لو ىم كبار السن والمصابين بأمراض مزمنة، وقد ينتشر بين الناس عن طريق الاختلاط مع المصابين، والرذاذ 
 المتطاير أثناء السعال، والعطس ولمس أدوات المصاب أو المصاب ذاتو.

 (:19-بفيروس كورونا المستجدّ )كوفيدأعراض الإصابة  -
الأخرى الأقل  الحمى والإرىاق والسعال الجاف. وتشمل الأعراض  في  19-تتمثل الأعراض الأكثر شيوعاً لمرض كوفيد

والصداع، والتياب الممتحمة، وألم الحمق،  المرضى: الآلام والأوجاع، واحتقان الأنف،  شيوعاً ولكن قد يُصاب بيا بعض 
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تكون  أو تغير لون أصابع اليدين أو القدمين. وعادة ما  وفقدان حاسة الذوق أو الشم، وظيور طفح جمدي  ل، والإسيا
  بأعراض خفيفة جداً. ويصاب بعض الناس بالعدوى دون أن يشعروا إلا  ىذه الأعراض خفيفة وتبدأ بشكل تدريجي. 

  .int/arhttps://www.who :Official website of the World Health Organization 
 ( التي ينبغي اتخاذىا في المدارس:19-تدابير الوقاية من الإصابة بفيروس كورونا المستجدّ )كوفيد -

إلى  19-ىناك العديد من الإجراءات والمتطمبات التي ينبغي استعراضيا واتخاذىا لموقاية من انتقال عدوى كوفيد
ارس والمجتمعات المحمية وانتشارىا فييا؛ وضمان سلامة التّلاميذ وموظفي المدرسة أثناء تواجدىم فييا. وتوصي المد

 منظمة الصّحة العالمية بما يمي:
  التّدابير المتّخذة عمى مستوى المجتمع المحمي: الكشف المبكر عن المخالطين واختبارىم وتتبّعيم ووضعيم في

التباعد الجسدي واتباع ممارسات نظافة اليدين والنظافة العامة واستخدام الكمامات المناسبة الحجر الصحي؛ وضمان 
لمعمر؛ وحماية الفئات الضعيفة. كما تمعب المبادرات التي يقودىا المجتمع المحمي، مثل التصدي لمشائعات المضممة، 

اً في الحد من مخاطر العدوى.  دوراً ميمَّ
 نية التَّحتية: ضمان توافر الموارد والسّياسات والبنية التحتية اللازمة لحماية صحة وسلامة السّياسات والممارسات والب

 جميع العاممين في المدرسة، بمن فييم الأشخاص المعرّضين لخطر شديد.
 ذ صعوبة الجوانب السّموكية: مراعاة عمر التّلاميذ وقدرتيم عمى فيم واحترام التّدابير المتّخذة. وقد يجد صغار التّلامي

 أكبر في الالتزام بالتّباعد الجسدي أو استخدام الكمامات استخداما مناسبا.
  السلامة والأمن: قد يؤثر إغلاق المدارس أو إعادة فتحيا عمى سلامة التّلاميذ وأمنيم، وقد يحتاج التّلاميذ الأكثر

رجاع  يم إلى المنزل.ضعفاً إلى عناية خاصة، عمى سبيل المثال عند اصطحابيم إلى المدرسة وا 
  النّظافة العامة والممارسات اليومية عمى مستوى المدرسة والأقسام: لمحدّ من التعرّض لمعدوى، ينبغي الحفاظ عمى

مسافة لا تقل عن متر واحد بين الأفراد، بما في ذلك ترك مسافة بين المكاتب، وممارسة نظافة اليدين والمسالك 
امات المناسبة لمعمر، وتنظيف مجاري اليواء والبيئة. وينبغي لممدارس أن تثقّف التنفسية بشكل متكرر، واستخدام الكم

، وأن تضع جدولًا زمنياً لمتّنظيف والتَّطيير اليومييْن لبيئة 19-الموظفين والتّلاميذ بشأن تدابير الوقاية من عدوى كوفيد
رشادات وطنية/ المدرسة والمرافق المدرسية والأسطح الملامسة بشكل متكرر، وأن تضمن تو  افر مرافق لتنظيف اليدين وا 

 محمية بشأن استخدام الكمامات.
  فحص المرضى من التّلاميذ والمعمّمين وغيرىم من موظفي المدرسة وتقديم الرعاية ليم، وضمان بقاء التّلاميذ الذين

لمفحص عند عودتيم  يوماً، والنظر في خيارات خضوعيم 14في المنزل لمدة  19-خالطوا حالة مصابة بعدوى كوفيد
 إلى المدرسة.

  حماية الأفراد المعرّضين لخطر شديد: ينبغي لممدارس أن تحدد التّلاميذ والمعمّمين المعرضين لخطر شديد الذين
يعانون من حالات مرضية موجودة مسبقاً بيدف وضع استراتيجيات لمحفاظ عمى سلامتيم؛ وممارسة التّباعد الجسدي 

 فضلا عن ممارسة نظافة اليدين واتباع آداب السعال والعطس.وارتداء كمامات طبية، 
  التّواصل مع الوالدين والتّلاميذ: ينبغي لممدارس أن تطمع التّلاميذ والوالدين باستمرار عمى التدابير الجاري تنفيذىا

 لضمان تعاونيم ودعميم.
  الخدمات الأساسية أو توسيعيا، بما في تدابير إضافية متعمقة بالمدرسة مثل رصد حالة التمقيح، ضمان استمرارية

 ذلك التغذية المدرسية والصحة النفسية والدعم النفسي والاجتماعي.

https://www.who.int/ar
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  ،التباعد الجسدي: الحفاظ عمى مسافة لا تقل عن متر واحد بين التّلاميذ )جميع الفئات العمرية( وبين الموظفين
 قدر الإمكان.

  ttps://www.who.int/arh :Official website of the World Health Organization 
 دراسات سابقة:

 قامت الباحثة بالاطلاع عمى مجموعة من الدّراسات ذات الصمة بموضوع البحث، ومنيا:   
فيَّة: ل: دراسات تناولت البيئة الصَّ  المحور الأوَّ

 ( في سورية: 2014سميمون وآخرون )
فيّة من وجية نظرىم"عنوان   الدِّراسة: "واقع ممارسة الطَّمبة المعمّمين لإدارة البيئة الصَّ

فيّة من قبل الطَّمبة المعمّمين، من وجية نظر الطّمبة  ىدفت الدَّراسة إلى التّعرّف عمى واقع ممارسة إدارة البيئة الصَّ
ممارسات إدارة البيئة الصفية موزَّعة عمى خمسة محاور ( فقرة تقيس 66المعمّمين أنفسيم، تمَّ بناء استبانة مكونة من )

فية،  دارة وقت الحصّة الدَّرسية والقواعد والإجراءات الصَّ ىي: حل مشكلات التلامذة والتّواصل وتنظيم البيئة المادية وا 
س لمعام الدّراسي ( طالباً وطالبة من طمبة كمية التربية الثانية/ معمم صف في محافظة طرطو 104شممت عينة الدَّراسة )

فيّة من وجية نظرىم، جاءت بدرجة 2013-2014 ، وقد أظيرت الدَّراسة أنَّ ممارسة الطّمبة المعمّمين لإدارة البيئة الصَّ
جيّدة للأداة ككل، وقد جاء محور تنظيم البيئة المادية في المرتبة الأولى بينما جاء محور حل مشكلات التلامذة في 

فية تُعزَى لمتغير المرتبة الأخيرة، كما  أظيرت الدّراسة وجود فروق دالة إحصائياً حول واقع ممارسة إدارة البيئة الصَّ
 الجنس لصالح الذّكور، ولم تظير الدّراسة فروقاً دالة إحصائياً تُعزَى لمتغيّر نوع الشّيادة الثاّنوية.

 ( في سورية:2015بركات )  
 بيئة الصّفيّة الآمنة اجتماعياً لطفل الرّوضة في ضوء كفاياتيا المينية""دور المعمّمة في توفير ال عنوان الدّراسة:

( 5-4ىدفت الدَّراسة إلى تعرّف دور المعمّمة في توفير البيئة الصّفيّة الآمنة اجتماعياً لطفل الفئة العمرية الثَّانية من )
دام أداتين لمدَّراسة: بطاقة ملاحظة تضمّنت سنوات في رياض مدينة دمشق الرَّسمية في ضوء كفاياتيا المينية، تمَّ استخ

( معمّمة من معمّمات أطفال الفئة العمرية الثَّانية، 34( بنداً، شممت عينة الدَّراسة )40( بنداً، واستبانة تضمّنت )32)
مت الدّراسة إلى مجموعة من النّتائج منيا وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسّطات درجات آراء مع مّمات وتوصَّ

فيّة الآمنة اجتماعياً لمطّفل كما تشير إليو  الرّوضة حول مدى قيامينَّ بتوظيف كفاياتينّ المينية في توفير البيئة الصَّ
بطاقة الملاحظة تعود لمتغيّر المؤىّل التّربوي لممعمّمة لصالح المعمّمات ذوات المؤىّل التّربوي )معيد صف خاص، 

صف، إجازة رياض أطفال( وكذلك تبعاً لمتغيّر عدد سنوات الخبرة لصالح المعمّمات  تعميق تأىيل تربوي، إجازة معمّم
سنوات وأكثر(، كما أظيرت النّتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسّطات درجات آراء  5ذوات الخبرة )

ينّ المينية في توفير البيئة معمّمات الرّوضة، وبين ما تشير إليو بطاقة الملاحظة حول مدى قيامينَّ بتوظيف كفايات
فيّة الآمنة اجتماعياً لمطّفل لصالح آراء المعمّمات في الاستبانة ومحاورىا.  الصَّ

 ( في السّعودية:2015البشر ) 
فيّة لدى معمّمات رياض الأطفال من  عنوان الدَّراسة: "تطوير دور المشرفات التّربويات لتنمية ميارات إدارة البيئة الصَّ

 مديرات المدارس في محافظة الإحساء بالمنطقة الشَّرقية بالمممكة العربيَّة السَّعودية.وجية نظر 
فية لدى معمّمات رياض  ىدفت الدِّراسة إلى التّعرُّف عمى دور المشرفات التَّربويات لتنمية ميارات إدارة البيئة الصَّ

الشَّرقية بالمممكة العربيّة السّعوديّة، واستخدمت الأطفال من وجية نظر مديرات المدارس في محافظة الإحساء بالمنطقة 

https://www.who.int/ar
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( من مديرات رياض ٠ٓالدِّراسة المنيج الوصفي التَّحميمي، وتمَّ تطبيق استبانة من إعداد الباحثة عمى عينة قواميا )
"تطوير دور الأطفال في محافظة الإحساء بالسَّعودية، وتوصمَّت الدِّراسة إلى مجموعة من النَّتائج أىميا أنَّ محور 

المشرفات التَّربويات لتنمية ميارة استثاره الدَّافعية لدى معمّمات رياض الأطفال لإدارة البيئة الصفية" جاء في المرتبة 
فأقل في اتجاىات  0005الأولى من حيث درجة الأىمية، وكذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

يِّري )المؤىِّل العممي، سنوات الخبرة( بينما أظيرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية أفراد عينة الدِّراسة تُعزى لمتغ
 تُعزى لمتغير الدَّورات التَّدريبية.

 المحور الثَّاني: دراسات تناولت فيروس كورونا المستجدّ:
 ( في الأردن:2020الشديفات )

كورونا في مدارس قصبة المفرق من وجية نظر مديري عنوان الدَّراسة: "واقع توظيف التّعميم عن بعد بسبب مرض ال 
 المدارس فييا"

ىدفت الدَّراسة إلى تعرّف واقع توظيف التّعميم عن بعد بسب مرض الكورونا في مدارس قصبة المفرق من وجية نظر 
مى ثلاثة ( فقرة موزّعة ع20مديري المدارس فييا، ولتحقيق ىدف الدّراسة قام الباحث بتطوير استبانة مكونة من )

مجالات )المعرفي، والمياري، والتقويمي(، وتمّ التأكّد من صدقيا وثباتيا، ومن ثم تمّ توزيعيا عمى عينة الدّراسة المكونة 
( مديراً ومديرة في مدارس قصبة المفرق. أظيرت نتائج الدَّراسة أنّ واقع توظيف التّعميم عن بعد بسب مرض 145من )

مدارس قصبة المفرق جاء بدرجة متوسّطة، كما أظيرت النّتائج وجود فروق ذات دلالة  الكورونا من وجية نظر مديري
إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدّارسة لواقع توظيف التّعميم عن بعد بسب مرض الكورونا من وجية نظر مديري 

لة إحصائية في تقديرات أفراد مدارس قصبة المفرق تبعاً لمتغير الجنس وذلك لصالح الإناث، وعدم وجود فروق ذات دلا
عينة الدّارسة لواقع توظيف التعميم عن بعد بسب مرض الكورونا من وجية نظر مديري مدارس قصبة المفرق تبعاً 

 لمتغير المرحمة الدّراسية.
 :الأردن في( 2020) ممكاوي 

 "19 -كوفيد" كورونا فيروس جائحة خلال الأمور أولياء نظر وجية من وتحديات واقع بعد عن التعمم: "الدَّراسة عنوان
 "الأردن في إربد محافظة في

 أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد"كورونا  فيروس جائحة خلال وتحدياتو بعد عن التعمم واقع تعرّف إلى الدراسة ىدفت
 مجالين عمى وموزّعة فقرة( 20) من مكوّنة استبانة خلال من المعمومات جمع تمّ  الأردن، في إربد محافظة في الأمور
 الأمور أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد" كورونا فيروس جائحة خلال وتحدياتو بعد عن التعمم واقع: الأوّل المجال

كورونا  فيروس جائحة خلال بعد عن التعمّم تحدّيات مواجية آليات: الثاّني والمجال الأردن، في إربد محافظة في
: منيا النتائج، من العديد إلى الدراسة وتوصّمت. الأردن في إربد محافظة في الأمور أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد"
 محافظة في الأمور أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد" كورونا فيروس جائحة خلال وتحدياتو بعد عن التعمم واقع أن
 كورونا فيروس جائحة خلال وتحدياتو بعد عن التعمم واقع الدراسة مجال وجاء متوسطة، بدرجة جاءت الأردن في إربد
 تحديات مواجية آليات الثاني، المجال أما متوسطة، بدرجة إربد محافظة في الأمور أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد"

 بدرجة جاء إربد محافظة في الأمور أولياء نظر وجية " من19 -كوفيد" كورونا فيروس جائحة خلال بعد عن التعمم
 لممجالات الأمر ولي صفة لمتغير تبعاً  إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم النّتائج أظيرت كما أيضاً، متوسطة
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 " من19 -كوفيد" كورونا فيروس جائحة خلال وتحدياتو بعد عن التعمم لواقع الحسابية المتوسطات بين ككل والأداة
 .إربد محافظة في الأمور أولياء نظر وجية

 
 والمناقشة:النّتائج 

( spss-21بعد تطبيق الاستبانة عمى أفراد عينة البحث، جُمِعت البيانات وعولجت باستخدام البرنامج الإحصائي )
 وكانت النتائج عمى النحو التالي:

سؤال البحث: ما درجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد 
 ( من وجية نظرىم؟19-)كوفيد

 ظلّ  في الآمنة الصّفيّة البيئة توفير لميارة المعمّمين ممارسةأعطيت كل درجة من درجات  للإجابة عن ىذا السؤال،
الخماسي، وحددت فئات قيم المتوسط  قيماً متدرجة وفقاً لمقياس ليكرت( 19-كوفيد) المستجد كورونا فيروس انتشار

 الحسابي لكل درجة باستخدام القانون التالي: 

                                                    
   

 
  
عدد مستويات ليكرت    

عدد المستويات
 

 عمى النحو التالي: رجاتواستناداً إلى قاعدة التقريب الرياضي، يمكن التّعامل مع متوسطات الدّ 
 

 والقيم الموافقة ليا (19-كوفيد) المستجد كورونا فيروس انتشار ظلّ  في الآمنة الصّفيّة البيئة توفير لميارة المعمّمين (: درجات ممارسة4جدول )

 فئات قيم المتوسط الحسابي لكل درجة ممارسة الميارةالقيم المعطاة لدرجة  ممارسة الميارةدرجة 
 5 -4.2 5 مرتفعة جداً 
 4.19  -3.4 4 مرتفعة
 3.39 -2.6 3 متوسطة
 2.59 -1.8 2 منخفضة

 1.79 -1 1 منخفضة جداً 
 فيروس انتشار ظلّ  في الآمنة الصّفيّة البيئة توفير لميارة المعمّمين ممارسة وفي ضوء ىذا الجدول يمكن تحديد درجة

من التّعميم الأساسي في كل محور من محاور مي الحمقة الأولى معمّ  من وجية نظر (19-كوفيد) المستجد كورونا
 الاستبانة وبشكل عام.

الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة تمَّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معمّمي  
في كل محور من ( من وجية نظرىم 19-)كوفيدتوفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ 

 محاور الاستبانة وبشكل عام، وكانت النتائج كما يأتي:
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة 5الجدول )
 ( من وجية نظرىم في كل محور من محاور الاستبانة وبشكل عام19-كورونا المستجدّ )كوفيد الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس

 العينة المحاور م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة ممارسة 
 الميارة

 الرّتبة

 3 مرتفعة 529. 3.84 145 البيئة الصّفيّة الماديّة 1
 2 مرتفعة 483. 3.94 145 البيئة الصّفيّة النّفسية 2
 1 مرتفعة 614. 3.95 145 البيئة الصّفيّة الاجتماعية 3
 مرتفعة 542. 3.91 145 الدرجة الكمية 

لدرجة ممارسة معمّمي الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة  يلاحظ مما سبق أنَّ المتوسطات الحسابية
( من وجية نظرىم في كل محور من محاور 19-المستجدّ )كوفيدالصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا 

( كحد أعمى لممحور المتعمّق بـالبيئة الصّفيّة الاجتماعية وىي درجة مرتفعة، وبين 3.95تراوحت بين ) الاستبانة
ط الحسابي وبمغت قيمة المتوس .( كحد أدنى لممحور المتعمّق بالبيئة الصّفيّة الماديّة وىي درجة مرتفعة أيضاً 3.84)

( من وجية نظر 19-لدرجة ممارسة ميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
 ( وىي درجة مرتفعة.3.91بشكل عام ) الأساسي في مدينة طرطوسمعمّمي الحمقة الأولى من التّعميم 

يتعاممون مع المرض بشكل جدّي وىم عمى دراية بالآثار المترتَّبة عمى عدم  تفسّر الباحثة النّتيجة السّابقة بأنَّ المعمّمين
الالتزام بالإجراءات الوقائية كاحتمال إصابة المعمّم نفسو أو نقل الإصابة من المعمّم إلى التّلاميذ، ممّا يدفع المعمّم إلى 

ر الباحثة النّتيجة السّابقة بأنَّ المعمّمين يرون تفسّ المحافظة عمى صحّتو وصحّة تلاميذه باتّباع إجراءات الوقاية،  كما 
أنّيم قدوة لتلاميذىم وبالتّالي يحرصون عمى التقيّد بجميع الإجراءات الوقائية، ومن ىذه الإجراءات ممارسات المعمّم 

معمّم يرى أنّو المسؤول المتعمّقة بتوفير البيئة الصّفيّة الآمنة، سواءً كانت البيئة المادية أو النّفسية أو الاجتماعية، فال
 (19-فيروس كورونا المستجدّ )كوفيدالأوّل عن توفير البيئة الصّفية الآمنة، وأنّ ىذه المسؤولية قد تنامت مع انتشار 

وما تبعو من مخاوف وتغييرات فرضت نفسيا عمى واقع سير العممية التّعميمية؛ إذ أصبح المعمّم مسؤولًا عن تحقيق 
ن التّلاميذ قدر المستطاع، ومتابعة الحالة الصّحيّة لتلاميذه، والتّواصل مع أولياء الأمور بشكل التّباعد المكاني بي

مستمر، كما أنّ وزارة التّربية السّورية تسعى بكامل إمكانياتيا إلى العمل عمى توعية القائمين عمى العممية التّعميمية 
جراءات الوقاية منو من خلال ال بروتوكول الصّحّي الذي تمَّ تعميمو عمى المدارس، ومن خلال بكيفية انتقال المرض وا 

النّشرات التّوعوية التي تقوم بتوزيعيا، إضافةً إلى تعيين مشرف صحيّ في كل مدرسة ميمّتو التّنسيق مع إدارة المدرسة 
 والمعمّمين لمتابعة الواقع الصّحي في كل مدرسة ورصد حالات الإصابة. 

 (0.05التّحقق من صحّة فرضيتي البحث عند مستوى الدّلالة ): تمَّ فرضيات البحث
 نتائج الفرضيّة الأولى ومناقشتيا:
( بين متوسطات درجات 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )تنصُّ ىذه الفرضية عمى أنّو: "

ة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصّة بدرجة ممارسة المعمّمين لميار 
 ( تبعاً لمتغّير نوع المدرسة عامة/ خاصة".19-فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

لمتحقّق من صحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد عينة البحث عمى 
مين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ الاستبانة الخاصة بدرجة ممارسة المعمّ 
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( لعينتين مستقمتين، وكانت T-Test( تبعاً لمتغّير نوع المدرسة عامة/ خاصة"، وتم استخدام اختبار )19-)كوفيد
 النّتائج عمى النّحو الآتي:

 
الإحصائية لمفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصة بدرجة ممارسة المعمّمين ( لمدلالة T-Testنتائج اختبار ) :(6لجدول )ا

 ( تبعاً لمتغّير نوع المدرسة عامة/ خاصة19-لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

نوع  محاور الاستبانة
ط المتوس العدد المدرسة

 الحسابي
الانحراف 
 القيمة قيمة ت المعياري

 الاحتمالية

 البيئة الصّفيّة الماديّة
 497. 3.74 106 عامة

3.819- 0.913 
 529. 4.11 39 خاصة

 البيئة الصّفيّة النّفسية
 465. 3.84 106 عامة

4.264- 0.552 
 434. 4.21 39 خاصة

 الصّفيّة الاجتماعية البيئة
 577. 3.82 106 عامة

4.457- 0.842 
 578. 4.30 39 خاصة

 الدرجة الكمية
 427. 3.79 106 عامة

4.889- 0.468 
 416. 4.18 39 خاصة

، -3.819)قد بمغت عمى التّسمسل بالنسبة لكل محور من محاور الاستبانة  (Tيتّضح من الجدول السابق أنَّ قيمة )
للاستبانة   (Tقيمة ) ( عمى التَّرتيب، وبمغت0.842، 0.552، 0.913)عند القيم الاحتمالية  (-4.457، -4.264
وبالتالي  ( المعتمد في البحث0.05( وىي أكبر من مستوى الدلالة )0.468( عند القيمة الاحتمالية )-4.889ككل )

( بين 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )" نقبل الفرضية الصّفرية التي تنصّ عمى أنّو:
متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصّة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة 

وتفسّر الباحثة ( تبعاً لمتغّير نوع المدرسة عامة/ خاصة"، 19-الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
واءً أكانوا يعممون في مدراس عامّة أو خاصة يُدرِكون أىمية دورىم في توفير البيئة ىذه النّتيجة بأن جميع المعمّمين س

فيّة الآمنة خاصّةً مع انتشار فيروس كورونا المستجدّ، لذلك يقومون بالإجراءات المختمفة التي تجعل بيئة صفّيم  الصَّ
مزمون بتطبيق الإجراءات الوقائية التي نصَّ صّة مُ آمنة ومريحة، كما ترى الباحثة أنَّ المعمّمين في المدارس العامة والخا

عمييا بروتوكول وزارة التّربية، وىم يخضعون لممساءَلة في حال عدم التزاميم بيذه الإجراءات، ممّا قد يدفعيم لممارسة 
فيّة الآمنة في ظل انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد لة، ممّا أدّى إلى ( تجنُّباً لممساءَ 19-ميارة توفير البيئة الصَّ

 عدم وجود فروق بين معمّمي المدارس العامّة والخاصة في درجة ممارستيم لتمك الميارة.
 نتائج الفرضية الثاّنية ومناقشتيا: 

( بين متوسطات درجات 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )تنص ىذه الفرضية عمى أنو: "
الاستبانة الخاصة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار أفراد عينة البحث عمى 

 ( تبعاً لمتغّير الخبرة".19-فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
( لقياس الفروق المعنوية One Way ANOVAحقق من صحة الفرضية تم استخدام اختبار تحميل التباين الأحادي )لمتّ 

ات إجابات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة بين متوسط
 (:  7( تبعاً لمتغّير الخبرة، كما يوضح ذلك الجدول )19-الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
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الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث عمى الاستبانة الخاصة بدرجة ( نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي لدلالة 7جدول )
 ( تبعاً لمتغّير الخبرة19-ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد

محاور 
المتوسط  العدد الخبرة الاستبانة

 الحسابي
الانحراف 
مجموع  ر التباينمصد المعياري

 المربعات
متوسط 
القيمة  F المربعات

 الاحتمالية

دية
الما
يّة 
صّف

ة ال
لبيئ
ا

 

بين  897. 3.87 36 5أقل من 
 968. 1.935 المجموعات

4.896 
 

.09 
داخل  319. 4.34 62 10وأقل من  5 

 198. 28.064 المجموعات

  29.999 المجموع 208. 4.52 47 10أكثر من 

ئة 
البي

سية
النّف
يّة 
صّف

ال
 

بين  729. 2.46 36 5أقل من 
 422. 844. المجموعات

1.827 
 

.165 
داخل  937. 2.93 62 10وأقل من  5 

 231. 32.810 المجموعات

  33.654 المجموع 780. 4.32 47 10أكثر من 

عية
تما
لاج

ة ا
صّفيّ

ة ال
لبيئ
ا

 

بين  912. 2.64 36 5أقل من 
 1.280 2.560 المجموعات

3.512 
 

.072 
داخل  704. 3.90 62 10وأقل من  5 

 364. 51.747 المجموعات

  54.307 المجموع 799. 4.37 47 10أكثر من 

عام
كل 

بش
 

بين  652. 3.12 36 5أقل من 
 0.968 1.935 المجموعات

4.896 
 

.09 
داخل  334. 3.86 62 10وأقل من  5 

 198. 28.064 المجموعات

  29.999 المجموع 356. 4.46 47 10أكثر من 
كما بشكل عام و كل محور من محاور الاستبانة بالنسبة ل عمى التسمسل ( قد بمغتFيتبين من الجدول السابق أن قيمة )

(، وبما أنّ 0.09، 0.072، 0.165، 0.09( عند القيم الاحتمالية )4.896، 3.512، 1.827، 4.896) :يمي
( المعتمد في البحث، فإنّنا نقبل الفرضية 0.05( أكبر من مستوى الدلالة )0.09القيمة الاحتمالية للاستبانة ككل )

( بين متوسطات 0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )لا ت وبالتالي يمكن القول بأنو:الصّفرية، 
الاستبانة الخاصة بدرجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ درجات أفراد عينة البحث عمى 

 ( تبعاً لمتغّير الخبرة"19-انتشار فيروس كورونا المستجدّ )كوفيد
فيّة الآ منة إيماناً وتفسّر الباحثة ىذه النّتيجة بأنَّ المعمّمين عمى اختلاف خبرتيم التَّعميمية يعممون عمى توفير البيئة الصَّ

منيم بأىميّة دورىم في ىذه المرحمة، فالمعمّم الذي يدخل الصّفّ لأوّل مرة سيحاول الالتزام بإجراءات الوقاية والتّواصل 
، كما يمكن تفسير ذلك من خلال حملات التّوعية مع المعنيين لمواجية خطر الإصابة بالفيروس وحماية تلاميذه

لجيات الحكومية والدّولية من أجل التّوعية بطرق انتشار الفيروس وأساليب الوقاية منو، المستمرّة التي تقوم بيا مختمف ا
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إضافةً إلى القرارات والتّعاميم الصّادرة عن وزارة التّربية بخصوص ضرورة التقيّد بالإجراءات الاحترازية لموقاية من 
 الإصابة بالفيروس. 

 
 والتوصياتالاستنتاجات 

درجة ممارسة المعمّمين لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد بيّنت النّتائج أنَّ  -
عدم وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسّطي ، كما أظيرت النتائج ( جاءت مرتفعة من وجية نظرىم19-)كوفيد

رة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في ظلّ انتشار درجات المعمّمين عمى الاستبانة الخاصّة بدرجة ممارسة المعمّمين لميا
ة( ي( تبعاً لمتغيّر 19-فيروس كورونا المستجد )كوفيد إلى ما تمَّ واستناداً  الخبرة التَّعميمية.و  نوع المدرسة )عامة /خاصَّ

 التوصّل إليو من نتائج تقترح الباحثة ما يأتي:
 لممدارس. (19-فيروس كورونا المستجد )كوفيدالاستمرار في توفير مستمزمات الوقاية من الإصابة ب -
انتشار فيروس كورونا  إجراء أبحاث تستيدف الكشف عن درجة ممارسة ميارات الإدارة الصّفيّة الأخرى في ظلّ  -

 ومن وجية نظر مديري المدارس والموجيين التّربويين.  المستجد
انتشار الفيروس، من خلال طرح مبادرات التعمّم  تشجيع المعمّمين الذين يحاولون التغمّب عمى الظروف التي فرضيا -

 عن بعد وتوظيف التّكنولوجيا في التّعميم والتّواصل مع التّلاميذ وأولياء الأمور.
تعزيز أىمية الالتزام بإجراءات الوقاية من الفيروس لدى التّلاميذ وأولياء الأمور من خلال عقد النّدوات والمقاءات  -

 رشاد المدرسي لمتّعريف بطرائق حماية النّفس والآخرين من الإصابة بالفيروس.الافتراضية وتفعيل دور الإ
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 :الملاحق

الحمقة الأولى من التّعميم الأساسي لميارة توفير البيئة الصّفيّة الآمنة في درجة ممارسة معمّمي الاستبانة الخاصة ب
 ( من وجية نظرىم19-ظلّ انتشار فيروس كورونا المستجد )كوفيد

رقم 
 العبارة

مرتفعة  العبارة
 جداً 

 منخفضة منخفضة متوسطة مرتفعة
 جداً 

 المحور الأوّل: البيئة الصّفيّة الماديّة 
      المسافة التي تفصل بين التّلاميذ عند جموسيم. أحرصُ عمى مباعدة 1
أنسّق مع إدارة المدرسة لتوفير مستمزمات إجراءات الوقاية )المعقّمات،  2

 الصّابون ...(
     

      أضعُ ممصقات داخل الغرفة الصّفيّة لمتّشجيع عمى الممارسات الصّحية. 3
      يومياً.أشرف عمى تنظيف وتعقيم الغرفة الصّفيّة  4
أوجّو التّلاميذ إلى ضرورة الابتعاد عن استعمال أدوات الغير )قمم، ممحاة  5

.).. 
     

      أرشد التّلاميذ إلى ضرورة تعقيم أيدييم أو غسميا بالماء والصّابون.  6
أوظّف الوسائط المتعدّدة )مقاطع فيديو/عروض تقديمية..( في تعريف  7

الصّحيحة لمقيام بإجراءات الوقاية )كيفية غسل اليدين أو التّلاميذ بالطّرائق 
 ارتداء الكمامة(.

     

      أحرصُ عمى تيوية الغرفة الصّفيّة. 8
      أتابع تطيير الأسطح في الغرفة الصّفيّة )كالمقاعد ومقبض الباب(. 9

      أوجّو التّلاميذ إلى ضرورة المحافظة عمى نظافة الأدوات المدرسية. 10
 المحور الثاّني: البيئة الصّفيّة النّفسية

أستمعُ باىتمام لمخاوف الأطفال وأسئمتيم المتعمّقة بفيروس كورونا  11
 المستجدّ.

     

      أعزّزُ سموك التّمميذ الموافق لإجراءات الوقاية فور حدوثو. 12
فيروس كورونا أشجّعُ التّلاميذ عمى التّعبير عن مشاعرىم المرتبطة بانتشار  13

 المستجدّ.
     

      أتعاملُ مع التّلاميذ بصبر وتروّي. 14
      أتجنّبُ إىانة التّلاميذ الذين يغفمون عن غير قصد إجراءات الوقاية. 15
أوضّح لمتّلاميذ الأسباب والمبرّرات التي توجب عمييم الالتزام بإجراءات  16

 الوقاية.
     

التّفريغ عن مخاوفيم )النّاتجة عن انتشار فيروس أشجّع التّلاميذ عمى  17
 كورونا المستجدّ( بالرّسم أو الموسيقا أو غيرىما.

     

أراعي الخصائص العمرية لمتّلاميذ عند تقديم المعمومات المتعمّقة بفيروس  18
 كورونا المستجدّ.

     

      أحرصُ عمى تنمية إحساس التّلاميذ بالطّمأنينة والأمان. 19
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أخصّصُ فقرة إرشادية يومية لمتحدّث عن آخر الأخبار المتعمّقة بفيروس  20
 كورونا المستجدّ.

     

أرشدُ التّلاميذ إلى الابتعاد عن الإشاعات والمعمومات الخاطئة حول  21
 فيروس كورونا المستجدّ.

     

زميل ليم  أعملُ عمى تقميل التوتّر والقمق لدى التّلاميذ عند الاشتباه بإصابة 22
 في الصّف.

     

الوقوف عمى مسافة أبعد من (أقدّم لمتّلاميذ فكرة المباعدة الاجتماعية  23
بطريقة مناسبة لخصائصيم …( الأصدقاء، وتجنب الحشود الكبيرة ، إلخ

 النّمائية )النّفسية والانفعالية(.

     

 يمرون بيا في ظلّ أشجّعُ التّلاميذ عمى مناقشة ردود الفعل المختمفة التي  24
 انتشار فيروس كورونا المستجدّ.

     

 المحور الثاّلث: البيئة الصّفيّة الاجتماعية
أعرّفُ التّلاميذ بالإجراءات اللازمة عند السّعال )استعمال المناديل الورقية،  25

 وثني الكوع لتغطية الفم في حال عدم وجودىا(
     

لتتبّع حالات غياب التّلاميذ ومعرفة  أرصدُ حالات التغيّب عن المدرسة 26
 الأسباب.

     

أعملُ عمى تنمية الإحساس بالتّعاطف لدى التّلاميذ تجاه زملائيم  27
 المصابين أو المشتبو بإصابتيم.

     

أتعاونُ مع المشرفين الصحيين في المدرسة لتحديد التّلاميذ الذين تظير  28
 عمييم أعراض المرض وتقديم الدعم ليم.

     

أقوم بنشر الرسائل التوعوية عن طريق وسائل التواصل الداخمي بين  29
 الكادر التعميمي والتّلاميذ.

     

أخصّصُ وقتاً لأولياء الأمور لبث محتوى عممي مبسّط عن العدوى  30
التنفسية وكيفية الوقاية منيا والممارسات الصحيحة لمنظافة الشخصية 

 الاجتماعي(.)باستخدام وسائل التّواصل 

     

 أتواصلُ مع  أولياء الأمور وأطمبُ منيم عدم إرسال التّمميذ الى المدرسة 31
 في حال ظيور أعراض تنفسية عميو. 

     

أقوم بالتنّسيق مع المشرف الصحيّ لإحالة التّمميذ إلى المركز الطّبيّ عند  32
 ظيور الأعرض عميو.

     

      وأتأكّد من حالتيم الصّحيّة.أتابعُ التّلاميذ المخالطين  33

أعملُ عمى توعية التّلاميذ بضرورة الابتعاد عن الاستيزاء والسّخرية من  34
 التّلاميذ المصابين.

     

 


