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  ABSTRACT    

 
This research aimed to know the level of  psychological resilience of the brothers and 

sisters of the missing persons during the war on Syria, and to know the differences in 

psychological resilience according to the variables of gender, social status, educational 

level and period of the loss. 

 The research used descriptive method, The psychological resilience scale was prepared by 

the researcher, and applied to a random sample of (54) brothers and sisters of the missing. 

The research is found the following results: There is a high level of psychological 

resilience among the sample members, There are no statistically significant differences in 

psychological resilience due  to the variables of gender, social status, educational level, but 

there is a statistically significant difference in psychological resilience due to the period of 

loss, in favor of the period of more than 4 years. 
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 ى أخوة وأخوات الأشخاص المفقودينمستوى المرونة النفسية لد
 "دراسة ميدانية في ريف اللاذقية" خلال الحرب عمى سورية 

 
 *يد. ريما سعد
 **د. بشرى شريبو
 ***ىيام ديب

 
 (2022 / 0 / 01قبل لمنشر في  . 0201/  4/  11تاريخ الإيداع )

 

 ممخّص  
 

ى أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين خلبل الحرب عمى ىَدَف ىذا البحث إلى تعرّف مستوى المرونة النفسية لد     
 سورية، وتعرّف الفروق في المرونة النفسية وفقآ لمتغيرات النوع، الحالة الاجتماعية، مستوى التعميم ومدة الفقد.

ية مؤلفة إعداد مقياس المرونة النفسية من قبل الباحثة، وتطبيقو عمى عينة عشوائتمّ الوصفي، و  تمّ استخدام المنيج     
 ( أخاً وأختاً لممفقودين، وتوصل البحث لمنتائج التالية:54من )
ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المرونة النفسية تُعزى  مستوى مرتفع من المرونة النفسية لدى أفراد العينة، يوجد

ية في المرونة النفسية يُعزى لمدة لمتغير النوع والحالة الاجتماعية ومستوى التعميم، ولكن يوجد فرق ذو دلالة إحصائ
 .سنوات 4الفقد وذلك لصالح المدة الأكثر من 

 
 المرونة النفسية، أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين. الكممات المفتاحية:
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 مقدمة
يث تعدُّ مرحمة الحرب التي حصمت في سورية من أصعب المراحل التي مرّت بيا كافة فئات المجتمع السوري، ح     

تعرضوا فييا لأحداث ومواقف عصيبة وصادمة وضاغطة، وكان من بين تمك الأحداث الصادمة والضاغطة مسألة 
الخسارة أو الفقد الغامض، أي غياب فرد ما من أفراد العائمة وعدم معرفة أية معمومات أو أية أخبار عن مصيره ومكان 

 ي مجموعات إرىابية أو جيات غير معروفة.وذلك عن طريق فقده أو أسره أو اختطافو عمى أيد ،وجوده
 اً ( إلى أنّ الفقدان الغامض يحدث عندما يكون أحد أفراد الأسرة حاضراً نفسياً ولكنو غائب(Robinsيشير روبنز      

فتشير إلى  (Boss) (، أمّا بوسRobins, 2014, 106جسدياً، ويعدّ من أكثر أنواع الخسارة إرىاقاً لأنّو لم يتم حمو )
الفقدان الغامض يحدث عندما يكون غياب أو حضور فرد من العائمة غير واضح، وىذا الغموض ىو حالة معرفية  أنّ 

(، وتستخدم بعض الأسر Boss, 2017, 71_80من عدم وجود إجابة عن مصير ومكان وجود الشخص المفقود )
 (.Morrell, 2011, 25ونو  )مصطمح "لا يوجد إغلبق" لأنّو يساعدىم عمى التعبير عن التحدي الذي يواجي

إنّ ىذا الغموض قد يجعل من الصعب عمييم المضي قدماً في بناء حياتيم، ولا سيّما لدى أخوة وأخوات      
الأشخاص المفقودين، حيث يشعر البعض منيم بأنّ الحياة قد توقفت عند أخييم المفقود، فيصابون بحالة من الفتور 

ك، فيتوقف البعض عن إكمال ما كانوا قد بدأوا بالقيام بو ليقعوا بعدىا في دائرة من والجمود والعجز واليأس والارتبا
المشكلبت بمختمف الجوانب، بينما البعض منيم يشعر في وقت ما أنّ عميو النيوض من جديد والعودة لحياتو الطبيعية، 

حدث الفقد، والبعض يعود مع ىمة أقل وىنا قد يعود البعض مع نفس اليمة والقوة التي كان عمييا في الوقت السابق ل
مما كان عمييا سابقاً، والبعض الآخر يصبح أفضل وأقوى بكثير مما كان عميو سابقاً، وىنالك أيضاً مَن يبقى مستمراً 
في الإنجاز والعطاء رغم الألم الذي يشعر بو في داخمو؛ لاعتقاده بأنّ الحياة ستستمر وأنّو لا جدوى من القنوط واليأس 

 التمسك بالأمل بعودة أخيو المفقود سالماً سيكون جيداً. وأنّ 
لذا لابدَّ من الإشارة إلى أنّ الخسارة التي لا تنتيي أبداً يمكن أن تكون معوقة للؤفراد نفسياً واجتماعياً وصحياً      

(Parr & Stevenson & Woolnough, 2015, 8،) ( ويمكن أن تكون بحسب ما قالو فريرز(Frers جربة عن ت
وغالباً  (،Frers, 2013, 432)غياب ىؤلاء الأشخاص بأنّيا قد تكون مؤذية بدرجة كبيرة، وقد تؤدي لمكثير من القوة 

 ما يتم الاستشياد بالاقتباس الشيير لــ نيتشو أنّ "ما لا يقتمك يجعمك أقوى"، وذلك لإعلبن مرونة الفرد رغم صدمات
تعرّفيا جمعية عمم النفس الأمريكية بأنّيا عممية وىذه المرونة  (،Samuels & Pryce, 2008, 1208)الماضي 

(، APA, 2014, 1التكيف الجيد في مواجية الشدائد أو الصدمات أو المآسي أو التيديدات أو مصادر الضغوط )
لًا من السؤال أنّيا تعني القدرة عمى العيش مع أسئمة بلب إجابة، فبدبوس  فترى لدى أفراد أسر الأشخاص المفقودينبينما 

المعرفي المعتاد عن حقيقة مصير ومكان الشخص المفقود، يكون السؤال "كيف يتمكن الناس من العيش بشكل جيد 
 (.Boss, 2007, b, 106عمى الرغم من عدم معرفتيم؟" )

، ومفيوماً نسبياً؛ لأنّيا إنّ المرونة النفسية تعدّ مفيوماً ثقافياً؛ لأنّيا تتأثر بطبيعة وثقافة وقيم ومعتقدات المجتمع     
تختمف من مرحمة عمرية إلى مرحمة أخرى في نفس المجتمع، ومن وقت لآخر لنفس المرحمة في نفس المجتمع، 
ومفيوماً متغيراً وفقاً لقوانين تعديل السموك والتدخل السيكولوجي، ومفيوماً ديناميكياً؛ لأنّيا تؤثر وتتأثر في جوانب أخرى 

(، واليدف Youssef, 2014, 15) عدّ عممية ثابتة نسبياً؛ لأنّيا لا تتغير بشكل يومي ومفاجئفي الشخصية، كما وت
منيا في حالات الخسارة الغامضة ىو إيجاد معنى بالرغم من عدم معرفة أفراد أسرة الشخص المفقود لحقيقة مصيره 
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 ,Bossالغامضة، والتحدث مع الأقران ) ومكان وجوده، وما يساعد عمى إيجاد ىذا المعنى ىو تسمية المشكمة بالخسارة
2017, 77_ 78.) 

ىناك عوامل متعددة تمعب دوراً ىاماً في المرونة النفسية وىذه العوامل قد تكون فردية تتعمق بقدرة الفرد عمى تحمل      
شكلبت التي الضغوطات وحل المشكلبت ونظرتو الإيجابية لذاتو وللآخرين ولمحياة ورؤية الجوانب الإيجابية في الم

تعترضو، وقد تكون أسرية تتعمق بعلبقة الفرد مع أفراد أسرتو والمناخ الأسري السائد، وقد تكون مجتمعية تتعمق 
بالخدمات التي يقدميا المجتمع لأفراده، مما سبق تجد الباحثة أنّو من الضروري تسميط الضوء عمى المرونة النفسية 

 .تعدّ مجالًا ىاماً من مجالات عمم النفس الإيجابي، والتي لدى أخوة وأخوات مفقودي الحرب
 مشكمة البحث:

نتجَ عن الحرب الكثير من الآثار السمبية والمشكلبت التي طالت كل فرد من أفراد الشعب السوري، وكان من بين      
ان التزايد الأكبر ىو تمك المشكلبت مشكمة الأشخاص المفقودين الذين أخذ عددىم بالتزايد طيمة فترة الحرب، وبالتالي ك

 .في عدد الأخوة والأخوات المتضررين من حادثة الفقد والخسارة الغامضة
( إلى أنّ الفقدان الغامض لأحد الأخوة يعني فقدان علبقة الأخوة وفقدان الخصوصية Clarkتشير كلبرك )     

ين، والذي بدوره أدى إلى فقدان الثقة والتجارب المشتركة والصلبت بالأماكن والأحداث المشتركة مع إخوتيم المفقود
والكمال كعائمة والشعور باليقين واليوية والقدرة عمى التنبؤ وفقدان الدخل وفرص تغيير الوظيفة  الانفعاليوالتوازن 

مرور الوقت تتغير عممية الغموض ىذه، ففي مع ومتابعة التعميم، والشعور بالعجز والإحباط وصعوبة الحزن، ولكن 
حتى أمل الأخوة بعودة إخوتيم أو العثور عمييم بأمان وصحة جيدة، ثم يأممون في العثور عمى رفات إخوتيم البداية ي

 & Andersonأظيرت أبحاث  ىذا السياق فيو (، Clark, 2007يتم دفنيم وعندئذٍ يكون بإمكانيم الحزن )
Anderson, 2003)في تجارب الحياة الصعبة ترتبط بالعيش  ( أنّ العلبقات الجيدة والتفاؤل والقدرة عمى إيجاد معنى

 & Hendersonمع ما أظيره ىندرسون وىندرسون )ىذا تعارض  فيما(، Newman, 2005, 227لفترة أطول معيا )
Henderson مع مرور الوقت تزداد العزلة الاجتماعية أو مشاعر الاغتراب ( في دراستيما عن المفقودين بأنّو

 ,Henderson & Hendersonوالشبكات الاجتماعية التي كانت داعمة في السابق ) الاجتماعي عن الأسرة الممتدة
ة أنّ الوقت لا يُشفي بيّنت أنّ أفراد أسر المفقودين يؤكدون وبشدّ فقد المجنة الدولية لمصميب الأحمر أما (، 40 ,1997

 59الأحوال الشخصية السوري رقممن قانون  205 ونظراً لما ورد في المادة (، ICRC, 2018) الذي يشعرون بو الألم
،، بأنو يُحكم بموت المفقود بسبب العمميات الحربية أو الحالات المماثمة المنصوص 2020، والمعدل لعام 1953لعام  

 عمييا في القوانين العسكرية النافذة والتي يغمب عميو فييا اليلبك، وذلك بعد أربع سنوات من تاريخ فقدانو
 (Syrian Personal Status Law, 2020, 42) تمّ اعتماد معيار مدة الفقد التي تقلّ عن أربع سنوات والمدة ، فقد

عامل الوقت والحصول عمى ب ن تتأثرالمرونة النفسية لأخوة المفقودي تالتي تزيد عن أربع سنوات، لتعّرف ما إذا كان
 شيادة الوفاة لممفقود.

فراد وعمميات صنع القرار وتمنع عمميات التكيف وتؤدي إلى تجمد علبقات الأسبب صدمة و إنّ الخسارة الغامضة ت
(، Boss, 2007, a, 9تمنع الأفراد والعائلبت من المضي قدماً في حياتيم )الشعور بالعجز واليأس والإنياك، وبالتالي 

الاختفاء فيو فالعيش مع اختفاء شخص عزيز ليس ىو نفسو التعايش مع وفاة أحد أفراد الأسرة؛ لأنّ الموت نيائي، أما 
 .(Wayland, 2007, 26) مؤقت وحتى إشعار آخر، وبالتالي فيناك الكثير من الغموض حول النتائج طويمة المدى
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من خلبل المقابلبت التي أجرتيا الباحثة مع عدد من أفراد أسر الأشخاص المفقودين، فقد وجدت أنّ بعض أخوة      
ار السمبية السابقة الذكر، بأنّو غير معترف بحقيم في الحصول عمى وأخوات المفقودين يشعرون بالإضافة إلى الآث

ميزات كالميزات الممنوحة لأخوة الشيداء، وىذا ما يفتر ىمتيم في السعي نحو تحقيق أىدافيم وطموحاتيم، وأنّيم ما 
م للؤحداث التي زالوا يرون خبرة الفقد الغامض عمى أنّيا أزمة شديدة، ولا يمكنيم تقبل ما حدث، عدا عن تضخيمي

يعتقدون أنّيا ستحصل مع أخييم المفقود بسبب تأثرىم بما يشاىدونو عمى مواقع التواصل الاجتماعي من إشاعات حول 
تعذيب الأسرى والمخطوفين والمفقودين، وشعورىم بعدم الاىتمام بيم وبعائلبتيم عندما يتمّ تحرير عدد قميل جداً من 

معمومات عن إخوتيم، وىذا ما يجعل نظرتيم تشاؤمية نحو المستقبل ويجعميم يشعرون المخطوفين فيما لا يتمقون أيّة 
بالعجز واليأس وعدم القدرة عمى مواجية الظروف الجديدة غير المألوفة التي تنشأ بسبب حدث الفقدان الغامض، وفي 

ومواجيتيا وتحدّييا؛ لأنيم  المقابل كان ىناك عدد من الأخوة والأخوات استطاعوا التغمب عمى صدمة الفقد الغامض
كانوا يعتبرون أنفسيم قدوة للآخرين ممَن يتعاممون معيم وأنّو من غير السميم أن يرونيم ضعفاء، ومن جية أخرى، 
ذكروا أنّو لطالما الحياة مستمرة، فإنّ عمييم تقبّل الأمر الواقع والمضي قدماً في مسيرة حياتيم ومتابعة تحقيق أىدافيم 

مكاناتيم ومعارفيم، وتحقيق فعاليتيم الذاتية في مواجية المشكلبت وطموحاتيم و  تطوير شخصيتيم وقدراتيم ومياراتيم وا 
والتحكم بيا، والبقاء متفائمين بما ىو آتٍ والشعور بالروحانية والإيمان العميق بالله والتمسك بالأمل والشعور بمعنى 

التعامل مع المشكلبت بيدوء والحفاظ عمى توازنيم الانفعالي، وكذلك الحياة، والتحكم في انفعالاتيم ومشاعرىم السمبية و 
أفراحيم وأحزانيم، بالإضافة لمقدرة عمى بتيم الاجتماعية أو إقامة علبقات جديدة ومشاركة الآخرين االحفاظ عمى علبق

يجاد عدة حمو  ل ليا واتخاذىم لقرارتيم التفكير الجيد في المشكلبت التي قد تعترضيم والنظر إلييا من زوايا مختمفة وا 
 بعد قناعتيم بيا.

 ، حيث أكدّ بعضيا أنّ المرونة النفسيةحول تأثر المرونة النفسية بالنوع قد تعارضت نتائج الدراسات السابقةل
الذكور أكثر  يا تتأثر فيكونأي لا يوجد فرق في المرونة النفسية بين الذكور والإناث، والبعض أكدّ أنّ  لا تتأثر بالنوع 

 ,AL-aseme & Badrea, 2018; Al-Khatib) الإناث أكثر مرونة من الذكورأو تكون  مرونة من الإناث
2007; Shaqoura, 2012; Milad & Kassouha & Issa, 2019; Al-zoubi, 2016).   

ابة عن الغموض ىو حالة معرفية من عدم وجود إجلأنّ نظراً لقد اختارت الباحثة متغير المستوى التعميمي؛      
، ومن جية أخرى فالدراسات السابقة لم 2017)وفق ما أشارت إليو )بوس،  مصير ومكان وجود الشخص المفقود

 تأثيره عمى المرونة النفسية، وكذلك لم تتناول متغير الحالة الاجتماعية لمشخص ودورىا في مرونتو النفسية.تتناول 
، وكذلك عدم الاىتمام مفقودين عمى المستوى المحمي والعربينظراً لندرة الدراسات عمى أخوة وأخوات الأشخاص ال
_عمى حد عمم الباحثة_ وباعتبار غالبيتيم من الفئة خاصة بيم  بيؤلاء من خلبل عقد مؤتمرات أو ندوات أو ورشات

يم لأىدافيم الإنتاجية التي تسعى نحو بناء مستقبميا، فإنّ فقدان الأخوة لأحد إخوتيم قد يؤثر عمى مضييم قدماً وتحقيق
وطموحاتيم، ليس فقط عمى المستوى الشخصي؛ إنّما عمى مستوى علبقتيم بأسرىم ومجتمعيم أيضاً، وخاصةً عندما لا 
يفيم الآخرون خصوصية معاناة مَن لديو أخ مفقود وكيفية التعامل الجيد معو، وبسبب ذلك سنكون أمام مشكمة كبيرة 

ستوى عالٍ من المرونة النفسية لمواجية وتجاوز المشكلبت والعقبات التي قد جداً تتطمب من أخوة المفقودين التمتع بم
 تعترضيم في حياتيم، وبناءً عمى ما سبق، تتحدد مشكمة البحث بالسؤال الرئيس الآتي:

 ما مستوى المرونة النفسية لدى أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين خلال الحرب عمى سورية؟
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 أىمية البحث وأىدافو
 لبحث:أىمية ا

 أىمية البحث بما يمي : تكمن
 :بالآتي: تتمثل الأىمية النظرية 
 لتي تمعب دوراً ىاماً في قدرة الفرد عمى التعامل بإيجابية مع الضغوطات والعوائق التي أىمية المرونة النفسية ا

تع الفرد بالصحة تواجيو في حياتو، والتكيف مع الظروف والتحديات الصعبة، إلى جانب أنّيا تعتبر مؤشراً عمى تم
 .النفسية

 خلبل فترة الحرب، وحتى الآن  العينة المختارة، وخصوصية المعاناة التي يعيشونيا، وخاصةً أنيا قد ازدادت أىمية
تمقَ الاىتمام الكافي سواءً من قبل الباحثين لدراسة الجوانب النفسية لدييم أو من قبل يتم لفت الأنظار إلييا ولم  لم

ات المحمية لتقديم الدعم والمساندة النفسية والاجتماعية ليم، فضلًب عن أنّ علبقات الأخوّة ىي واحدة الجمعيات والمنظم
 من أىم العلبقات الُأسرية في البيئة السورية. 

  :بالآتي: تتمثلالأىمية العممية 
 وجو الأنظار نحو وجود فئة متضررة من الحرب، ولكن لم تمقَ الاىتمام والدعم الكافي.ي قد 
 د يفيد القائمين عمى شؤون أسر المفقودين في اتخاذ الإجراءات اللبزمة للبىتمام بأخوة المفقودين في كافة ق
 .مجالاتال
 الإنسانية العاممة في مجال الدعم النفسي والصحة النفسية من أجل العمل  من الممكن أن يفيد المنظمات والجمعيات

سنوات، وذلك لرفع مستوى  4 سيّما مَن فقدوا إخوتيم منذ مدة تقلّ عن عمى تقديم الدعم والرعاية لأخوة المفقودين، لا
 مرونتيم النفسية والمضي قدماً في حياتيم.

 :أىداف البحث
 ييدف البحث الحالي إلى تعرّف:      

 .مستوى المرونة النفسية لدى أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين خلبل الحرب عمى سورية 
 لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير النوع )ذكور_ إناث(. الفرق في المرونة النفسية 
 .)الفرق في المرونة النفسية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية )أعزب_ متزوج 
  _الفروق في المرونة النفسية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير المستوى التعميمي )أمي_ ابتدائي_ إعدادي_ ثانوي

 عميا(.جامعة_ دراسات 
  سنوات(. 4سنوات_ أكثر من  4الفرق في المرونة النفسية لدى أفراد العينة تبعاً لمتغير مدة الفقد )أقل من 

 سؤال البحث:
 ما مستوى المرونة النفسية لدى أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين خلبل الحرب عمى سورية؟     

 فرضيات البحث:
  ( بين متوسطي درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة 0.05ى دلالة )لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستو

 النفسية تبعاً لمتغير النوع.
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 ( بين متوسطي درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة 0.05لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
 النفسية تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية.

 ( بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس 0.05صائية عند مستوى دلالة )لا توجد فروق ذات دلالة إح
 المرونة النفسية تبعاً لمتغير المستوى التعميمي.

 ( بين متوسطي درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة 0.05لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
 النفسية تبعاً لمتغير مدة الفقد.

 البحث: مصطمحات
  :مجموعة من الظواىر التي تمثل القدرة عمى العمل بشكل جيد في ظل الشدائد، بأنّيا  نظريّاً تُعرّف المرونة النفسية

كما  (،Masten, 2014, 9)والتعامل مع التحديات، والتعافي من الكارثة، والنمو بعد الصدمة، وتحقيق نتائج جيدة 
قامة علبقات طيبة وتُعرّف عمى أنّيا قدرة الفرد عمى مواج ية المواقف المختمفة بفاعمية، والرد عمييا بشكل عقلبني، وا 

فيي تشير إلى ما  إجرائيّاً (، أما Shaqoura, 2012, 12مع الآخرين، أساسيا الود والاحترام المتبادل وتقبل الآخرين )
 لنفسية من إعداد الباحثة.تعكسو الدرجة التي يحصل عمييا أخوة وأخوات الشخص المفقود عمى مقياس المرونة ا

 :بأنّيم جميع الأخوة والأخوات الذين تربطيم بالشخص المفقود _منذ  إجرائيّاً يعرّفون  أخوة وأخوات مفقودي الحرب
( سنة، والعازبين منيم والمتزوجين، والذين 21 _55بدء الحرب عمى سورية_ علبقة أخوة، والذين تتراوح أعمارىم بين )

 تعميمي، ويسكنون في ريف محافظة اللبذقية.يختمفون بمستواىم ال
  :كل شخص لا تُعرف حياتو أو مماتو، أو تكون حياتو محققة ولكن لا يُعرف لو مكان ىومفقود الحرب (Syrian 

Personal Status Law, 2020, 42). 
 منيجية البحث:

وتفسيرىا لموصول إلى الاستنتاجات الاعتماد عمى المنيج الوصفي الذي يرتكز عمى وصف الظاىرة وتحميميا  تمّ      
 العممية الصحيحة.

 حدود البحث:
 .م2021 / 2020: تمّ تطبيق البحث في عام الحدود الزمانية
 : تمّ تطبيق البحث في ريف اللبذقية )في مناطق الحفة وجبمة والقرداحة(.الحدود المكانية

 أخوات مفقودي الحرب(.اقتصر البحث عمى )المرونة النفسية، أخوة و الحدود الموضوعية: 
 مجتمع البحث وعينتو:

 2011يمثل مجتمع البحث جميع أخوة وأخوات الأشخاص المفقودين منذ بداية الحرب عمى سورية في عام )     
(، ولكن نظراً لمسرية المحيطة بقضية المفقودين، فمم تتمكن الباحثة من الحصول عمى قائمة بأعداد 2020ولغاية 

مكتب شؤون الشيداء والمفقودين في محافظة اللبذقية، لذا فكانت العينة ىي العينة المتاحة والتي تمّ  المفقودين من قبَل
اختيارىا من مناطق الحفة وجبمة والقرداحة، حيث قامت الباحثة بزيارة البعض منيم في منازليم، وطمبت من الأخوة 

ا التقت البعض منيم في أماكن عمميم، والبعض الموجودون في المنزل بالإجابة عن الاستبانة كلٍ عمى حدى، كم
( يبيّن توزّع أفراد العينة وفقاً لممتغيرات 1( أخاً وأختاً، والجدول )54الآخر في أماكن عامة، وبمغ حجم ىذه العينة )

 التصنيفية المعتمدة في البحث.
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 (: توزّع أفراد العينة وفقاً لممتغيرات التصنيفية1الجدول )
 مدة الفقد المستوى التعميمي حالة الاجتماعيةال النوع المتغير

دراسات  جامعي ثانوي إعدادي ابتدائي أمي متزوج أعزب أنثى ذكر
 عميا

أقل من 
 سنوات 4

أكثر من 
 سنوات 4

 40 14 3 9 16 15 11 _ 34 20 31 23 التكرار
 54 المجموع
 

 أداة البحث:
عمى الأدبيات والدراسات السابقة ومقاييس ، والاطلبع لمفقودينأفراد أسر ابعد إجراء مقابلبت استطلبعية مع عدد من 

( أبعاد 3( والمكون من )Shaqoura, 2012المرونة النفسية المستخدمة فييا، كمقياس المرونة النفسية الذي أعدّه )
ور وديفيدسون وىي بعد المرونة الانفعالية والمرونة العقمية والمرونة الاجتماعية، ومقياس المرونة النفسية لـ كون

(Connor_ Davidson, 2003) ( والذي ترجموAl- ALaseme, 2012( ويتكون من )أبعاد وىي بعد 4 )
 & Boudrias, Savoieالصلببة والتفاؤل وسعة الحيمة والغرض، ومقياس المرونة النفسية الذي طوره كل من

Desrumaux, 2008) Brien, Brunet,) ( والذي ترجموTawes & Salema, 2016( ويتكون من )أبعاد 3 )
( Karen Reivichريفيتش ) كارين وىي بُعد النمو والتطور وبُعد الفعالية الذاتية وبُعد التفاؤل، والاطلبع عمى نموذج

التي حددت سبع قدرات تعدّ المكونات الأساسية لممرونة النفسية وىي الفعالية الذاتية والتفاؤل والوعي بالانفعالات 
رة عمييا والتعاطف والسيطرة عمى الاندفاعات والتحميل السببي واتخاذ المخاطر المحسوبة، فقد تمّ والمشاعر والسيط

( أبعاد شاممة 6( عبارة موزعة عمى )32إعداد مقياس المرونة النفسية لأخوة واخوات المفقودين، والذي يتضمن )
ة بالتعبير عنو أثناء المقابلبت الاستطلبعية، وىي لممرونة النفسية ومناسبة لخصائص أفراد العينة وممثمة لما قام الأخو 

وبدائل الإجابة (، المرونة الانفعالية، والمرونة الاجتماعية، والمرونة العقمية)النمو والتطور، والفعالية الذاتية، والتفاؤل، و 
بية باستثناء عبارة سمبية واحدة، وجميع العبارات إيجاتتبع لمقياس ليكرت الخماسي )دائماً_ غالباً_ أحياناً_ نادراً_ أبداً(، 

(، أما تصحيح العبارات 5_ 4_  3_  2_ 1(، وتصحيحيا كالتالي: )لا أجد مَن يتفيم معاناتي ويخففيا عنيوىي )
 (.1_2 _  3_  4_ 5الإيجابية فيكون كالتالي: )

 ـ الخصائص السيكومترية لممقياس:
 ـ الصدق:1

( محكمين مختصين بالإرشاد 8تمّ عرض المقياس بصورتو الأولية عمى ) أ ـ صدق المحكمين )الصدق الظاىري(:     
أواصل نشاطاتي وىي ) النفسي في كمية التربية بجامعة تشرين، والأخذ بمقترحاتيم لإعادة صياغة خمس عبارات

، انفعالأستطيع التغمب عمى مشكلبتي من دون  ،طورت إمكانات وميارات جديدة ،الاعتيادية رغم الألم الذي أشعر بو
لدي القدرة عمى مواجية وىما ) وحذف عبارتين (، أرى الجوانب المختمفة للؤشياء والأمور ،أتقبل الانتقاد بصدر رحب

 .( عبارة30، ليصبح المقياس مكوّن من )(أغتنم أي فرصة لمتواصل مع الآخرين ،صعوبات جديدة
( فرداً من أخوة وأخوات المفقودين، 30ية مكوّنة من )تمّ تطبيق المقياس عمى عينة استطلبع ب ـ الصدق البنائي:     

، وحساب معامل الارتباط بيرسون لكل عبارة مع البُعد الذي  spssثم تمّ تفريغ بياناتيم بواسطة برنامج الحزم الإحصائية
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ان النتائج ( يوضح3و2 ، والجدولان رقم )تنتمي إليو، ومعامل الارتباط بيرسون لكل بُعد مع الدرجة الكمية لممقياس
 الآتية:

 
 (: معاملات ارتباط العبارات مع البُعد الذي تنتمي إليو، 2جدول)

 ( 0.05، * دالة إحصائياً عند مستوى0.01حيث أنّ )** دالة إحصائياً عند مستوى 
 المرونة العقمية المرونة الاجتماعية المرونة الانفعالية التفاؤل الفعالية الذاتية النمو والتطور

 معامل م
 الارتباط

معامل  م
 الارتباط

معامل  م
 الارتباط

معامل  م
 الارتباط

معامل  م
 الارتباط

معامل  م
 الارتباط

1 0.49** 2 0.60** 3 0.58** 4 0.75** 5 0.62** 6 0.62** 
7 0.43* 8 0.59** 9 0.82** 10 0.84** 11 0.63** 12 0.56** 
13 0.81** 14 0.57** 15 0.88** 16 0.62** 17 0.67** 18 0.74** 
19 0.77** 20 0.77** 21 0.71** 22 0.58** 23 0.60** 24 0.77** 
25 0.73** 26 0.83** 27 0.44* 28 0.70** 29 0.61** 30 0.20 
 

 (: معاملات ارتباط كل بُعد مع الدرجة الكمية لممقياس3جدول)
 المرونة العقمية لمرونة الاجتماعيةا المرونة الانفعالية التفاؤل الفعالية الذاتية النمو والتطور البُعد

 0.82 0.61 0.79 0.80 0.82 0.87 معامل الارتباط
 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوى الدلالة

تُلبحظ الباحثة من الجدولين أعلبه أنّ معاملبت ارتباط العبارات مع البُعد الذي تنتمي إليو كل منيا، ومعاملبت      
(، ولكن تمّ حذف العبارة رقم 0.01درجة الكمية لممقياس قوية ودالة إحصائياً عند مستوى دلالة )ارتباط الأبعاد مع ال

(؛ لأنّ ارتباطيا ضعيف وغير دال إحصائياً، وبذلك يصبح المقياس مكوّن أتمسك برأيي رغم صواب الرأي الآخر: 30)
 ( عبارة تتمتع بالصدق بدرجة مرتفعة.29من )

 ـ الثبات:2
تمّ حساب معامل الثبات الكمي لممقياس ككل، ومعامل الثبات  ت الاتساق الداخمي )معامل ألفا كرونباخ(:أ ـ ثبا     

 ( يبين النتائج الآتية: 4لكل بُعد من أبعاده بطريقة ألفا كرونباخ، والجدول رقم )
 (: معامل الثبات ألفا كرونباخ لممقياس ككل ولأبعاده4جدول)

معامل الثبات 
 ألفا كرونباخ

 المرونة العقمية المرونة الاجتماعية المرونة الانفعالية التفاؤل الفعالية الذاتية النمو والتطور لمرونة النفسيةا
0.91 0.67 0.71 0.74 0.73 0.61 0.71 

(، 0.91) معامل الثباتتُلبحظ الباحثة من الجدول أعلبه أنّ المقياس ككل يتمتع بثبات مرتفع جداً، حيث بمغ      
 (.0.61 _0.74تتمتع أبعاده بثبات مرتفع، حيث تراوحت المعاملبت بين ) وكذلك
تمّ حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة سبيرمان _  الثبات بالتجزئة النصفية:ب ـ      

ي يضم العبارات براون، حيث تمّ تقسيم المقياس إلى نصفين، النصف الأول يضم العبارات الفردية والنصف الثان
الزوجية، ثم تمّ حساب معامل الارتباط بين مجموع عبارات النصف الأول ومجموع عبارات النصف الثاني، وبمغت قيمة 

 (، وىذا يدلُّ عمى ثبات المقياس بشكل مرتفع.0.88معامل الثبات جيتمان وسبيرمان _ براون )
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 الدراسات السابقة:
  لينفرينك وآخرون،دراسةLenferinka et Al, 2018)  في ىولندا، بعنوان ،)''I’ve changed, but I’m 

not less happy: Interview study among nonclinical relatives of long-term missing 
persons'' "لقد تغيرت، لكني لست أقل سعادة: دراسة مقابمة مع الأقارب غير الاكمينيكيين للأشخاص المفقودين"، 

سة إلى تعرّف أنماط الأداء بمرور الوقت، وتعرّف استراتيجيات التعامل مع اختفاء أحد أفراد الأسرة ىدفت الدرا     
المقربين أو الزوج، حيث تمّ إجراء مقابلبت شبو منظمة مع أقارب الأشخاص المفقودين منذ فترة طويمة، وتمّ توجيو 

لأنماط التي تمّ رسميا في الغالب ىي نمط المشاركين لرسم رسم بياني يصف نمط أدائيم بشكل أفضل، فكانت ا
 الانتعاش والمرونة/ الاستقرار.

 ( دراسةAl-Khatib, 2007 في فمسطين، بعنوان "تقييم عوامل مرونة الأنا لدى الشباب الفمسطيني في )
 مواجية الأحداث الصادمة"

الفمسطيني في مواجية الأحداث  الشباب مما ىدفت إليو ىذه الدراسة ىو تعرّف مستوى المرونة النفسية لدى     
الصادمة، وتعرّف الفرق في المرونة النفسية تبعاً لمتغير الجنس، ولتحقيق الأىداف اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي 

( في جامعة السمطان قابوس بسمطنة 2000التحميمي، مستخدماً مقياس مرونة الأنا الذي أعده الناصر وساندمان )
عداده لمعربية )عمان وقام الباحث بت (، وقام بتطبيقو عمى عينة عشوائية من الطمبة الذين تتراوح أعمارىم 2005رجمتو وا 

( سنة، وبيّنت النتائج وجود مستوى عالٍ من المرونة النفسية، ووجود فرق في مستوى المرونة النفسية 23 _18بين )
 يُعزى لمتغير الجنس، وذلك لصالح الذكور.

كأقارب الأشخاص المفقودين )المرونة النفسية لدى عينات متنوعة  اتناولت تين قدالدراسىاتين  تُلبحظ الباحثة أنّ      
ا من مالمنيج الوصفي التحميمي، حيث يتفق البحث الحالي معي اوالشباب الذين يواجيون أحداث صادمة(، واستخدمت

ينة من أخوة وأخوات المفقودين، وذلك وفقاً حيث المنيج المتّبع، ولكن يختمف عنيا في تناولو لممرونة النفسية لدى ع
لعدة متغيرات تصنيفية لم يتم تناوليا في الدراسات السابقة )كالحالة الاجتماعية ومستوى التعميم ومدة الفقد(، وأيضاً 

ل عمى يختمف عنيا في الأداة المستخدمة التي قامت الباحثة بإعدادىا، وبالتالي فإن ىذا البحث يتميز بكونو البحث الأو 
 المستوى المحمي والعربي الذي يستيدف دراسة أحد الجوانب النفسية لدى أخوة مفقودي الحرب.

 الدراسة النظرية:
مصطمح يا ( أنّ (Masten, 2014، حيث يرى ماستن ةتعددت المصطمحات والمفاىيم التي تشير لممرونة النفسي     

قدرة عمى العمل بشكل جيد في ظل الشدائد، والتعامل مع واسع لمغاية ويشمل مجموعة من الظواىر، بما في ذلك ال
بأنّيا  Senderer, 2012)ويعرفيا سندرير )، التحديات، والتعافي من الكارثة، والنمو بعد الصدمة، وتحقيق نتائج جيدة

-In, Alمصدمات أو الكوارث أو الأخطار الميددة )لقدرة الفرد عمى العودة إلى حالتو التي كان عمييا قبل تعرضو 
Zouby, 2016 ،)( ويرى نيومانNewman )من السموكيات والإجراءات المرتبطة بالمرونة، كالحفاظ  ا مجموعةأنّي

عمى علبقات جيدة، والحفاظ عمى الأمور في نصابيا، وتحديد الأىداف واتّخاذ خطوات لموصول إلييا، والثقة بالنفس، 
الجسمية  الصحة عمى تحافظ أنّيافوائد المرونة النفسية ومن  ،(Newman, 2005, 227) والنظرة المتفائمة لمعالم

 المعيقات والوصول إلى اليدف، وتجعل والنجاح الكفاح في متقدمة وصفاء ذىني، وعممية يةفطر قدرة والنفسية، وتعد 
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 استمراريةتسيم في يجابية نحو الحياة و إلنظرة وتجعل ا (،Abdel Salam, 2018, 28الصعوبات ) وتتحدى سيمة
 .(Barkeka, 2017, 31العطاء والاتصال الفعال )

تجد الباحثة أنّ جميع النظريات المفسرة لممرونة النفسية تتفق عمى أنّيا من المتغيرات الإيجابية التي تساعد عمى      
 التعامل الجيد مع الضغوط والعقبات، وأنّ عدم تمتع الفرد بالقدرة عمى المرونة سيؤدي بو إلى مشكلبت نفسية
واجتماعية متعددة، ولكن اختمفت من حيث المصطمحات التي استخدمتيا لمتعبير عن المرونة النفسية، وىذا ما يجعل 

رى أريكسون أنّ المرونة تتمثل بقدرة الأنا عمى اكتساب الفعالية الإيجابية لحل حيث يالنظريات تكمل بعضيا البعض، 
لعمرية التي تمييا، أما النظرية العقلبنية الانفعالية )إليس( فترى أنّ أزمة كل مرحمة عمرية والانتقال بسلبم لممرحمة ا

في حين ترى النظرية الوجودية  المرونة تتمثل بقدرة الفرد عمى التفكير بشكل عقلبني في المشكلبت التي يواجييا،
فترى أنّ الفرد الذي ( Reivich)فرانكل( أنّ البحث عن المعنى في الحياة ىو جوىر الشخصية المرنة، أما ريفيتش )

 يتمتع بالمرونة النفسية يظل طيمة حياتو متمتعاً بيا رغم الأحداث الضاغطة التي يواجييا.
، حيث مرونة النفسية لدى أفراد أسر المفقودين وكيفية تعامميم مع الفقدان الغامضعوامل ومصادر لم ىناك عدة     
 عوامل متنوعة، ومنيا ما يمي: الأدبيات والدراسات السابقة ذكرت الباحثة أنّ  تجد
  الظروف و  معو، العلبقة ، وطبيعةشخص المفقودالالقرابة مع )كصمة معيد ىنتر لمصحة العقمية أشار إلييا ما

الشخصية مثل ، والخصائص أفراد الأسرةمتعامل مع فقدان أحد ل جربة السابقة والطريقة السابقةوالت ،المؤدية إلى الخسارة
العصيبة الأخرى التي توجد في وقت ، والمواقف ةوالديني ةوالثقافي ةجتماعيالا والبيئة ،المعيشة فوظرو  ،العمر، الجنس
 (.(Hunter Institute of Mental Health, 2001( واحد
  ،من سماع  يمنيمكّ والذي التواصل الفعال والتنفيس الانفعالي، من خلبل سرد القصص مع الأشخاص الآخرين

يقوي الموارد الفردية ويعيد الروابط الاجتماعية ويساعد عمى بناء و ر عمى معنى وأمل جديدين العثو و  أنفسيم من جديد
 & Parr & Stevenson, 2014, 10; Berthoud)المعنى والأمان يمتعطيلجديدة من اختيارىم  نفسية أسرة

BickelNikles, 2013, 23; James & Anderson & Putt, 2008, 77; Betz & Thorngren, 2006, 
362)،  

  ّمن المفيد أن يحمل ىؤلاء الأفراد فكرتين أنّو الجاني ىو الغموض وليس التصورات الشخصية المختمفة، و إدراك أن
و عمى الأرجح ميت؛ و غائب؛ لكنو موجود أيضاً، إنّ متعارضتين في نفس الوقت وىما "لقد رحل؛ لكنو ىنا أيضاً، إنّ 

ساعد عمى تعمم العيش في الفضاء المحدود ويفي مواجية الخسارة التي لم تُحل  يقوي المرونة ذلك لأنّ  ؛ولكن ربما لا"
 .(Boss, 2008, 19_20; Wayland, 2019, 9) بين الوجود والغياب

  مشاعر  من خلبل توقع المشاعر السمبية التي تتبع الاختفاء وخاصةً  ،المتضاربة والتعبير عنيا الانفعالاتإدارة
 .(Boss, 2008, 20لتناقض ناتج عن الغموض وليس عن الضعف الشخصي )اىذا  الغضب، ومعرفة أنّ 

 والاعتقاد ، و في العيش مع خسارة غامضة ىناك فرصة لمتغيير والحركةعكس أنّ التي ت النمو والتطور فرص اكتشاف
التطمع إلى  نّ وأ أن يأخذوا معيم الذكريات والأمل في عودة الشخص المفقود، للؤفراد و من خلبل المضي قدماً يمكنأنّ 

 ,Wayland) لمن خلبليا إذا ظمت الخسارة بدون ح كيفواأن يتللؤفراد التنبؤ بالطرق التي يمكن يساعد عمى المستقبل 
2006). 
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  التعامل ، و فراد لمخسارة الغامضة وكيفية إدراكيم لياالأعمى كيفية تحمل قد تؤثر والقيم الثقافية المعتقدات الدينية
 ;Boss, 2017, 77; Ben Attia & al, 2016, 4يقين بشأن ظروف الشخص المفقود )بشكل أفضل مع عدم ال
Holmes, 2008, 27). 

   الوقت  رات حدثت مع مرورعن تغيّ يمعب الوقت دوراً ىاماً أيضاً، حيث أكدّت كلبرك بأنّ أخوة المفقودين قد تحدّثوا
( أنّ العلبقات (Anderson & Anderson, 2003أظيرت أبحاث فيما (، Clark, 2007) كانوا يأممون فيوفي ما 

 ,In, Newmanالجيدة والتفاؤل والقدرة عمى إيجاد معنى في تجارب الحياة الصعبة ترتبط بالعيش لفترة أطول معيا )
2005, 227). 

 مناقشة النتائج وتفسيرىا: 
خاص المفقودين خلبل الحرب عمى ما مستوى المرونة النفسية لدى أخوة وأخوات الأشأولًا: سؤال البحث الرئيس:      

 سورية؟
للئجابة عن ىذا السؤال تمّ تقسيم المستوى إلى ثلبثة مستويات )منخفض ومتوسط ومرتفع(، وحساب التكرارات      

أدنى  –والوزن النسبي لكل مستوى منيا وفق قانون تحديد طول الفئة أو المجال الذي يساوي )أعمى درجة لممقياس 
، ومجال المستوى ((29 _67.66د المستويات(، وعميو فإنّ مجال المستوى المنخفض يقع بين درجة لممقياس/ عد
، كما وتمّ تقسيم مستوى كل ((106.32 _145 ، ومجال المستوى المرتفع يقع بين((67.66 _106.32المتوسط يقع بين 

 النتائج الآتية:( يوضح 5قم )بُعد إلى ثلبثة مستويات، وحساب التكرارات والوزن النسبي لكل منيا، والجدول ر 
 (: مستوى المرونة النفسية وأبعادىا5الجدول)

 المستوى النسبة المئوية المتوسط الحسابي اتالتكرار  عدد العبارات المرونة النفسية وأبعادىا
  %53.7 16.31 29 5 الفعالية الذاتية

 متوسط
 

 %53.7 16.65 29 5 المرونة الانفعالية
 %53.7 16.06 29 5 ةالمرونة الاجتماعي

  %61.1 21.33 33 5 التفاؤل
 مرتفع
 

 %64.8 21.40 35 5 النمو والتطور
 %75.9 16.75 41 4 المرونة العقمية
 %55.6 118.80 30 29 الدرجة الكمية

نسبي بمغ تُلبحظ الباحثة من الجدول أعلبه أنّ مستوى المرونة النفسية لأخوة وأخوات المفقودين مرتفع، وبوزن      
%(، حيث احتل بُعد المرونة العقمية المرتبة الأولى ويميو بُعد النمو والتطور ثم بُعد التفاؤل، وبأوزان نسبية بمغت 55.6)
( عمى التوالي، ثم يمييا بُعد الفعالية الذاتية والمرونة الانفعالية والمرونة الاجتماعية، %75.9 _%64.8 _%61.1)

 %(.53.7وبوزن نسبي بمغ لكل منيا )
تفسر الباحثة ىذه النتيجة بأنّ أخوة المفقودين يتمتعون بالمرونة النفسية، وربما يعود ذلك إما لامتلبكيم القدرة           

لامتلبكيم القدرة عمى التفكير العقلبني  عمى المرونة رغم المصاعب التي تواجييم وتحقيق التقدم في حياتيم، أو
دراك أنّ الغموض والإ ىو الجاني وليسوا ىم أنفسيم، والقدرة عمى التفكير المتناقض أيّ حمل فكرتين يجابي وا 

وربما ما زال عمى قيد الحياة"، أو لامتلبكيم القدرة عمى تحقيق التوازن  "ربما قد توفيَّ  متعارضتين في نفس الوقت وىما
دارة العواطف المتضاربة والتعبير عنيا، أو القدرة عمى التفاعل  الاجتماعي مع الآخرين، أو بسبب تأثير الانفعالي وا 
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الدين والإيمان والشعور بالصبر والتسامح مع الغموض، أو نتيجةً لمخبرات والأحداث الماضية التي تعرضوا ليا عامل 
نظرية ريفيتش  كل من تطمّع نحو المستقبل والشعور بالأمل والبحث عن المعنى في الحياة، وىذا ما تؤكد عميوالو 

 ;Wayland, 2006, 2007; Boss, 2008; Holmes, 2008) عدة كدراسة ودراسات ،يس وفرانكلوأريكسون وأل
Morrell, 2011; Berthoud & BickelNikles, 2013; Ben Attia & al, 2016) 

والتي بيّنت أنّ أقارب المفقودين يتمتعون  (Lenferinka et al, 2018)مع نتيجة دراسة تتفق ىذه النتائج      
( والتي بيّنت أنّ الشباب الفمسطينيين يتمتعون بمستوى مرتفع من المرونة Al-Khatib, 2007دراسة )و  نة،بالمرو 

 النفسية في مواجية الأحداث الصادمة.
( بين متوسطي درجات أفراد 0.05لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ثانياً: الفرضية الأولى:     

 ونة النفسية تبعاً لمتغير النوع.العينة عمى مقياس المر 
 ( يوضح النتائج الآتية:6لعينتين مستقمتين، والجدول ) t_testلاختبار ىذه الفرضية تمّ استخدام اختبار      

 لعينتين مستقمتين لاختبار دلالة الفرق  t_test(: نتائج اختبار 6الجدول )
 سية تبعاً لمتغير النوعبين متوسطي درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة النف

المتوسط  التكرار النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 القرار الإحصائي Sigقيمة  Fقيمة  dfقيمة  Tقيمة 

قبول الفرضية  0.09 0.75 52 1.70 14 111.7 23 ذكور
 الصفرية

 46.47 1.69 13.4 105.3 31 إناث

، وبالتالي نقبل الفرضية a= 0.05)وىي أكبر من قيمة ) (sig= 0.09)تُلبحظ الباحثة أنّ قيمة مستوى الدلالة      
 الصفرية القائمة بأنو لا يوجد فرق جوىري بين الذكور والإناث في المرونة النفسية.

في مرونتيم النفسية وكيفية مواجيتيم لمفقدان  فيما بينيم تفسر الباحثة ىذه النتيجة بأنّ أخوة المفقودين لا يختمفون     
مض لأحد إخوتيم، لأنّ ذلك ربما قد يعود لمرورىم بنفس التجربة ونفس الظروف ونفس المشاعر والأفكار تجاه الغا

مسألة الفقدان الغامض، وىذا ما جعميم يسعون نحو تطوير ميارة التعامل مع المواقف الصعبة والبحث عن المعاني في 
 .( (AL-aseme & Badrea, 2018تؤكده دراسة  ، وىذا ماحياتيم والحفاظ عمى الأمل بعودة إخوتيم سالمين

( والتي بيّنت وجود فرق في المرونة النفسية يُعزى Al-Khatib, 2007مع نتيجة دراسة )ىذه النتيجة تختمف      
 لمتغير النوع لصالح الذكور.

متوسطي درجات أفراد ( بين 0.05لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ثالثاً: الفرضية الثانية:     
 العينة عمى مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية.

 ( يوضح النتائج الآتية:7لعينتين مستقمتين، والجدول ) t_testلاختبار ىذه الفرضية تمّ استخدام اختبار      
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 لفرقلعينتين مستقمتين لاختبار دلالة ا t_test(: نتائج اختبار 7الجدول )
 بين متوسطي درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية 

الحالة 
 الاجتماعية

المتوسط  التكرار
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  Fقيمة  dfقيمة  Tقيمة 
Sig 

القرار 
 الإحصائي

قبول  0.21 0.61 52 1.25 13.3 111.1 20 أعزب
الفرضية 

 يةالصفر 
 41.8 1.27 14.1 106.2 34 متزوج

، وبالتالي نقبل الفرضية (a= 0.05ىي أكبر من قيمة ) (sig= 0.21)تُلبحظ الباحثة أنّ قيمة مستوى الدلالة      
 في المرونة النفسية. العازبين والمتزوجين الصفرية القائمة بأنو لا يوجد فرق جوىري بين

أنّ كلبِّ من العازبين والمتزوجين لدييم التزامات ومسؤوليات عائمية تفرض عمييم تحقيق تفسر الباحثة ىذه النتيجة ب     
وسرد قصصيم لبعضيم التوازن فيما بينيم وبين مَن يحيطون بيم ويتعاممون معيم، وأنّو من خلبل تواصميم مع بعضيم 

عمى التعبير عن مشاعرىم وانفعالاتيم  يحصمون عمى المساندة والدعم النفسي والاجتماعي الذي يساعدىمالبعض فإنّيم 
والذي بدوره يسيم في التخفيف من حدّة المشاعر والأفكار السمبية التي تتبع عادةً أي حدث صادم، وبالتالي قد يسيم 

 & Parr، وىذا ما تؤكده دراسات عدة كدراسة )ذلك في زيادة مرونتيم وقوتيم النفسية لممضي قدماً في حياتيم
Stevenson, 2014; James & Anderson & Putt, 2008; Betz & Thorngren, 2006.) 

( بين متوسطات درجات أفراد 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) رابعاً: الفرضية الثالثة:
 العينة عمى مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير المستوى التعميمي.

 النتائج الآتية: انيوضح( 9 و 8ن )، والجدولاOne way anovaحميل التباين الأحادي تاستخدام اختبار  لاختبارىا تمّ 
 (: الإحصاء الوصفي لاستجابات أفراد العينة عمى مقياس المرونة النفسية وفقاً لمتغير المستوى التعميمي8الجدول )

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار المستوى التعميمي

 13.7 110.7 11 ابتدائي
 14.7 101.0 15 إعدادي
 13.8 108.5 16 ثانوي
 11.4 114.3 9 جامعي

 9.8 112.0 3 دراسات عميا
 One way anova(: نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي 9الجدول )

 وى التعميميلاختبار دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير المست 
 القرار الإحصائي Sigقيمة  Fقيمة  dfقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات مصدر التباين

  4 307.67 1230.71 بين المجموعات
1.66 
 

 
0.17 
 

 
قبول الفرضية 

 الصفرية
 49 184.77 9054.11 داخل المجموعات

 53 _ 10284.83 المجموع
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، وبالتالي نقبل 0.05)وىي أكبر من ) (0.17)ين أعلبه أنّ قيمة مستوى الدلالة تساوي تُلبحظ الباحثة من الجدول     
 الفرضية الصفرية القائمة بأنو لا يوجد فرق جوىري في المرونة النفسية يُعزى لمستوى التعميم.

ونة يتم اكتسابيا من خلبل لأنّ المر ؛ ربما تفسر الباحثة ىذه النتيجة بأنّ مستوى التعميم لا يؤثر بالمرونة النفسية     
م السابقة والتي بدورىا تجعميم يتطمّعون نحو د خلبل مراحل حياتيافر الخبرات والأحداث الماضية التي يتعرض ليا الأ

، أنّ الغموض ىو الجاني وليسوا ىم أنفسيمالمستقبل ويبحثون عن معنى الحياة ويمضون قدماً فييا، أو لأنّيم يدركون ب
"، وىذا ما وربما ما زال عمى قيد الحياة "ربما قد توفيَّ  فكرتين متعارضتين في نفس الوقت وىماوا ممومن المفيد أن يح

 (.Wayland, 2006; Boss, 2008; ICRC, 2019تؤكده دراسات عدة كدراسة )
ت أفراد ( بين متوسطي درجا0.05لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) خامساً: الفرضية الرابعة:     

 العينة عمى مقياس المرونة النفسية تبعاً لمتغير مدة الفقد.
 ( يوضح النتائج الآتية:10لعينتين مستقمتين، والجدول ) t_testلاختبار ىذه الفرضية تمّ استخدام اختبار      

 لعينتين مستقمتين لاختبار دلالة الفرق t_test(: نتائج اختبار 10الجدول )
 أفراد العينة عمى مقياس المرونة النفسية وأبعادىا تبعاً لمتغير مدة الفقد.بين متوسطي درجات  

المرونة النفسية 
 وأبعادىا

المتوسط  التكرار مدة الفقد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

القرار  Sigقيمة  Fقيمة  dfقيمة 
 الإحصائي

ضية رفض الفر  0.01 21.85 52 18.5 97.5 14 سنوات 4 أقل من المرونة النفسية
 15.63 9.8 111.7 40 سنوات 4 أكثر من الصفرية

 غير دال 0.06 6.64 52 4.39 17.42 14 سنوات 4 أقل من النمو والتطور
 16.92 2.83 19.92 40 سنوات 4 أكثر من

 غير دال 0.07 5.44 52 4.7 16.14 14 سنوات 4 أقل من الفعالية الذاتية
 16.97 3.04 18.72 40 سنوات 4 أكثر من

 دال 0.02 3.84 52 4.49 17.21 14 سنوات 4 أقل من التفاؤل
 17.04 2.93 19.72 40 سنوات 4 أكثر من

 غير دال 0.06 6.24 52 4.01 16.5 14 سنوات 4 أقل من المرونة الانفعالية
 15.46 2.06 18.75 40 سنوات 4 أكثر من

المرونة 
 الاجتماعية

 دال 0.03 0.42 52 2.79 16.64 14 سنوات 4 أقل من
 24.60 3.03 18.6 40 سنوات 4 أكثر من

 غير دال 0.07 22.75 52 4.36 13.64 14 سنوات 4 أقل من المرونة العقمية
 15.11 2.07 16 40 سنوات 4 أكثر من

ض الفرضية الصفرية ، وبالتالي نرف(0.05)وىي أصغر من  (0.01)تُلبحظ الباحثة أنّ قيمة مستوى الدلالة تساوي 
  4ونقبل الفرضية البديمة القائمة بأنو يوجد فرق في المرونة النفسية يُعزى لمدة الفقد وذلك لصالح المدة التي تزيد عن

 .(0.05)المرونة الاجتماعية، حيث أنّ قيم مستوى الدلالة أصغر من و التفاؤل  يسنوات، وىذا الفرق يتضح في بُعد
بأنّ الأخوة الذين فقدوا أحد إخوتيم منذ مدة تتجاوز الأربع سنوات يتمتعون بالمرونة  لنتائجىذه اتفسر الباحثة      

لأنّيم قد تجاوزوا مرحمة  وذلك ربما، ، وخاصةً من ناحية التفاؤل والأمل والعلبقات الاجتماعية مع الآخرينالنفسية
، وىذا ما أكدّتو الدكتورة الأملبمرحمة التمسك موا لووص واليأسبين الأمل والتأرجح البحث عن المفقود و الفوضى والدمار 
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 كما وأكدّه، التي قامت بتطوير ىذا النموذج المرحمي لمتعامل مع الفقدان الغامض (Barbara Preitlerباربارا بريتمر )
في  بأنّ العلبقات الجيدة والتفاؤل والقدرة عمى إيجاد معنى ((Anderson & Anderson, 2003آندرسون وآندرسون 

وأكدّتو كلبرك أيضاً بأنّ أخوة  (،In, Newman, 2005, 227)تجارب الحياة الصعبة ترتبط بالعيش لفترة أطول معيا 
كما وأكدّت وايلبند وآخرون  كانوا يأممون فيو،رات حدثت مع مرور الوقت في ما عن تغيّ المفقودين قد تحدّثوا 

(Wayland & al, 2015 ّبأن )وربما لأنّ  المفقود، إلى التمسك بالأمل في عودة الشخص الباً السرد المجتمعي يميل غ
، ويحصمون من خلبليا عمى بيوية معترف بيا في المجتمع جعميم يشعرونتالاستشياد لأخييم قد  وثيقةحصوليم عمى 

مة الدعم النفسي الاجتماعي _ الذي لم يحصموا عميو سابقاً_ من قبل بعض الييئات والمنظمات والجمعيات الميت
 .أكثر من أسر المفقودين بشؤون أسر الشيداء

 
 الاستنتاجات والتوصيات:

 وفقاً لمنتائج التي تمّ التّوصل إلييا في ىذا البحث، توصي الباحثة بالآتي:     
  قيام الباحثين النفسيين بدراسة المرونة النفسية وجوانب نفسية أخرى لدى مَن لديو صمة قرابة بالمفقودين )كالآباء

 ميات والزوجات والأبناء(.والأ
  قيام الييئات المسؤولة عن شؤون أسر المفقودين والمنظمات والجمعيات الإنسانية العاممة في مجال الدعم النفسي

 4خوة المفقودين، لاسيَّما مَن فقدوا إخوتيم منذ مدة لا تقل عن لأوالصحة النفسية بالعمل عمى تقديم الدعم والرعاية 
 سنوات.

  عن الخسارة الغامضة وآثارىا السمبية وكيفية التعامل معيا وتجاوزىا، وأيضاً من أجل لفت ندوات و  ورشاتإقامة
 الانتباه لأفراد أسر المفقودين بشكل عام والاىتمام بيم.  
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