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  ABSTRACT    

 
The current research aimed to identify the degree of availability of computer literacy 

among educational qualification diploma students at the Faculty of Education at Tishreen 

University, as well as to detect statistically significant differences in the level of computer 

literacy among educational qualification diploma students according to the following 

variables (sex, college, following training courses in the field of computer, owning a 

personal computer). The researcher used the descriptive approach, and the tool was a 

questionnaire (prepared by the researcher and judged by specialists and studied for its 

validity and reliability), as it was applied to a sample of (178) students from the 

educational qualification diploma students at the Faculty of Education at Tishreen 

University. 

      The results of the research showed that the total degree of computer literacy among 

educational qualification diploma students at the Faculty of Education at Tishreen 

University was medium, and that there was no difference in the level of computer literacy 

among educational qualification diploma students according to the gender variable, while 

there was a difference in the level of computer literacy The educational qualification 

diploma students have according to the variable of the college (in favor of the scientific 

colleges), and according to the variable of computer training courses (in favor of the 

students who followed training courses in the computer), and according to the variable of 

owning a personal computer (in favor of the students who own a personal computer). 
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 ممخّص  
 

الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة درجة توافر ىدف البحث الحالي إلى تعرّف 
الكشف عن الفروق الدالة احصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي تبعاً ، وكذلك تشرين

استخدم الباحث  .ك حاسوب شخصي(لممتغيرات الآتية )الجنس، الكمية، اتباع دورات تدريبية في مجال الحاسوب، امتلا
الصدق المنيج الوصفي، وكانت الأداة استبانة )معدة من قبل الباحث ومحكمة من قبل اختصاصيين ومدروسة 

طالباً وطالبة من طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية ( 178(، حيث طبقت عمى عينة مؤلفة من )والثبات
 .بجامعة تشرين

توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة ل ث أن الدرجة الكميةأظيرت نتائج البح
في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف اختلاف متوسطة، وأنو لا يوجد جاءت  تشرين
متغيّر في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف اختلاف  الجنس، في حين يوجدمتغيّر 
لصالح الطمبة الذين اتبعوا دورات تدريبية في ) دورات تدريبية حاسوبية(، وبحسب متغير الكميات العممية)لصالح  الكمية

 شخصي(.  امتلاك حاسوب شخصي )لصالح الطمبة الذين يمتمكون حاسوب وبحسب متغير، (الحاسوب
 
 .دبموم التأىيل التربوي، كمية التربية، الثقافة الحاسوبيةة: يمفتاحالكممات ال
 

 سورية، يحتفظ المؤلفون بحقوق النشر بموجب الترخيص -جامعة تشرينمجمة :  حقوق النشر  
 CC BY-NC-SA 04 
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 مقدمة 
الالكترونية في العقود الأخيرة وتطور عمم الخوارزميات السبب المباشر لظيور  كان لمتطور الكبير في التقانات

حجمو أو انخفاض سعره مع جودة أداءه الأمر الذي ساعد بدوره  رِ بالمواصفات التي نراىا اليوم  سواء صغْ الحاسوب 
يبدو اسمو بل يمكنو  ليس مجرد آلة حاسبة كما الحاسوبعمى انتشاره بشكل واسع عمى صعيد الشركات والأفراد و 

لمنظام والبرنامج المحمل الى ذاكرتو فيمكنك استخدامو كآلة كاتبة متطورة  التحول من آلة أو جياز ما الى آخر تبعاً 
حينا أو آلة لحساب رواتب الموظفين تارة أخرى أو جياز تمفاز أو فيديو أو مسجمة أو فاكس أو ىاتف أو لاعب 

 (.Nasser,2001, 13ستخدامات )شطرنج ... الى ما ىنالك من الا
ب سمة من سمات العصر الحاضر نظرا للاستحقاقات التي أفرزتيا أنماط الحياة المدنية ويتطمب الأمر و وأصبح الحاس

إحداث ىذه التغيرات ومعايشتيا في مجتمعاتنا التي من شأنيا بناء ثقافات وسياسات شاممة متكاممة تكفل التخمص من 
 حياة اليومية والعممية وترسخ المنيجية العممية التحميمية والتجريبية أسموبا لحل المشكلات المختمفة .النمط التقميدي في ال

ب وثقافتو ارتباطا وثيقا وىذا يتطمب من جميع مؤسساتنا الرسمية و اذ أن التقدم العممي والتكنولوجي يرتبط بالحاس
المرحمة القادمة من تأىيل أبناء ىذه  تتطمبي المتعاظم بما والشعبية أن تواصل الجيود الحثيثة لمواجية مثل ىذا التحد

ب في التعميم بصفة و الأمة تأىيلا تكنولوجيا يجعميم قادرين عمى التعايش والعطاء والمنافسة ويعد تطور استخدام الحاس
مومات وقد عامة واستخدامو في المدارس بصفة خاصة جزءا من تطوير التعميم وتحديثو لمواجية متطمبات ثورة المع

ب في مختمف المجالات و في السبعينات من القرن الماضي بعدما انتشر استخدام الحاس يةبو ثقافة الحاسالظير مفيوم 
 بو م مع احتياجات الأفراد كي يتفاعموا مع مجتمع قائم عمى استخدام الحاسءوقد تطور ىذا المفيوم ليتلا

 (Abdul Ghani,2010, 3- 4.) 
مؤشرات ميمة  لأخيرة في الدول المتقدمة والسنوات القميمة المنصرمة في العديد من الدول النامية،شيدت العقود الثلاثة ا

وممارسة دور المصدر الوحيد أو الأساس  يعمى بدء تحول المعمم من التمقين والييمنة عمى الموقف التعميمي التعمم
فرصة المعمم لمتفاعل مع طمبتو في جو اتصالي ثنائي ب وازدادت و لمتعمم إلى الارشاد والتوجيو والبحث بمساعدة الحاس

الاتجاه وما يتوقع في السنوات المقبمة أن يتعمق ىذا الدور بما يجعل المعمم بحاجة ماسة إلى التدريب عمى ميارات 
نما في كيفية استخدامو بكفاءة عالية وتطوير إمكاناتو في تصميم و متنوعة ليس في استخدام الحاس تقانو وا  ب وا 

نتاجيا، واستثمار الحاسال ب في دعم استراتيجيات التدريس وطرائقو داخل الصف وخارجو عمى حد و برمجيات التعميمية وا 
سواء وسيتمكن المعمم كذلك من استخدام أنظمة المعمومات المتطورة في تعزيز دوره كباحث في ميدان تخصصو، 

وشبكة الانترنت من إدامة صمتو بأولياء الطمبة وكذلك في وكعنصر فاعل في البيئة الاجتماعية بما تتيحو ىذه الأنظمة 
جراء خبراتو  المؤسسات ذات الصمة بعممو والمدرسين في ميدان تخصصو في أكثر من بمد لتبادل المعمومات معيم وا 

اكب ويعد المعمم ركيزة أساسية في العممية التعميمية لذلك لا بد من إعداده ليو  (.Aboud,2007, 300-301) وتطويرىا
التطورات في مجال تقنيات الحاسوب، إذ دخل الحاسوب في جميع مجالات العممية التعميمية من إعداد الدروس 
وتصميم الوسائل التعميمية إلى تنفيذ تمك الدروس وتقويم المتعممين أيضاً وغير ذلك من الاستخدامات، لذلك أصبح لزاماً 

مو عمى استخدام التقنيات الحديثة في العممية التعميمية ومنيا عمى مؤسسات إعداد المعممين تدريب المعمم وتأىي
الحاسوب وكيفية الاستفادة منو في العممية التعميمية بحيث يحقق المعمم الأىداف التربوية المنشودة لمنظام التعميمي بما 
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ية لدى طمبة بو سثقافة الحاالمتعرف درجة توافر ل في ضوء ما سبق سعى الباحثيواكب متطمبات عصرنا الحالي. و 
 دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين.

 مشكمة البحث
أجريت دراسة استطلاعية من قبل الباحث عمى عدد من طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين، وقد 

ية الأساسية، وأيضاً ضعفاً في استخدام وجد ضعفاً لدييم في التعامل مع مكونات الحاسوب وممحقاتو وبرامجو التطبيق
شبكة الإنترنت إضافة إلى عدم توظيف الحاسوب في العممية التعميمية كتحضير الدروس التعميمية وتنفيذىا وتقويميا 
باستخدام الحاسوب، وىذا يتعارض مع توجو كميات التربية في سورية نحو تطوير برامج إعداد المعممين بحيث تواكب 

تكنولوجية المتسارعة ومتطمبات سوق العمل المتمثمة في سعي وزارة التربية في السورية نحو تطوير نظام التطورات ال
التعميم ومحاولة الاتجاه من التعميم التقميدي إلى التعميم الالكتروني واستخدام التقنيات الحديثة في عممية التعميم ومنيا 

 2005ل منيا مشروع دمج التكنولوجيا في التعميم الذي انطمق عام الحاسوب فقامت بالعديد من التجارب في ىذا المجا
 وتجربة التعميم المتمازج في بعض المدارس التي ىدفت إلى دمج التقنيات الحديثة كالحاسوب في التربية والتعميم.

منيا مؤتمر التعميم وقد أكدت العديد من المؤتمرات عمى أىمية مواكبة المعممين لمتطورات التكنولوجية في مجال التعميم 
( الذي أوصى بضرورة تطوير برامج  2020الإلكتروني بين تحديات الحاضر وتطمعات المستقبل المنعقد في لبنان عام)

إعداد المعممين قبل الخدمة وفي أثنائيا لتمكينيم من مواكبة التطورات التقنية في التعميم، والمؤتمر التربوي الدولي الثاني 
( الذي أكد عمى العمل 2020لكمية التربية جامعة المدينة المنعقد في ماليزيا عام) 2020والنفسية  لمدراسات التربوية

عمى دعم وتوفير البرامج التكنولوجية وتطبيقاتيا الرقمية في التدريس والتدريب والتنمية المينية ومواكبة مستجدات الثورة 
( الذي دعا 2013لي الثاني لمجمعية العمانية لتقنيات التعميم عام)التكنولوجية ومعطياتيا التربوية، وايضاً المؤتمر الدو 

إلى تقديم المزيد من الدعم والتشجيع لممعممين والطمبة لفيم المستجدات التربوية لتقنيات التعميم وتطبيقات الحاسب 
 الآلي.

( التي أكدت عمى 2010كنسارة )وأيضاً أكدت العديد من الدراسات عمى أىمية الثقافة الحاسوبية لممعممين منيا دراسة 
( التي 2011ضرورة إدخال مادة الاتصال التعميمي ومادة الحاسب الآلي في مرحمة الإعداد التربوي، ودراسة خميفة )

أكدت عمى العمل عمى تحفيز المعممين وتشجيعيم عمى اكتساب ثقافة الحاسوب مما يساعد عمى تنمية اتجاىاتيم نحو 
( التي دعت إلى اعتماد مقررات الثقافة الحاسوبية في المدارس 2010وأيضاً دراسة حرز الله )استخدامو في التدريس، 

 والجامعات بحيث تكون خاضعة لمتعديل والتطوير في ضوء المتغيرات العممية والتكنولوجية.
لدى طمبة  من خلال ما سبق شعر الباحث بضرورة إجراء البحث الحالي لمكشف عن درجة توافر الثقافة الحاسوبية

 دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين.
 :البحث أسئمة

 يجيب البحث عن الأسئمة الآتية: 
 ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين؟ ويتفرع عنو: .1
 التربوي عند محور )مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية(؟ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل  -
 ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي عند محور )الإنترنت(؟ -
 ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي عند محور )توظيف الحاسوب في التعميم(؟ -
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 الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف الجنس؟ىل يختمف مستوى الثقافة  .2
 ىل يختمف مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف الكمية؟ .3
 ىل اتباع طمبة دبموم التأىيل التربوي دورات تدريبية حاسوبية يؤدي إلى اختلاف في مستوى ثقافتيم الحاسوبية؟ .4
 وم التأىيل التربوي لحاسوب شخصي يؤدي إلى اختلاف في مستوى ثقافتيم الحاسوبية؟ىل امتلاك طمبة دبم .5

 :البحثفرضيات 
 ( عمى النحو الآتي:0.05) دلالةالمستوى اختبرت فرضيات البحث عند 

  لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة
 توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير الجنس. 

  لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة
 افر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير الكمية. تو 
  لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة

 توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير إتباع دورات تدريبية حاسوبية. 
  متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين

 توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير امتلاك حاسوب شخصي.
 

 وأىدافو: أىميّة البحث
 تأتي أىمية البحث من الاعتبارات الآتية:

  التطورات التكنولوجية في مجال التعميم.أىمية الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي لمواكبة 
  يعد البحث استجابة لتوجيات كميات التربية في سوريا نحو تطوير برامج إعداد المعممين وجعميا تواكب الثورة

 التكنولوجية اليائمة في مجال التعميم 
 ة والمتمثمة في دمج التقنيات تتماشى ىذه الدراسة مع التوجيات الحديثة لوزارة التربية في الجميورية العربية السوري

 الحديثة ومنيا الحاسوب في العممية التعميمية.
  قد تفيد نتائج ومقترحات ىذا البحث المسؤولين عن التعميم في تسميط الضوء عمى الثقافة الحاسوبية وأىميتيا في

 العممية التعميمية وضرورة أخذىا بعين الاعتبار في برامج إعداد المعممين.
 الآتيّة: الأىدافحث إلى تحقيق الب كما سعى

 معرفة درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين. .1
الكشف عن الفروق الدالة احصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي تبعاً لممتغيرات  .2

 اتباع دورات تدريبية في مجال الحاسوب، امتلاك حاسوب شخصي(.الآتية )الجنس، الكمية، 
 الوصول إلى مقترحات تسيم في تطوير مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي. .3

 مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية
 من الأدنى بالحد تزويده أي الحاسوبية، الفرد أمية محو: بأنيا الثقافة الحاسوبية جوابره عرف :الثقافة الحاسوبية 

 الاستفادة من حد أقصى يحقق بما معيا والتفاعل المختمفة الحاسوب تطبيقات مع التعامل من تمكنو التي المعارف
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: بأنيا عفانة (. ويعرفياAl Shammari As stated in the book Jawabreh, 2007, 5ولمجتمعو ) لو بالنسبة
(. ويعرفيا Afana, 2007, 29بالمجتمع ) الارتقاء أجل من الحاسوب بمجال الفرد لتوعية اللازمة المنظمة المعرفة

الباحث إجرائياً بأنيا: الحد الأدنى من المعارف والميارات الواجب توافرىا لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي والمتعمقة 
رامجو التطبيقية إضافة إلى التعامل مع شبكة الإنترنت بالمبادئ الأساسية في الحاسوب وكيفية التعامل مع مكوناتو وب

 وتوظيف الحاسوب في خدمة العممية التعميمية.
 :برنامج تربوي لسنة دراسية تمي مرحمة الحصول عمى الإجازة الجامعية حيث ينتسب إلى  دبموم التأىيل التربوي

نسانية ويُع دّ المتعمم خلال دراستو في دبموم التأىيل التربوي دبموم التأىيل التربوي طمبة من تخصصات مختمفة عممية وا 
(. ويعرفو الباحث إجرائياً بأنو: Suleiman, 2019, 115إعداداً تربوياً ونفسياً يمكنو من ممارسة مينة التدريس )

نسانية لمينة  برنامج تربوي مدتو سنة دراسية واحده فقط لتأىيل حممة الإجازة الجامعية من تخصصات عممية وا 
 ريس.التد

 :حدود البحث
 :في جامعة تشرين. شممت عينة من طمبة دبموم التأىيل التربوي الحدود البشرية 
 كمية التربية في جامعة تشرين المكانية: الحدود. 
 (2023/ 2022خلال الفصل الأول من العام الدراسي )الدراسة  طبقت :الحدود الزمانية.  
 الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربويقياس درجة توافر الثقافة : الحدود العممية. 

 الجانب النظري
فاً وثِقافاً وثقُُوفةً" فعل الثقافة ىو )ثقف( ومعناه "ثقَِفَ الشيء ثقَْ  لسان العرب أن معجم ورد في :لغةً  :مفيوم الثقافة – 1

الخالدي اصطلاحاً: بأنيا: القدر (. ويعرفيا Ibn Al-Manzoor, 2003, 22ورجل ثقْفٌ أي حاذِقٌ فَيِمٌ )أي حَذَقَو 
المناسب من المعارف والميارات والاتجاىات العممية اللازمة لمطالب حتى يستطيع التعامل بذكاء مع ذاتو وزملائو 

 ,AlKhalidi, 2003والأشياء المحيطة بو والأحداث البيئية ومشكلات الحياة اليومية واتخاذ القرارات المناسبة بشأنيا )
العاشور وأبو الييجاء الثقافة بأنيا: العادات والأفكار والتقاليد والمؤسسات والنظم وغير ذلك مما استطاع (. ويعرف 35

الإنسان أن يصل إليو ليحصل عمى أمنو وطمأنينتو وراحتو ولتحقيق حاجاتو النفسية والاجتماعية وليُيَسر بصفة عامة 
(. ويرى الباحث أن الثقافة في موضوع ما Ashour and Abu Al-Haija, 2004, 55أمر معيشتو في ىذه الحياة )

ىي المعرفة الأساسية التي يمتمكيا الفرد حول ىذا الموضوع والتي تمكن الفرد من تحقيق حاجاتو والشعور بالأمن 
 والطمأنينة.

ميارات والمعارف ال -1من التعاريف التي أوردىا المغيرة لثقافة الحاسب الآلي ما يمي:  مفيوم الثقافة الحاسوبية: - 2
التي يحتاجيا كل مواطن لمعيش بنجاح في مجتمع يعتمد كثيراً عمى التقنية في معالجة المعمومات وحل المشكلات 

ثقافة الحاسوب  - 2المعقدة وكل ما يحتاجو الفرد في التعامل مع الحاسوب وكل ما يحتاج أن يعرفو عن الحاسوب. 
ثقافة  - 3ب ولا يكفي معرفة المعمومات من الآخرين عن الحاسوب. تعني القدرة عمى عمل شيء بنائي بالحاسو 

ادراك القواعد العامة التي يقوم عمييا كل من  - 4الحاسوب ىي القدرة عمى الانتفاع بقدرات الحاسوب بطريقة فعالة. 
الحكومية والألعاب الجزء الصمب والبرامج لمحاسوب وتطبيق تقنية الحاسوب عمى العموم المختمفة والأعمال التجارية و 

القدرة عمى التحكم في الحاسوب وبرمجتو وعمى استخدام البرامج التطبيقية واستيعاب الآثار الاقتصادية  - 5وغير ذلك. 
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والاجتماعية والنفسية المتزايدة في كل فرد من أفراد المجتمع، والقدرة عمى استخدام الحاسوب كأداة فعالة لحل المشكلات 
(. ومن تعريفات ثقافة الحاسب AlMughirahAs stated in Al-faqawi, 2007, 15لمعمومات )والاتصال وتبادل ا

الآلي أنيا المعرفة والقدرة عمى استخدام الحواسيب والتكنولوجيا المرتبطة بيا بكفاءة بمدى عريض من الميارات 
 المتقدمة وحل المشكلات الأساسية في تشغيل الحاسوب واستخدام برمجياتو التطبيقية وشبكاتو إلى البرمجة

 (Elsayed, 2015, 33-34 ويرى تويتن أن ثقافة الحاسب الآلي تعني امتلاك الشخص المقدرة عمى تشغيل .)
(. وتُعرّف ثقافة الحاسب الآلي أيضاً بأنيا Tweeten, 1983, 26الحاسب الآلي ومعرفة آثاره في الحياة العامة )

 الآلي عمى مستوى مناسب من الإبداع والتواصل والتعاون في مجتمع مثقفالقدرة عمى استخدام أجيزة الحاسب 
(Son, & Charismiadji, 2011, 27)   . 

ويشمل المفاىيم والمعمومات  . البعد المعرفي:1: : من أبعاد ثقافة الحاسب الآليأبعاد ثقافة الحاسب الآلي - 3
مات، ونظم تشغيل الحاسوب وبرمجياتو، وشبكات المعمومات والعمميات والبنية الأساسية لمحاسوب وتكنولوجيا المعمو 

وأنواعيا وتوظيفيا في مختمف مجالات الحياة، وخدمات الإنترنت وأدوات الإنتاج والاتصال والنشر التكنولوجي باستخدام 
عم اتخاذ الحاسب الآلي وأدوات البحث عن المعمومات ومعالجتيا وتجميعيا وتقييميا واستخداميا في حل المشكلات ود

 القرارات وممارسة ميارات التفكير العممي والناقد من خلال الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات.
نتاج المواد التعميمية باستخدام الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات  . البعد النفسحركي:2  ويشمل ميارات تصميم وتنفيذ وا 

لجاىزة في تسييل التعميم وتحسينو وميارات استخدام الحاسب وتوظيف أدوات الإنتاج الحاسوبية والبرمجيات التطبيقية ا
الآلي وشبكات المعمومات في التواصل والبحث في المصادر والمكتبات العالمية والنشر المعرفي، وميارات البرمجة 

نتاج ق واعد وتصميم المواقع الإلكترونية التعميمية وتوظيف الويب وبرامج الوسائط المتعددة في حل المشكلات، وا 
ويشمل تقدير القضايا الاجتماعية والأخلاقية والصحية والقانونية  . البعد الوجداني:3البيانات بمعايير مقبولة. 

والإنسانية المرتبطة باستخدام الحاسب الآلي وتكنولوجيا المعمومات واتجاىاتو وميولو نحو توظيف الحاسب الآلي 
اده لمتواصل والتعاون الإيجابي مع الأقران لإنجاز المشروعات العممية وشبكاتو في التعمم والمواقف الحياتية، واستعد

(Elsayed, 2015, 35 - 36.) 
ثقافة الحاسب الآلي كغيرىا من الثقافات ليا خصائصيا التي تميزىا عن غيرىا  خصائص ثقافة الحاسب الآلي: - 4

مق كما يصعب تحديد مستوياتيا، ذلك . يصعب تحديد مفيوم ثقافة الحاسب الآلي بشكل مط1ومن ىذه الخصائص: 
لأن مواصفات الشخص المثقف حاسوبياً تختمف من بمد لآخر، ومن وقت إلى آخر في نفس البمد الواحد، فعمى سبيل 
المثال نرى أن استخدام الحاسب الآلي في بعض الدول النامية يعد نوعاً من الترف والرفاىية التقنية، في حين يمثل 

. لا يمكن تحقيق ثقافة 2لدول المتقدمة جانباً أساسياً مثل تعميم الكتابة والقراءة في عالمنا العربي. استخدامو في بعض ا
الحاسب الآلي في مدى قصير من الزمن فيو من الأىداف البعيدة المدى التي يمزم لتحقيقيا وقتاً طويلًا، حيث يتوقف 

. تتغير ثقافة الحاسب الآلي 3حاسوبية والخبرات اللازمة لو. الوقت المستغرق عمى المستوى المراد بموغو من الثقافة ال
بتغير الزمن فما كان يمثل قمة التقنية منذ عشر سنوات أصبح الآن من مخمفات التقنية، ويرجع ذلك إلى التطور 

. ثقافة الحاسب الآلي ليست حكراً عمى المشتغمين بالحاسوب، فالمواطن العادي 4المستمر والسريع في عمم الحاسوب. 
الذي لا يتخذ الحاسوب ميداناً لتخصصو يمكن أن يتثقف حاسوبياً، حيث أنو ليست المؤسسات التعميمية ىي الوحيدة 

المؤسسات التعميمية مثل: المسؤولة عن تنوير الأفراد حاسوبياً حيث يمكن اكتساب خبرات حاسوبية مفيدة خارج نطاق 
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 ,Abdul Ghani, 2010ما يتعممو الفرد من أسرتو أو ما يتعممو من وسائل الإعلام المقروءة، والمسموعة، والمرئية )

30 - 31 .) 
( إلى أن تدريب الأفراد واكتسابيم 2007 ،19) Al-faqawiأشار الفقعاوي  مبررات ثقافة الحاسب الآلي: - 5

لمميارات المتعمقة بثقافة الحاسب الآلي ستساعدىم عمى تحقيق أمور كثيرة وىامة منيا: نزع  لممعمومات وممارستيم
الرىبة والخوف نحو تكنولوجيا الحاسب الآلي، أو التخمص من الأفكار السمبية التي تنظر إليو عمى أنو أداة معقدة لا 

 ،Tharthar (2018خدمة البشرية. وأشارت ثرثار يمكن التعامل معيا بسيولة، والتأكيد أنو ما وجد إلا من أجل راحة و 
. طبيعة النظام العالمي والتغيرات المتسارعة في كافة 1( إلى مجموعة من مبررات ثقافة الحاسب الآلي منيا: 291

. سيطرة التكنولوجيا عمى شتى المجالات 2المجالات وخاصة المجال التعميمي، والذي جعل العالم كقرية صغيرة. 
. تراكمية العمم والتكنولوجيا حيث لا يمكن 3ال التعميمي، لذلك عمى الأفراد ضرورة مواكبة ىذه التغيرات. وخاصة المج

لمفرد العادي أن يمم بجوانب ىذا البناء وأن يعرف مراحل تطوره ما لم يكن لديو الحد الأدنى من المعارف والميارات 
( أنّ ثقافة الحاسب الآلي تعتبر ضرورة ممحة 2016) Harzallahالحاسوبية التكنولوجية المطموبة. ويشير حرز الله 

في عصرنا الحالي، نظراً لمتطور السريع في وسائل الاتصال الذي نعيشو في ىذا العصر، وتدفق المعمومات الكبير، 
فالحاسب الآلي بوصفو وسيمة اتصال ووسيمة نستطيع من خلالو تبادل المعمومات، أصبح ضرورة ممحة في جميع 

لات الحياة ولا سيما المجال التعميمي لما يقدمو من خدمات في العممية التعميمية كاستخدامو في التعميم الإلكتروني مجا
بأنماطو المختمفة واستخدامو أيضاً في التواصل المباشر وغير المباشر مع الطمبة وغيرىا من الخدمات التعميمية التي لا 

 ا الحالي.نستطيع تجاىل أىميتيا وضرورتيا في عصرن
( تعدُّ ثقافة الحاسب الآلي ميمة سواءً لممعمم أو المتعمم نظراً 2013 ،49) Al-Salamiوكما ورد في السممي        

لمتطور السريع في وسائل الاتصال الذي نعيشو في ىذا العصر، فيمكن لممعمم عن طريق الحاسب الآلي أن ينشئ 
صول عمى معمومات، وتقارير عن مستوى طلابو، بالإضافة إلى أنو يساعد قاعدة بيانات لممتعممين يستفيد منيا في الح

المعمم في إعداد الاختبارات، ويمكن أيضاً لممعمم أن يستخدم برمجيات معينة تساعده في عرض مادتو التعميمية بطريقة 
مختمفة، كجياز عرض مشوقة لممتعممين، ويساعد الحاسب الآلي المعمم أيضاً في استخدامو كوسيمة لربط الأجيزة ال

، وأجيزة الفيديو وغيرىا من الأجيزة الأخرى، إلى غير ذلك من الخدمات التي يقدميا لممعمم Data showالبيانات 
 ولمعممية التعميمية.

يضع موقع الثقافة الحاسوبية الأمريكية مجموعة من المعايير الواجب توافرىا في  صفات الفرد المثقف حاسوبياً: - 6
كسل، كما يجب أن يكون قادراً عمى 1الفرد ليكون مثقفاً حاسوبياً، وىي:  . استخدام تطبيقات ويندوز مثل وورد وا 

والنقر والسحب والقص والمصق استخدام الفأرة ولوحة المفاتيح وتحرير وتنسيق النص وحفظ الممفات وفتحيا والطباعة 
. إدارة الممفات ويجب أن يكون قادراً عمى 2والتنقل بين القوائم وأشرطة الأدوات والتصغير والتكبير وتغيير حجم النوافذ. 

عادة تسمية الممفات ومعرفة أنواع الممفات وكيفية عمل محركات  إنشاء المجمدات ونسخ الممفات ونقميا وحذف الممفات وا 
لغاء تثبيتيا وتثبيت الأجيزة والتعامل مع 3وكيفية عمل جميع أجيزة التخزين.  الأقراص . القدرة عمى تثبيت البرامج وا 

. استخدام شبكة الإنترنت وغيرىا من 4المشاكل ومنعيا والعمل عمى أنظمة التشغيل وكيفية عمل مكونات الأجيزة. 
يد الإلكتروني وتصفح الويب وتحميل وتنزيل الممفات وكيفية الشبكات، ويجب أن يكون قادراً عمى إرسال واستقبال البر 

 ,Matarتكوين الشبكة وعنوان بروتوكول الإنترنت والخادم والعميل وكيف يتم توجيييا من خلال شبكة المعمومات )

2011, 22-23 .) 
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لديو ثقة  -لية: ( أن الشخص المثقف حاسوبياً يجب أن يتصف بالصفات التا20-21، 2007وكما ورد في الفقعاوي )
يدرك أىمية الكتابة  -صبور وحكيم.  -لديو القدرة عمى التحكم بالحاسب الآلي.  -بتشغيل الحاسب الآلي بنفسو. 

يدرك أن الحاسب الآلي مجرد آلة تتمقى التعميمات لإنجاز  -الصحيحة والتراكيب المغوية للاتصال بالحاسب الآلي. 
فيم التأثيرات  -الآلي والتحكم فيو لتحقيق أىداف مينية وأكاديمية وشخصية.  برمجة الحاسب -العمل المطموب فييا. 

القدرة عمى استغلال جياز الحاسب الآلي لخدمة أغراضو  -النفسية والاقتصادية والاجتماعية المتزايدة لمحاسب الآلي. 
طرح  -اسوبياً ومنيا: ( مجموعة أخرى من خصائص الفرد المثقف حBlake, 2012وتيسير ميامو. وقد حدد بلاك )

أسئمة تتعمق بإيجابيات وسمبيات التكنولوجيا الحاسوبية بحيث يحرص عمى الحصول عمى معمومات عن التكنولوجيا 
الجديدة وكيفية استخداميا وتوظيفيا، بما يمكنو من المشاركة في اتخاذ القرارات المتعمقة بتطوير التكنولوجيا الحاسوبية. 

فيم ومعرفة أن التكنولوجيا الحاسوبية تعكس  -ممية لمتعامل مع التطبيقات الحاسوبية المختمفة. امتلاك الميارات الع -
 قيم وثقافة المجتمع وطرق التفكير، إذ أن التكنولوجيا أصبحت جزء من حياة الأفراد وليا دور كبير في تشكيل حياتيم.

لكفاءات التي يجب أن تتوافر لدى ( إلى مجموعة من ا(Makhmudov, & Murodkosimov, 2020, 73وأشار 
القدرة عمى استخدام برامج الحاسب الآلي  -القدرة عمى كتابة برامج الحاسب الآلي البسيطة.  -المدرسين ومنيا: 

القدرة إلى  -القدرة عمى استخدام المصطمحات الحاسوبية لاسيما فيما يتعمق بمكونات الحاسب الآلي.  -التطبيقية. 
القدرة عمى مناقشة القضايا الأخلاقية والإنسانية  -بوية التي يمكن حميا باستخدام الحاسب الآلي. تعرف المشاكل التر 

 المتعمقة باستخدام الأفراد لمحاسب الآلي وأيضاً استخدام الحاسب الآلي في العممية التعميمية.
الب دبموم التأىيل التربوي من خلال ما سبق يرى الباحث أن ىناك مجموعة من الصفات التي يجب أن تتوافر لدى ط

المثقف حاسوبياً وىي: القدرة عمى التعامل مع مكونات الحاسوب ومعرفة وظائفيا الرئيسة، واستخدام برامج الحاسوب 
التطبيقية الأساسية كبرنامج وورد وبرنامج بوربوينت وغيرىا من البرامج بحيث يكون قادراً عمى توظيفيا في خدمة 

لقدرة عمى التعامل بشكل جيد مع شبكة الانترنت، والقدرة عمى توظيف الحاسوب في العممية العممية التعميمية، وا
 التعميمية سواء في تخطيط الدروس التعميمية أو تنفيذىا وتقويميا.

 
 الدراسات السابقة 

 من خلال اطلاع الباحث، أمكن الحصول عمى عدة دراسات ذات الصمة بموضوع البحث، وعرضيا من الأقدم إلى
 الأحدث عمى النحو الآتي:

في النمسا بعنوان: الثقافة الحاسوبية والاتجاىات نحو  (Link & Marz, 2006) لينك ومارزجاءت دراسة     
 Computer Literacy and Attitudes التعمم الإلكتروني لدى طمبة السنة الأولى من تخصص الطب. "

towards E -Learning among first years medical students،"  والتي ىدفت الدراسة إلى قياس الثقافة
الحاسوبية والاتجاىات نحو التعمم الإلكتروني لدى طمبة السنة الأولى من تخصص الطب في الجامعة الطبية فينّا في 

ت النمسا التي اعتمدت نظام التعميم الإلكتروني عبر الإنترنت، تكونت عينة الدراسة من طمبة السنة الأولى واستخدم
الاستبانة كأداة لمدراسة. وتوصمت الدراسة إلى أن غالبية الطمبة يمتمكون ميارات حاسوبية كافية كما توصمت إلى وجود 

 فروق ضعيفة بين الذكور والإناث في استخدام الحاسوب والاتصال بالإنترنت لصالح الذكور.
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ية التكنولوجية والبيئية لدى طمبة جامعة ( في اليمن، بعنوان: مستوى الثقافة العمم2009عوض )وجاءت دراسة    
والتي ىدفت إلى التعرف عمى مستوى الثقافة العممية التكنولوجية  حضرموت لمعموم والتكنولوجيا ومصادر اكتسابيم ليا،

والبيئية لدى طمبة جامعة حضرموت لمعموم والتكنولوجيا في الجميورية اليمنية ومصادر اكتسابيم إياىا في ضوء 
( طالباً وطالبة من طمبة السنة 798التخصص والمستوى الأكاديمي والجنس حيث تكونت عينة الدراسة من )متغيرات 

الأولى والأخيرة من طمبة الجامعة، استخدم الباحث اختبار لمثقافة العممية التكنولوجية والبيئية وأيضاً قائمة بمصادر 
تائج الدراسة أن مستوى الثقافة العممية التكنولوجية لدى الطمبة اكتساب الثقافة العممية التكنولوجية والبيئية. أظيرت ن

متدنٍ كما أظيرت النتائج وجود اختلاف في مستوى الثقافة العممية التكنولوجية تبعاً لمتغير الكمية لصالح كمية الطب 
 وتبعاً لمتغير المستوى لصالح المستوى الأخير وتبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور.  

(، في سمطنة عمان، التي جاءت بعنوان: مستوى امتلاك طمبة كمية 2009الربعاني والغافري )وىدفت دراسة        
، إلى الدراسة إلى التربية بجامعة السمطان قابوس لميارات الحاسب الآلي وتطبيقاتو في التدريس واتجاىاتيم نحوه

اسوب وميارات تطبيقو في التدريس وأيضاً اتجاىاتيم نحو الكشف عن مستوى امتلاك طمبة كمية التربية لميارات الح
( طالباً. 449الحاسوب، واتبعت الدراسة المنيج الوصفي واستخدمت الاستبانة كأداة لمبحث وبمغت عينة الدراسة )

توصمت الدراسة إلى أن الطمبة يمتمكون ميارات الحاسوب بدرجة متوسطة ويمتمك الطمبة ميارات تطبيق الحاسوب في 
التدريس بدرجة مرتفعة ويمتمك الطلاب اتجاىات إيجابية عالية نحو الحاسوب كما توصمت الدراسة إلى أنو لا توجد 
فروق ذات دلالة إحصائية في ميارات واتجاىات الطمبة تعزى لمتغير الجنس وأظيرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة 

 إحصائية في ميارات الطلاب تعزى لمتغير التخصص.
( في تركيا، التي جاءت بعنوان: مستويات الثقافة الحاسوبية لدى Konan, 2009دراسة كونان )وىدفت       

إلى تحديد مستويات الثقافة الحاسوبية لدى المعممين  "،Computer literacy levels of teachers المعممين. "
( من المعممين واستخدمت الاستبانة 506في ملاطيا التركية، استخدمت المنيج الوصفي وتكونت عينة الدراسة من )

كأداة لمدراسة. توصمت الدراسة إلى أن مستوى الإلمام بالحاسوب لدى المعممين متوسط ومستوى إلمام المعممين الذكور 
بالحاسوب أعمى من المعممات ومستوى المعممين المبتدئين ذوي الخبرة التدريسية الأقل أعمى من المعممين القدماء ذوي 

التدريسية الطويمة ومستوى المعممين ذوي المستوى التعميمي العالي أعمى من مستوى المعممين ذوي المستوى  الخبرة
 التعميمي المنخفض ومستوى المعممين الذين يدرسون مادة اختصاص أعمى من مستوى معممي الصف.

التعميم الثانوي الصناعي (، بعنوان: بعنوان: ثقافة الحاسوب لدى معممي 2011خميفة )كما جاءت دراسة      
والتي ىدفت إلى تعرف مستوى ثقافة الحاسوب لدى معممي التعميم الثانوي  واتجاىاتيم نحو استخدامو في التدريس.

( معمماً ومعممة واستخدم الباحث 290الصناعي واتجاىاتيم نحو استخدامو في التدريس، تكونت عيضة الدراسة من )
حاسوب واستبانة لقياس الاتجاىات نحو استخدام الحاسوب في التدريس. وتوصمت الدراسة اختباراً لقياس مستوى ثقافة ال

إلى انخفاض مستوى ثقافة الحاسوب لدى المعممين، كما توصمت إلى وجود فروق في مستوى الثقافة الحاسوبية تبعاً 
مستوى الثقافة الحاسوبية لدى لمتغير الخبرة لصالح الخبرة الأحدث كما أظيرت الدراسة وجود علاقة ارتباطية بين 

 المعممين واتجاىاتيم نحو استخدامو في التدريس.
( في فمسطين، التي جاءت بعنوان: مستوى الثقافة الحاسوبية لدى معممي المرحمة 2011مطر )وىدفت دراسة       

مة الأساسية الدنيا في إلى قياس مستوى الثقافة الحاسوبية لدى معممي المرح الأساسية الدنيا في محافظة بيت لحم،
( معمماً ومعممة وقام الباحث بإعداد اختبار لقياس مستوى الثقافة 211محافظة بيت لحم وتكونت عينة الدراسة من )



 عمي، خضار، طراف                                  توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

497 

الحاسوبية. توصمت الدراسة إلى أن مستوى الثقافة الحاسوبية لدى معممي المرحمة الأساسية الدنيا في محافظة بيت لحم 
ن المستوى المقبول تربوياً وأظيرت نتائج الدراسة أيضاً وجود فروق في متوسطات الثقافة ( وىو أعمى م%75.7بمغ )

 الحاسوبية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور والتخصص لصالح التخصص العممي.
 ( في السعودية، التي جاءت بعنوان: مستوى الثقافة التكنولوجية لدى طمبة الإعداد2012كنسارة )وىدفت دراسة     

إلى قياس مستوى الثقافة التكنولوجية لدى طمبة الإعداد التربوي في جامعة أم القرى  التربوي في جامعة أم القرى،
( طالباً وطالبة تم اختيارىم بطريقة عشوائية واستخدم الباحث اختباراً لمعرفة مستوى 415وتكونت عينة الدراسة من )

ت الدراسة إلى أن مستوى الثقافة التكنولوجية لدى طمبة الإعداد التربوي الثقافة التكنولوجية لدى عينة الدراسة. وتوصم
في جامعة أم القرى كان جيداً وتوصمت أيضاً إلى وجود فروق في مستوى الثقافة التكنولوجية تبعاً لمتغير الجنس 

 لصالح الإناث وأيضاً وجود فروق تبعاً لمتغير التقدير لصالح التقدير )ممتاز(.
كفايات تقنيات الحاسوب الواجب توافرىا لدى التي جاءت بعنوان: ( في سورية 2013) عموشوىدفت دراسة        

تعرف كفايات تقنيات الحاسوب  طمبة معمم الصف في كمية التربية بجامعة دمشق من وجية نظر مشرفي الحاسوب،
فيما يتعمق بكفايات )أساسيات الحاسوب، الواجب توافرىا لدى طمبة معمم الصف من وجية نظر مشرفي الحاسوب 
( مشرفاً ومشرفة. وتوصمت الدراسة إلى 30برامج الحاسوب، تطبيقات الحاسوب في التعميم(، تكونت عينة البحث من )

أن امتلاك الطمبة لكل كفاية من الكفايات كان عمى درجة عالية، كما أظيرت النتائج فروق ذات دلالة إحصائية بين 
 ات العينة في درجة توافر الكفايات تعزى إلى متغير المؤىل العممي لصالح حممة الماجستير وما فوق.متوسطات اجاب

درجة توافر التي جاءت بعنوان: العربية  الإمارات المتحدةفي  (:2013) المسروريو المعمري وىدفت دراسة كما       
ة، مرحمة التعميم ما بعد الأساسي في بعض لاجتماعيّ اراسات كفايات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لدى معممي الدّ 

الكشف عن درجة توافر كفايات تكنولوجيا والاتصالات لدى معممي الدراسات  إلى الدراسة تىدف المحافظات العمانية.
 المنيج الوصفي. الدراسةواستخدمت  الاجتماعية في مرحمة التعميم ما بعد الأساسي في بعض المحافظات العمانية.

معمماً ومعممة من معممي الدراسات  (236) عينة الدراسةوشممت  ( عبارة موزعة.37استبانة مكونة من )بقت وط
وبينت  الاجتماعية في مدارس التعميم ما بعد الجامعي في المحافظات الآتية: مسقط، شمال الباطنة، جنوب الشرقية.

، لات لدى معممي الدراسات الاجتماعية بدرجة متوسطةتوفر كفايات تكنولوجيا المعمومات والاتصاأن  نتائج الدراسة
الأساسية  الكفايات” عداد فروق ذات دلالة إحصائية بين مستويات الخبرة التدريسية في جميع المحاور ما و جوعدم و 
 (. 15 -1ظيرت بو فروق ذات دلالة إحصائية لصالح معممي الفئة من ) التي” الحاسوبلتشغيل 
( في فمسطين، التي جاءت بعنوان: مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة 2016الله )حرز ىدفت دراسة       

إلى التعرف إلى مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة،  القدس المفتوحة في فرع طولكرم،
الباحث بإعداد اختبار تحصيمي ( طالباً وطالبة وقام 352استخدم الباحث المنيج الوصفي وتكونت عينة الدراسة من )

لقياس مستوى الثقافة الحاسوبية. توصمت الدراسة إلى أن مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة 
( وىي أعمى من المستوى المقبول تربوياً، كما أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة %66.2في فرع طولكرم بمغت )
لثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة في فرع طولكرم تعزى لمتغير الجنس والكمية إحصائياً في مستوى ا

وامتلاك حاسوب شخصي وامتلاك اتصال بالإنترنت وامتلاك بريد إلكتروني أو فيسبوك وأظيرت النتائج أيضاً عدم 
دس المفتوحة في فرع طولكرم تعزى لمتغير وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة الق

 المستوى الدراسي.
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من خلال عرض الدراسات السابقة يتضح أنيا تناولت  :وموقع البحث الحالي منيا التعقيب عمى الدراسات السابقة
لاك المعارف والميارات الحاسوبية والتكنولوجية وتناولت متغيرات كالجنس والمستوى الدراسي والخبرة والكمية وامت

حاسوب شخصي، ويتفق البحث الحالي معيا في تسميط الضوء عمى المعارف والميارات الحاسوبية وتحديد الفروق في 
مستوى الثقافة الحاسوبية تبعاً لمتغيرات الجنس والكمية وامتلاك حاسوب شخصي إضافة إلى ذلك تناول البحث الحالي 

اسة. واستخدم البحث الحالي الاستبانة كأداة لمقياس وبذلك تختمف متغير اتباع دورات تدريبية حاسوبية لدى عينة الدر 
 وخميفة (2009)وعوض  (2011)ومطر  (2016)وحرزالله  (2012) من حيث الأداة مع دراسة كل من كنسارة

 Link). ودراسة لينك ومارز (Konan, 2009) كونان ودراسة (2009)والغافري  الربعاني واتفقت مع دراسة (2011)

& Marz, 2006) ،عن أفاد البحث الحاليّ من نتائج الدّراسات السابقة في جوانب متعددة منيا: تكوين خمفيّة نظرية 
درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدى البحث. وتميز البحث الحالي عنيا بأنو تناول  ، وفي تصميم أداةالحاسوبيةالثقافة 

بحسب عمم  -، والتي لم تتطرق إلييا أية دراسة سابقة جامعة تشرينطمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية ب
 . عمى الصعيد المحمي -الباحث 
 بحثمنيج ال

عمى جمع البيانات الخاصة بموضوع الدراسة  يعتمداستخدم في ىذا البحث المنيج الوصفي وىو المنيج الذي       
بحيث تصنف وترتب بعد ذلك في شكل معمومات تتسم بالوضوح وتخضع لمتحميل والتفسير وتنتيي في آخر الأمر عمى 

وقد تم استخدم ىذا  (.Homssi, 2009, 183ىيئة معمومات جديدة ومفيدة ومؤيدة أو لاغية لأخرى سبق وصفيا )
 وافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين. درجة ت المنيج لمعرفة

 مجتمع وعينة البحث 
 (.2023 ،شؤون الطلاب في كمية التربية) شمل مجتمع البحث جميع طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين

: كميات عممية(. أما عينة البحث فقد كانت 134: كميات نظرية، و255: إناث( موزعين إلى )277: ذكور، 112( منيم )389)
%(، وقد بمغت 50عينة عشوائية طبقية من طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين، تبعاً لمتغير الكمية بنسبة )

الاستبانات غير الصالحة لمتحميل استبعاد ( طالباً وطالبة، وأصبحت العينة بعد استعادة و 195بانة )عينة البحث عند تطبيق الاست
 ( توزع أفراد عينة البحث.1يوضح الجدول ) طالباً وطالبة،( 178)الإحصائي 

  2022/2023لمعام الدراسي  (: توزع أفراد عيّنة البحث1جدول )

  

 المتغيّر
 النسبة المجموع الكمية عوامل المتغيّر

 العممية النظرية
 النسبة العدد النسبة العدد

 الجنس
 %27.5 49 %33.8 25 %23.1 24 ذكر
 %72.5 129 %66.2 49 %76.9 80 أنثى

 اتباع دورات تدريبية
 %33.1 59 %23 17 %40.4 42 غير متبع دورات تدريبية
 %66.9 119 %77 57 %59.6 62 متبع دورات تدريبية

 امتلاك حاسوب شخصي
 %45.5 81 %25.7 19 %59.6 62 لا أمتمك حاسوب شخصي
 %54.5 97 %74.3 55 %40.4 42 أمتمك حاسوب شخصي

 %100 178 %41.6 74 %58.4 104 النسبة /العدد المجموع
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 :)الاستبانة( أداة البحث
وحرز الله  (2012) من خلال اطلاع الباحث عمى عدد من الدراسات كدراسة كل من كنسارة :الأداةإعداد  – أ
 كونان ودراسة (2009)والغافري  الربعاني ودراسة (2011) وخميفة (2009)وعوض  (2011)ومطر  (2016)
(Konan, 2009)  ودراسة لينك ومارز .(Link & Marz, 2006)حوليا  قام الباحث بتحديد المحاور التي تدور

الثقافة الحاسوبية وصمم استبانة لقياس الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين 
حيث تكونت الاستبانة من ثلاثة محاور، المحور الأول مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية والمحور الثاني الإنترنت 

أعطي لكل فقرة من فقرات الاستبانة وزن متدرج وفق سمم ليكرت في التعميم. و  والمحور الثالث توظيف الحاسوب
،  2ضعيفة: الدرجة ، 3متوسطة: الدرجة ، 4كبيرة: الدرجة ، 5: الدرجة جداً كبيرة الخماسي وكانت بدائل الإجابة ىي )

( 3.67 -2.34منخفضة، من )( 2.33 - 1: من )المعيار الآتي عمى اعتمد درجة التوافرولتقدير  (.1: جداً  ضعيفة
 .( مرتفعة5 - 3.68متوسطة، من )

 استبانة البحثصدق  .1
عرضت الاستبانة بصورتيا الأولية عمى عدد من المحكمين من أعضاء الييئة التدريسية في كمية  :صدق المحكمين -

، ومدى الاستبانةملاحظاتيم حول مناسبة فقرات ( محكمين، لإبداء 7التربية بجامعتي طرطوس وتشرين، وبمغ عددىم )
وتعديل ما ىو غير مناسب من وجية نظرىم، وفي ضوء انتماء الفقرات إلى محاورىا، وكذلك وضوح صياغتيا المغوية، 

 ( عبارات الاستبانة قبل التعديل وبعده.2ويوضح الجدول ) .الفقراتصياغة بعض ذلك تم تعديل 
عادة صياغتيا عمى الاستبانة ( العبارات التي تم 2جدول )  تعديميا وا 

 عبارات الاستبانة بعد التعديل عبارات الاستبانة قبل التعديل الرقم
 (.Windowsأجيد استخدام أدوات نظام التشغيل ) (.windowsأستطيع استخدام نظام التشغيل ) 1
 أجيد استخدام لوحة المفاتيح. أستخدم لوحة المفاتيح. 2
 عبارة مضافة برنامج الرسام أجيد استخدام 13
 لدي القدرة عمى تحميل الممفات من صفحات الويب المختمفة. لدي القدرة عمى تحميل الصور من صفحات الويب المختمفة. 17
 أجيد استخدام الحاسوب في إعداد الدروس التعميمية وعرضيا. أجيد استخدام الحاسوب لشرح الدروس 26
 عبارة مضافة المنطقية في البحث المتقدم في الويبأجيد استخدام المعاملات  24
 عبارة محذوفة الحاسوب باستخدام المعمومات عمى الحصول أخلاقيات أدرك 30
 عبارة محذوفة للآخرين. المعمومات لتقديم الحاسوب استخدام أستطيع 35

تم حساب معامل الارتباط يبين كل درجة كل محور من الدَّرجة الكميَّة للاستبانة كما في  صدق الاتساق الداخمي: -
 (، الذي يظير وجود معاملات ارتباط جيدة، ويدل عمى اتساق محاور الدراسة مع الدَّرجة الكميَّة للاستبانة. 3الجدول )

  ستبانة( معامل الارتباط يبين كل محور مع الدَّرجة الكميَّة للا3الجدول )

 طمبة دبموم من طالباً وطالبة( 40البحث عمى عينة استطلاعية بمغت ) استبانةتم تقدير ثبات : ستبانةالاثبات  .2
 وتم حساب الثبات بالطريقتين الآتيتين: ،)من خارج عينة البحث( التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين

 توظيف الحاسوب في التعميم الإنترنت مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية المحور
 **0.979 **0.956 **0.978 معامل الارتباط
 0.001 0.000 0.000 قيمة الاحتمال
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إذ حسب معامل الاتساق الداخمي لمحاور الاستبانة، وللاستبانة  (،Cronbach Alphaطريقة ألفا كرونباخ ) -
(. وىذا 4إحصائياً، كما ىو مبين في الجدول ) عالية (، وىي قيمة0.98ككل، يتضح أن ىذه معامل الثبات الكمي بمغ )

 يدل عمى أن الاستبانة تتمتع بدرجة جيدة من الثبات إذ يمكن تعميم النتائج عمى أفراد عينة البحث.
 الموجية إلى العينة الاستطلاعية ستبانةعمى الا( يوضح معامل ثبات أدوات البحث ألفا كرونباخ 4الجدول )

درجات النصف مجموع وكذلك  للاستبانة ككل،درجات النصف الأول مجموع احتسبت طريقة التجزئة النصفية:  -
ثم جرى تعديل طول البعد (، 0.983وفق ىذه الطريقة، وقد بمغ )حساب معامل الارتباط بين النصفين وتم  ،الثاني

كما حسب معامل الثبات غوتمان، وقد (، 0.992) بمغالذي  (Spearman-Brown) باستخدام معادلة سبيرمان براون
 مقبولة لأغراض البحث الحالي. قيم وىي (. 5(، كما ىو وارد في الجدول )0.991بمغ )

 لاستبانة البحث الموجية إلى أفراد عينة البحث الاستطلاعية التجزئة النصفية ةبطريق( معامل الثبات 5الجدول )

درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل 
 بجامعة تشرينالتربوي في كمية التربية 

 غوتمان براون سبيرمان بيرسون
 الارتباط بعد التعديل الارتباط قبل التعديل

0.983 0.992 0.991 

   البحث ومناقشتيا عرض نتائج
 أولًا: الإجابة عن أسئمة البحث

 ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين؟ السؤال الأول: 
توافر الثقافة الحاسوبية لدى  لدرجة ةالنسبي والأىميةالمتوسط الحسابي  قام الباحث بحساب ،السؤالللإجابة عن ىذا  

 .يوضح ذلك (6الجدول )و ، طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية بجامعة تشرين
 درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم حول طمبة دبموم التأىيل التربوي من ( الدرجة الكُميّة لإجابات أفراد عينة البحث 6الجدول )

توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في كمية التربية ل الدرجة الكمية( أنَّ 6يلاحظ من الجدول )    
%(، وجاء في المرتبة الأولى 58.4(، وتقع ضمن الدرجة المتوسطة، وأىمية نسبية بمغت )2.92بمغت ) بجامعة تشرين

%(، وأتى 65.2ية نسبية بمغت )(، وأىم3.26، بمتوسط حسابي بمغ )مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقيةمحور 
توظيف %(، تبعو محور 53.4(، وأىمية نسبية بمغت )2.67في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي بمغ ) الإنترنتمحور 

%(، وجاءت درجة توافر 53(، وأىمية نسبية بمغت )2.65المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بمغ ) الحاسوب في التعميم

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات محاور الاستبانة
 0.98 15 مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقيةالمحور الأول: 

 0.964 10 الإنترنتالمحور الثاني: 
 0.905 9 توظيف الحاسوب في التعميمالمحور الثالث: 

 0.98 34 للاستبانة الدرجة الكمية     

المتوسط  ستبانةالامحاور  الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الترتيب الأىمية النسبية
 الإجابة

 متوسطة 1 65.2% 0.54 3.26 مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقيةالمحور الأول:   .1
 متوسطة 2 53.4% 0.50 2.67 الإنترنتالمحور الثاني:   .2
 متوسطة 3 53% 0.63 2.65 توظيف الحاسوب في التعميمالمحور الثالث:   .3

 متوسطة 58.4% 0.35 2.92 للاستبانة الدرجة الكمية
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سطة. ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى أن طمبة دبموم التأىيل التربوي درسوا خلال مسيرتيم المحاور الثلاثة بدرجة متو 
المدرسية العديد من المفاىيم المتعمقة بالحاسوب في مادة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ودرسوا أيضاً العديد من 

تيجة إلى تطمع الطمبة إلى الانخراط في سوق المقررات المتعمقة بالحاسوب خلال المرحمة الجامعية وقد تعود ىذه الن
 العمل الذي يتطمب معرفة بالحاسوب ومياراتو المختمفة. واتفقت ىذه النتيجة مع النتيجة التي توصمت إلييا دراسة

التي بينت أن الطمبة يمتمكون ميارات الحاسوب بدرجة متوسطة، ومع دراسة كل من مطر (، 2009الربعاني والغافري )
( التي بينت أن مستوى الثقافة الحاسوبية لدى معممي المرحمة الأساسية الدنيا ىو أعمى 2016) وحرز الله(، 2011)

 (Link & Marz, 2006) من المستوى المقبول تربوياً. واختمفت ىذه النتيجة مع النتيجة التي توصمت إلييا دراسة
أظيرت نتائجيا ( التي 2009عوض )مع نتيجة دراسة التي بينت أن غالبية الطمبة يمتمكون ميارات حاسوبية كافية، و 

إلى أن مستوى الثقافة  التي أشارت (2012دراسة كنسارة )ومع أن مستوى الثقافة العممية التكنولوجية لدى الطمبة متدنٍ، 
 التكنولوجية لدى طمبة الإعداد التربوي كان جيداً.

طمبة دبموم التأىيل التربوي عند محور )مكونات الحاسوب ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى السؤال الفرعي الأول: 
ة، ويظير الجدول النسبي والأىميةالمتوسط الحسابي  قام الباحث بحساب ،السؤالللإجابة عن ىذا  وبرامجو التطبيقية(؟

 درجة الثقافة الحاسوبية لدييم والمتعمقة بمكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية. حولالبحث عينة ( إجابات أفراد 7)
 مستوى الثقافة الحاسوبية لدييم عند محور )مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية(حول  البحثعينة أفراد (: إجابات 7جدول )

( جاءت بدرجة توافر مرتفعة 6، 1، 3، 13، 15( أن العبارات ذات الأرقام )7يتبين من خلال قراءة الجدول )       
، 2، 14%(، كما حصمت العبارات ذات الأرقام )75(، وأىمية نسبية تزيد عمى )3.75بمتوسطات حسابية تزيد عمى )

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة الترتيب
 الإجابة

 مرتفعة PDF. 4.57 0.78 %91.4 1أستطيع استخدام برنامج قارئ ممفات  54
 مرتفعة 2 79.6% 0.52 3.98 أجيد استخدام برنامج الرسام. 53
 مرتفعة 3 78.4% 1.10 3.92 أجيد استخدام الفأرة. 3

 مرتفعة 3.86 0.66 %77.2 4 (.Windowsأجيد استخدام أدوات نظام التشغيل ) 5
 مرتفعة 5 75% 0.67 3.75 أستطيع إدارة وتنظيم الممفات عمى الحاسوب. 6

 متوسطة 6 73% 0.32 3.65 أجيد التعامل مع برامج الوسائط المتعددة )صوت، صور، فيديو....الخ(. 55
 متوسطة 7 70.8% 1.25 3.54 أجيد استخدام لوحة المفاتيح. 0

8 
التخزين المختمفة كالأقراص الصمبة والأقراص أستطيع التعامل مع أدوات 

 المدمجة وغيرىا.
3.51 1.30 %70.2 

 متوسطة 8

 متوسطة 3.40 0.26 %68 9 (.Wordأجيد استخدام برنامج معالج النصوص) 4

 متوسطة 3.39 1.23 %67.8 10 (.Power Pointأستطيع استخدام برنامج العروض التقديمية ) 7

 منخفضة 2.31 0.34 %46.2 11 (.Excelالجداول الإلكترونية )أجيد استخدام برنامج  55
 منخفضة 2.28 1.27 %45.6 12 (.Accessأجيد استخدام برنامج قواعد البيانات ) 50
زالة البرامج المختمفة عمى الحاسوب. 9  منخفضة 13 45% 1.16 2.25 أستطيع تثبيت وا 

5 
"الطابعات، الماسحات، المودم أجيد استخدام الأجيزة الممحقة بالحاسوب 

(Modem."وغيرىا ) 
2.24 0.35 %44.8 

 منخفضة 14

زالة الفيروسات. 52  منخفضة 15 43.8% 1.21 2.19 أستطيع استخدام برامج الحماية لفحص الحاسوب وا 



 0203 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series( 3( العدد )54الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) .مجمة جامعة تشرين 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

502 

(، وأىمية نسبية تراوحت بين 3.39(، و)3.65حت بين )( عمى درجة توافر متوسطة، بمتوسطات حسابية تراو 7، 5، 8
( فقد حصمت عمى درجة توافر منخفضة 10، 4، 9، 12، 11%(، أما العبارات ذات الأرقام )67.8%(، و)73)

 %(.46.2(، وأىمية نسبية تقل عن )2.31بمتوسطات حسابية تقل عن )
للإجابة  ة دبموم التأىيل التربوي عند محور )الإنترنت(؟السؤال الفرعي الثاني: ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمب

عينة ( إجابات أفراد 8ة، ويظير الجدول )النسبي والأىميةالمتوسط الحسابي  قام الباحث بحساب ،السؤالعن ىذا 
 درجة الثقافة الحاسوبية لدييم والمتعمقة بالإنترنت. حولطمبة دبموم التأىيل التربوي من البحث 

 مستوى الثقافة الحاسوبية لدييم عند محور )الإنترنت(حول طمبة دبموم التأىيل التربوي من  البحثعينة أفراد (: إجابات 8جدول )

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة الترتيب
 الإجابة

 مرتفعة 1 81.4% 0.52 4.07 لدي القدرة عمى تحميل الممفات من صفحات الويب المختمفة. 57
 مرتفعة 2 77.8% 1.24 3.89 لدي القدرة عمى انشاء حساب بريد الكتروني. 02
 مرتفعة 3 76.2% 0.52 3.81 لدي القدرة عمى التعامل مع متصفح الويب. 56
 متوسطة 4 63% 0.62 3.15 أستطيع القيام بمراسمة الأشخاص عبر البريد الإلكتروني. 05
 متوسطة 4 63% 0.44 3.15 جيدة بتطبيقات شبكة الإنترنت في العممية التعميمية. لدي معرفة 04
 متوسطة Google. 3.09 0.61 %61.8 5أستطيع التعامل مع محرك البحث  58
 منخفضة 6 46% 1.27 2.30 لدي القدرة عمى طباعة صفحات الويب. 59
 منخفضة 7 44.4% 1.17 2.22 الويب. أجيد استخدام المعاملات المنطقية في البحث المتقدم في 05
 منخفضة 2.08 0.91 %41.6 8 (.Outlookأجيد التعامل مع برنامج التراسل ) 00
 منخفضة 9 41% 0.87 2.05 أستطيع التعرف عمى المواقع الإلكترونية الموثوقة. 03

 

مرتفعة بمتوسطات حسابية تزيد ( جاءت بدرجة توافر 16، 20، 17( أن العبارات ذات الأرقام )8يتبين من الجدول )
( عمى درجة 18، 25، 21%(، كما حصمت العبارات ذات الأرقام )76.2(، وأىمية نسبية تزيد عمى )3.81عمى )

%(، أما 61.8%(، و)63(، وأىمية نسبية بمغت )3.09(، و)3.15توافر متوسطة، بمتوسطات حسابية بمغت )
(، 2.22عمى درجة توافر منخفضة بمتوسطات حسابية تقل عن ) ( فقد حصمت23، 22، 24العبارات ذات الأرقام )
 %(.44.4وأىمية نسبية تقل عن )

السؤال الفرعي الثالث: ما مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي عند محور )توظيف الحاسوب 
( 9ة، ويظير الجدول )النسبي والأىميةالمتوسط الحسابي  قام الباحث بحساب ،السؤالللإجابة عن ىذا  في التعميم(؟
 درجة الثقافة الحاسوبية لدييم والمتعمقة بتوظيف الحاسوب في التعميم. حولالبحث عينة إجابات أفراد 

 مستوى الثقافة الحاسوبية لدييم عند محور )توظيف الحاسوب في التعميم(حول  البحثعينة أفراد (: إجابات 9جدول )

 العبارات الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الأىمية
 النسبية

 درجة الترتيب
 الإجابة

 متوسطة 1 69.4% 0.19 3.47 لدي معرفة جيدة بمجالات استخدام الحاسوب في التعميم. 35
 منخفضة 2 45.6% 0.24 2.28 أجيد استخدام الحاسوب في تصميم الاختبارات وتصحيحيا. 09
 منخفضة 3 44.6% 0.21 2.23 باستخدام الحاسوب.أستطيع تصميم رسوم تعميمية  30
 منخفضة 4 44% 1.22 2.20 التعميمي لإدارة التعميم الإلكتروني. Moodleأستطيع استخدام نظام  35
 منخفضة 5 43.4% 1.12 2.17 أستطيع استخدام الحاسوب في تصميم وانتاج برامج تعميمية محوسبة. 32
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( أن العبارة )لدي معرفة جيدة بمجالات استخدام الحاسوب في التعميم( جاءت بدرجة 9يتبين من خلال قراءة الجدول ) 

%(، في حين حصمت العبارات الباقية في 69.4(، وأىمية نسبية بمغت )3.47توافر متوسطة، بمتوسط حسابي بمغ )
 %(.45.6(، وأىمية نسبية تقل عن )2.28عن ) ىذا المحور عمى درجة توافر منخفضة بمتوسطات حسابية تقل

للإجابة عن السؤال الثاني: ىل يختمف مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف الجنس؟ 
وضعت الفرضية الآتية: لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم 

 استخدم لمتحقق من صحة الفرضية،م تعزى لمتغير الجنس. التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لديي
 (.52في الجدول ) مبينة النتائجو لمعينات المستقمة،  (t)اختبار 

 تبعاً لمتغيّر الجنس ييمدرجة توافر الثقافة الحاسوبية لد حول البحثعينة أفراد لمفرق بين متوسّطي درجات  t)(: نتائج اختبار )10الجدول )
 القرار (pقيمة الاحتمال ) المحسوبة (t) الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العيّنة الجنس المحور
مكونات المحور الأول: 

 الحاسوب وبرامجو التطبيقية
 4.12 48.65 49 ذكور

 غير دالّ  0.862 0.175-
 4.49 48.89 129 إناث

 2.29 27.55 49 ذكور الإنترنتالمحور الثاني: 
 دالّ غير  0.151 1.441

 2.94 26.33 129 إناث
توظيف المحور الثالث: 

 الحاسوب في التعميم
 3.68 24.37 49 ذكور

 غير دالّ  0.447 0.762
 3.66 23.64 129 إناث

 6.75 100.57 49 ذكور للاستبانة الدرجة الكمية
 غير دالّ  0.393 0.857

 6.88 98.87 129 إناث
عمى الاستبانة ككل، وعند  (0.05قيمة الاحتمال جاءت أكبر من قيمة مستوى الدّلالة )( أن 10يلاحظ من الجدول )   

درجات أفراد عينة البحث من قبل الفرضية الصفرية القائمة بأن الفروق بين متوسطي ت. بالتالي كل محور من محاورىا
ويعود . حصائياً إغير دالة  تغير الجنسطمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لم

التطور التكنولوجي اليائل الذي امتد تأثيره ليشمل كلا الجنسين الذكور والإناث معاً إضافة إلى ذلك برأي الباحث إلى 
توافر التعميم المدرسي والجامعي لكلا الجنسين وأيضاً أصبح الذكور والإناث في عصرنا الحالي يعممون في مين 

ادراً ما نجد مينة في سوق العمل تقتصر عمى جنس واحد فقط الأمر الذي جعل كلا الجنسين ييتمون مختمفة فن
كل الربعاني  واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة .بمعرفتيم ومياراتيم الحاسوبية ويعممون عمى تطويرىا بشكل مستمر

ت واتجاىات الطمبة تعزى لمتغير فروق ذات دلالة إحصائية في ميارا(، التي بينت عدم وجود 2009والغافري )
التي بينت وجود فروق بين الذكور (Link & Marz, 2006) واختمفت مع دراسة كل من لينك ومارز  .الجنس

( التي أظيرت نتائجيا وجود 2009والإناث في استخدام الحاسوب والاتصال بالإنترنت لصالح الذكور، ودراسة عوض )
( التي 2011دراسة مطر )ومع اختلاف في مستوى الثقافة العممية التكنولوجية تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور، 

 (2012دراسة كنسارة )، ومع بينت وجود فروق في متوسطات الثقافة الحاسوبية تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور

 منخفضة 6 42.4% 0.96 2.12 الدروس التعميمية وعرضيا. أجيد استخدام الحاسوب في إعداد 06
 منخفضة 6 42.4% 0.10 2.12 أستطيع استخدام برامج حاسوبية تعميمية تتناسب مع خصائص المتعممين. 33
 منخفضة 11 42.2% 1.07 2.11 أجيد استخدام الحاسوب في تصميم الوسائل التعميمية. 07
 منخفضة 8 39.8% 0.25 1.99 الطمبة ومتابعتيم. أجيد استخدام الحاسوب في تقويم 08
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دراسة حرز الله ، ي مستوى الثقافة التكنولوجية تبعاً لمتغير الجنس لصالح الإناثوجود فروق فالتي أشارت إلى 
أظيرت وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة في فرع التي  (2016)

 ، لصالح الذكور.طولكرم تعزى لمتغير الجنس

وضعت افة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي باختلاف الكمية؟ السؤال الثالث: ىل يختمف مستوى الثق
لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل  الفرضية الآتية:

اختبار  استخدم لمتحقق من صحة الفرضية،التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير الكمية. 
(t)  ،(.55في الجدول ) مبينة النتائجو لمعينات المستقمة 

 الكميةتبعاً لمتغيّر  ييمدرجة توافر الثقافة الحاسوبية لد حول البحثعينة أفراد لمفرق بين متوسّطي درجات  t)(: نتائج اختبار )11الجدول )
 القرار (pقيمة الاحتمال ) المحسوبة (t) الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العيّنة الكمية المحور
مكونات المحور الأول: 

 الحاسوب وبرامجو التطبيقية
 5.69- 3.01 46.13 104 نظرية

 دالّ  0.000
 2.16 52.61 74 عممية

 6.42- 4.27 24.82 104 نظرية الإنترنتالمحور الثاني: 
 دالّ  0.000

 4.94 29.27 74 عممية
توظيف المحور الثالث: 

 الحاسوب في التعميم
 4.18- 3.54 22.41 104 نظرية

 دالّ  0.000
 3.44 25.85 74 عممية

 9.94- 5.89 93.37 104 نظرية للاستبانة الدرجة الكمية
 دالّ  0.000

 6.30 107.73 74 عممية
 (0.05من قيمة مستوى الدّلالة ) (، وىي أقل0.000بمغت )( أن قيمة الاحتمال جاءت 11يلاحظ من الجدول )   

القائمة بأن الفروق بين متوسطي  البديمةقبل الفرضية ت. بالتالي عمى الاستبانة ككل، وعند كل محور من محاورىا
 درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير الكمية

أن خريجي الكميات العممية يتعاممون بشكل أكبر مع  ويعود ذلك برأي الباحث إلىلصالح الكميات العممية.  اً حصائيإدالة 
الحاسوب وممحقاتو وبرامجو إضافة إلى دخول الحاسوب بشكل أكبر في مجال تخصصيم الدراسي في حين يستخدم 

ية أو القيام بالعروض التقديمية، وقد توعد ىذه خريجي الكميات النظرية الحاسوب لمقيام بميام بسيطة كالكتابة النص
النتيجة أيضاً إلى وجود ضعف في الجانب العممي المتعمق بمقررات الحاسوب في الكميات النظرية إضافة إلى عدم 
تجييز المخابر الحاسوبية بشكل جيد بالأجيزة الحاسوبية وممحقاتيا عمى عكس الكميات العممية التي تتوافر فييا مخابر 

كسابيم الثقافة الحاسوبية المطموبة. واتفقت ىذه النتيجة مع النتيجة التي ح اسوبية جيدة تسمح بتنمية معارف الطمبة وا 
( التي أظيرت نتائجيا وجود اختلاف في مستوى الثقافة العممية التكنولوجية تبعاً 2009توصمت إلييا دراسة عوض )

فروق دالة أظيرت وجود التي  (2016(، وحرز الله )2011) لمتغير الكمية لصالح كمية الطب، ومع دراسة مطر
إحصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى طمبة جامعة القدس المفتوحة في فرع طولكرم تعزى لمتغير الكمية، لصالح 

 الكميات العممية.
اختلاف في مستوى ثقافتيم  السؤال الرابع: ىل اتباع طمبة دبموم التأىيل التربوي دورات تدريبية حاسوبية يؤدي إلى

لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من  وضعت الفرضية الآتية:الحاسوبية؟ 
 طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير إتباع دورات تدريبية حاسوبية.

 (.50في الجدول ) مبينة النتائجو لمعينات المستقمة،  (t)اختبار  استخدم لمتحقق من صحة الفرضية،
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 الدورات التدريبيةتبعاً لمتغيّر  ييمدرجة توافر الثقافة الحاسوبية لد حول البحثعينة لمفرق بين متوسّطي درجات  t)(: نتائج اختبار )12الجدول )

عمى الاستبانة ككل، وعند محوري  (0.05من قيمة مستوى الدّلالة ) جاءت أقل( أن قيمة الاحتمال 12يلاحظ من الجدول )
بمغت  توظيف الحاسوب في التعميم عند محورقيمة الاحتمال  (، في حين أنالإنترنت ،مكونات الحاسوب وبرامجو التطبيقية)
درجات أفراد أن الفروق بين متوسطي القائمة ب البديمةقبل الفرضية ت(. بالتالي 0.05من قيمة مستوى الدّلالة ) (، وىي أكبر0.42)

 حصائياً إدالة  عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير الدورات التدريبية
لم يكن  في التعميم توظيف الحاسوبلصالح طمبة دبموم التأىيل التربوي الذين اتبعوا دورات تدريبية في الحاسوب، باستثناء محور 

أن الدورات التدريبية تقوم بصقل معارف وميارات الطمبة إضافة إلى تطوير  ويعود ذلك برأي الباحث إلىالفرق دالًا عنده. 
مياراتيم، فالتكنولوجيا الحاسوبية في تطور مستمر وعمى الطالب أن يواكب ىذا التطور ليحافظ عمى ثقافتو الحاسوبية ويطورىا 

وبرامجو، ويرى الباحث أن عدم  الحاسوبلتدريبية الحاسوبية تؤدي دوراً ميماً في مواكبتو لمتطورات المختمفة في مجال والدورات ا
تركيز الدورات التدريبية الحاسوبية عمى توظيف الحاسوب في التعميم لم يجعل ىناك فروق عند محور توظيف الحاسوب في التعميم 

عمى التعرف إلى الحاسوب ومكوناتو واستخدام برامجو الأساسية بشكل عام دون التخصص حيث يكون التركيز في ىذه الدورات 
في مجال التعميم، ولم يتسنَ لمباحث مقارنة نتائج ىذا البحث مع دراسات سابقة تناولت متغير الدورات التدريبية في الحاسوب لدى 

 الطمبة.
لحاسوب شخصي يؤدي إلى اختلاف في مستوى ثقافتيم الحاسوبية؟ السؤال الخامس: ىل امتلاك طمبة دبموم التأىيل التربوي 

لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أفراد عينة البحث من طمبة دبموم التأىيل وضعت الفرضية الآتية: 
 استخدم فرضية،لمتحقق من صحة ال التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير امتلاك حاسوب شخصي.

 (.53في الجدول ) مبينة النتائجو لمعينات المستقمة،  (t)اختبار 
 امتلاك حاسوب شخصيتبعاً لمتغيّر  ييمدرجة توافر الثقافة الحاسوبية لد حولعينة اللمفرق بين متوسّطي درجات  t)(: نتائج اختبار )13الجدول )

 القرار (pقيمة الاحتمال ) المحسوبة (t) المعياريالانحراف  المتوسط الحسابي العيّنة الدورات المحور
مكونات المحور الأول: 

 الحاسوب وبرامجو التطبيقية
 3.54 46.69 59 لم يتبع

 دالّ  0.013 2.5-
 4.72 49.88 119 متبع

 3.54 24.95 59 لم يتبع الإنترنتالمحور الثاني: 
 دالّ  0.001 3.29-

 2.58 27.52 119 متبع
توظيف المحور الثالث: 

 الحاسوب في التعميم
 3.54 23.36 59 لم يتبع

 دالّ غير  0.42 0.081-
 3.72 24.08 119 متبع

 6.55 95.00 59 لم يتبع للاستبانة الدرجة الكمية
 دالّ  0.000 3.55-

 7.90 101.49 119 متبع

 القرار (pقيمة الاحتمال ) المحسوبة (t) الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العيّنة امتلاك حاسوب المحور
 مكوناتالمحور الأول: 

 الحاسوب وبرامجو التطبيقية
 3.01 45.80 81 لا أمتمك

 دالّ  0.000 4.82-
 4.15 51.35 97 أمتمك

 الإنترنتالمحور الثاني: 
 3.13 24.10 81 لم يتبع

 دالّ  0.000 6.99-
 3.76 28.81 97 متبع

 توظيفالمحور الثالث: 
 الحاسوب في التعميم

 2.06 21.96 81 لم يتبع
 دالّ  0.000 4.24-

 2.31 25.41 97 متبع

 للاستبانة الدرجة الكمية
 5.23 91.86 81 لم يتبع

 دالّ  0.000 9.41-
 6.05 105.58 97 متبع
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عمى الاستبانة ككل، وعند  (0.05من قيمة مستوى الدّلالة ) جاءت أقل( أن قيمة الاحتمال 13يلاحظ من الجدول )   
درجات أفراد عينة البحث من القائمة بأن الفروق بين متوسطي  البديمةقبل الفرضية تبالتالي كل محور من محاورىا، 

دالة  طمبة دبموم التأىيل التربوي حول درجة توافر الثقافة الحاسوبية لدييم تعزى لمتغير امتلاك حاسوب شخصي
لصالح طمبة دبموم التأىيل التربوي الذين يمتمكون حاسوب شخصي. ويعود ذلك برأي الباحث إلى أن امتلاك  حصائياً إ

حاسوب شخصي يجعل الطالب عمى تماس مباشر مع الحاسوب وبرامجو إضافة إلى حرية استخدام الحاسوب في أي 
ى تطوير معرفتو ومياراتو الحاسوبية واستخدام الحاسوب وقت فيو غير مقيد بزمان ومكان معين وىذا يشجع الطالب عم

( التي أظيرت نتائجيا 2016واتفقت ىذه النتيجة مع النتيجة التي توصمت إلييا دراسة حرز الله ) في حياتو اليومية.
لصالح  وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى الثقافة الحاسوبية لدى الطمبة تعزى لمتغير امتلاك حاسوب شخصي

 لطمبة الذين يمتمكون حاسوب شخصي.ا
 

 تّوصياتالاستنتاجات وال
توافر الثقافة الحاسوبية لدى طمبة دبموم التأىيل التربوي في ل الدرجة الكمية أن توصل الباحث من خلال بحثو إلى   

 :يقترح الباحث الآتي ،في ضوء النتائجو  متوسطة،جاءت  كمية التربية بجامعة تشرين
المقررات المتعمقة بالحاسوب في المدارس والجامعات بشكل مستمر يواكب التطورات المتسارعة العمل عمى تطوير  -

 في تكنولوجيا الحاسوب.
 إقامة دورات تدريبية حاسوبية باستمرار تتناسب مع وقت الطمبة وظروفيم الاقتصادية والاجتماعية. -
 ا بالتعميم.إقامة دورات تدريبية في مجال الحاسوب التعميمي ودمج التكنولوجي -
 تجييز المخابر الجامعية بأجيزة حاسوبية جيدة تمكّن من إكساب الطمبة المعارف الحاسوبية المتنوعة. -
 ( كشرط أساسي لممارسة مينة التعميم.ICDLاعتماد شيادة قيادة الحاسوب ) -
حاسوب العمل عمى منح الطمبة تسييلات لامتلاك حاسوب شخصي كتقديم القروض التي تساعد عمى شراء  -

 شخصي.
 إقامة الندوات والمؤتمرات عمى مستوى الجامعات تتناول أىم التغيرات والمستجدات في مجال تكنولوجيا الحاسوب. -
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