
Tishreen University Journal for Research and Scientific Studies - Arts and Humanities Series Vol.  (46) No. (1) 2024 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

371 

Institutional governance and its relationship to the 

transparency of educational decisions among school principals 

of the Directorate of Education, Ramtha District 
 

Dr. Muhammad Abboud Al-Harahsheh
*
 

Dr. Muhammad Manizil Alimat** 

Bara'a Ahmad Almuqbil*** 

(Received 14 / 1 / 2024. Accepted 29 / 4 / 2024) 
 

  ABSTRACT    

The degree of opplication of institutional governance and its relationship to the Ttransparency of 

School Managers' Decisions among school principals of the Directorate of Education of the 

Ramtha Brigade. To achieve the objective of the study, the descriptive correlational survey was 

used, and a simple random sample was selected consisting of (325) teachers a questionnaire 

consisted of two axes, the first to measure the degree of institutional governance and included three 

areas: (transparency, participation, accountability), and the number of its paragraphs reached (16) 

paragraphs, The second axis is measuring the degree of transparency of educational decisions and 

included four areas (decisions, laws and legislation, administrative communication, administrative 

accountability) and the number of paragraphs reached (26) paragraphs, after verifying their validity 

and stability. The study found that the degree to which Ramtha District school principals practice 

institutional governance from the teachers' point of view is high in all areas.   

The results of the study found that there were no statistically significant differences due to the 

gender variable in the degree of practice of the principals of Ramtha Brigade schools for 

institutional governance from the teachers' point of view, and the results showed that there were no 

differences due to years of experience for all fields, and the results showed that there were 

statistically significant differences due to the impact of the variables of scientific qualification and 

were in favor of the academic qualification bachelor's degree and less.  The results of the study 

showed that the level of transparency of educational decisions among school principals of the 

Directorate of Education in Ramtha District from the point of view of teachers was high in all 

fields, and the results of the study indicated that there were no statistically significant differences in 

the level of transparency of educational decisions due to the impact of the gender variable in all 

fields and the total degree, and the results of the study showed that there were differences due to 

the impact of the scientific qualification in all fields and the total degree and were in favor of the 

scientific qualification (bachelor's degree and less), While the results of the study showed that there 

were no statistically significant differences due to the variable of years of experience. The results of 

the study found a positive correlation between the areas of institutional governance and the areas of 

transparency of educational decisions, and in light of the results of the study, the study 

recommends a set of recommendations, the most important of which are: Circulating the results of 

this study to a number of directorates of the Ministry of Education in other governorates.  
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 الحاكمية المؤسسية وعلاقتها بشفافية القرارات التربوية
 لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا 

 

 *د. محمد عبود الحراحشة
 **محمد منيزل عميمات د.

  ***براءة أحمد المقبل
 

 (2024 / 1 / 02قبل لمنشر في  . 0201/  4/  41تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
ىدفت الدراسة التعرف إلى درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية لدى مديري مدارس 
مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا. ولتحقيق ىدف الدراسة تم استخدام المنيج الوصفي المسحي الإرتباطي، واختيار 

مة، طبق عمييم استبانة تكونت من محورين الأول قياس درجة ( معمما ومعم325عينة عشوائية بسيطة تكونت من)
( فقرة، 16تطبيق الحاكمية المؤسسية وتضمن ثلاثة مجالات ىي )الشفافية، المشاركة، المساءلة(، وقد بمغ عدد فقراتو )

ات، الإتصال أما المحور الثاني قياس درجة شفافية القرارات التربوية وتضمن أربعة مجالات ىي )القرارات، والتشريع
( فقرة، وذلك بعد أن تم التحقق من صدقيا وثباتيا. وتوصمت 26الإداري، المساءلة الإدارية( وقد بمغ عدد فقراتو )

الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري مدارس لواء الرمثا لمحاكمية المؤسسية من وجية نظر المعممين مرتفعة في جميع 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس في درجة ممارسة  المجالات، وتوصمت نتائج الدارسة إلى

مديري مدارس لواء الرمثا لمحاكمية المؤسسية من وجية نظر المعممين، كما بينت النتائج عدم وجود فروق تعزى 
رات المؤىل لسنوات الخبرة لجميع المجالات، كما أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر متغي

العممي وكانت لصالح المؤىل العممي بكالوريس. وبينت نتائج الدراسة إلى أن مستوى شفافية القرارات التربوية لدى 
مديري المدارس لمديرية التربية والتعميم في لواء الرمثا من وجية نظر المعممين جاءت مرتفعة في جميع المجالات، 

ق ذات دلالة إحصائية في مستوى شفافية القرارات التربوية تعزى لأثر متغير ودلت نتائج الدراسة عمى عدم وجود فرو 
الجنس في جميع المجالات والدرجة الكمية، كما بينت نتائج الدراسة وجود فروق تعزى لأثر المؤىل العممي في جميع 

راسة إلى عدم وجود فروق المجالات والدرجة الكمية وكانت لصالح المؤىل العممي)بكالوريس(، بينما أظيرت نتائج الد
ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير سنوات الخبرة. وتوصمت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية طردية بين 

 . مجالات الحاكمية المؤسسية ومجالات شفافية القرارات التربوية
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 مقدمة
تؤكد توجييات جلالة الممك عبدالله الثاني ابن الحسين المعظم بشكل دائم عمى أىمية التزام جميع الدوائر الحكومية 

التي تضمن سلامة الأنظمة الحكومية وكفاءتيا بما يعزز من فاعمية الأداء الحكومي ويسيم في الحفاظ  بقواعد الحوكمة
 عمى المال العام وترشيد القرارات الإدارية بما وينسجم مع مصمحة المواطن.

والخطة  2014-2016وانسجاماً مع ىذه التوجييات الممكية، واستكمال لبرنامج تطوير أداء الجياز الحكومي للأعوام 
التنفيذية لتعزيز منظومة النزاىة الوطنية، يأتي ىذا الجيد لإعداد دليل ممارسات الحوكمة في وزارة التربية والتعميم ليكون 

يم وضبط سموكيم الإداري بما يتوافق مع القوانين والأنظمة التي تحكم العمل، مرجعية لموظفي الوزارة لمنيوض بواجبات
ومتابعة وتقييم نتائج تطبيق ىذه الممارسات من خلال رفع تقارير تقييم دورية بيذا الخصوص لغايات التحسين والتطوير 

رة التربية والتعميم عمى تطبيق المستمرين. وكان اليدف من إعداد الدليل تحديد المبادئ التوجييية التي تساعد وزا
والشفافية والمساءلة، والتي بدورىا تساىم في  ممارسات تعزيزاً لقيم العدالة، والمساواة، وسيادة القانون، ومكافحة الفساد،

 (2012المحافظة عمى المال العام وترّشد القرارات الإدارية، وتحقيق الجودة والتميز في الأداء )وزارة التربية والتعميم، 
تواجو المؤسسات عمى اختلاف مستوياتيا تحديات جسيمة تتعمق بأنظمتيا التربوية التي أصبحت في حاجة مؤكدة  و

لإصلاحات عميقة، وتغييرات جذرية في أنماط تسيير المدرسة باعتبارىا النواة الأولى لبناء مواصفات الإنسان 
يع، وفي صقل ميارات التربويين بتنمية مقدرتيم والبحث عن المعاصر، وتأىيمو لمواكبة النسق المعرفي والحضاري السر 

تاحة الفرصة أماميم لتحمل المسؤولية والمساىمة الفاعمة في تحقيق جودة الخدمات التربوية. لذلك  موارد جديدة، وا 
عادة التفكير بكل أنشطتيا لربط التعميم العام  تطمب ىذا العصر من جميع المؤسسات التربوية، تغيير ممارساتيا وا 

عادة النظر في معايير الكفاية الداخمية ليا بغية تحقيق أعمى درجات الكفاية الخارجية ليذه المؤسسات  بالتنمية، وا 
التربوية من خلال تطوير الأداء وتوفير مخرجات ملائمة لسوق العمل، لتطوير المجتمع، ومواجية التحديات في مسيرة 

خذ بمفاىيم قيادية إدارية محورىا التحول من مؤسسات تقميدية إلى مؤسسات المؤسسات التربوية. وىذا يتطمب منيا الأ
 (Sultan & Khadr,2010)فاعمة

ويعد مفيوم الحاكمية المؤسسية من المفاىيم التي لاقت اىتمام العديد من المفكرين والاقتصاديين نظرا لكثرة وتنوع 
مية والتربوية ، وبما أن المؤسسات التربوية ىي إحدى أىم استخداماتيا من المؤسسات الاقتصادية إلى المؤسسات الحكو 

القطاعات التي تكون منيا الانطلاقة لتحقيق أىداف ىذه المؤسسات التربوية باعتبارىا أيضا قطاع مستفيد من الأموال 
فية والمساءلة العامة عمييا أن تستجيب لمتطمبات المجتمع وسوق العمل، الأمر الذي يحتم عمييا التوجو بمزيد من الشفا
 (.2018العامة عمى وضع مواز لمتحرك نحو الاستقلالية وضمان أن تتم إدارة أنظمة التعميم بطريقة فعالة )بن قايد، 

وتوفر الحاكمية المؤسسية مناخا إداريا لممؤسسة العممية، وجودة في الإنتاج والأداء، لذا تظير الحاجة لقياس تطبيق 
من الوقت والجيد والتكاليف، مما يؤدي إلى سيولة التعامل بين تمك المؤسسات الحاكمية كونيا تختصر الكثير 

نجاز مياميا عن طريق ما يسمى بالعمل الجماعي )رضا وصالح،  (. وأكد الفرحات 2018والوحدات المرتبطة بيا، وا 
اري المدرسي، وفي ظل ( إلى أن الإدارة التقميدية التي تسودىا المركزية كنمط إداري حالت دون التطوير الإد2014)

القفزة التي طالت مناحي الحياة، وانعكاس أثرىا عمى القطاع العممي وما يشيده القطاع من تطور متسارع؛ يستدعي 
تطبيق الحاكمية المؤسسية لتخدم العممية التعميمية. ولذلك فإن قادة المؤسسات التربوية عامة والمؤسسات التعميمية 

قات بتبني إدارة التغيير، والابتكار، ومساعدة المعممين، وفتح المجال أماميم؛ لمواكبة خاصة، مطالبون في جميع الأو 
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التطور والإبداع، والسعي نحو ازدىار المؤسسة وتقدميا، وتقبل الأفكار، والأساليب التي تنيض بالتغيير، والسعي قدما 
 (.2018نحو تحقيقيا، ومساعدة المعممين عمى تطبيقيا )أبو عجوة، 

الشفافية الإدارية من المفاىيم الإدارية الحديثة التي تتناول في جانب من جوانبيا البعد الأخلاقي للإدارة، وىي تعد وتعد 
مطمباً أساسياً للإدارة الناجحة كونيا تسيم في تنمية المؤسسات الإدارية، وتقودىا إلى مواجية التغيرات العالمية 

( أن 2000نظرة لمممارسات الادارية بالمؤسسات التربوية يرى القريوتي )(. ومن خلال ال2012المتسارعة )الشباطات، 
الشفافية الإدارية برزت بيذا العصر كظاىرة إدارية من خلال المشكلات الإدارية التي تعاني منيا الدول النامية ومنيا: 

قضايا سرية لا يمكن اطلاع السرية في نمط العمل الإداري؛ إذ ترى الكثير من الإدارات أن قضايا العمل والإنتاج 
الآخرين عمييا، ووجود نوع من فقدان الثقة والتفاىم في علاقات العمل بين أطراف العممية الإنتاجية، وفقدان الاعتراف 

 بحق الموظفين في إبداء آرائيم أو بوجوب تعرف مطالبيم وتوقعاتيم.
تقدم العمل التربوي في الأردن ولما تتطمع لو دوماً وانطلاقًا من حرص وزارة التربية والتعميم في إطار توجييا نحو 

بنظرات فاحصة لتكون في مصاف الدول المتحضرة التي تعمل عمى توفير قدر كاف من النزاىة والشفافية والعدل 
والمساءلة وسيادة القانون بما يضمن تحقيق الرؤية الوطنية والأىداف الاستراتيجية لموزارة بكفاءة وفعالية، فقد سعت 
الوزارة إلى إصدار دليل حوكمة وزارة التربية والتعميم واىم ما يتضمنو الإطار العام لدليل الحوكمة، التشريعات التربوية 

والأنظمة والتعميمات الصادرة بموجبة ،والاتفاقيات الخاصة التي من خلاليا  1994( لسنة 3قانون التربية والتعميم رقم )
 الأفراد والمؤسسات  ،وتحكم علاقاتيا مع القطاع الخاص يمتوجو وتدار وزارة التربية والتعم

  (.2012)وزارة التربية والتعميم،)
وىي من أكثر القضايا  ومما سبق يتضح ان الحاكمية المؤسسية تؤدي دورًا ميمًا في تطوير ونمو المؤسسات التربوية

حسن سير العمل، وتحسين جودة المؤسسة كبير نظرًا لما ليا من أىمية متزايدة في ضمان  اىتمامالتي حازت عمى 
تنظيمي لمعمل بشفافية. ومن ىنا جاءت ىذه الدراسة لموقوف عمى مدى تطبيق الحاكمية  كإطاربمختمف قطاعاتيا 

 وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية في مدارس الرمثا. المؤسسية
    مشكمة الدراسة

اكمية المؤسسية ومبادئيا وذلك لما ليا من أىمية كبيرة لإنجاز الميام تزايد الاىتمام في السنوات الأخيرة بموضوع الح
بكفاءة وفاعمية. وقد أصبح تطبيقيا أداة لتحسين الجودة وتطوير الأداء في المؤسسات التعميمية. ومن خلال عمل 

و الخصوص، الباحثة في المجال المدرسي لاحظت أىمية تطبيق الحاكمية المؤسسية في العممية التربوية عمى وج
وأصبح لدييا إحساس بأىمية إجراء ىذه الدراسة لتكون حمقة في سمسمة البحوث العممية الميمة، لذا جاءت ىذه الدراسة 
لمتعرف إلى العلاقة بين درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية وشفافية القرارات التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية 

  نظر المعممين. والتعميم لمواء الرمثا من وجية 
  أسئمة الدراسة:

  أجابت الدراسة عن الأسئمة الآتية:
. ما درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر 1

  المعممين؟ 
 .ما مستوى شفافية القرارات التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين؟ 2
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بين درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية  (α≤0.05. ىل ىناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )3
  يري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين؟وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية لدى مد

  :أهداف الدراسة
  ىدفت ىذه الدراسة إلى:

  تعرف إلى درجة تطبيق الحاكمية بمجالاتيا )الشفافية، المشاركة، المساءلة( لدى مديري مدارس -
                            مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين. 

الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أَفراد عينة الدراسة لدرجة تطبيق الحاكمية - 
  لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا تعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤىل العممي، وسنوات الخبرة(. 

قياس مستوى شفافية القرارات التربوية )القرارات، القوانين والتشريعات، الإتصال الإداري، المساءلة الإدارية( لدى  -
  مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين. 

دراسة عن مستوى شفافية القرارات وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أَفراد عينة ال الكشف عن-
التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا تعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤىل العممي، وسنوات 

  الخبرة(.
بيان إذا كان ىناك علاقة ارتباطية بين درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية لدى -
  يري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين. مد

  أهمية الدراسة: 
تبرز أىمية ىذه الدراسة من خلال أىمية الموضوع الذي تتناولو، وتظير أىميتو من خلال معرفة دور الحاكمية 

  المؤسسية وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية ضمن جانبين رئيسين، وىما:
  : أولا: الجانب النظري

تسيم الدراسة الحالية في إثراء حقل التخصص والأدب النظري المتعمق بالحاكمية المؤسسية، وذلك لأنيا تعد من  -
  الدراسات العربية القميمة التي تبحث عن الحاكمية المؤسسية وتربط بينيا وبين شفافية القرارات التربوية في الأردن 

رية لمدراسة في تحديد درجة تطبيق الحاكمية المؤسسية لدى مديري المدارس؛ لأن مديري المدارس تظير الأىمية النظ -
ىم القادة التربويون الذين يقومون بالعناية بالشؤون المدرسية، والاىتمام بما تشممو من ميام إدارية وفنية قادرة عمى 

  تحقيق الأىداف التربوية وتحسين نوعية التعميم.
  ب العممي ثانيا: الجان

  يؤمل أن تخرج ىذه الدراسة بتوصيات تفيد صانعي القرار في وزارة التربية والتعميم في تطوير العمل الإداري  - 
  قد تفتح ىذه الدراسة المجال أمام الباحثين الآخرين لإجراء دراسات مشابية، وفقا لمراحل دراسية ومتغيرات أخرى. -
  المدارس، مديري التربية، المشرفين، الباحثين. يؤمل أن تفيد ىذه الدراسة مديري -

  :التعريفات الاصطلاحية والإجرائية
جرائيًا عمى النحو الأتي:   اشتممت الدراسة عمى مصطمحات تعرفيا الباحثة اصطلاحيًا وا 

اللامركزية الحاكمية المؤسسية: " ىي مجموعة من العلاقات، والقواعد الرسمية وغيرىا، التي تؤدي إلى صنع السياسات 
في اتخاذ القرارات، كما تتضمن بعض التفاعلات والتشابكات بين الأعضاء المشاركين في الييئة الحكومية، التي تؤدي 

 :(.201183إلى صنع السياسات، واتخاذ القرارات بشأن قضية معينة" )محمد، 
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ركة، والشفافية، والمساءلة، واتخاذ القرار، وتعرفيا الباحثة إجرائيا بأنيا: مجموعة من التشريعات لتي تكفل تطبيق المشا
والإدامة، والتمكين والتخويل، والكفاءة والفاعمية، والتنافسية، والعدل والمساواة، والبساطة والوضوح في إدارة شؤون 
د المدرسة كافة بيدف اتخاذ قرارات استراتيجية تحقق أىداف ورسالة المدرسة، وتقاس بالدرجة الكمية لإستجابات أفرا

  عينة الدراسة عمى المقياس المُعد ليذه الدراسة والمحددة بالمجالات الآتية )الشفافية، المشاركة، المساءلة(. 
شفافية القرارات التربوية: "مجموعة السموكيات والاداءات والآليات الدالـة عمـى الشفافية، والتي تتضمن الوضوح التام 

ر المعمومات والبيانات والإفصاح عنيا، وسيولة الوصول إلييـا، وتبـسيط لمتشريعات الأداء والتقييم وعدالتو، ونش
الإجراءات وآليات العمل ووضوحيا، وموضوعية اتخاذ القرارات، وامـتلاك نظامـا واضـحا لممساءلة ومكافحة الفساد" 

  (.8: 2007)الطشة، 
ات الدالـة عمـى الشفافية، والتي يقوم بيا مديري وتعرفيا الباحثة اجرائيا بانيا: مجموعة السموكيات والأداءات والآليـ

مدارس مديرية لواء الرمثا، وتقاس بالدرجة الكمية لإستجابات أفراد عينة الدراسة عمى المقياس المُعد ليذه الدراسة 
  والمحددة بالمجالات الآتية )القرارات، والتشريعات، الإتصال الإداري، المساءلة الإدارية(.

  :محدداتهاحدود الدراسة و 
  تتحدد الدراسة بالحدود والمحددات الآتية: 

  : اقتصرت الدراسة عمى موضوع الحاكمية المؤسسية وعلاقتيا بشفافية القرارات التربوية.الحد الموضوعي -
  : تم تطبيق ىذه الدراسة عمى المعممين في المدارس الحكومية والخاصة في لواء الرمثا.الحد المكاني -
  : اقتصرت الدراسة عمى عينة من معممي مدارس الحكومية والخاصة في لواء الرمثا.البشريالحد  -
  (. 2023/2024: طبقت ىذه الدراسة خلال الفصل الأول من العام الدراسي )الحد الزماني -
ثباتيا، ودقتيا : يتحدد تعميم النتائج الحالية في ضوء الخصائص السيكومترية الآتية: صدق أداة الدراسة و المحددات -

 وموضوعية استجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات أداة الدراسة.
 الأدب النظري

 الحاكمية المؤسسية - 
وتُعدّ الحاكمية المؤسسية من المفاىيم التي تحظى باىتمام مختمف إدارات المؤسسات، كأحد الأساليب الإدارية التي 

والإدارية، والمخاطر في بيئة عمل المؤسسات، نتيجة الممارسات الإدارية ظيرت مع توالي التحديات والمشاكل المالية 
غير السميمة كاستغلال الصلاحيات ،والمسؤوليات وتوجيو منافع، ومصالح معينو لصالح مجموعات محددة من أطراف 

والنزاىة ،وغياب  العلاقة دون غيرىم، وعدم المساواة في التعامل مما خمق شعور لدى أطراف العلاقة بضعف العدالة ،
الشفافية والافصاح عن الممارسات الإدارية والمالية وآليات اتخاذ القرارات من قبل إدارات المؤسسات ،وتدني تدفق 
المعمومات والبيانات عن الأداء الفعمي لممؤسسات، مما تسبب في ضعف الرقابة والمساءلة وغياب آليات المحاسبة 

 سات الحكومية.الفعالة لتقييم نتائج أداء المؤس
وعميو أدركت المؤسسات بأن الحاكمية لا تساعد عمى تجنب المشاكل الإدارية والمالية لممؤسسة، ولكن يمكنيا أن تقدم إيجابيات 

 (.inaruoT-0u0   yoegnI  2010أخرى مثل المساىمة في تعزيز وتحقيق التنمية الاقتصادية وتعزيز الرفاىية الاجتماعية )
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 ة المؤسسية: مفيوم الحاكمي
الحاكمية في المغة: مشتقة من الفعل حكم يحكم حكما وحكمو، ويقال شخصاً حكيم أي صار حكيما، وىو أن تصدر 
أفعالو وأقوالو عن روية ورأي سديد، وحكم الشيء وأحكمو أي منعو من الفساد، وتقول العرب حكم اليتيم كما تحكم 

 (. 2008لدك وتمنعو من الفساد، وأحكم الشيء إذا أتقنو )عمر،ولدك، أي امنعو من الفساد وأصمحو كما تصمح و 
انو يمكن تعريف الحاكمية المؤسسية بأنيا مجموعة من القوانين والنظم والقرارات التي تيدف   (2017ويرى محروح)

لتحقيق خطط إلى تحقيق الجودة والتميز في الأداء الإداري و التعميمي عن طريق اختيار الأساليب المناسبة والفعالة 
 وأىداف العممية التربوية.

وتعرف الحاكمية عمى أنيا " ممارسة رشيدة لسمطات الإدارة من خلال الارتكاز عمى قـوانـيـن ومعاييـر وقـواعـد مؤسسة 
(. 2019، تربوية تحدد العلاقة بين إدارة المؤسسة التربوية من ناحية وأصحاب المصالح من ناحية أخرى" )الورىي

وظير مصطمح الحاكمية كتعبير عن الإدارة الجيدة لمدولة والمجتمع، وىـو يربط بين الجوانب الإدارية والسياسية، كما 
يتبنى سياسات مرتبطة بو مثل: مفيوم الإصلاح الإداري، وتقميص حجم المؤسسات الحكومية، وتشجيع الاتجاه نحو 

 (. 2022دور المؤسسات التربوية غير الحكومية )الـدقـن ، القطاع الخاص، وتشجيع اللامركزية، وتعظيم
وقد أثار مفيوم الحاكمية جدلًا واسعا سـواء في ترجمة الكممة إلى العربية أو في تعريفيا، وظيرت بمسميات عدة كالحكم 

، فعرفت أو الحوكمة أو الحاكمية وكأنيا مصطمحات معربة، ورغم اختلاف مسمياتيا إلا أنيا تدل عمى معنى واحد
الحاكمية عمى أنيا "إدارة قائمة عمى النزاىة والشفافية والمساءلة والمحاسبة ومكافحة الفساد وتحقيق العدالة دون تمييز، 

 (.2020وتطبيق القانون عمى الجميع مع توفير رقابة داخمية وخارجية" )الاسمر،
دارة المؤسسات التربوية، وتحدد من خلالو وينظر إلى الحاكمية أيضا عمى أنيا " النظام الذي يتم من خلالو تو  جيو وا 

جراءات تضم المساءلة والشفافية والرقابة والنزاىة، من  الحقوق والمسؤوليات بين الأطراف في إطار مجموعـة قـوانـيـن وا 
 (.2018أجل إقامة توازن بين الأىداف الفردية والجماعية" )عساف ،

 شفافية القرارات التربوية -
المغة : الشٌف والِشّف : الثوب الرقيق ، وقيل : الستر الرقيق يُرى ما وراءه ، وجمعُيا شفوف،وشفّ السّتر الشفافية في 

وتعرف الشفافية في الاصطلاح عمى أنيا "توافر   180:2003يشفّ شفوفاً و استشفّ: ظير ما وراءه)ابن منظور،)
والموائح لمعاممين والمتعاممين من خلال الكشف والإعلان  المعمومات التي تتعمق بالسياسات والنظم والقوانين والقرارات

 (.2018عن جميع أنشطة المؤسسات العامة في التخطيط والتنفيذ" )الجوىري، 
كما تعرف عمى أنيا "الوسائل التي تسيل وصول الأفراد إلى المعمومات وفيميم لآليات صنع القرار، وىي تشير إلى 

جراءات واضحة لكيفية صنع القرار، كما تمتمك قنوات اتصال مفتوحة بين تقاسم المعمومات والتصرف بطريقة  مكشوفة وا 
ويتبين مما تقدم أن الشفافية ىي وضـوح ومكاشفة تبنى عمييا    (، 2019أصحاب المصالح والمسؤولين )عبد الكريم، 

 ت مظمة القانون. المساءلة في كل العمميات الإدارية مما يسيم في تجنب الفساد وتعزيز قيم النزاىة تح
 

 الدراسات السابقة 
 الدرسات المتعمقة بالحاكمية المؤسسية -

( دراسة ىدفت تحديد فاعمية إدارة الحاكمية في المؤسسات العممية مستخدمة حالة ernrg، 2011وأجرى مروب )
مدرسة من  16ردا من ف 40دراسية لممدارس الثانوية الخاصة في بمدية أروشا في تنزانيا، وتكونت عينة الدراسة من 
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المدارس الثانوية الخاصة. أظيرت الدراسة أن الييكل الإداري لممدارس الثانوية الخاصة مشابو لميياكل في الشركات 
غير العممية، وأن الييئات الإدارية المعينة التي من المفروض أن تزيد من فاعمية إدارات المدارس كانت لا تعمل، 

ينما لجنة التعويضات والمجنة الاستراتيجية كانتا لا تعملان . كما أن نقص ىذه المجان أثر والمجان المرشحة لا تعمل، ب
عمى مقدرة الييئات الإدارية عمى إظيار الدعم لأداء المدارس، وأن ذلك يسيم في ىيمنة رئيس الييئة الإدارية أو مجمس 

 الإدارة.
يئة إدارة المدرسة عمى التحصيل الدراسي في الولايات ( التعرف إلى أثر حاكمية ىdnr0، 2013وىدفت دراسة فورد )

مجمس إدارة منتخب لممدارس في الولايات المتحدة الأمريكية، واختيرت  14000المتحدة الأمريكية، وقد شممت الدراسة 
ست ولايات استراتيجية لفحص علاقة حاكمية المدارس فييا بالمخرجات الأكاديمية عمى مستوى المنطقة. وفحصت 

دراسة العلاقة بين خمفيات أعضاء ىيئة إدارة المدرسة والالتزام بمجموعة من الممارسات الجيدة التي أخضعتيا ال
الجمعية الوطنية لييئات إدارة المدارس، وديناميات المجموعة الصغيرة، وخريجي المقاطعة، ومعدلات التسرب. وقد 

المدرسية أثرت عمى مستوى الأداء في المقاطعة، خصوصا أظيرت الدراسة أن الطريقة التي تدير بيا ىيئة الإدارة 
صلاح  ظيار المراقبين أو المشرفين كمتعاونين، وتخفيف الصراع وا  الييئات المنخرطة في استراتيجيات التخطيط، وا 
 أفضل لمؤشرات المخرجات العممية، كما أظيرت أن الييئات الإدارية التقميدية لممدارس تؤثر عمى المخرجات العممية

 ونوعيتيا.
( دراسة ىدفت تقصي واقع الحاكمية في الإدارات المدرسية الفمسطينية، ومدى nua Luuuo، 2013وأجرى أبو لبن )

( معمما 120تطبيقيا، وذلك من خلال التأكد من تطبيق الحاكمية بكل متطمباتيا ومعاييرىا، وتكونت عينة الدراسة من )
غزة. وتوصمت الدراسة إلى أن تطبيق متطمبات الحاكمية يؤدي إلى ارتقاء ومعممة من المدارس الحكومية في محافظات 

الإدارة المدرسية، ويؤدي تطبيق متطمبات الحاكمية إلى رفع الروح المعنوية لجميع الأفراد، وكانت سنوات الخبرة أحد 
يح في المؤسسات أسباب ضعف الحاكمية، بالإضافة إلى أن المحسوبية من أىم أسباب عدم تطبيقيا بالشكل الصح

 العممية.
( الكشف عن درجة ممارسة مديري المناطق العممية لمحاكمية وعلاقتيا irummurT، 2014وىدفت دراسة الشمري )

بمستوى تحمل المسؤولية الاجتماعية من وجية نظر مديري المدارس في دولة الكويت، وتكونت عينة الدراسة من 
الست بدولة الكويت. وتوصمت الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المناطق ( مدير ومديرة من المناطق العممية 200)

العممية لمحاكمية من وجية نظر مديري المدارس في دولة الكويت جاءت بدرجة متوسطة، بالإضافة إلى أنو لا توجد 
مدارس في دولة فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري المناطق العممية لمحاكمية من وجية نظر مديري ال

 الكويت تبعا لمتغيرات )الجنس، والمؤىل العممي، وسنوات الخبرة(.
 الدراسات المتعمقة بشفافية القرارات التربوية: -

( التعرف عمى درجة ممارسة الشفافية الإدارية في وزارة التربية والتعميم بالجميورية اليمنية 2015ىدفت دراسة حميد )
( موظف وموظفة، تم اختيارىم بالطريقة 265ام الوزارة، وتكونت عينة الدراسة من )من وجية نظر موظفي ديوان ع

( موظف وموظفة. توصمت نتائج الدراسة إلى أن درجة 2322الطبقية العشوائية من مجتمع الدراسة المكون من )
لمجالات باستثناء مجال القوانين ممارسة الشفافية الإدارية في وزارة التربية والتعميم باليمن كانت بدرجة قميمة في جميع ا

والتشريعات فقد حصل عمى درجة متوسطة، كما أظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة 
الشفافية الإدارية تعزى إلى متغير الجنس والمؤىل العممي في جميع المجالات، وقد أوصت الدراسة بضرورة تفعيل مبدأ 
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وتحقيق مبدأ المساءلة في الوزارة وتطبيقيا عمى جميع الموظفين دون أي تمييز، وتوفير شبكة نظم الشفافية الإدارية، 
 معموماتية.
)بدارسة ىدفت لمعرفة درجة تطبيق الشفافية الإدارية في المدارس الحكومية من وجية نظر    (2017قام يوسف

( معمم ومعممة، وتم استخدام 385الدارسة من )المعممين في الأردن، وتم استخدام المنيج الوصفي، وتكونت عينة 
الاستبانة كأداة لمدارسة ، وتوصمت نتائج الدارسة إلى درجة متوسطة لتطبيق الشفافية الإدارية في المدارس الحكومية 

 من وجية نظر المعممين، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات الجنس والمؤىل العممي والخبرة. 
( دراسة ىدفت التعرف عمى درجة ممارسة الشفافية الإدارية ومعيقاتيا لدى مديري ومديرات 2019الغميز )وأجرى 

معاىد التربية الفكرية بمدينة الرياض والتعرف عمى إذا ما كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة 
عممي، الخبرة(، تكون مجتمع الدراسة من جميع معممي الدراسة حوليما تبعاً لممتغيرات التالية )الجنس، المؤىل ال

(، أظيرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة الشفافية 269ومعممات معاىد التربية الفكرية بمدينة الرياض وبمغ عددىم )
ت الإدارية لدى مديري ومديرات معاىد التربية الفكرية بمدينة الرياض قميمة وكشفت الدراسة عن عدم وجود فروق ذا

دلالة إحصائية في اتجاىات مفردات الدراسة حول أبعاد الشفافية الإدارية تبعاً لممتغيرات التالية )الجنس، المؤىل 
 العممي، الخبرة(.

( التعرف عمى ممارسة مديرات المدارس لمشفافية الإدارية من وجية نظر المعممات في 2019ىدفة دارسة المومني )
(معممة، وتم إستخدام الاستبانة كأداة 138وصفي التحميمي، وتكونت عينة الدارسة من )الأردن، وتم استخدام المنيج ال

دراسة، وبينت نتائج الدراسة درجة مرتفعة لممارسة مديرات المدارس لمشفافية الإدارية من وجية نظر المعممات، وعدم 
 وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيارت المؤىل العممي والخبرة.

 الطريقة والإجراءات
تناول ىذا الجزء وصفا لمجتمع وعينة الدّراسة وطريقة اختيارىا، وأداة الدراسة وصدقيا وثباتيا، ومتغيرات الدراسة 
جراءاتيا والمعالجة الإحصائية التي استخدمتيا الباحثة في استخراج نتائج الاستبانة التي استجاب ليا أفراد عينة  وا 

 الدّراسة.
  :منهج الدراسة

  تم استخدام المنيج الوصفي المسحي الارتباطي لملاءمتو طبيعة وأىداف الدراسة.
 مجتمع الدراسة:

تكون مجتمع الدراسة من جميع معممي المدارس في مديرية التّربية والتعميم لمواء الرمثا في الأردن، وبمغ عددىم 
اسة خلال الفصل الأول العام الدراسي ( معمما ومعممة والذين ىم عمى رأس عمميم أثناء تطبيق الدر 2427)

 ، وذلك وفقاً لإحصائيات مديرية التّربية والتَعميم في لواء الرمثا.2023/2024
 عينة الدراسة:

% من حجم المجتمع، وفقا لجدول تحديد حجم العينة من 13( معمما ومعممة ما نسبة 325تكونت عينة الدراسة من )
( )وتمّ اختيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة من معممي المدارس Krejci and Morganحجم المجتمع الذي أعده 

 م.2023/2024في مديرية التّربية والتعميم لمواء الرمثا، من الفصل الأول من العام الدراسي 
  :أداة الدراسة

  ثلاثة اجزاء وكما يمي:نظراً لطبيعة الدّراسة فقد تطمب لتحقيق أىدافيا تطوير إستبانو كأداة لمدراسة مكونة من 
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الجزء الأول: المتغيرات الشخصية وىي الجنس )ذكر، أنثى(، والمؤىل العممي )بكالوريوس، دراسات عميا(، وسنوات 
 سنوات وأكثر(. 10سنوات،  10أقل من  -5سنوات، من  5الخبرة )أقل من 

( عبارات، مجال 5ي: مجال الشفافية )( عبارة موزعة كما يم16الجزء الثاني: الحاكمية المؤسسية وقد تكون من )
  ( عبارات.5( عبارات، مجال المساءلة )6المشاركة )

( 10( عبارة موزعة كما يمي: مجال الشفافية في القرارات )28الجزء الثالث: شفافية القرارات التربوية وقد تكون من )
( عبارات، مجال 6الشفافية في الاتصال الإداري )( عبارات، مجال 6عبارات، مجال الشفافية في القوانين والتشريعات )

  ( عبارات. 6الشفافية في المساءلة الإدارية )
 صدق أداة الدراسة:

(، 1( فقرة الممحق )42)  تم التأكد من الصدق الظّاىري لأداة الدراسة وذلك بعرضيا في صورتيا الأولية والمكونة من
وي الاختصاص والخبرة في الجامعات الأردنية، وتم الموافقة عمى ( محكمين من أعضاء ىيئة التدريس من ذ10عمى )
% من المحكمين ، ولقد طمب منيم إبداء آرائيم وملاحظاتيم حول فقرات الإستبانة وذلك من حيث درجة ملائمة ٨نسبة 

تيا لتحقيق كل فقرة من فقراتيا لممجال الذي تنتمي إليو، ودرجة وضوح كل فقرة، وسلامة صياغتيا المغوية، وملائم
 اليدف الذي وضعت من أجمو، واقتراح ما يراه كل محكم وذلك بالحذف أو الإضافة أو إعادة الصياغة.

ضافة بعضيا، ودمج بعضيا الآخر في ضوء  وبعد استعادة النسخ المحكمة تم تعديل بعض فقرات الاستبانة وحذف وا 
 آراء المحكمين.

 :ثبات أداة الدراسة
( للاتساق Cronbach's alphaدراسة تم استخراج معاملات الثبات بطريقة كرونباخ الفا )لمتحقق من ثبات أداة ال

الداخمي حيث تم توزيع الاستبانة عمى عينة استطلاعية من مجتمع الدراسة ومن خارج العينة الاصمية في الدراسة 
 .( معمم20والبالغ عددىا )

 
 نتائج الدراسة ومناقشتها 

 وفقاً لما تناولتو من أسئمة.وسيتم عرض نتائج الدراسة 
لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من  نتائج السؤال الأول: ما درجة تطبيق الحاكمية المؤسسة 

 وجهة نظر المعممين؟
 (1الجدول )

 لممحور مرتبة تنازليًاالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات محور " الحاكمية المؤسسة" ولمدرجة الكمية 
المتوسط  المجال الرقم الرتبة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة تطبيق

 مرتفعة 0.67 4.09 الشفافية 1 1
 مرتفعة 0.76 4.03 المشاركة 2 2
  مرتفعة 0.79 3.99 المساءلة 3 3
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درجة تطبيق الحاكمية المؤسسة لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا  أن :(1يتبين من الجدول رقم )
من وجية نظر المعممين جاءت مرتفعة، حيث بمغ المتوسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدِّراسة عن مجال الحاكمية 

 (.0.71(، وانحراف معياري )4.03المؤسسة ككل )
( بدرجة 4.09- 3.99بين )  ديرات أفراد عينة الدِّراسة عن أبعاد مجال الحاكمية المؤسسيةتراوحت الأوساط الحسابية لتق

( وانحراف معياري 4.09تقييم مرتفعة لمجميع المجالات، وجاء بالمرتبة الأولى مجال "الشفافية" بوسط حسابي )
(، وجاء بالمرتبة 0.76معياري ) ( وانحراف4.03" بوسط حسابي ) (، وتلاه بالمرتبة الثانية مجال "المشاركة0.67)

 (.0.79( وانحراف معياري )3.99الثالثة والأخيرة مجال "المساءلة " بوسط حسابي )
لقد أظيرت النتائج المتعمقة بالسؤال الأول ان تقدير المعممين لدرجة ممارسة الحاكمية المؤسسية لدى مديري مدارس 
التربية والتعميم لمواء الرمثا جاءت كبيرة عمى جميع المجالات. وقد يُعزى ذلك لأىمية تحديد المسؤوليات في تنظيم 

ف في الأدوار بين المعممين، مما يجعل لدى المعممين القدرة عمى تحمل العمل وتسييل القيام بو بعيدًا عن حدوث اختلا
المسؤولية في العمل وذلك من وجية نظر المعممين ىذه النتيجة الإيجابية إلى تطبيق مديري المدارس الحاكمية 

لى الخصائص التي تتمتع بيا الحاكمية المؤسسية وتطبيق التشريعات بدرجة عالية، وتقدي م المعمومات المؤسسية، وا 
ستغلال الوقت في تحميل المعمومات واتخاذ  لكافة الأطراف الداخمية والخارجية بأسموب واضح يسيل فيمو لمشخص وا 

 القرارات المناسبة.
أشارت النّتائج أن مجال الشفافية قد حصل عمى أعمى تقدير بدرجة "مرتفعة " حيث حصمت الفقرة " يوضح : الشفافية

يات المترتبة عمى المعممين " عمى أعمى تقدير وبدرجة "مرتفعة "، وقد يُعزى ذلك لأىمية تحديد مدير المدرسة المسؤول
المسؤوليات في تنظيم العمل وتسييل القيام بو بعيدًا عن حدوث اختلاف في الأدوار بين المعممين، مما يجعل لدى 

 المعممين القدرة عمى تحمل المسؤولية في العمل 
يتوفر في المدرسة قاعدة بيانات متاحة لجميع العاممين "، عمى أقل تقدير وبدرجة "مرتفعة " وقد بينما حصمت الفقرة " 

تعزى ىذه النتيجة إلى توافر قاعدة البيانات في المدارس سواء كانت إلكترونية او ورقية يتم تمريرىا لممعممين ليتم 
تمتع المديرين بخصائص التواصل والاستماع لآراء اطلاعيم عمى كافة المعمومات اللازمة لسير العممية التربوية، و 

 الآخرين .
حصل مجال المشاركة عمى تقدير بدرجة مرتفعة، حيث حصمت الفقرة التي تنص عمى" يوفر المدير نظام : المشاركة

منون لتمقي المقترحات والشكاوي" عمى أعمى تقدير وبدرجة "مرتفعة "، ويعزى ذلك إلى أن مديري مدارس لواء الرمثا يؤ 
 بأىمية البقاء عمى تواصل مع المعممين وسماع المقترحات والشكاوى بما يتعمق بسير العممية التربوية.

بينما حصمت الفقرة التي تنص عمى " يشرك المدير جميع العاممين في المدرسة في عممية تقييم الأداء "عمى أقل تقدير 
ضع معايير لتقييم الأداء تتناسب وبشكل موضوعي لتتم عممية وبدرجة "مرتفعة" وقد يعزى ذلك إلى محاولة المديرين و 

 التقييم بشكل عادل بين كافة العاممين . 
حصل مجال المساءلة عمى تقدير بدرجة"مرتفعة"، أما فقرة " يشرك المدير ممثمين عن العاممين لوضع قواعد : المساءلة

عزى ذلك، إلى معرفة المديرين أن إشراك ممثمين لمعاممين المساءلة "، فقد حصمت عمى أعمى تقدير بدرجة"مرتفعة" وقد يُ 
 في وضع قواعد المساءلة يعود بالنفع عمى عممية تطبيقة كونو تم أخذ التغذية الراجعة من المعممين أنفسيم. 

عزى " يتوفر في المدرسة معايير واضحة لتقييم الأداء " عمى أقل تقدير وبدرجة "مرتفعة"، وقد يُ   بينما حصمت الفقرة
ذلك إلى إطلاع المديرين لممعممين وبشكل دوري عمى معايير التقييم وتقديم تغذية راجعة حول تقييم أداء العاممين في 
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نياية كل عام دراسي، والحرص عمى عمنية معايير التقييم وآليتو من خلال تزويد المدارس والمعممين بالنشرات 
 التوضيحية .

افية القرارات التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من نتائج السؤال الثاني: ما درجة شف
 وجهة نظر المعممين؟

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات محور " شفافية القرارات التربوية " ولمدرجة الكمية لممحور مرتبة تنازلياً  (2)الجدول 
 درجة التطبيق الانحراف المعياري الحسابي المتوسط المجال الرقم الرتبة
 مرتفعة 0.64 4.21 في الاتصال الإداري الشفافية 3 1
 مرتفعة 0.68 4.17 في القرارات الشفافية 2 2
 مرتفعة 0.64 4.17 في التشريعات الشفافية 1 2
 مرتفعة 0.65 4.16 في المساءلة الإدارية الشفافية 4 4

 
  يمي:( ما 2يتبين من الجدول )

أن درجة تطبيق شفافية القرارات التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين 
 (.0.63( وانحراف معياري )4.18جاءت مرتفعة؛ بمتوسط حسابي )

 ارات التربوية ما بين تراوحت الأوساط الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدِّراسة عن أبعاد مجال شفافية القر   
( بدرجة تقييم مرتفعة لمجميع المجالات، وجاء بالمرتبة الأولى مجال " الشفافية في الاتصال الإداري " 4.21- 4.16)

"، "  (، وتلاه بالمرتبة الثانية مجالي "الشفافية في القوانين والتشريعات0.66( وانحراف معياري )4.21بوسط حسابي )
( عمى التوالي، وجاء بالمرتبة الرابعة 0.64( و)0.68( وانحراف معياري )4.17ت " بوسط حسابي )الشفافية في القرارا

(.بينت النتائج ان 0.65( وانحراف معياري )4.16والأخيرة مجال " الشفافية في المساءلة الإدارية" بوسط حسابي )
ي جميع المجالات. يُعزى ذلك إلى أن حرص مستوى الشفافية لدى مديري المدارس في لواء الرمثا جاءت بدرجة كبيرة ف

مديري المدارس عمى شفافية القرارات التربوية التي منحت المُعممين مزيدا من الثقة بأنفسيم والمصداقية وروح الانتماء 
 وقدرتيم عمى حل المشكلات واتخاذ القرارات

 الشفافية في الاتصال الإداري
ال الإداري قد حصل عمى أعمى تقدير بدرجة "مرتفعة"، حيث حصمت الفقرة أشارت النتائج أن مجال الشفافية في الاتص

" تستفيد المدرسة من التكنولوجيا في الاتصال مع كافة الأطراف" عمى أعمى تقدير وبدرجة "مرتفعة"، وقد يعزى ذلك إلى 
لتكنولوجية المتاحة، وان تفعيل المديرين لعممية الاتصال الإداري مع العاممين من خلال إستخدام كافة الإمكانات ا

داريًا وتربويًا في كافة جوانب عممو مع الاىتمام بالجانب التقني المعموماتي .  العامل مرجعًا مينيًا وا 
أما الفقرة " يوجد قنوات اتصال فعالة خاصة بشكاوي المراجعين " فقد حَصمت عمى أقل تقدير وبدرجة "مرتفعة". وقد 

رس العديد من القنوات مع الأىالي والمراجعين لتمقي الشكاوي والاقتراحات حول سير يُعزى ذلك إلى فتح مديري المدا
 العممية التربوية.

 تقييم الشفافية في القرارات
"مرتفعة". وحصمت الفقرة " يعمن المدير عن القرارات التي تتخذ   حصل مجال تقييم الشفافية في القرارات عمى درجة

رجة "مُرتفعة"، وقد تُعزى ىذه النتيجة إلى أن الوضوح والشفافية في العمل يساىمان بكل وضوح " عمى أعمى تقدير وبد
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في بناء الثقة وكثافة الجيود وأيضاً يقوم المدير باتخاذ القرارات بشكل واضح وذلك من أجل الزام المعممين بيا وتجنبًا 
مكانات المعممين لكسب ث قتيم وضمان تنفيذ القرارات بما يخدم العممية من الوقوع في الأخطاء وان يتم مراعاة قدرات وا 

 التعميمية 
أما الفقرة " يبتعد المدير عن التحيز في عممية اتخاذ القرار " فقد حصمت عمى أقل تقدير وبدرجة "مرتفعة"، وقد يعزى 

لة والإنصاف في ذلك إلى تمتع المديرين بقدر عالٍ من أخلاقيات المينة والوازع الديني الذي يتطمب منيم تحقيق العدا
 إتخاذ القرارات.

 الشفافية في القوانين والتشريعات
حصل مجال الشفافية في القوانين والتشريعات عمى تقدير بدرجة "مرتفعة. أما فقرات ىذا المجال فقد حصمت الفقرة " 
يطمع المدير المعممين عمى القرارات حال صدورىا" عمى أعمى تقدير وبدرجة "مرتفعة"، وقد يعزى ذلك إلى أن التاخير 

ة الأساسية لموقاية من العديد من المشاكل التي ترافقو والتي قد تتسبب في الإعلان عن القرارات حال صدورىا يعّد الركيز 
في حدوث إرباك في بيئة المدرسة . أما الفقرة " يراعي المدير إمكانات المعممين وقدراتيم عند إصدار القوانين 

سة الفروق الفردية والتشريعات " فقد حصمت عمى أقل تقدير وبدرجة "مرتفعة"، وقد يعزى ذلك إلى إدراك مدير المدر 
 الشخصية لدى المعممين، وضرورة مراعاتيا لتتناسب القرارات المتخذة مع ما يمتمكو المعممون من إمكانات وقدرات .

 الشفافية في المساءلة الإدارية
ؤولية في " تعزز المساءلة الإدارية المس  حصل مجال الشفافية في المساءلة الإدارية عمى تقدير بدرجة "مرتفعة"، والفقرة

نفوس المعممين " حصمت عمى أعمى تقدير بدرجة مرتفعة، وقد يعزى ذلك إلى تأكد المديرين أن المساءلة الإدارية تولد 
شعور العدالة التنظيمية في المدرسة وأن تطبيق المساءلة عمى الجميع يعزز من شعور المسؤولية لممعممين. أما 

تتسم آلية المساءلة في المدرسة بالنزاىة والشفافية " فقد حصمت   بكل وضوح، الفقرتين " يعمن المدير عن آلية المساءلة
عمى أقل تقدير بدرجة "متوسطة" وقد يعزى ذلك إلى انو يوجد ىناك بعض الخصوصية لممعممين لا يمكن إظيارىا امام 

لمعممين النصح والإرشاد جميع المعممين ،لذلك يحرص المدير عمى الاجتماع مع المعممين بشكل منفرد، لضمان تقبل ا
 الذي ينعكس بشكل إيجابي عمى نفسية المعمم وعمى تحقيق الأىداف. 

بين درجة  (α≤0.00هل هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ): نتائج السؤال الثالث
 التربية والتعميم لمواء الرمثا؟تطبيق الحاكمية المؤسسية وشفافية القرارات التربوية لدى مديري مدارس مديرية 

( بين Pearson Correlationتمت الإجابة عن ىذا السؤال من خلال استخراج مصفوفة معاملات الارتباط بطريقة بيرسون )
( 3)الحاكمية المؤسسية لدى مديري وشفافية القرارات التربوية في مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا، الجدول  درجة تطبيق
 يوضح ذلك.

الشفافية في  شفافية القرارات التربوية
 القرارات

الشفافية في 
 التشريعات

الشفافية في 
 الإتصال الإدارية

الشفافية في 
 المساءلة الإدارية

محور شفافية القرارات 
 التربوية ككل

 **0.677 **0.617 **0.599 **0.657 0.680** الشفافيةالحاكمية المؤسسية / 
 ** 0.803 **0.617 ** 0.707 **0.800 **0.799 المشاركة
 ** 0.715 **0.727 ** 0.585 **0.718 **0.744 المساءلة

 **0.777 **0.702 ** 0.669 **0.770 **0.786 محور الحاكمية المؤسسية ككل
 .(α≤0.00*دالة عند مستوى الدلالة )

 .(α≤0.01**دالة عند مستوى الدلالة )
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درجة  (α≤0.05ىناك علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )( أن 3يظير من الجدول )
تطبيق الحاكمية المؤسسية لدى مديري وشفافية القرارات التربوية في مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا، حيث 

المؤسسية، شفافية القرارات التربوية(. وقد كانت جميع قيم معاملات الارتباط بين المجالات الفرعية لمحوري )الحاكمية 
يعزى ذلك إلى ان الشفافية أحد عناصر الحاكمية المؤسسية وتسيم في تسييل عمميات التواصل وتوفير المعمومات 
وتقديم الاقتراحات وتعبير عن وجيات النظر، والذي يتصف بالشفافية يمتاز بالنزاىة وسيولة تدفق المعمومات ويحسن 

 يرفع الأداء.من العمل و 
 

 الاستنتاجات والتوصيات
 الاستنتاجات

أظيرت النتائج أن ىناك علاقة ارتباطية طردية ذات دلالة إحصائية لدرجة تطبيق الحاكمية المؤسسية، وشفافية القرارات 
، وقد يعزى التربوية لدى مديري مدارس مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا من وجية نظر المعممين في جميع المجالات

ذلك من وجية نظر المعممين ىذه النتيجة الإيجابية إلى تطبيق مديري المدارس الحاكمية المؤسسية، كما وقد يُعزى ذلك 
إلى أن حرص مديري المدارس عمى شفافية القرارات التربوية التي منحت المُعممين مزيدا من الثقة بأنفسيم والمصداقية 

المشكلات واتخاذ القرارات ، كما وتعزى ىذة النتيجة لمدى إدراك المديرين في مدارس وروح الانتماء وقدرتيم عمى حل 
مديرية التربية والتعميم لمواء الرمثا لأىمية ىذة المفاىيم، ومدى النواتج الإيجابية التي قد تعكسيا عمى سير العممية 

كمية المؤسسية لدى مديري المدارس تؤثر التعميمية في المدارس، ويظير من خلال ىذه النتيجة ان درجة تطبيق الحا
ن العلاقة الإيجابية تشير إلى انو كمما كان ىناك تطبيق لمحاكمية المؤسسية من قبل  في مستوى الشفافية لدييم، وا 
مديري المدارس ارتقع مستوى الشفافية لدييم وقد يعزى ىذه النتيجة إلى الخصائص التي تتمتع بيا الحاكمية المؤسسية 

التشريعات بدرجة عالية، وتقديم المعمومات لكافة الأطراف الداخمية والخارجية بأسموب واضح يسيل فيمو وتطبيق 
ستغلال الوقت في تحميل المعمومات واتخاذ القرارات المناسبة.  لمشخص وا 

الاقتراحات  وتعد الشفافية احد عناصر الحاكمية المؤسسية وتسيم في تسييل عمميات التواصل وتوفير المعمومات وتقديم
وتعبير عن وجيات النظر، والذي يتصف بالشفافية يمتاز بالنزاىة وسيولة تدفق المعمومات ويحسن من العمل ويرفع 

 الأداء.
 :التوصيات 

 بناءً عمى النّتائج التي توصمت إلييا الدراسة تُوصي الباحثة بالآتي:
 بشفافية القرارات في مدارس التربية والتعميم.إجراء دراسات تربوية حول موضوع الحاكمية المؤسسية وعلاقتيا  .1
 تعميم نتائج ىذه الدراسة عمى عدد من المديريات التابعة لوزارة التربية والتعميم في محافظات أخرى. .2
 العمل عمى الاستمرار عمى تطبيق الحاكمية المؤسسية والمحافظة عمى مستوى الشفافية القرارات التربوية. .3
ى الأنماط الإدارية الحديثة التي ليا دور كبير في تطبيق الحاكمية المؤسسية التي تدريب مديري المدارس عم .4

 بدورىا تعمل عمى رفع مستوى الشفافية.
 زيادة مشاركة العاممين في عممية صنع القرارات المتعمقة بيم. .5
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ارية في وزارة التربية والتعميم بالجميورية اليمنية من وجية (. درجة ممارسة الشفافية الإد2015حُميد،  محمد عبدالله)
 169-211(، 4نظر موظفي ديوان عام الوزارة، مجمة أبحاث،)

مصر، جامعة القاىرة،  (. أدبيات الشفافية والفساد: ودورىا في مكافحة الفساد في2018الجوىري، أماني عبد اليادي)
 . 267-231(، 3)19مجمة كمية الاقتصاد والعموم السياسية، 

، رسالة ماجستير غير القيادة الابتكارية ودورها في الحد من مقاومة التغيير التنظيمي(. 2018أبو عجوة، عبدالله)
 منشورة، الجامعة الاسلامية، غزة، فمسطين

توراة ، أطروحة دكالمقاربة بين حوكمة المؤسسات والريادية في المنظمة الإقتصادية(. 2018بن قايد، فاطمة زىرة) 
 غير منشورة، جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، قسم التسيير، الجزائر.

(. دراسة تحميمية لواقع تطبيق برنامج الحوكمة الالكترونية لدى اتحاد بغداد 2018رضا، إسماعيل وصالح، تقی )
 319-193   30,(3)، جامعة بغداد. ، مجمة كمية التربية الرياضيةالفرعي لمتنس

(. مفيوم حوكمة الجامعات وأثره في تعزيز معايير الشفافية والمساءلة مقدمة إلى مؤتمر 2017، محمد)الشباطات
آذار، جامعة الشرق الأوسط،  13-11، فترة مجمس حوكمة الجامعات العربيةحوكمة الجامعات في مؤسسات التعميم، 

 عمان المممكة الأردنية الياشمية.
لتزام بالشفافية الادارية في وزارة التربية والتعميم في دولة الكويت من وجهة درجة الا (. 2007الطشة، غنيم محمود)

 رسالة ماجستير غير منـشورة، جامعة عمان العربية لمدراسات العميا، عمان، الأردن نظر العاممين فيها،
 ، عمان: المنيل.مدخل إلى تكنولوجيا التعميم(. 2014الفرحات، غالب عبدالمعطي)

 عمـان: دار وائـل لمنـشر والتوزيع الأردن. نظرية المنظمـة والتنظـيم،(. 2000د قاسم)القريوتي، محم
(. دراسة تحميمية لمفيوم الحوكمة الرشيدة ومتطمبات تطبيقو في الجامعات 2011محمد، مديحة فخري محمود)

 .142-45(، 73)18، مستقبل التربية العربيةالمصرية. 
. عمان: وزارة التربية والتعميم. متوفر دليل ممارسة الحوكمة في وزارة التربية والتعميم(. 2012وزارة التربية والتعميم )

 https://moe.gov.jo/sites/default/files/documents/pdf_dlyl_lhwkm.pdf عمى الرابط الآتي:
عية الرابعة: نحو (. الحوكمة الإلكترونية كمدخل لمتطور الديمقراطي في ظل الثورة الصنا2020الدقن، أحمد السيد)

 58-90( ، 68)1إطار شامل. جامعة أسيوط، مجمة كمية التجارة لمبحوث العممية، 
(. درجة إسيام الشفافية الإدارية في التنبؤ بالحرية الأکاديمية لدى أعضاء ىيئة 2022الغامدي، رحمة بنت محمد)

  .177-206(، 30)1التدريس في جامعة الباحة. مجمة العموم التربوية،
(. واقع الشفافية الإدارية لدى مديري ومديرات معاىد التربية الفكرية بمدينة الرياض من وجية 2019الغميز، وفاء تركي)

 .45-25(، 3)3نظر المعممين والمعممات، مجمة العموم التربوية والنفسية، 
 (. لسان العرب، دار صاد، بيروت، لبنان.2003ابن منظور، محمد)
. واقع ممارسة مديرات المدارس لمشفافية الإدارية من وجية نظر المعممات. مجمة جامعة (2019المومني، حنان )

 .1060-1033(، 6)33النجاح للأبحاث: العموم الإنسانية، 
 (. الميارات الإدارية وطرق تنميتيا، عمان: المنيل لمنشر والتوزيع.2020يوسف، إيمان)
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 المصادر الأجنبية
 skA h,s,daA n021el.A  L3A h3,b jgA erA ,ffbg dpA pel3hd,da3A  dA jL3A  ,b3ij d ,dA iaLeebA

,rc d ijh,j ediA  dA jL3A pel3hdeh,j3iA erA r, ,A rhecA jL3A j3,aL3higA fe djA erA l 3m.A s,ij3hA

 L3i iaAtdij jkj3AerAACrka,j ed,bAajkr 3iaAE, heA d l3hi jgaACpgfj.  

nehraAn021el.A L3A cf,ajAerAiaLeebAse,hrApel3hd,da3AedAA,a,r3c aA,aL 3l3c3djA dAr l3hi3A

ij,j3i.A dfksb iL3rAUeajeh,j3AAU ii3hj,j edaA d l3hi jgAerA  iaedi daAs bm,ka33aA a .  

seLhekLaAs.A n021al.A  L3A f3,b jA erA rel3hd,da3A aj,dr,hriA  dAjL3A yehr,d ,dAs d ijhgA erA

Crka,j edA b,mA ,drA  jA  iA Lef3rA jL,jA  jAm bbA s3A ,ffb 3rA jeA 3dikh3A el3h,bbA gk,b jgaA rhecA jL3A

fhea33r dpiAerA,Aaedr3h3da3A,jAjL3As rrb3AC,ijA d l3hi jgA  

shef3aA f,fL,3bA a,b3dj daAAl0211A .nCrr3aj l3d3iiA erA se,hrA pel3hd,da3AAA dA ,a,r3c aA

 dij jkj edinA  L3A a,i3A erA fh l,j3A i3aedr,hgA iaLeebiAA def3dA ,hkiL,A ckd a f,b jg.A

 dfksb iL3rAs,ij3hA L3i iaAA d l3hi jgAerA ,d ,d ,aA ,d ,d ,.  

aL,cc,h aAn0216l.A L3Ar3ph33AerAfh,aj a3AerAjL3Ahkb3hiAerAA3rka,j ed,bA,h3,iAerApel3hd,da3A

,drA  jiA h3b,j ediL fAjeA jL3A b3l3bAAerA iea ,bA h3ifedi s b jgA rhecA jL3A fe djA erA l 3mA erA

iaLeebAAAfh da f,biA  dA jL3A aj,j3A erA tkm, j. dfksb iL3rA s,ij3hA  L3i iaAAs rrb3A C,ijA

 d l3hi jgaAn,akbjgAerACrka,j ed,bAaa 3da3iaAt,iL3c j3AAt dprecAerAyehr,d.  

Sultan, Khadr, (2010). Educational institutions such as educated organizations. Dar Al-

Fikr Publishers and Distributors, Amman. 

 ekh,d -f,raA  .A oA tdp3bgaA E.A n0212l.A t,drseeaA edA 3c3hp dpA  iik3i A  dA aehfeh,j3A

pel3hd,da3aA ehbrAia 3dj r aAfksb iL dpaa dp,feh3 
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