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 ملخّص  
 

 الدِّراسة إلى تعرُّف واقع استخدام طلبة الدِّراسات العليا في جامعة دمشق للمكتبات الرَّقمية.  ت  هدف  
تمَّ استخدام المنهج .(في مجال الانترنت الجنس، التَّخصص، الخضوع لدوراتٍ تدريبية)في ضوء متغيراتٍ:  و 

عينة  طبقت على استبانةتمَّ إعداد  كماباعتباره المنهج المناسب لتحقيق أهداف هذه الدِّراسة،  التَّحليلي الوصفي
طالبةً من  (04)بلغ ت  عشوائية  راعية)ي طلبة الدِّراسات العليا في كليت  طالباً و   جامعة دمشق.في (التَّربية و الهندسة الزِّ

 : النَّتائج الآتية الد راسة إلى وَتوصلَت  
  بين متوسطات درجات طلبة الدِّراسات العليا (%4040)عند مستوى دلالة دلالة إحصائية ي  وجود فرق ذ

 .لصالح تخصص التَّربية التَّخصصتبعاً لمتغير (الاستخدام و الأهميَّة)على محوري 
 بين متوسطات درجات طلبة الدِّراسات العليا  (%4040)عند مستوى دلالة  دلالة إحصائية عدم وجود فرق ذي

 .الجنستبعاً لمتغير على محاور الاستبانة 
  راسات العليا بين متوسطات درجات طلبة الدِّ  (%4040)عند مستوى دلالة  دلالة إحصائية وجود فرق ذيعدم
  تبعاً لمتغير الخضوع لدوراتٍ تدريبيةٍ في مجال الانترنت.  الاستبانة وراعلى مح

 
 .قميةالمكتبات الرَّ  -طلبة الدِّراسات العلياالكلمات المفتاحية: 

 
 
 
 
 

                                                                 
 سورية. -جامعة دمشق-تخصص: تقنيات التَّعليم -قسم المناهج وَطرائق التَّدريس -أستاذ المساعد  *

 سورية. -جامعة دمشق-تخصص: تقنيات التَّعليم -كلية التَّربية  - (ماجستيردراسات عليا )طالبة **
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  ABSTRACT    

 
The aim of the research is to find out the usage reality of postgraduate 

students at Damascus University of digital libraries. 

 In light of the variables:(Gender, Scientific major, getting training 

courses). 
The research methodology:A descriptive analyticalapproach. 

The researcher designed &prepared the research tool which is a 

questionnaire that was applied on a random sample consisting of (40) 

postgraduates (male & female) in different faculties of Damascus University.  

The study reached the following results: 

- There is a statistically significant difference at the significance level of 
(0,05)between the mean scores of postgraduate students in the faculties of 

Damascus University of the following variables: Concentration. 
-There is no statistically significant difference at the significance level 

of(0,05) between the mean scores of postgraduate students in the facultiesof 
Damascus University of the following variables: Gender. 

-There is no statistically significant difference at the significance level of 
(0,05)between the mean scores of postgraduate students in the colleges of 

Damascus University of the following variables: getting training courses. 
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 مقدمة:
يمتازُ العصرُ الحاليُّ بالتقّدمِ الهائلِ في مجالِ تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات، التَّي أحدث ت نقلةً حضاريةً 

"قريةٍ رقميَّةٍ" و أصبح  البعيدُ كبيرةً في مختلف القطاعات في العالم كلِّه، فأصبح العالمُ أشبه "بـقريةٍ إلكترونيَّةٍ صغيرةٍ"أو 
لم يعد  هنالك حواجزٌ مكانيةٌ أو زمانيةٌ بين  أفراد المجتمع الواحد، أو بين  أفراد مجت معٍ و آخر، حيثُ باستطاعةِ أيِّ قريباً، و 

ربما كان أبرزُ تلك النَّقلات الحضاريَّةِ تحوُّ  نسانٍ التَّجول فيها و التَّعرف على آخر مستجداتها.إ ل المجتمع من كونه و 
مجتمعاً صناعيَّاً يعتمدُ على المعدَّات و الطَّاقة، إلى مجتمعٍ معلوماتيٍّ يعتمدُ على تقنيَّة المعلومات و المعرفة، كما صاحب 

مصادر الحصول على المعلومات.  هذا التَّغيُّر تغيير النَّظرة إلى عالم المعرفة و 
زمنُ الوصول إلى  -بفضلِها- هذه التِّقنية طوفاناً معلوماتياً، و أصبح  من رحم  نترنتفقد  أحدث ت  ولادةُ الإ

بين الباحثِ  قرَّب ت  المسافة بين  المعلومة و  رُ بالدَّقائق و الثَّواني، و  رت فنون النَّشر الإالمعلوماتِ يُقدَّ لكترونيِّ عنها،كما طوَّ
من ثمَّ المك ساهم ت  في ظهور مصطلح الكتب الرَّقمية، و  خروجاً للمكتبات التَّقليدية عن إطارها  تعُدُّ تبات الرَّقمية التَّي و 

، (0،ص.3407وهبة،)المألوف و المحددِ داخل الجدران التّي تضمُّ مجموعاتٍ من أوعية المعلومات الورقية المنظمة.
فرض  توظيف تقنية المعلومات و الاتصالات في المكتبات واقعاً جد التَّقليدية إلى الاستخدام  ن الطُّرائقيداً إذ  تمَّ التحّول مو 

مكانية الاسترج اع و التَّعامل معها بشكلٍ الرّقمي لمصادر المعلومات، فأصبح ت  تلك المصادر قابلةً للحفظ و التَّخزين و ا 
 (73،ص.3403المعثم،).رقميٍّ 

بات نو التطورات التَّقنية و التُّكنترنت أصبح ضرورةً تحتمُها حاجةُ المستفيدين، التَّواجد على شبكة الإ إذا   ولوجية، و 
خلي عن دورها لغيرها من ف أيِّ مؤسسة عن هذا التَّطور يعني عدم صلاحيتها بشكلٍ كافٍ لتلبية احتياجاتهم، و التَّ تخلُّ 

يقولُ  لانكستر »المؤسسات، و أصبح هناك العديد من المواقع لتلبية تلك الاحتياجات و التَّي يقد رُ عددُها بالملايين. و 
 ".قميةنترنت قد أسهم في نشأة بيئةِ معلوماتٍ جديدةٍ، و هي المكتبة الرَّ إنَّ الإ"في شأن ذلك: «وَساندرو

 (74، ص.3440لانكستر و آخرون،)
اً ةٌ بالغةٌ في البحث العلمي، يجاري أهميَّة المكتبات التَّقليدية، التّي اعتبر ت  امتدادف لظهور المكتبات الرّقمية أهميَّ

تتمثلُ في إتاحة المعلومات للمستفيدين، حيثُ شكّل  ظهور ها منعطفاً مُهمّاً في تاريخ بثِّ  لها بما تؤديه من وظائف رئيسةٍ 
توفير العديد من الكتب الرَّقمية، فبدأ ت   نشرها و  تبادلها و  المعرفة و الوصول إليها، و غيَّرت طرق الوصول إلى المعلومات و 

ن في أماكن تواجدهم بعد  أن كان الأمر يتطلبُ توجههم إلى مبنى المكتبة المكتبة الرَّقمية تخرجُ بمحتوياتها إلى المستفيدي
نشرها للحصول على المعلومات التَّي يحتاجون إليها.  دارتها و  تتمثّلُ وظائفها في تخزين المعلومات و استرجاعها و ا  و 

 و الاتصال بمصادر المعلومات عبر  العالمِ.بالعديد من الأشكال، 
من المعتقد أن   هي المكتبةُ الرّقميةُ التّي لا تحتاج إلى مكانٍ محسوس يأتي إليه الباحثون  مكتبةُالمستقبلتكون و 

معدَّاتٍ تقنية يستخدمها المستخدمون من مختلف المواقع  تجهيزاتٍ و  نّما لموقعٍ إلكتروني و  المستفيدون و الدّارسون، و ا 
 .(676،ص.3400علي،)و الأماكن.

تتمثلُ  متشابكةً مع بعضها البعض،  مسوغاتو  ةً و  الزِّيادة  منها:وجود المكتبة الرَّقمية في أسبابٍ و عوامل متحدَّ
سدِّ حاجة الباحثين من الأبحاث و المراجع تطور التِّقنيات و  ، و خفض التَّكاليف و  ما تتمتع به الهائلة في الإنتاج الفكريِّ ، و 

مكانية لا متناهية للامن فض  (060،ص.3407الظَّفيري،).ابستيعاءٍ حرٍّ وا 
كيفية الاستفادة منها  بناء حضارتها هو مقدارُ ما لديها من معارف و علوم، و  بما أنَّ مقياس تقدِّم الأمم و  و 

للرجوع إليها من حين إلى آخر. تخزينها على وسيطٍ ما، لاختزانها و   :في ذلك «لدّينسماعيل سراج اإ »فقد  أورد و 
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رغم مانشهدُه في عالمنا المعاصر من غزارةٍ معلوماتيةٍ عابرةٍ لحدود الدُّول و القارات، فإنَّ شبكة المعلومات الدُّولية "
مازال ت  تفتقرُ إلى مصدرٍ مهمٍّ يختزنُ تلك المعلومات المتوفرة ضمن  بطون الكتب التَّي كتب ت  قبل  و أثناء   (نترنتالإ)

 (6،ص.3446سكندرية،المنعقد في الإالدُّولي الثَّاني للمكتبة الرَّقمية المؤتمر)."العصر الرَّقمي
قد  عقد ت  بشأن ذلك العديدُ من المؤتمرات و ا تؤكد أهمية  توصيات  التَّي خلص ت  إلى لنّدوات العربيَّة و الدَّولية و 

، بعنوان: سكندريةالإالمنعقد في  «قميةللمكتبة الرَّ المؤتمرُ الدّوليُّ الثاّني »حيثُ خلص  ناية بهذا النَّوع من التَّقنيات، الع
تاحتهامكتبةٍ رقميَّةٍ لحفظ المعرفة الإالمكتبة الرَّقمية العالمية نحو بناء " أهمية دور "منها:  توصيات  ، إلى "نسانية و ا 

تأمين الدَّ ة رقمنة المعرفة، أهميَّإلى كما دعا،"قافية عبر العصورراث و الهوية الثَّ المكتبات الرَّقمية في الحفاظ على التُّ  عم و 
للمكتبة الرّقمية المنعقد في  انيالمؤتمر الثَّ ) زم لإنجا  مثل هذا المشروع.المادي أو التقّني اللاَّ 

 (7،ص.3446سكندرية،الإ
وَتطلعات الواقع "، بعنوان: (3447)عام  ياضالر  قد ت  في مدينة التّي عُ  «قميةندوةُ المكتبات الرَّ »كما أوص ت  

 ، بالآتي:"المستقبل
o .تزويد العنصر البشري بالمهارات التَّي تساعدُه على التَّعامل مع البيئة الإلكترونية، و التَّكيف مع متطلباتها 
o  َّبكات و الخادمات و أجهزة الحاسب، إضافةً إلى زيادة الاهتمام تطوير البنية التَّحتية للمكتبات، بما في ذلك الش
 المعلومات الرَّقمية المتاحة من خلال الشبكة.بتنظيم 
o  َّندوة المكتبات ) نترنت.ي تهدف إلى التَّعامل مع شبكة الإإعداد المزيد من الدَّورات التدريبية الت

 (706_700ص.، 3447قمية،الرَّ 
تشهدُ الأوساطُ التَّربويةُ محلياً و عالمياً اهتماماً متزايداً بالمكتبات الرَّ  الكثير من المكتبات في  فاليوم نرىقمية، و 

بريطانيا-دول العالم المتقدمة  سارع نحو  المكتبات الرَّقمية، و أخذ ت  بتوجهاتِها أخذ ت  بالتَّ  -كالولايات الأمريكية المتحدة و 
تأمين الدَّعم -من خلال البحوث و الدِّراسات –في الحديث عنها  كيفية تطوير هذه المكتبات و خدماتها، و  المادي  و 

تتسارع إلى تنامي تقنيات المكتبات الرَّقمية لديها.  (Arms,2006,p.22)و التَّنظيمي لمكتباتها، و 
إذاً شكل ت  المكتبات الرَّقمية ديمومةً فعَّالةً للمستفيدين و أغلب هم من الطَّلبة الباحثين عن المعرفة، حيثُ الوصول 

 إلى الوعاء التَّقليدي، و المكلَّف زمنياً و المحدود بأوقات دوام المكتبة التَّقليديةالسَّريع إلى المعلومات بدلًا من الرّجوع 
قضية النّسخة الوحيدة أو عدم توافر نسخٍ أخرى اً ضخماً من البيانات بالإضافة إلى اختصار الوقت ، كما أنَّ و  ها توفر كمَّ

 و الجهد.
 . واقع استخدام طلبة الدراسات العليا للمكتبات الرَّقمية فِ عرُّ كله أتت الدِّراسة الحالية لت انطلاقاً من هذا

 راسة:  مشكلة الد  
، و لأنَّ البحث العلمي مرتبط بآخر للباحثِ المجدِّ الاستغناء عنهاأصبحت تقنيةُ المعلومات الرَّقميةِ أداةً لا يُمكن 

باحثين في إنجاز بحوثهم العلمية عب ر استغلال هذه المستجدات التَّي وصل إليها، كانت المكتبات الرَّقمية وسيلةً فعالةً لل
تسعى مؤسسات التَّعليم العالي   -التَّي يمرُّ بها الاقتصاد العالميُّ و المحليُّ  -رغم التَّحدياتِ الاقتصاديةِ الحرجةِ –التِّقنية، و 

دعمها لتوفير تقنيات المعلومات إلى تخصيص جزءٍ كبيرٍ من اعتماداتها الماليَّة السَّنوية لإقامة البنى التَّحتية و   تجهيزها و 
تسهيل  و الاتصالات للطَّلبة/الباحثين، الأمرُ الذَّي من شأنِه تحسين مستوى إنجازهم، و الارتقاء بمستوى أدائهم المهني و 

تنمية البحثِ العلمي. و الذَّي شجعها على ذلك ما تمتازُ به  تلك التِّقنيات من تواصلِهم الفكري و العلميِّ مع الأكاديميين و 
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لا  أنَّه رغم هذه  سهولة الاستخدام و الكفاية، فاحتياجاتُ المستفيدين تعدُّ بمثابة حجر الزّاوية لتخصُصِ المكتبات، و ا 
 الأهمية التَّي تحققُها المكتبة الرَّقمية نجدُ أنَّ واقع الاستخدام الفعلي لها لم يحظ  بالاهتمام نفسه. 

نتج  عنه مشروعاتٍ كثيرةٍ لبناء مكتباتٍ و على  الرُّغم من التَّطور الهائل الذَّي حدث في مجال المكتبات الرَّقمية، و 
صورتها لم تكتمل  بعد، "على مستوياتٍ مختلفةٍ، إلا أنَّ بعض الباحثين يرى أنَّ  -أغلبها في دول العالم المتقدمة-رقميةٍ 
نَّما تزالُ في مرحلة التَّكوين أو  أي ما التَّشكيل، و الدَّليل على ذلك أنه لا توجد حتى الآن مكتبة رقمية كاملة، و ا 

برامج مكتباتٍ رقميَّةٍ مش  (00،ص.3442الجبري،".)روعاتٍ و 
ت ها على عينةٍ من طلبة الدّراساتِ العليا في جامعة     قد وجد ت  الباحثةُ من خلال دراسةٍ استطلاعيةٍ أجر  و 

بين استخدامهم للمكتبات الرَّقمية منها: أنَّها  دمشق، أنَّ هناك عدداً من المعوقات التَّي تحول بين طالب الدِّراسات العليا و 
 عرفة في التقّنيات الرَّقمية و اللُّغات الأجنبية.تتطلَّبُ توافر قدرٍ كافٍ من الم

المكتبات الرَّقميةِ بيلاحظُ المتتبعُ للإنتاج الفكريِّ الأجنبيِّ أنَّ هناك أعداداً ضخمةً من الدِّراسات المهتمة كما 
ما يزالُ  يزالُ هذا المجال خصباً من حيث ، على نقيض البلدان العربيَّة و النّامية، حيثُ لاهاكيفية تطوير و   الدِّراسة و 

تتناولها في دراساتٍ نظريّةٍ عامةٍ، بل  إنَّ كثيراً من تلك الدّراساتِ يقتصرُ في حديثها  الحديث عنها بصيغة المستقبل، و 
 إلخ، فيما نحنُ بأمسِّ الحاجة اليوم إلى بحوثٍ ميدانيةٍ ...حول معناها، أو الفرق بين تعريف المكتبة الرَّقمية و الإلكترونية

وَتصاغُ ،(74،ص.3440الخثمعي،).العربيَّةِ التّي نسعى لإنشائهاتُساعدُنا في وضع حجر الأساس لمكتباتنا الرّقميةِ 
 :الآتيمشكلةُ الدّراسةِ بالسُّؤالِ 

 ما هو واقعُ استخدام طلبةِ الدّراساتِ العليا في جامعة دمشق للمكتبات الرَّقميةِ؟
 الدِّراسة في النِّقاطِ الآتية:تكمنُ أهمية أهمية الدّراسة:

في تقديم تصورٍ واضحٍ و عمليٍّ لواقع استخدام المكتبات  -مما تأملُه الباحثةُ –قد تسهمُ نتائج هذه الدِّراسة -0
عوبات التَّي قد تواجههم. تذليل الصُّ  الرَّقمية من قبل طلبة الدِّراسات العليا، و 

اً يتعلّقُ با -3 مهمَّ لتّوجهاتِ المستقبليةِ الواعدةِ بحاجة المجتمع الأكاديميِّ للمكتبة الرَّقمية يتناولُ موضوعاً حيوياً و 
 و خدماتها.
 الانسجام مع توصياتِ المؤتمرات و النّدوات التّي اهتمت بتوظيف المكتبات الرّقمية لخدمة البحث العلميِّ  -7

.  دور المكتبات الرّقمية التّي تؤديها لخدمة و الباحثين، و أكدَّت على أهمية  الباحث و البحثِ العلميِّ
 قد تشجعُ هذه الدّراسة الباحثين لإجراء دراساتٍ جديدةٍ تتناول جوانب أخرى في هذا الموضوع الهام.  -0

 الدِّراسةُ الحالية تعرُّف: تهدفُ أهداف الدّراسة:
 من حيث:الرَّقمية، طلبة الدّراسات العليا في جامعةِ دمشق للمكتباتاستخدام   واقع -0

معوقات استخدامهااستخدامها، أهميتها، إمدى )  .(يجابياتها، و 
 المقترحات التّي تُساعِدُ في تطوير استخدام طلبة الدّراسات العليا للمكتبات الرَّقميةِ. التّوصل إلى -2

 :ةالآتيالأسئلة  ولُ الدّراسة الحالية الإجابة عنتحا أسئلة الدّراسة:
 ؟قميةفي جامعةِ دمشق  للمكتبات الرَّ راسات العليا ما مدى استخدام طلبة الدِّ  -0
 استخدام المكتبات الرَّقمية بالنِّسبة لطلبة الدِّراسات العليا؟ أهمية  ما  -3
 ؟طلبة الدِّراسات العليا وجهة نظرالمكتبات الرَّقمية من  استخدام ميزاتما  -3
 ؟طلبة الدِّراسات العليا المكتبات الرَّقمية من وجهة نظر استخدام معوقاتما  -4
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 ؟من قبل طلبة الدِّراسات لمكتبات الرَّقميةاتحسين استخدام و   تطوير مقترحاتما  -0
 حدود الدّراسة:

مانية وَالمكانية:   1- ل من العام الدِّراسي الحدود الزَّ التّربية )، في كلي تي (مـ3400/3400)الفصل الدّراسي الأوَّ
راعية و الهندسة  من كلياتِ جامعةِ دمشق. (الزِّ

 تمَّ تطبيقُ الدِّراسة على عينةٍ عشوائيةٍ من طلبة الدِّراسات العليا في جامعة دمشق.البشرية:الحدود  -2
 

 فرضيات الدراسة:
الذّين درجات طلبة الدِّراسات العليا  اتبين متوسط(4.40)لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-0

 خصص.لمتغير التَّ ، تبعاً كلٍّ على حده ت الرَّقمية على محاور الاستبانةلمكتبايستخدمون ا
الذَّين درجات طلبة الدّراسات العليا  اتبين متوسط(4.40)لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-3

 لمتغير الجنس.، تبعاً الرَّقمية على محاور الاستبانة لمكتباتِ يستخدمون ا
درجات طلبة الدِّراسات العليا  اتبين متوسط (4.40)لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة-7

 .لمتغير الخضوع لدورات  تدريبية  لمكتبات الرَّقمية، تبعاً الذَّين يستخدمون ا
 

 :الد راسة وَعينتهمجتمع 
كليت ين  اختيارتمَّ حيثُ ، (التَّربية و الهندسة)كلي ت يلدّراسة جميع طلبة الدِّراسات العليا في امجتمع يشملُ 

قد  اختار ت  الباحثةُ المجتمع  المذكور )لأنَّ طلبة الدِّراسات العليا في (علميةٍ : الثَّانية، أدبية:الأولى) هم  جامعة دمشق، و 
دراساتٍ، و الحصول  الفئة التَّي تُشكل الجمهور الأوسع لاستخدام مصادر المعلومات، فهم  بحاجةٍ إلى إجراء أبحاثٍ و 

قد  بلغ  عدد هؤلاء الطّلبة  طالبةً  (00370)على كمٍّ وفيرٍ من الأبحاث و الدّراسات و المعلومات(، و  للعام  طالباً و 
 (.%0300نسبة الإناث حوالي ) بلغ ت  في حين  (%0300)نسبة الذّكور منهم حوالي  بلغ ت  ، (مــ3400-3400)الدّراسي

قد اختار ت  الباحثةُ عيّنةً عشوائيّاً بسيطةً قوامها) طالبةً 04و   علميةٍ و أدبيةٍ الدِّراسات العليا في كليت ين  بةمن طل( طالباً و 
راعية الهندسةالتَّربية،  شمل ت  القسم ين التَّاليين: كلية  في جامعة دمشق. الزِّ

 
زع أفراد العينة وفق متغير الجنس:(: يبين 1جدول رقم)  توَّ

النِّسبة  العدد النَّوع
% 

 %0300 01 الذُّكور
 %0300 30 الإناث

 تلخص ت  إجراءات الدِّراسة في المراحل الآتية: إجراءات الدراسة: -3
 إجراء الباحثة للدِّراسة المسحية الاستطلاعية بقصد تحديد المشكلة. -0
ابقة  -3  إليها. الوصول للباحثة أمكن   التّيمُراجعةُ الأدب التّربوي و الدّراسات السَّ
 بناء أداة الدِّراسة المتمثلة في استبانة تمَّ إعدادها من قِب ل الباحثة.  -7
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ت ها لة الباحثة صمم  ابقة ذات الصِّ واقع بدراسةلأغراض الدّراسة معتمدةً على ما جاء في أدبيات الدِّراسات السَّ
من هذه الدّراسات:  تتألفُ (3404؛ المعثم،3442الجبري،)استخدام طلبة الدِّراسات العليا للمكتبات الرَّقمية، و   ، و 

 :قسمين من الاستبانةُ 
ل القسم تضمنَّت  الاستبانة بهدف التعّريفُ يحتوي على:] :الأوَّ  الشّخصية البيانات، و المتغيرات المستقلة للدِّراسة، و 

 .[(نترنتفي الإ دريبيةٍ ت وراتٍ لد التَّخصص؛الجنس؛الخضوع)و هي: للطّالب،
ل المحور]،و هي: محاور خمسةيحتوي على  :الثاّني القسم  للمكتبات العليا الدِّراسات طلبة استخدام : مدىالأوَّ

يحتوي الرَّقمية، معوقات  : أهمية(وَالثَّالث وَالرَّابع الثاّني)المحورو  بنود، (3)على و  ميزات و   طلبةل ها من قباستخدامو 
يحتوي ،العليا الدِّراسات  تطوير مقترحاتك حول: ما سؤال مفتوح :الخامس المحور،على التَّرتيب ادبن(00، 04،2)على و 
 [الرَّقمية؟ للمكتبة العليا الدِّراسات طلبة استخدام

قد (،جداً، كبيرة، متوسطة، ضعيفة، ضعيفة جداً كبيرة )الخماسي(likert/ليكرت)مقياس  كما اعتمد ت  الاستبانة و 
 (0)درجات، كبيرة  (0)كبيرة جداً تمَّ إعطاء كل استجابة درجاتٍ معينةٍ لتتمَّ معالجتها إحصائياً على النَّحوِ التَّالي:]

وصل  عددُ البنود إلى [، (درجة واحدة)، ضعيفة جداً (درجتان)درجات، ضعيفة  (7)درجات، متوسطة   بنداً.  (04)و 
 ،إذ  (باخكرونألفا الثبّات معامل حساب تمَّ  حيثُ ثباتها) حسابل  خلا من للتَّطبيق الأداة صلاحية من التأّكد-0

يستخدمُ  دون الاختبارت ثبا حساب في طريقة"ألفاكرونباخ: معامل يعدُّ   للاختبار،إذ   الدَّاخلي الاتساق لتقدير إعادة،و 
بلغ(،302،ص.3440النَّبهان،)."و المقالية الموضوعية لاختبارات معا يستخدمُ  و هو (.221)باخالثَّبات ألفا كرون معامل و 

موجب ا مرتفع و   .للتَّطبيق صالحة الاستبانة في الممثلة الدِّراسة أداة أنَّ  على يدلُّ  الإشارة.ممَّ
 

Reliability Statistics (:2الجدول رقم)  

Cronbach's Alpha N of Items 

.889 40 

دق الذَّاتي هو الجذر التَّربيعي للثبات:  و الصِّ

Ability=  = 0.942. 
ادة المحكمينمن قبل  من خلال تحكيم الاستبانة صدق المحتوىكما تمَّ التَّحقق من -6 للتَّأكُّد من صلاحية ،السَّ

تمَّ  ادة المحكمين.بنودها لقياس ما وضع ت  لقياسه، و   تعديل بعض البنود وفق توجهات السَّ
تقديم المقترحات في ضوئها. -3 مناقشتها و   تحليل و استخلاص النَّتائج و 

يُحاولُ الإجابة عن  ا، كونه منهجالمنهج الوصفي التَّحليلي الدِّراسة تبعاً لطبيعتها ت  استخدم  راسة:منهج الد  
 .(003،ص.3447أحمد،")ماذا يوجدُ؟ ما الوضعُ الحالي لهذه الظَّاهرة؟"السُّؤال: 

 متغيرات الد راسة:
 .(نترنتفي مجال الإ التَّدريبية للدَّورات التَّخصص؛الجنس؛الخضوع):المستقلة المتغي رات-1
 .قميةالرَّ  ام طلبة الدّراسات العليا للمكتباتاستخد واقع:التَّابعة المتغي رات-2
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 مصطلحات الد راسة وَالتَّعريفات الإجرائية:
هي تلك المكتبة التَّي تقتني مصادر معلومات رقميَّة، سواء المنتجة ": Digital Libraryالمكتبة الرَّقمية-1

تجري عمليات ضبطها بيليوجرافياً باستخدام نظامٍ آلي،  أصلًا في شكلٍ رقميٍّ أو التَّي تمَّ تحويلها إلى الشَّكل الرَّقمي، و 
يتا ُ   (Polger,1990,p.34)."نترنتشبكة الإ عبرالدُّخول إليها  و 

 هي تلك المكتبة التّي تُشكّل المصادر الرَّقمية كلَّ محتوياتها، و لا تحتاج إلى مبنى بلالمكتبة الرَّقمية إجرائيَّا : -
يمكن الوصول إليها عبر تتنوَّع فيها مضامينها منالإنترنت إلى مجموعةٍ من الخوادم.و  ، (إلخ...أدبيةٍ، علميةٍ، تقنيةٍ ). و 

شكل المضامين  تكون فيه الإجراءات الخاصة بالتَّزويد و الحفظ و  (إلخ...نصوصٍ، صورٍ، فيديو، خرائط)و   العرض  ، و 
 الاستخدام عن طريق استخدام التقّنيات الرَّقمية.و  

ابقة:  الد راسات السَّ
ترتيب الباحثةُ  قام ت   ، أولا  راساتِ العربيَّةِ للدِّ الألفِ إلى الياء الدِّراسات وفقاً لتسلسلها الأبجدي من بعرض و 

 .ثانيا  و الدِّراساتِ الأجنبيةِ 
لكترونية". س لمصادر المعلومات الإ مدى استخدام أعضاء هيئة التَّدري":عنوان، ب(3441دراسة الخثمعي)-1

مدى استخدام أعضاء هيئة التدّريس في كلية علوم الحاسب و المعلومات بجامعة الإمام محمد  إلى تعُّرفالد راسة تهدف
قدو أسباب استخدامهم لها، بن سعود الإسلامية بالرِّياض لمصادر المعلومات الإلكترونية،  فرداً من  (30)العينة ت  بلغ   و 

بيَّن ت  تمَّ توزيع الاستبانات عليهم،  (،محاضر، معيد، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد، أستاذ)أعضاء هيئة التدّريس  نتائج و 
مام محمد بن سعود الإسلامية وم الحاسب و المعلومات بجامعة الإعلأعضاء هيئة التَّدريس في كلية  أنَّ جميع الد راسة:

هي أبرز دواعي استخدام  رعة الوصول إلى المعلومات و حداثتهاسأنَّ و  لكترونية، الإيستخدمُون المصادر المعلومات 
 .الرَّقمية مصادرتلك الأعضاء هيئة التَّدريس ل

واقع الوعي الرَّقمي لدى أعضاء هيئة التَّدريس بجامعة الإمام محمد بن ": عنوانب (3400دراسة الدَّبيان)-2
ف واقع الوعي الرَّقمي لدى أعضاء هيئة التدّريس بجامعة الإمام محمد بن عرُّ ت إلى الد راسة تهدف، "سعود الإسلامية

تأثيره على تطوير البحث العلمي، سعود الإسلامية،   نتائج الد راسة توصل ت  ، الاستبانة أداةو  المسحي،  المنهج اتبع ت  و 
نَّ أهمَّ دوافع البحث وراء  :إلى إدراك أهمية الوعي الرَّقمي للباحثين لاتخاذ القرارات السَّليمة و حلِّ المشكلات العلميَّة، و ا 

بل المتبعة في البحث عن سُّ الإجراء أبحاث علمية للتَّرقية، و أنَّ أهمَّ ن قبل عينة البحث في الدِّراسة المعلومات م
 .بالتَّخصصنترنت و المواقع المرتبطة البحث في الإخصص هو التَّ  مجال في العلمية المستحدثات

استخدام أعضاء هيئة التَّدريس في جامعة الملك سعود لتقنيات ":عنوان( ب2112دراسة الشَّهري)-3
عرف درجة استخدام أعضاء هيئة التَّدريس لتقنيات ت إلى تف، هد"المعلومات وَالاتصالات في العملية التَّعليمية
عوبات و  ، بدورات  تدريبية  وفق متغير الالتحاق المعلومات و الاتصالات في العملية التَّعليمية،  الكشف عن نوعية الصُّ

بينَّت  عضو هيئة تدريس،  (036)وُزع ت  على التَّي ستبانة الا أداة و استخدمتاستخدامها في التَّعليم،  تعيقالتَّي  نتائج و 
نَّ معدل الاستخدام العام لتقنيات المعلومات و الاتصالات لدى أعضاء هيئة التدّريس في العملية التَّعليمية يعدُّ أالدّراسة:
عدد من وجود نترنت، و  الإقد  سبق  الالتحاق بدوراتٍ تدريبيةٍ في منهم %7400لا تتجاوز  اً، و أنَّ نسبةً نسبي منخفضا  

عوبات التَّي تعيق  التِّقنيات.تلك استخدام  الصُّ
استخدام أعضاء هيئة التَّدريس بجامعة الكويت لمصادر المعلومات ": عنوانب(2113دراسة الظَّفيري)-4

 اتبع ت  وَ ،عرف مدى استخدام أعضاء هيئة التَّدريس جامعة الكويت لمصادر المعلومات الرَّقميةت إلى تهدف، "الرَّقمية

http://wikibrary.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA&action=edit&redlink=1
http://wikibrary.org/w/index.php?title=%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA&action=edit&redlink=1
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من الكليات  (14)و   العلميَّةمن الكليات  (14)، من أعضاء هيئة التَّدريس (024)منالعينة تكونَّت  وَ الوصفي،  المنهج
توصل ت  الدِّراسة إلىالأدبية على أنَّ استخدام مصادر  (العلمية و الأدبية)اتفاق غالبية هيئة التَّدريس في الكليات  ، و 

يشعرون بأهمية وجودها. كما بيَّن ت  أنَّ هناك مهارات لاستخدام مصادر المعلومات  المعلومات الرَّقمية يعتبرُ ضرورةً  و 
لكي يتمّ التَّغلب على تلك المعوقات،  أعضاء الهيئة التَّدريس اكتسابها،الرَّقمية يصعبُ على  هذه الدِّراسة إجراء  تشجعُ و 

 المعلومات.الحصول على ر مهاراتهم البحثية في مصادر يتطو لعضاء الهيئة التَّدريسية لأالتَّدريبية مزيد من الدَّورات ال
مكتبات كليَّة التَّربية في جامعة دمشق من خلال تصور مقترح لفهرسة ":عنوان( ب3407دراسة وهبة)-5

فهرسة جزء من تصميم موقع إلكتروني إلى  ، هدفَت  "تصميم موقع إلكتروني بمكتبة كلية التَّربية في جامعة دمشق، و 
تتيحُ  المجموعات الموجودة في مكتبة الكلية فهرسةً إلكترونيةً تمُكِّن الطَّلبة من الاطلاع على فهرس المكتبة بكلِّ سهولةٍ و 

حجم  بلغو  ، وَالمقابلة بانةالاست أداتَيالتَّحليلي، و استخدمت  الوصفيالمنهج  الدّراسة اتبع ت  و  لزَّمان و المكان، المرونة في ا
طالبةً من طلبة كلية التَّربية بالإضافة إلى أعضاء هيئة التَّدريس في كلية التَّر  (036)عينة الدِّراسة بية و العاملين طالباً و 

و أظهر ت   ،عدد الحواسيب قلَّةن في المكتبة أنَّ أهم المشكلات التَّي تواجهُ العاملي   :النَّتائجأوضح ت  في مكتبة الكلية، و 
غيري الجنس و الوظيفة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة بين متوسطات درجات أعضاء الهيئة التَّدريسية تعزى لمت

وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة بين متوسطات درجات طلبة الدِّراسات العليا تعُزى لمتغيري الجنس  العلميَّة، و 
ف و السَّنة الدِّراسية الخامسة.  طلبة معلِّم الصَّ  و التخصص و السِّنة الدِّراسية لصالح الذُّكور و 

 "Universitieslibraries in -Future of E".:عنوانب(3403دراسة يالمان وَكيتلوكا)-6
مزاياتحديد احتياجات  المستخد :إلى هدفت الد راسة مساوئ المكتبات الرَّقمية،  مين من  المكتبات الرَّقمية، و  و 

و الباحثين. كما تعتبرُ  لتخدم  الطِّلبةيعتقدُ أنَّه ينبغي على الجامعات توفير خدمات المكتبة الإلكترونية  نتائج  الد راسة:
بالتَّالي في خدمات  المكتبات الرَّقمية بالنِّسبة لاحتياجات المستخدمين أداةً مهمةً تلعبُ دوراً هاماً في تبادل المعلومات، و 

روري أن تعتمد  الجامعات على خدمات المكتبة الرَّقمية و   لذلك فمن  الضَّ ، و  هيكلة المكتبة التَّقليدية لكن  بأسلوبٍ رقميٍّ
 المكتبة التَّقليدية بخدمات الرَّقمية.

" Information Access and Digital Library Use In: عنوانب(3407دراسة توران وَبيرم )-7
University" 

في ثلاث  المسحي اتبع ا المنهج ،لرَّقميةلمكتبة ااستخدام طلبة جامعة أنقرة لغرض : الكشف عن الد راسة هدف
ا استبانة لـ العينةكليَّاتٍ مختارة في جامعة أنقرة، و اعتمد ا  وزع  طالباً من  (03)طالباً من كلية الآداب، و   (324)الطَّبقية، و 

يدلة، و    الطِّلبة: إنَّ الآتية النتائجالدِّراسة  أظهر ت  وَ تمَّ اختيارها عشوائياً،  لبيطريطالباً من كلية الطِّب ا (01)كلية الصَّ
 ،يفضلُون استخدام الإنترنت للقيام بمهام الجامعة، في حين أنَّ المكتبة الرَّقمية لم توضع بعد كأولوية بين الخيارات

 ها.ليسُوا على درايةٍ كافيةٍ بكيفية استخدام همو السَّبب 
"Based Approach -Centered and Evidence-A Userعنوان( ب3447دراسة سومرفيللي )-8

for Digital Library Projects" 
يمتدُّ المشروع:ت إلىهدف من عام  توجيه مشاركة المستخدمين في تصميم المشروع الرَّقمي للمكتبة الرَّقمية.و 

دعا مخططو ـم3446إلى عام  3447 تمَّ إجراء  في ولاية كاليفورنيا، و  المشاريع طلبة العلوم التَّطبيقية و أساتذة العلوم.و 
توصل   كما، التطّبيقياعتماد المنهج طيط لمشروعات المكتبة الرَّقمية، وتمَّ حوارات هادفة تهدفُ إلى عملية تعزيز التَّخ
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قلة الدِّراسات الأدبية التَّي تبحثُ  أهمية المكتبات الرَّقمية في العصر  عن الباحثُ إلى أهمية قيمة المكتبات الرَّقمية، و 
 .الرَّقمي

ابقة -  :مناقشة الدٍّراسات السَّ
ابقة مجموعة من الأمور يمكنُ تلخيصُها في الآتي:  يتبيَّن من استعراض الدِّراسات السَّ

ندرة الدِّراسات و البحوث العربيَّة و الأجنبية، و لا سيما الدِّراسات التَّي تتناولُ أهمية المكتبات الرَّقمية في  .1
تتفقُ الباحثةُ مع دراسة سومرفيللي   في هذا الرَّأي.(3447)العصر الرَّقمي، و 

ابقة،  .2 معها بالمنهج المتبع حيثُ  اختلفَت   اإلا أنَّهترى الباحثةُ أنَّ الدِّراسة الحالية مكملة للدراسات السَّ
دراسة سومرفيللي لمسحي، المنهج ا([Bayram & Turan(3400؛ (3440)؛بامفلح(3400)الدَّبيان]دراسة  اعتمد ت   و 

 :بالأداةالدِّراسة الحالية معهم  اتفقَت  و  حليلي، الوصفي التَّ  في حين اعتمد ت  الباحثةالتَّطبيقي، المنهج (3447)
 .المقابلةحيث اعتمد ت   (3407)إلا أنَّها اختلف ت  مع وهبة  الاستبانة،

 
 :الإجابة عن تساؤلات الد راسةتحليل النَّتائج وَتفسيرها:

 ما مدى استخدام طلبة الد راسات العليا للمكتبات الرَّقمية؟-6
 العليا للمكتبة الرَّقمية.وَالمتوسطات الحسابية لمدى استخدام طلبة الد راسات (: الن سب المئوية 3الجدول )

المتوسط  النسبة المئوية البند
ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداً  الحسابي

 جداً 
 3.28 _ 204 0604 3304 004 أُجيدُ التعّامل مع تقنيات المعلومات و المكتبات الرَّقمية.-0
الرَّقمية للحصول على  استخدمُ محركات بحث المكتبات -3

 المراجع.
0404 0204 7204 

 
8,0 
 

604 3.23 

تمكنُني المكتبة الرَّقمية من التَّواصل مع اختصاصيين  -7
 من العالم و من كليات أخرى.

0.4 3404 3604 0004 0604 2.78 

استخدمُ المكتبة الرّقمية للبحث عن مراجع علمية ذات  -0
 صلة ببحثي.

0604 0404 0404 3404 204 1.50 

 PDF. 7004 7304 004 604 004 3.65تمكنُني المكتبة الرّقمية من نقل وتنزيل ملفات  -0
ذات  تساعدُني المكتبة الرّقمية في البحث عن مقالاتٍ  -6

 علاقة ببحثي.
004 604 004 0604 20,0 4.08 

على فهارس  الاطلاعتساعدني المكتبة الرّقمية في  -3
 المكتبات العلمية.

204 204 7404 3004 0404 3.90 

 33003      المجموع المجال
م للمكتبات في مدى الاستخدا طلبة الدِّراسات العليالدرجات  المتوسطات الأقل: أنَّ (7الجدول)نلاحظُ من 
ا المتوسطات الأكثر لدرجات المدرسين كانت للبنود: (الثَّاني و الثَّالث):الرَّقمية كانت للبندين  ،الخامس ،الرَّابع،الأول)، أمَّ

ابع ،السّادس  . وَللمجال ككل(،السَّ
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 ما أهمية استخدام طلبة الد راسات العليا للمكتبة الرَّقمية في جامعة دمشق؟-7
 راسات العليا للمكتبة الرَّقمية.لأهمية استخدام طلبة الد (: الن سب المئوية وَالمتوسطات الحسابية 4الجدول )

المتوسط  النسبة المئوية البند
كبيرة  الحسابي

 جداً 
ضعي متوسطة كبيرة

 فة
ضعي
 فة جداً 

تتميزُ عملية البحث  -2
عن المعلومات في 
المكتبة الرّقمية 

 .بالسُّهولة

0304 

3604 7004 004 

004 

7030 

تتميزُ مصادر  -1
لومات في المكتبة المع

 .الرَّقمية بالحداثة
0004 

7004 3004 004 
004 

7002 

المكتبة  تتميزُ  -04
بالمرونة في الرّقمية 

 .الزمان و المكان
3304 

0604 3204 204 
604 

7067 

تحققُ النّمو  -00
المعرفي بالاطلاع على 
كلِّ جديدٍ في مجال 

 التّخصص.

604 

004 3204 3004 

0204 

7004 

تتميزُ المكتبة  -03
الرّقمية بقلّةِ تكلفة اقتناء 

 مصادر المعلومات.
0604 

تسهمُ بفاعليةٍ في  -7604�0204�0404�304�3,55��07
تبادل آخر المستجدات و الأبحاث العلمية بين الجامعات 

 و المكتبات.

0204 0404 
304 

3,55 

تسهمُ بفاعليةٍ في  -07
تبادل آخر المستجدات 
و الأبحاث العلمية بين 
 الجامعات و المكتبات.

0004 3204 3604 004 

604 

2,70 

المكتبة  تساعدُ  -00
متابعة  علىالرّقمية 

 .لعلمية المستجدات

0604 0404 0004 204 
304 

3,51 

تعززُ من التوّاصل  -00
 العلمي بين الباحثين.

0204 0304 7204 8,0 004 3,75 

تتميزُ المكتبة  -06
الرّقمية بالانفتا  على 
بجميع اللّغات.  العالم و 

3304 0204 
7004 604 _ 

3,40 

تتميزُ المكتبة  -03
الرّقمية بسرعة الحصول 

3004 3004 3204 004 _ 7034 
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 على المعلومات.
 70003      المجموع للمجال

 
أنَّ المتوسطات الأكثر لدرجات طلبة دراسات العليا في مجال أهمية استخدام المكتبات  (:0الجدول)نلاحظ من 

 الأقل. فقد حصل على المتوسط(الثَّالث عشر): ماعدا البند، (وَللمجال ككل، للبنود جميعها)الرَّقمية، كانت 
 الرَّقمية؟ماميزات استخدام طلبة الد راسات العليا للمكتبة -8

 لميزات استخدام طلبة الد راسات العليا للمكتبة الرَّقمية؟(: النسب المئوية والمتوسطات الحسابية 5الجدول )
المتوسط  النسبة المئوية البند

كبيرة  الحسابي
 جداً 

ضعيفة  ضعيفة متوسطة كبيرة
 جداً 

 تمكنُني المكتبة الرّقمية  من التوّاصل مع الباحثين في أيّ  -02
 0004 مكانٍ في العالم.

3404 7604 204 
304 3.85 

تمكنُني المكتبة الرّقمية من الاتصال بالأساتذة الأكاديميين  -01
 0404 المتخصصين خارج الكليات.

0604 7304 3404 
304 3.45 

 3.15 2,0 6,0 14,0 30,0 28,0 تخففُ المكتبات الرّقمية من أعباء المكتبات التقّليدية. -34
تقللُ المكتبات الرّقمية من الجهد الذّي أبذله في البحث  -30

 3.95 2,0 6,0 10,0 24,0 38,0 على المراجع بالطّرق التقّليدية.

 4.13 _ 604 604 7204 7404 تعتبرُ المكتبة الرّقمية اقتصادية للوقت. -33
توجهني المكتبة الرّقمية إلى المصادر التعّليمية المتوفرة  -37

 الإنترنت.على 
3304 0304 0404 604 _ 4.15 

يشجعني التّطوير والتّحسين المستمر في مواقع المكتبات  -30
 الرّقمية على زيارتها.

0204 7604 3304 004 _ 4.00 

 3.85 _ 0404 7004 0204 2404 تساهمُ المكتبة الرّقمية في نشر الوعي التقّاني الرّقمي. -30
 30,53      للمجال المجموع

في مجال ميزات استخدام المكتبة  لدرجات طلبة الدِّراسات العلياأنَّ المتوسطات الأكثر  (:0نلاحظ من الجدول)
 .(للبنود جميعها، وَللمجال كاملا  )الرَّقمية كانت 

 مامعوقات استخدام طلبة الدراسات العليا للمكتبة الرقمية؟-9
 لمعوقات استخدام طلبة الدراسات العليا للمكتبة الرَّقمية.وَالمتوسطات الحسابية (: النسب المئوية 6الجدول )

المتوسط  النسبة المئوية البند
كبيرة  الحسابي

 جداً 
ضعي متوسطة كبيرة

 فة
ضعيفة 

 جداً 
 3.55 0604 3004 7304 204 _ أعاني من ضعف القدرة على استخدام تقنية المعلومات و الانترنت. -36
المعلومات المطبوعة التّي توفرها المكتبة التقّليدية أعتبرُ أنَّ مصادر  -33

 3.60 3304 3204 3604 004 _ كافية.
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 3.85 0304 204 0204 3204 0004 ألاحظ قلة نشر الكتب والدّراسات العربية في المكتبات الرّقمية. -32
 2.70 004 604 3404 3304 3204 ألاحظ قلة وجود مشاريع مكتبات رقمية عربية. -31

 2.20 004 004 0004 3404 7204 تتطلب استخدام المكتبة الرقمية إدراكاً واسعاً باللغة الأجنبية. -74
لُ قراءة الكتب الورقية المطبوعة. -70  1.95 204 3304 3204 04.4 0304 أفضِّ

 3.05 2404 304 0404 0004 0404 أواجه صعوبةً في كيفية البحث عن مكتباتٍ رقميةٍ. -73
ألاحظ عدم وجود برامجٍ تدريبيةٍ لطلبة الدّراسات العليا حول استخدام  -77

 2.80 304 604 0204 7304 3304 تطبيقات الإنترنت في البحث العلمي.

 2.18 304 304 0604 7304 28,0 أعتقدُ أنّ مصادر التمّويل في الكلية لتطوير الإنترنت محدودةٌ. -70
 1.98 0604 0204 0004 3604 604 اشعرُ بانعدام جاذبية البحث باستخدام المكتبة الرّقمية كما التقّليدية. -70

 3.15 004 604 7404 0004 3604 أعاني من بطء تحميل صفحات الانترنت. -76
 2.35 4,0 2,0 3004 3304 3204 أعاني من كثرة الأعطال في الحواسيب المتوفرة في مخبر الكلية. -73
أعاني من قلة عدد أجهزة الحاسب الآلي المرتبطة بشبكة الإنترنت  -72

 2.15 6,0 2,0 10,0 36,0 26,0 في الكلية.

 2.08 2,0 2,0 22,0 20,0 34,0 يكثر انقطاع الاتصال بالانترنت وبشكلٍ مستمرٍ. -71
ألاحظ إهمال الصيانة الدورية لأجهزة الحاسوب و شبكة الإنترنت  -04

 1.98 2,0 10,0 14,0 22,0 32,0 بالكلية.

 71003      المجموع للمجال
  ماعداللمجال ككل،أنَّ المتوسطات الأقل لدرجات المدرسين في مجال التَّصميم كانت : (6نلاحظ من الجدول)

 .(36،33،32،73،76)كانت للبنودالتَّالية:  الأكثر درجاتالمتوسطات 
 مقترحاتك حول تطوير استخدام المكتبات الرَّقمية؟ ما-5

يانة للحواسيب : تأمين الصِّ الآتية الإجاباتأجمع ت  عينة البحث على في الاستبانة و   سؤال مفتو تمَّ طر  
تسهيل الاتصال بشبكة الانترنت في الكليات،  ربطها تلقائياً بأهمِّ المكتبات الرَّقميةالموجودة في الكلية و  بنسبة  و 

إعلامهم بأهمِّ ، وَ إقامة دوراتٍ تدريبيةٍ لطلبة الدِّراسات العليا لمساعدتهم على امتلاك تقنيات البحث الرَّقمي، 2605%
العمل على عقد اتفاقيات مع القائمين على المكتبات ، %26بنسبة  (المحلية و العالمية)المواقع الرسمية للمكتبات الرَّقمية

، %25بنسبة من ضمن اللغات المعتمدة فيها ةاللغة العربيَّ الرَّقمية في البلدان غير النَّاطقة بالعربية على اعتماد 
 .%2225بنسبة  املةطلاق مشروع المكتبة العربية الرَّقمية الشَّ على إ العمل الجادبدء

مماسبق    ، متوسطة   بدرجة  أنَّ طلبة الدِّراسات العليا في جامعة دمشق يستخدمون المكتبات الرَّقمية نجدُ  و 
يدركون تنزيل الملفات. و  حيثُ سرعة الوصول إلى المعلومات ،بدرجة  كبيرة   ميزاتها بهدف الحصول على المراجع و 

إلا أنَّهم يشتكون من ،([3441)الخثمعي(؛3407)فيريالظَّ (؛3447)سومرفيللي ]وَتتفقُ هذه النَّتائج مع دراسة:و حداثتها،
بين الاتصال بمكتباتٍ رقميةٍ عالميةٍ، المعوقاتعددٍ من  ضعف شبكة  :وَتعزو الباحثة ذلك إلىالتَّي تحول بينهم و 

قلة عدد أجهزة الإ ضعف اللو عدم إالمتوفرة في الكلية،  الحواسيبنترنت، و  ، غة الأجنبيةخضاع الطَّلبة لدوراتٍ تدريبيةٍ، و 
تتفقُ   .([3407)الظَّفيري  (؛3407)وهبة]مع دراسة بهذا و 

 : التَّحقق من فرضيات الد راسة
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 طلبة درجات اتمتوسط ( بين1.15دلالة ) مستوى عند إحصائية دلالة ذو فرق :لايوجدالفرضية الأولى
 خصص.التَّ  لمتغير تبعا   الاستبانة، محاور على الرَّقمية لمكتباتالذّين يستخدمون ا العليا الد راسات

 
 حسب متغير التَّخصص. طلبة الد راسات العليالدلالة الفروق بين متوسطات  Student-T: نتائج اختبار (7الجدول)

المتوسط  العدد التخصص المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  Tقيمة  درجة الحرية
 الدلالة

 القرار

الاستخد
 ام

 دالة 40440 70660- 310633 477. 7.27 34 تربية
 861. 7.230 34 هندسة

 دالة 40430 30303- 770466 549. 7010 34 تربية الأهمية
 824. 7074 34 هندسة

 غير دالة 40770 30333- 72 506. 0046 34 تربية الميزات
 741. 7004 34 هندسة

المعوقا
 ت

 غير دالة 298. 30772- 72 592. 3030 34 تربية

 485. 3070 34 هندسة
 

عند  على التَّرتيب (2275-،3266-همية )الأستخدام و  الاعلى محوري  ت  قد بلغ  tأنَّ قيمة  (7رقم)الجدول  يبيِّنُ 
الة إحصائية د فروق وجود ، مما يدلُّ على(4040إحصائياً عند مستوى دلالة) دالةو هي .(121. ،115)مستوى دلالة 

تخصص هي ذات المتوسط الأعلى، و   المجموعةلصالح  التَّخصصطلبة الدِّراسات تبعاً لمغير  درجات متوسطات بين
. 335)عند مستوى دلالة ( 2233-،2277-)المعوقاتو   الميزاتعلى محوري  ت  قد بلغ   tو أنَّ قيمة .ربيةالتَّ 
 ق دالة إحصائياً وجود فرو عدم ، مما يدلُّ على (4040إحصائياً عند مستوى دلالة) دالة غيرعلى التَّرتيب و هي .(298،

تفسير  يمكنو    - ، التَّخصصتبعاً لمغير  محور ي الميزات و المعوقات عند طلبة الدِّراسات درجات متوسطات بين
ون ب (التَّربية و الهندسة)بأنَّ كلًا من الاختصاصين  :الفرضية الأولى لمكتبات استخدامهم ل عند وجود معوقاتو   ميزاتيقرُّ

 واء، إلا أنَّ طلبة التَّربية هم أكثر استخداماً للمكتبة الرَّقمية. سَّ الالرَّقمية على حدِّ 
 طلبة  درجات يمتوسط ( بين1.15دلالة ) مستوى عند إحصائية دلالة ذو فرق لايوجد: الفرضية الثَّانية

 الجنس. لمتغير تبعا   الاستبانة، محاور على الرَّقمية لمكتباتا الذَّين يستخدمون العليا الدَّراسات
 

 حسب متغير الجنس.طلبة الد راسات العليا  لدلالة الفروق بين متوسطات  Student-T: نتائج اختبار (8الجدول)
المتوسط  العدد الجنس المحور

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

مستوى  Tقيمة 
 الدلالة

 القرار

الاستخد
 ام

 غير دالة 219. 141. 72 936. 7000 01 ذكور
 675. 7004 30 إناث

 غير دالة 629. 918. 72 704. 7.33 01 ذكور الأهمية
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 805. 7.04 30 إناث

 غير دالة 124. 0.340 72 556. 7.10 01 ذكور الميزات
 780. 7.60 30 إناث

المعوقا
 ت

 غير دالة 399. 918.- 72 634. 3.00 01 ذكور
 510. 3.63 30 إناث

عند ( 918.-، 0.340، .102،  141.قد بلغ ت  على المحاور الأربعة ) t: أنَّ قيمة (8الجدول رقم) يبيِّنُ 
ا ، ممَّ (4040إحصائياً عند مستوى دلالة ) غير دالةعلى التَّرتيب و هي ( 399.،124.، 629.، 219.)مستوى دلالة 

تبعاً لمغير  الأربعةالمحاور  فيطلبة الدِّراسات ت درجات متوسطان وجود فروق دالة إحصائياً بيعدم يدلُّ على 
يمكن   -  الجنس. ، بأنَّ أفراد العينة كان لديهم الرَّأي نفسه تجاه فيما يتعلق بمتغير الجنس تفسير الفرضية الثَّانيةو 

دراسة وهبة وجود فروق  ت  أظهر  حيث ( 2113وهبة)نتائج هذه الفرضية مع دراسة  تختلفو  استخدام المكتبات الرَّقمية.
 .الذُّكورذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة الدِّراسات العليا تعزى لمتغير الجنس لصالح 

 طلبة درجاتت امتوسط (بين1.15دلالة ) مستوى عند إحصائية دلالة ذو فرق : لايوجدالفرضية الثَّالثة
 نترنت.الإ  استخدام مجال في تدريبية   لدورات   الخضوع لمتغير الرَّقمية،تبعا   لمكتباتالذَّين يستخدمون ا العليا الد راسات

 
 
 

 حسب متغير الخضوع لدورات  تدريبية.طلبة الد راسات لدلالة الفروق بين متوسطات  Student-T: نتائج اختبار (9الجدول)
الخضوع  المحور

لدوراتٍ 
 تدريبية

المتوسط  العدد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

مستوى  Tقيمة 
 الدلالة

 القرار

 غير دالة 539. 30006 38 765. 7062 34 نعم الاستخدام
 764. 7006 34 لا

 غير دالة 945. 619. 72 816. 7.62 34 نعم الأهمية
 706. 7.07 34 لا

 غير دالة 852. 831. 72 688. 7.23 34 نعم الميزات
 691. 3.00 34 لا

 غير دالة 142. 036. 72 478. 3.00 34 نعم المعوقات

 664. 3.00 34 لا
عند مستوى ( 476، .831.، 619.، 30006قد بلغ ت  على المحاور الأربعة ) t: أنَّ قيمة (9الجدول رقم) يبيِّنُ 

، مما يدلُّ (4040إحصائياً عند مستوى دلالة ) غير دالةعلى التَّرتيب و هي (142.، 852.، 945.، 539. (دلالة
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الخضوع تبعاً لمغير  طلبة الدِّراسات حول المحاور الأربعة درجات متوسطات وجود فروق دالة إحصائياً بينعدم على 
 .نترنتفي مجال الإ   لدورات  تدريبية

 
 :توصياتالستنتاجات وَ الا

نشر ثقافة المكتبات الرَّقمية بين طلبة الدِّراسات العليا، من خلال تعريفهم بأهمِّ المكتبات الرَّقمية العربية -1
دخالها ضمن مادة الحاسوب في السِّنة التَّحضيرية   لماجستير.لو العالميَّة، و آلية استخدامها، و ا 

برمجتجهيزات البنية توفير متطلبات البيئة الرَّقمية من  -2 شبكات اتصال مثل التَّحتية من حاسبات و  يَّات و 
 (.LANنترنت و الشَّبكة المحلية )شبكة الإ

كيفية الاستفادة من المحتوى  -3 إقامة الدَّورات التَّدريبية سواء على مستوى التَّعريف بالمكتبات الرَّقمية، و 
 .المتوفر فيها، فضلًا عن تكنولوجيا المعلومات، و اللُّغات الحية

البدء بإنشاء المستوعبات الرَّقمية المتخصصة في كلِّ اختصاص، أو التَّخصصات المتقاربة، التَّي تضم  -4
تحديث مصادرهاو  ، جع الرَّقمية العربية و الأجنبيةالمرا  .تدريجياً  تنمية هذه المستوعبات و 

مكتباتها الضخم من الأساتذة الاختصاصات الإنسانية لا يمكن الاستمرار في تجاهل أعداد مرتادي في -5
طلبة الدراسات العلياو   وجوب، الطَّلبة و  لو ن، و  هذا الكم الهائل من المستفيديلتوفير مصادر المعلومات  و  توفير الكتب و 

 العصر الرَّقمي...هذا بصورة رقمية في 
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