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 ممخّص  
 

كنتيجة لمبحث نجد أنو ثمة فروؽ بيف اتجاىات المعمميف في الريؼ والمدينة نحو الإدارة المدرسية، حيث أف 
والحميمية أكثر مف العلاقة بيف المدير والمدرسيف ، علاقة المدير مع المدرسيف في الريؼ يغمب عمييا طابع الصداقة

كما توجد فروؽ بيف اتجاىات المعمميف الذكور . وىذا يؤثر بدوره عمى اتجاىات المعمميف نحو إدارتيـ، في المدينة
لكف أفكارىا قد لا تتفؽ مع ، والمعممات الإناث نحو الإدارة المدرسية، حيث تسعى المرأة  إلى تقديـ أفضؿ ما لدييا

وينشئ عنيا اختلاؼ في الاتجاىات نحو ىذه ، ومف ىنا ينشئ اختلافات في الآراء ووجيات النظر، أفكار مديرىا
ومعموـ أنو للإدارة المدرسية أثر كبير في تفعيؿ دور المعمـ  حيث يقع عمييا عبء .الإدارة ونحو الدور الذي تقوـ بو

وىي المنوط بيا تجسيد الأىداؼ والسياسات التربوية وترجمتيا إلى ، نجاح أو إخفاؽ أي عمؿ إداري تقوـ بو المدرسة
والمدير القوي ىو القادر في التأثير عمى المعمميف، ولو دور كبير و يتوقؼ عميو نجاح المدرسة في .واقع عمؿ إجرائي

ف نظاـ أي مدرسة مرىوف بنوعية المدير، لذلؾ فإف نجاح المدرسة يتوقؼ عمى الطريقة التي تدار بيا.بموغ أىدافيا ، وا 
. وأسموب الإدارة المتبع في ىذه المدرسة

 
. اتجاىات المعمميف، الإدارة المدرسية، الديمقراطية:الكممات المفتاحية 
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  ABSTRACT    

 

As a result of research, one can conclude that there are many differences between the 

attitudes of teachers in the suburb and the city towards school management. The 

relationship between school managers and teachers in the suburb is so friendly and warmly 

than the relationship between them in the city. This will definitely affect the attitudes of 

teachers toward the school administration. There are also many differences between the 

attitudes of male and female teachers and towards the school administration, because 

women always tend to do their best, but sometimes her thoughts don't accord with the 

school manger's thoughts. This will in turn create a gap between their thoughts and points 

of view. As a result, female teachers' attitude toward the school administration will be 

affected. As we know the school administration has a significant impact on activating the 

role of teachers, as it will always stand behind any failure or success.It represents the 

educational goals and policy and has the responsibility of translating them to real work. 

School mangers with strong personality have the power to positively affecttheir teachers. 

They also play a seminal rolein achieving the main goals of their schools. So, the success 

of the school depends on the way it is managed, and the general system of any school is 

related with the quality of the manger and the way the school is being managed.  

 

Keyword: teachers orientation, school administration, democracy. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
* Assistant professor, at Department of original Education Faculty of Pedagogy ,Tishreen University , 

Lattakia 



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2015( 3 )العدد (37) الآداب والعموـ الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشريف 

13 

 :مقدمـــــــة
، لا شيء يوقؼ التقدـ أكثر مف أناس يعتقدوف أف الطريقة التي عمموا بيا أمس ىي أفضؿ الطرائؽ لإتباعيا  داً 

نما عمييـ تغيير طريقة تفكيرىـ فيما ، ليذا فإف النجاح لا يقتضي مف طالبيو التخمي عف طرائقيـ التقميدية فحسب وا 
ورجاؿ الإدارة ميما كانوا قد أعدوا  كي يتلائموا مع مستجدات الألفية ، وفيما ىو قائـ مف أجؿ مستقبؿ أفضؿ، مضى

لأف مدخلات جديدة ، التالية سيواجيوف بأمور كثيرة تقتضي منيـ التصرؼ بأشكاؿ مغايرة عما كانت عميو مف قبؿ
تمؾ كانت سمة الحياة .مما سيؤثر حتماً عمى مخرجاتيا، وتفرض ضرورة تغيير العمميات فييا، ستقتحـ نظاـ مؤسساتيـ

وىكذا ستبقى؛ إلا أف الجديد المؤثر فييا إنما ىو السرعة المذىمة لتمؾ التغيرات التي لا ، التي تقوـ عمى التغير والتطور
. وىكذا باستمرار، يكاد أحدىا يزيح ما قبمو حتى يظير تغير جديد يزيحو ىو نفسو؛ ليخمي الحمبة لغيره

دارتيا بخاصة لا تسمماف مف ذلؾ وتكوف  ريبة ، بؿ الأحرى عمييا ألا تسمـ منو كي لا تتحجر، والتربية عامة وا 
نما عمييا ، بؿ أكثر مف ذلؾ عمى الإدارة التربوية ألا تكتفي بوعي ما يحدث مف تغيرات والتلاؤـ معيا، عف زمانيا وا 

بؿ تيدؼ أيضاً إلى مواجية ىذا ، عمييا ألا تقتصر في رؤيتيا عمى التنبؤ بالمستقبؿ فحسب):كما قاؿ تريبوس- أيضاً 
. وتشكيؿ المستقبؿ يتطمب التخطيط لو لمتحكـ بو ضمف المعطيات القائمة.(المستقبؿ وتشكيمو بأفضؿ الطرائؽ الممكنة

: مشكمة البحث
فمنيـ مف يعتقد أف الإدارة الإيجابية تسيـ ، تختمؼ اتجاىات المعمميف مف الذكور والإناث تجاه الإدارة المدرسية
ومنيـ مف يعتقد أف بعض المديريف لـ ، في إنجاح العممية التربوية عند استخداـ الطريقة الديمقراطية في ممارساتيا

ىنا تكمف .ويمارسوف نوعاً مف أنواعيا السمبية مما يؤثر ويعيؽ العممية التربوية بدلًا مف إنجاحيا، يتفيموا ماىية الإدارة
ىؿ تؤثر :وشرح ليا مف خلاؿ توضيحيا بالإجابة عف السؤاؿ الآتي، والتي سيحاوؿ الباحث إيجاد حموؿ، مشكمة البحث

 .الإدارة الديمقراطية والإدارة التسمطية في اتجاىات المعمميف نحو الإدارة المدرسية في ريؼ اللاذقية ومدينتيا؟
تعرؼ الإدارة المدرسية بأنيا عنصر مف عناصر العممية التربوية، يعمؿ عمى حفز عناصر العممية التربوية 

وىناؾ عدة تعريفات للإدارة المدرسية فقد أورد .فيي تتغمغؿ في جميع أوجو النشاط التربوي، وتنشيطيا، المادية والبشرية
ىي حصيمة العمميات التي يتـ بواسطتيا وضع الإمكانات البشرية، والمادية في خدمة أىداؼ :"بيرسي بوراب تعريفاً بأنيا

العممية أو مجموعة العمميات "ىي : أو".والإدارة تؤدي وظيفتيا مف خلاؿ التأثير في سموؾ الأفراد، عمؿ مف الأعماؿ
ىي مجموعة : "أو".التي يتـ بمقتضاىا تعبئة القوى البشرية وتوجيييا توجيياً كافياً لتحقيؽ أىداؼ الجياز الذي توجد فيو

مف الملاحظ مف التعريفات السابقة .مف العمميات التي يقوـ بيا أكثر مف فرد بطريؽ المشاركة والتعاوف والفيـ المتبادؿ
أما ضياء الديف زاىر .أنيا تتفؽ جميعاً في أف الإدارة المدرسية مجموعة عمميات تؤدي بغض تحقيؽ أىداؼ المؤسسة

منظومة متكاممة تستيدؼ القياـ بعمميات تخطيط وتسيير وتقويـ لمموارد البشرية والمادية المتاحة : يعرفيا عمى أنيا
عابديف، )لممدرسة، والتوصؿ إلى مجموعة مف القرارات التي يؤدي تطبيقيا إلى تحقيؽ الأىداؼ الموجودة بفعالية 

 (.16، ص 2001
 

: أىمية البحث وأىدافو
ف لكؿ إنساف اتجاىات متعددة ومتنوعة تجاه ، إف للاتجاىات مكاناً بارزاً في الدراسات الشخصية والاجتماعية وا 

اتجاىات ، اتجاىات نحو الإدارة والتنظيـ والتخطيط والتدريب، والأشخاص مف حولو، والمواضيع، والأشياء، الأحداث
، يوجو ىذا النسؽ السموؾ الإنساني، وتشكؿ ىذه الاتجاىات العديدة المتنوعة نسقاً مترابطاً ، .....نحو رئيسو ومؤسستو 
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وتكمف أىمية البحث مف خلاؿ التعرؼ عمى اتجاىات المعمميف نحو الإدارة المدرسية الديمقراطية في الريؼ والمدينة ، 
وفي التعرؼ عمى اتجاىات المعمميف والمعممات نحو الإدارة المدرسية ، وييدؼ البحث بشكؿ أساسي إلى الإجابة عمى 

ىؿ يوجد فروؽ بيف اتجاىات المعمميف والمعممات نحو الإدارة المدرسية في الريؼ والمدينة  ؟ كما : السؤاؿ التالي 
: ييدؼ البحث إلى التأكيد عمى النقاط الآتية

. وفي التنبؤ بالسموؾ المستقبمي، تعد دراسة الاتجاىات عنصراً أساسياً في تفسير السموؾ الحالي لممعمميف- 
دارية-  . إف للاتجاىات وظائؼ ذات قيمة تربوية وتعميمية وا 
ويحققوف نجاحات ممموسة في ، أسرع في التكيؼ مع مجتمعيـ، إف المعمميف الذيف يتبنوف اتجاىات إيجابية- 

. عمميـ
: حــدود البحـــث

 .ـ2011- 2010طبؽ ىذا البحث خلاؿ العاـ الدراسي :الحدود الزمانية
 .مدارس مدينة اللاذقية عدد مف: الحدود المكانية
 .ومعمموا المدارس مف الجنسيف مدرسوا،: الحدود البشرية

 .ونصفيا الآخر حوؿ الإدارة الديمقراطية، نصفيا حوؿ الإدارة التسمطية،  بنداً 27استبانة تتضمف :أداة البحث
 

 .تـ اعتماد المنيج الوصفي : البحثيةمنيج
:  التعريفات الإجرائية 

عرفو ثر ستوف بأنو تعميـ لاستجابات الفرد تعميماً يدفع بسموكو بعيداً، أو قريباً مف مدرؾ : الاتجاه-
 . (252،ص1999البيي،).معيف

وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى ، وتنسيقيا واستثمارىا بأقصى طاقة ممكنة، ىي عبارة عف تنظيـ الجيود: الإدارة-
(. 99ص ، 1989، داوود)أفضؿ النتائج المرضية بأقؿ جيد ووقت 

وىو الذي يقود المدرسيف والتلاميذ مف خلاؿ ،  ىو أكثر الأشخاص تأثيراً عمى البرنامج الدراسي: المدير-
(. 218ص ، ـ1992، مطاوع)وتحقيؽ الأىداؼ التربوية المرسومة ، ويعمؿ عمى تحسيف العممية التعميمية، وظيفتو

: مصطمحات البحث
بسموؾ ظاىر مف أجؿ ، عف قصد، أو الجماعات،  ىي عبارة عف تمؾ الطريقة التي تؤثر في الأفراد:القيادة

(. 200ص ، 1992، زىير)وتحقيؽ الأىداؼ ، أو المنظمة، وضع أىداؼ الجماعة
(. 122ص ، 1999، وطفة)والقمع والعدواف ، والإرىاب، والإكراه، والبطش، والقوة،  ىو ممارسة العنؼ:التسمط

، وىي إدارية كونيا مف مسؤوليات المدير، ووظيفة تنظيمية،  ىي عبارة عف عممية إدارية:صنع واتخاذ القرار
وىذه القرارات تقع عمى عاتؽ مجمس ، وتنظيمية لأف ىناؾ قرارات تحتاج إلى ما ىو أكبر مف إمكانيات شخص واحد

(. 30ص ، ـ2001، شحاتة)حيث أف المدير يعمؿ في عزلة عف المحيطيف بو ، الإدارة
وصبغيـ بصبغة ، وتربيتيـ مقصودة، تقوـ بتنشئة أبناء المجتمع،  ىي مؤسسة اجتماعية أساسية:المدرسة

(. 63ص ، 1986، شنودة)مستندة إلى فمسفة المجتمع ونظمو ومبادئو ومنسجمة معيا 
التي تنطوي عمييا الفمسفة التربوية السائدة ، والتوجيات التربوية والشعارات، ىي مجموعة القيـ:الأىداف التربوية

وبما يتلاءـ مع متطمبات المرحمة الراىنة ، وىي بالتالي تعبر عف الحاجات التربوية الخاصة بالمجتمع، في المجتمع
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لابد أف تراعي الحاجات الخاصة لمفرد ، ولكي تكوف مثمرة وقابمة لمتحقؽ، وىي قد تتغير أو تتعدؿ مف مرحمة لأخرى
(. 178- 177ص ، ـ2001، ميخائيؿ)وميولو وطموحاتو الشخصية 

: الدراسات السابقة
مدى ممارسة مديري المدارس لمصلاحيات الممنوحة : بعنواف (2003)دراسة ىاشـ بكر حريري :الدراسة الأولى

 :ليـ مف قبؿ وزارة المعارؼ السعودية مف وجية نظرىـ، حيث ىدفة الدراسة إلى
الكشؼ عف درجة الممارسة الفعمية لمديري المدارس لمصلاحيات الممنوحة ليـ بقرار مف وزير المعارؼ - 1

.  ىػ17/3/1412 وبتاريخ 42/5/7/1139/1حسب التعميـ الصادر برقـ 
 .التعرؼ عمى مدى الاختلاؼ بيف مديري المدارس ووكلائيـ حوؿ ممارسة ىذه الصلاحيات- 2
التعرؼ عمى مدى الاختلاؼ بيف مديري المدارس ووكلائيـ حسب تنوع المناطؽ التعميمية حوؿ ممارسة - 3

. ىذه الصلاحيات
- المؤىؿ: التعرؼ عمى درجة الاختلاؼ بيف استجابات مجتمع الدراسة وعلامة ذلؾ بالمتغيرات الديمغرافية- 4

. سنوات الخبرة في الإدارة وأثرىا عمى ممارسة ىذه الصلاحيات- سنوات الخبرة في التدريس
الوصوؿ إلى حموؿ مناسبة توضح نوعية الصلاحيات الممكف ممارستيا في الواقع التربوي لمديري المدارس - 5

. مف وجية نظره
 .واختلاؼ التبايف لجمع المعمومات وتحميميا (T)واختبار ستودنت 2Kاستخدـ الباحث اختبار : أداة البحث

بكمية المعمميف بالطائؼ لمفصؿ  (13)تـ إجراء الدراسة بصورتيا النيائية عمى الممتحقيف بالدورة :مجتمع الدراسة
 مديراً وكيلًا يمثموف مجتمع الدراسة باعتبار أخذ الباحث لكامؿ 60 ىػ، والذيف بمغ عددىـ 1421الدراسي الأوؿ 

 .الممحقيف
: خلاصة النتائج ومناقشتيا

: أظيرت نتائج الدراسة استجابات مديري المدارس حوؿ مدى ممارسة الصلاحيات عمى النحو التالي
مف مجمؿ الصلاحيات الممنوحة مف قبؿ وزارة % 44تمارس الصلاحيات بدرجة عالية حوالي : الفئة الأولى- 1

حيث بمغ ،  ىػ17/3/1421 والصادر في 1139/1المعارؼ تمثؿ ثماني عشرة عبارة حسب القرار الوزاري رقـ 
 إف جزءاً مف ىذه الصلاحيات فعلًا يمارس في مدارسيـ بدرجة عالية حسب 2.5- 2.9المتوسط الحسابي ليا ما بيف 

استجاباتيـ ليذه الدراسة ويرجع ذلؾ إلى وضوح الأنظمة والتعميمات الصادرة مف قبؿ صدور ىذا القرار وكما تؤكد 
.  أف جميع العبارات دالة إحصائياً 2نتيجة كا 
مف مجمؿ الصلاحيات الممنوحة وتمثؿ % 44تمارس بدرجة متوسطة حيث حقؽ حوالي : الفئة الثانية- 2

 تؤكد وجود اربع عشرة صلاحية كانت 2 و كا 2.01- 2.48حيث بمغ المتوسط الحسابي ما بيف ، ثماني عشر عبارة
. 0.83- 0.54وانحرافاً معيارياً يتراوح بيف ، دالة إحصائياً وأربع صلاحيات كانت  ير دالة إحصائياً 

، مف مجمؿ الصلاحيات الممنوحة% 12تمارس الصلاحيات بدرجة منخفضة حققت حوالي : الفئة الثالثة- 3
، 0.88- 0.48 وانحراؼ معياري ما بيف 1.20- 1.81حيث بمغ المتوسط الحسابي ما بيف ، والتي تمثؿ ست عبارات

. فيي  ير دالة إحصائياً  (11) بأف ىناؾ أربع عبارات كانت دالة إحصائياً ما عدا عبارة واحدة رقـ 2كما تؤكد كا 
وسنوات الخبرة في الإدارة ، والمناطؽ التعميمية، كما أكدت عدـ وجود علاقة ذات دلالة إحصائية الوظيفة- : 4

. لمجتمع الدراسة تعزى ليذه المتغيرات ودرجة ممارسة كامؿ الصلاحيات الممنوحة ليـ
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يمكف ما ىو متوقع فقد أظيرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المؤىؿ الدراسي - : 5
. ودرجة ممارسة كامؿ الصلاحيات الممنوحة ليـ، لمجتمع الدراسة

 دور الإدارة المدرسية في تنمية :بدراسة بعنواف (ـ1997)قاـ سامح عبد المطمب إبراىيـ عامر :الدراسة الثانية
دراسة ميدانية عمى محافظة المنوفية .في مواجية الكوارث والأزمات (الحمقة الثانية)الوعي لدى طلاب التعميـ الأساسي 

تيدؼ إلى الوقوؼ عمى بعض الأزمات والكوارث وسبؿ مواجيتيا والتعرؼ عمى أبعاد الوعي لدى الطلاب وسبؿ تنميتو 
 .والوصوؿ إلى تطور مقترح لتأصيؿ دور الإدارة المدرسية في تنمية الوعي لدى الطلاب

وقاـ الباحث بالزيارات الميدانية لبعض مدارس التعميـ الأساسي الحمقة الثانية بمحافظة المنوفية وأجرى 
المقابلات الشخصية مع بعض القيادات التربوية وفيـ مديري إدارات ومديري مدارس ووكلاء ومدرسيف وأوائؿ 

ووجد الباحث أف التعميـ ، وقاـ الباحث بتطبيؽ استبياف عمى الأطراؼ المعينة في المدرسة.وأخصائييف اجتماعييف
الأساسي في الوقت الحالي، لا يسيـ بدرجة كافية في تنمية وعي الطلاب تجاه قضايا ومشكلات المجتمع، وصنؼ 
اىتماـ التعميـ الأساسي بتعريؼ الطلاب بكيفية مواجية الكوارث، وخمو الأنشطة المدرسية ومف النوعية، وكذلؾ يوجد 

صنؼ في الكفاية التربوية وفي الكفاية الإدارية ونقص في الخبرات الشخصية والعممية في التعميـ الأساسي فيما يخص 
ويوجد إىماؿ في وسائؿ الاتصاؿ في المدارس، وبإىماؿ في التدريب عمى وسائؿ الدفاع المدني ، الأزمات والكوارث

وكذلؾ يوجد  ياب الفمسفة لمفيوـ الأزمة في المقررات الدراسية، وأف المناىج والمقررات الدراسية لا تتماشى مع التغيير 
أنو يوجد عدـ وعي مف جية الطالب بالأخطار المترتبة عمى : ومف نتائج ىذه الدراسة أيضاً ، التكنولوجي السريع

الكوارث والأزمات مف خلاؿ المدرسة، وأف سموكيـ يكوف فطرياً أثناء الكارثة، وأف طلاب الحمقة الثانية مف التعميـ 
. الأساسي يتأثروف بالأحداث التي تجري في المجتمع خارج مدرستيـ

مقارنة لبعض المشكلات : بدراسة بعنواف (ـ1974)قاـ الباحث نور الديف محمد عبد الجواد :الدراسة الثالثة
تدور ىذه الدراسة حوؿ أىـ المشكلات التي تعاني منيا الإدارة في المدرسة الثانوية في كؿ ، الإدارة في المدرسة الثانوية
التوجو - الدراسات العممية: والولايات المتحدة الأمريكية، وقد دارت حوؿ أربعة محاور ىي، مف جميورية مصر العربية

وقد تناوؿ الباحث أىـ المشكلات التي تحوؿ دوف قياـ إدارة .اتحادات الطلاب- مجالس الآباء والمعمميف- الفني
المدرسة الثانوية بمياميا الوظيفية في ىذه المجالات الأربعة، مف خلاؿ إجراء دراسة ميدانية لبعض المشكلات الإدارية 

ثـ ضمف ، كما تناوؿ مشكلات الإدارة المدرسية الثانوية في الولايات المتحدة الأمريكية، في المدرسة الثانوية في مصر
ضرورة الاىتماـ بتطبيؽ المبادئ والنظريات الإدارية العامة التي ثبت - 1: بحثو المقترحات والتوصيات مف أىميا

ضرورة توافر بعض الصفات القيادية مف مديري المدارس الثانوية - 2.فاعميتيا في مجاؿ الإدارة التعميمية والمدرسية
كما أوصى الباحث بمجموعة مف التوصيات التي مف شأنيا أف - 3.بالإضافة إلى الخبرة العممية والمؤىلات العممية
 .تلافي ما يعترض المدرسة الثانوية مف مشكلات

أو عمؿ جماعي  ، فأي مشروع أو منشأة أو منظمة، تبرز أىمية الإدارة مف الحاجة إلييا:تمييد:الإطار النظري
بقدر ما تكوف جودة العمؿ التي ، وبقدر ما تكوف الإدارة جيدة، وتتولى أموره، وتشرؼ عميو، لابد لو مف إدارة تسيره

والإدارة تعتبر المسؤولة عف النجاح أو الفشؿ الذي تصادفو المنشأة أو المصمحة أو .تؤدي إلى تحقيؽ الأىداؼ
، ذلؾ لأنيا تمثؿ مركز القمب مف حياتنا فكما يعمؿ القمب في جسـ الإنساف، أو أي مجتمع مف المجتمعات، المنظمة

وبذلؾ فيي ما يمكف أف نفعمو بيف التمني ، فكذلؾ الإدارة بالنسبة لمجتمعنا اليوـ، وكيؼ يكوف ىو باعث الحياة فيو
 .وبيف الأحلاـ والإنجازات، وبيف الفكرة والنجاح، والواقع
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كونيا الاىتماـ حوؿ الميارة، وحسف التصرؼ في تطبيؽ المعارؼ : الإدارة فف:الإدارة عمم أم فن أم مينة
ويعني جانب العمـ في الإدارة بإرساء وتعميؽ المفاىيـ والمبادئ العممية، وما يرتبط بيا مف البحث : الإدارة عمـ.والمعمومات

عف المعمومات الجديدة، واستخداـ الطرؽ العممية في الممارسة، وفي تناوؿ البيانات وتصنيفيا وقياسيا ووضع الفروض ليا 
كما تقتضي ، تقوـ المينة عمى مجموعة متكاممة مف المعارؼ، والأفكار التي تتطمب تدريباً عقمياً : الإدارة مينة.واختبارىا

التركيز عمى الأنشطة العقمية أكثر منيا عمى الأنشطة الجسمية، كما أنيا تتطمب مدة طويمة مف التدريب المتخصص، كما 
 (.27-26-25، ص 1984مرسي، ) والحرية في إعطاء الحكـ أنيا تتميز بمدى مف الحرية في التصرؼ

، وحاولوا وضع أسسيا ومبادئيا، لقد شغمت ىذه الكممة عقوؿ كثير مف العمماء الذيف اىتموا بيا:مبادئ الإدارة
 :وقاـ جوليؾ بتحميؿ ىذه الكممة ووجد أنيا مؤلفة مف.ومف أىـ ىؤلاء لوثر جوليؾ ومزيدريؾ تايمور ومونى و يرىـ

يقوـ عمى تحديد الأىداؼ والأعماؿ والأنشطة والميمات الواجب القياـ بيا، ، ىو نشاط إداري: التخطيط- 1
، يعد التوجيو وظيفة أساسية أخرى ضمف العممية الإدارية: التوجيو- 2.لتحقيؽ ىذه الأىداؼ وتحديد كيؼ يجب إنجازىا

، وىي عممية إرشاد نشاطات الأفراد والعامميف وتوزيع المسؤوليات عمييـ قد سمطاتيـ، ويشمؿ الحفز والقيادة والاتصاؿ
تحديد الميمات التي تـ اختيارىا في ، ويعني ىنا: التنظيـ- 3.وحثيـ عمى الابتكار والإبداع لتحقيؽ الأىداؼ والمبتغاة

إف التنظيـ يوفر الآلية المناسبة لوضع الخطط موضع ، عممية التخطيط للأفراد أو المجموعات المختمفة في المؤسسة
النشاط المتعمؽ - 5.وييدؼ إلى تنظيـ الجيود بفرض توحيدىا، وتوجيييا لتحقيؽ اليدؼ المشترؾ: التنسيؽ- 4.التنفيذ

ويتفؽ فردريؾ تايمور مع جوليؾ في ىذا الجانب مع ما جاء بو حوؿ معنى .الموظفوف- 7.الإدارة المالية- 6.بالوثائؽ
(. 24-23، ص 1999الطبيب، )كممة الإدارة 

تعرؼ الإدارة التربوية بأنيا العممية التي يدار بيا النظاـ التعميمي في مجتمع ما وفقاً :تعريف الإدارة التربوية
وىي ، لتحقيؽ أىداؼ المجتمع القومية مف التعميـ، لإيديولوجيتو السياسية، وظروفو الاقتصادية والاجتماعية والثقافية

عدادىـ لمحياة في المجتمع، وتوفير القوة البشرية اللازمة لدفع حركة الحياة فيو وتحقيؽ ، تربية الصغار والكبار، وا 
وكذلؾ الأدوات والأساليب .وذلؾ في إطار مناخ تتوافر فيو علاقات إنسانية سميمة، أىداؼ ىذا المجتمع القريبة والبعيدة

العصرية في مجاؿ الفكر التربوي والإدارة، لمحصوؿ عمى أفضؿ النتائج بأقؿ جيد وبأدنى تكمفة وبأقصر وقت 
مف ، التنظيـ التربوي والإداري الذي ييدؼ إلى رسـ السياسة التربوية العامة: كما تعرؼ الإدارة التربوية أيضاً أنيا.ممكف

 (.11عدس، بلا تاريخ، ص )خلاؿ التشريع المنسجـ مع الفمسفة الاجتماعية السائدة 
وقد أظيرت البحوث ، لقد تغيرت النظرة نحو الإدارة المدرسية، ونحو العممية التربوية:أىداف الإدارة التربوية

الجادة في مياديف التربية وعمـ النفس أىمية الطفؿ كفرد، وأىمية الفروؽ الفردية، وبينت أف العممية التربوية ىي عممية 
، كما تغيرت النظرة للإدارة المدرسية نتيجة لتغير وظيفة المدرسة في المجتمع.نمو في شخصية الطفؿ مف جميع نواحييا

فبعد أف كانت المدرسة ترى أنيا قادرة عمى أداء وظيفتيا المناطة إلييا بعيد عف المجتمع ومشكلاتو وأىدافو، أصبحت 
معنية بدراسة المجتمع والمساىمة في حؿ مشكلاتو، وتحقيؽ أىدافو، فزاد التقارب والاتصاؿ والمشاركة بيف المدرسة 

فقامت المدرسة بدور إيجابي نحو المجتمع مف دراسة لمشكلاتو، وتحسيف حياتو، بجانب عنايتيا بنقؿ التراث ، والمجتمع
كما قاـ المجتمع بتقديـ الإمكانات والمساعدات التي ، الثقافي، وتوفير الظروؼ التي تساعد عمى إبراز فردية تلاميذىا
 (.15-14عدس، بلا تاريخ، ص )يمكف أف تسيـ في تحقيؽ أىداؼ العممية التربوية ورفع مستواىا 
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: العوامل المؤثرة في الإدارة التربوية
فحيث تعمؿ المؤسسات ، فالعمؿ التربوي يتـ مع الناس، وبالناس،ومف أجميـ، لا تتـ العممية التربوية في فراغ

التربوية في المجتمع، وحيث يتفاعؿ مسؤلوا تمؾ المؤسسات مع المجتمع ومؤسساتو وتنظيماتو الأخرى رسمية أو  ير 
وىكذا نجد بأف ما يسود المجتمع مف أفكار .رسمية، نجد بأف التأثير متبادؿ بيف المجتمع ومؤسساتو وتنظيماتو المختمفة

مكانات مادية وبشرية  الخ يمعب دوراً بارزاً في تحديد شكؿ ونوع السياسة في . وآراء، وسياسات وتقاليد، وطموحات وا 
 :ومف أبرز العوامؿ التي تؤثر في الإدارة التربوية.مؤسسات ذلؾ المجتمع ومنيا بالطبع مؤسساتو التربوية

 :فمسفة الدول السياسية- 1
في الدوؿ التي تؤمف بسيطرة الدولة عمى جميع أوجو النشاط في المجتمع سواءً كاف تربوياً أـ سياسياً أـ 
- أحياناً – اقتصادياً، نجد بأف الإدارة التربوية تعمؿ وفؽ تمؾ المفاىيـ، وتضع السياسات والإجراءات المركزية الصارمة 

أما الدوؿ التي تؤمف بأىمية التنوع والتعدد في .التي تكفؿ تحقيؽ التجانس الفكري والعقائدي بيف جميع أفراد المجتمع
حيث تنطمؽ المؤسسات مف ، أساليب العمؿ والتنظيـ والتفكير، فإنيا تتبع سياسة لا مركزية في أ مب أوجو الحياة فييا

الحاجات القائمة والإمكانات المتوفرة، ر ـ أنيا تعمؿ وفؽ إطار سياسي موحد يضمف الحد الأدنى مف وحدة المشاعر 
سواءً كاف ذلؾ العمؿ ، ففمسفة الدولة السياسية، وأىدافيا تؤثر بشكؿ مباشر أو  ير مباشر بالعمؿ التربوي.والمصالح

. فنياً تعميمياً أـ إدارياً 
:  المجتمع ومقوماتو البشرية والقيم والتقاليد والاتجاىات السائدة فييا- 2

إف التبايف ضمف المجتمع الواحد والدولة الواحدة يؤثر إلى حد بعيد عمى سياسة تمؾ الدولة، وأساليب تعامميا مع 
وينعكس ىذا بطبيعة الحاؿ عمى نوع وأسموب .الخ.... الناس سواءً عمى الصعيد الاقتصادي أـ الإداري أـ التربوي 

والتي تتأثر إلى حد بعيد بنوعية المجتمع الذي تمارس مؤسساتيا العمؿ فيو، سواء مف حيث ما ، الإدارة التربوية القائمة
مكاناتو وحاجاتو .توفره مف مواد دراسية، أو أساليب تنفيذ السياسة التربوية والإدارية فقيـ المجتمع وتقاليده وآراءه وا 

. وتطمعاتو لابد مف أف تجد ليا انعكاساً في العمؿ التربوي محتوى وتنفيذاً 
:  الأوضاع الاقتصادية السائدة- 3

فسياسات ، لسنا بحاجة إلى التأكيد عمى أىمية العامؿ الاقتصادي في أي نشاط تمارسو الدولة أو يزاولو الأفراد
الدوؿ تتأثر إلى حد بعيد بالأوضاع الاقتصادية السائدة في البمد، سواءً بنوع ما تقدمو مف خدمات وكفاءاتيا، أـ بمدى 

والعممية التربوية شأنيا شأف النشاطات الأخرى التي تمارسيا .وسعة تمؾ الخدمات ووصوليا إلى أوسع نطاؽ مف المكاف
الدولة أو يتبناىا المجتمع، تتأثر إلى حد بعيد بالظروؼ الاقتصادية فالمجتمع الذي تسوده الرفاىية ويعمو الرخاء يكوف 

-28، ص 1983إلياس، )قادراً عمى توفير أفضؿ الخدمات لأفراده سواءً كانت تمؾ الخدمات صحية مثلًا أـ تربوية 
33 .)

عمى الر ـ مف أف الإدارة الجيدة قوة  ير منظورة، إلا أنو يستدؿ عمى عدـ كفايتيا بالنتائج :مظاىر سوء الإدارة
 :فمسوء الإدارة مظاىر أو عيوب يمكف الاستدلاؿ عمييا مف حيث كيفية أداء العامميف لأعماليـ ومنيا، السيئة لغيابيا

وىو عيب خطير في الإدارة المدرسية يحدث عندما يستبعد أحد الأفراد جزءاً مف : القصور في أداء العمل
أو عندما يقصر في أداء مسؤولياتو كميا لفترة مف الزمف كأف ييمؿ معمـ في إعداد خطط دروسو ، مسؤوليتو عف عمد

أو يعمؿ الأخصائي الاجتماعي في عدـ متابعة التلاميذ الذيف ، أو في تصحيح أوراؽ الامتحانات تلاميذه، اليومية
(. 30-29-28، ص 2001البوىي، )يعانوف مف مشكلات اجتماعية أو نفسية



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2015( 3 )العدد (37) الآداب والعموـ الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشريف 

19 

، مما سبؽ ذكره نصؿ إلى نتيجة ىي أف التسمط ما ىو إلا وليد لمقمع والكبت:مخاطر القيادة التربوية ومأزقيا
والقائد يصادؼ ظروؼ صعبة في عممو إذا كاف يتمسؾ ببعض ، وما ىو إلا نتيجة حتمية لمقيادة التربوية الخاطئة

 :ومف ىذا يولد التسمط قولًا وعملًا ومف ىذه المفاىيـ، المفاىيـ الخاطئة عف القيادة والإدارة
لأف القيادة اكتساب ولا تصاحب الوظيفة بشكؿ ، أف تعنيو كمدير يعطيو الحؽ في قيادة المجموعة وىذا خطأ- أ

. آلي
المجموعة يجب أف تحقؽ التلاؤـ مع القائد،لأف القيادة تمنحيا لمفرد الذي يحس بمشاعرىا ور باتيا لا - ب

. بمجرد كونو أصبح مديراً بالتعييف
. يعتقد بعض المدراء أف الولاء يجب أف يكوف لأشخاصيـ وليس لأفكارىـ- جػ
. أف ما يحس أو ما يشعر بو الآخريف  ير ىاـ- د
(. 48عدس، بلا تاريخ، ص )إف بإمكاف الإداري اتخاذ القرارات منفرداً -ىػ

الإدارة التعميمية ىي مجموعة مف العمميات المتشابكة التي تتكامؿ فيما بينيا سواء داخؿ :مفيوم الإدارة التعميمية
بأنيا الييمنة : وتعرؼ الإدارة التعميمية.وبيف نفسيا لتحقيؽ الأ راض المنشودة مف التربية، المنظمات التعميمية أو بينيا

بقطاعاتو المختمفة وممارستيا بأسموب يتفؽ مع متطمبات المجتمع والفمسفة التربوية ، العامة عمى شؤوف التعميـ بالدولة
كما أنيا أداة توجيو التغييرات ، إف الإدارة التعميمية ىي ترجمة للأفكار أو النظريات أو الفمسفات إلى واقع.السائدة فيو

 (.6-5، ص 1994أحمد، )الاجتماعية والتيارات الثقافية نحو الخير أو الشر 
 :يمكف أف نمخص أىـ وظائؼ الإدارة التعميمية وىي:وظيفة الإدارة التعميمية

القياـ ببرنامج فعاؿ لتحقيؽ العلاقات الناجحة بيف المدرسة والمجتمع، لأف المدرسة مؤسسة اجتماعية قامت - 1
. لخدمة المجتمع وتحقيؽ أ راضو في تربية النشئ

وىذا يتطمب برنامجاً ، ويقصد بو تطوير العممية التربوية مف حيث الأداء والمحتوى، تطوير المناىج الدراسية- 2
واسعاً متعدد الجوانب منيا القياـ بمزيد مف البحوث والدراسات الخاصة بالجوانب الثقافية والحضارية لممجتمع ومتطمباتيا 

وكذلؾ ، و ير ذلؾ مف البحوث والدراسات المتعمقة بتحسيف أساليب تقويـ المناىج، التربوية وما تفرضو عمى المدرسة
. تنمية ومساعدة المدرسيف عمى النحو الميني

وأىـ ىذه الخدمات ، القياـ بتوفير الخدمات التي تكمؿ التعميـ المنظـ داخؿ الفصؿ والتي تخص التلاميذ- 3
ىي الخدمات العممية والاجتماعية والتوجيو والإرشاد والعلاج، ومختمؼ الخدمات السيكولوجية، وتوفير الكتب 

شرافاً فعالاً ، الدراسة،ووسائط النقؿ و يرىا . وكؿ ىذا يتطمب تنظيماً وتنسيقاً وا 
توفير القوى البشرية لتنفيذ البرامج التعميمية، وكذلؾ رسـ سياسة لمعامميف ومستوياتيـ، وأسس اختيارىـ - 4

عداد سجلات ليـ  . الخ..... وتوجيييـ وتوزيعيـ والإشراؼ عمييـ وتقييميـ وا 
. كذلؾ ميداف المباني المدرسية والتجييزات مف أىـ وظائؼ الإدارة التعميمية- 5
الاىتماـ بالشؤوف المالية مثؿ إعداد الميزانية، وترتيب مرتبات المدرسيف وعلاوتيـ وترقياتيـ، والمشتريات - 6

(. 12، ص 1993مطاوع، )والمناقصات وعمؿ الميزانية الختامية 
فالتربية كالثقافة ليا عموميات ، لكؿ نوع مف التربية خصائصو التي تنطمؽ مف مجالو:خصائص الإدارة التعميمية

أما عف ، وخصوصيات تخص كؿ فئة بحاليا مختمفة عف الفئات والطبقات الأخرى، يشترؾ فييا جميع الناس
 :فيمكف الإشارة إلييا فيما يمي، الخصائص والصفات التي تتمتع أو تتصؼ بيا الإدارة التعميمية
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(. 38، ص 1999الطبيب، )الإدارة التعميمية مسؤولية جماعية - 1
(. 10، ص 1971جرينت، . د)الإدارة التعميمية ميمة اجتماعية - 2
(. 40،ص 1999الطبيب، )الإدارة التعميمية عممية تكنولوجية - 3
(. 41، ص 1999الطبيب، )الإدارة التعميمية عممية قيادية - 4
(. 47، ص 1978العزيز، ):الإدارة التعميمية عممية إنسانية- 5

يقتصر مقياس نجاح ىذه الإدارة عمى نوعية المتعمميف الذيف ينتجيـ نظاـ التعميـ :عوامل نجاح الإدارة التعميمية
وحتى تنجح الإدارة التعميمية في تحقيؽ أىداؼ التعميـ فلابد ، وعمى مدى تحقيقو لإمكاناتيـ وتعديمو لسموكيـ، الذي نديره

العمؿ بروح تقدير قيمة الفرد وأىمية فيمو ورعايتو ، النزاىة والتجرد: مف توفر مجموعة مف الشروط والعوامؿ مف بينيا
والثقة بو عمى نحو سواء، وأف تتوافر في الإداري التربوي مؤىلات ثقافية وعقمية لازمة، وولاء ميني متواصؿ، يساعد 

 (.54عدس، بلا تاريخ، ص )ويستجيب لمتجديد والتطوير في العممية التربوية بأسرىا ، في تحقيؽ التقدـ
يقوؿ ، وتتأثر بيا، الإدارة التعميمية كأي إدارة لابد ليا مف عوامؿ تؤثر فييا:العوامل المؤثرة في الإدارة التعميمية

، والنظرية التربوية السائدة فييا، إف طابع الإدارة التعميمية يتمدد بعامميف أساسييف نظرية الدولة أي سياسة الدولة: "كاندؿ
ولذلؾ فإف نظاـ الإدارة التعميمية فييا يقوـ عمى ، ومف نظاـ سياسي إلى آخر، فنظرية الدولة تختمؼ مف دولة إلى أخرى

في حيف أف الدوؿ التي تتبع الديمقراطية في الحكـ ، والسيطرة عميو، المركزية حتى تتمكف مف الإشراؼ التاـ عمى التعميـ
أما فيما يتعمؽ .والييئات المينية، وبذلؾ فيي تسمح باشتراؾ السمطات المحمية، تكوف سمطتيا عمى التعميـ لا مركزية

لأنو أنسب النظـ لإكساب ، فإف الدوؿ التي تؤمف بالنمطية والتوحيد، تستخدـ نظاـ الإدارة المركزية، بالنظرية التربوية
فعمى النظاـ التعميمي أف يعمؿ عمى مواجية ، أما الدوؿ التي تؤمف بالتعدد والتنوع.الأفراد طابعاً ثقافياً وتربوياً موحداً 

ويساعدىـ عمى تنمية قدراتيـ واستعداداتيـ ومياراتيـ إلى أقصى ما تسمح بو، أخذاً في ، الفروؽ الفردية بيف التلاميذ
وانطلاقاً مف ىذا التفاوت بيف الإدارات .الاعتبار أف ىناؾ عوامؿ اجتماعية وطبيعية تحتـ لا مركزية الإدارة التعميمية

التعميمية في مختمؼ الأنظمة الحكومية يتضح أف ىناؾ عوامؿ ومؤثرات عمى الإدارة التعميمية سواء كانت مركزية أو لا 
 :ومف ىذه العوامؿ ما يأتي، مركزية

: العوامل الاجتماعية- 1
. تأثير القوى والضغوط الاجتماعية- ج. تزايد عدد السكاف- ب.مشاكؿ التمدف أو العمراف- أ
والأبنية ، تمثؿ مؤثرات عمى الإدارة التعميمية في التنظيـ المدرسي:العوامل الطبيعية والجغرافية والاقتصادية- 2
إلى جانب ذلؾ تتأثر الإدارة التعميمية بالأوضاع الاقتصادية .والقيود المتعمقة بالسف ونظاـ الإلزاـ والحضور، المدرسة

كذلؾ ، وما يصاحبيا مف اختلاؼ في الإمكانيات المادية والبشرية المتاحة، حيث يتمثؿ ذلؾ في اختلاؼ المجتمعات
كذلؾ فإف ، فإف عمى السمطات التعميمية تقع مسؤولية تخطيط التعميـ في ضوء احتياجات البلاد الاقتصادية والقومية

وما يتطمبو مف إعداد ميني ، واستحداث ميف مختمفة، التطور الصناعي وما يترتب عميو مف نشوء صناعات جديدة
 .وبرامج تدريبية مناسبة يفرض عمى الإدارة التعميمية مشاكؿ كثيرة تسعى جاىدة لوجود حموؿ ليا

مف المعروؼ أف الإدارة التعميمية تتأثر بالمفيوـ السياسي لمدولة وترتبط بالسياسة العامة :العوامل السياسية- 3
فقد أخذت ، ونظراً للأىمية التي يحظى بيا التعميـ، وأجيزتيا المختمفة، وتتأثر باتجاىات الدولة وتشريعاتيا، ليا

الطبيب، ). وتزيد مف تدخميا في شؤونو وتوجييو، الحكومات في مختمؼ الدوؿ تفرض سمطتيا عمى إدارة التعميـ
 (.50-49-48-47-46، ص 1999
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بناء عمى اعتبار الإدارة المدرسية منظومة متكاممة فإنيا تتكوف مف أربع مكونات عامة :مفيوم الإدارة المدرسية
: وىي

: وتتضمف الأمور التالية،  وىي ما يعطي للإدارة مقوماتيا الأساسية وتحدد  ايتيا:المدخلات- 1
. رسالة المدرسة وفمسفتيا وأىدافيا* 
موظفي - التلاميذ- طاقـ الجياز الإداري والتعميمي- المدير): الموارد البشرية في المدرسة في المدرسة* 

. (الخدمات المساندة
. (المبنى والمرافؽ والتجييزات والأمواؿ): الموارد والإمكانات المادية* 
 وتشير إلى التفاعؿ والأنشطة التي يتـ مف خلاليا تحويؿ المدخلات إلى مخرجات، وىي معقدة :العمميات- 2

. لكف يمكف تبسيط فيميا مف خلاؿ النظر إلييا عمى أنيا وظائؼ وأنشطة إدارية محددة، ومتفاعمة معاً 
 وىي المحصمة النيائية لمجمؿ العمميات، والمؤثرات في البيئتيف الداخمية والخارجية وىي :المخرجات- 3
نتاجية)مخرجات إنتاجية :صنفاف علاقات - رضا وظيفي)مخرجات وجدانية .(قرارات وسياسات وتشريعات وأداء جيد وا 
. (متينة

: وىي البيئة التي تتفاعؿ فييا المنظومة وتؤثر عمى أدائيا وفعاليتيا وىي صنفاف: بيئة المنظومة- 4
عابديف، ) (المدرسة)تقع داخؿ حدود المنظومة : بيئة داخمية.(المدرسة)تقع خارج حدود المنظومة : بيئة خارجية

(. 57، ص 2001
 :يشير أحمد إبراىيـ أحمد إلى أىداؼ الإدارة المدرسية قائلًا أنيا:أىداف الإدارة المدرسية

توفير الجو الملائـ لصالح العممية - 2.توفير الإمكانيات المادية والبشرية لمقياـ برسالة المدرسة- 1
العناية بالعلاقات الإنسانية الطيبة بيف - 4.تحقيؽ التكامؿ بيف الإدارة والإشراؼ الفني لمعممية التربوية- 3.التعميمية

(. 27، ص 1991أحمد، )توفير قدوة حسنة لمتلاميذ - 5.جميع العامميف في المدرسة وتوفير جو داعـ لمتعمـ والتعميـ
أف وظائؼ الإدارة المدرسية تتمخص في أربع نقاط أساسية  (محمد العمايرة)يرى :وظائف الإدارة المدرسية

العمؿ عمى تزويد المتعمـ بخبرات - 2.دراسة المجتمع ومشكلاتو وأمانيو، والعمؿ عمى حميا وتحقيؽ أىدافو- 1:وىي
 .متنوعة ومتجددة يستطيع مف خلاليا وبواسطتيا مواجية ما يعترضو مف مشكلات

تييئة الظروؼ التي تساعد عمى تربية التلاميذ، وتعميميـ وتحقيؽ النمو المتكامؿ لشخصياتيـ، وكذلؾ تقديـ - 3
. خدمات وخبرات تساعد عمى ذلؾ

الارتفاع بمستوى أداء المعمميف لمقياـ بتنفيذ المناىج المقررة لتحقيؽ الأىداؼ التربوية المقررة، مف خلاؿ - 4
العمايرة، ). اطلاعيـ عمى ما يستجد مف معمومات ومعارؼ ووسائؿ وطرؽ تدريس وتدريبيـ وعقد الدورات والندوات ليـ

(. 57-56، ص 1999
وىذا يعني أف لا تعتمد عمى العشوائية أو : أف تكوف إدارة ىادفة- 1:خصائص الإدارة المدرسية الناجحة

. والتخطيط السميـ في إطار الصالح العاـ، بؿ تعتمد الموضوعية، الصدفة في تحقيؽ  اياتيا
وىذا يعني أنيا لا تركف إلى السمبيات أو المواقؼ الجامدة، بؿ يكوف ليا دور : أف تكوف إدارة إيجابية- 2

. القيادي الرائد في مجالات العمؿ وتوجييو
عف طريؽ ، وىذا يعني أف تكوف بعدية عف الاستبداد والتسمط مدركة لمصالح العاـ: أف تكوف إدارة اجتماعية- 3
. مشبع بالتعاوف والألفة، عمؿ جاد
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وقد تسيء إلى ، وىذا يعني أنيا لا تنحاز إلى آراء ومذاىب فكرية أو تربوية معينة: أف تكوف إدارة إنسانية- 4
وبالجدية دوف تزمت ، وبالتحديد دوف إ راؽ، بؿ ينبغي أف تتصؼ بالمرونة دوف إفراط، العمؿ التربوي لسبب أو لآخر

(. 72-71، ص 1994أحمد، 0
يخمط كثيروف في استخداـ مصطمحي الإدارة التعميمية والإدارة :الفرق بين الإدارة المدرسية والإدارة التعميمية

فيطمقوف أحدىما عمى الآخر بينما الواقع أنو ثمة فرؽ بينيما وقد أوضح أحمد إبراىيـ أحمد الفرؽ بيف ، المدرسية
(:  1:الجدوؿ  )(7-6، ص 1991أحمد، )المفيوميف عمى النحو التالي

 
. الفرق بين الإدارة التعميمية والإدارة المدرسية-(1:الجدول)

الإدارة المدرسية الإدارة التعميمية 
. ىي التي تقوـ برسـ السياسة التعميمية- 1

. العلاقة بينيا علاقة الكؿ بالجزء- 2
. يرأسيا وزير التعميـ- 3

تقع مسؤولية الوزير في تنسيؽ سياسة التربية والتعميـ - 4
مع السياسة العامة لمدولة والإشراؼ عمى تنفيذ السياسة 
القومية لمتعمـ بطريقة مباشرة مف خلاؿ أجيزتو الإشرافية 

. والقيادات الإدارية والييئات الفنية التابعة ليا

. ىي الوحدة القائمة بتنفيذ السياسة التعميمية- 1
تعتبر جزءاً مف الإدارة التعميمية وصورة مصغرة - 2

. لتنظيماتيا
. يرأسيا مدير المدرسة- 3

تقع مسؤولية مدير المدرسة في توجيو المدرسة نحو - 4
وتنفيذ الموائح والقوانيف التعميمية التي ، أداء رسالتيا

. تصدر عف الوزارة ويتعاوف معاوف المدير والمعمموف
يمكف تصنيؼ المعوقات التي تواجو الإدارة المدرسية في عمميا إلى ثلاث :معوقات العمل في الإدارة المدرسية

 :فئات
: المعوقات الفنية: أولالاً 
انخفاض مستوى أداء بعض المعمميف لأسباب مينية أو شخصية أو نفسية، مما يؤثر عمى فعالية المدرسة - 1

. ومخرجاتيا بشكؿ سمبي، يجر النقد والموـ مف أولياء الأمور والمجتمع والمسؤوليف في إدارة التعميـ
انخفاض في إعداد المعمميف، وفي مستوى تأىيميـ، مما يضطر المدير إلى تكميؼ  ير المختصيف أو  ير - 2

. المؤىميف لمقياـ ببعض الأعماؿ
. وقمة التعاوف والتنسيؽ بينيـ، تبايف سموكيات المعمميف المينية- 3
.  ياب أو عدـ كفاية الخدمات الطلابية في المدرسة نحو الإرشاد والصحة التدريسية- 4
. افتقار بعض المديريف إلى الميارات والكفايات الإشرافية مف أجؿ ممارسة أدوارىـ كقادة تربويوف- 5

: المعوقات الإدارية: ثانيالاً 
. عدـ توفر الإمكانيات والأمواؿ اللازمة لمقياـ بمجمؿ المياـ، والمسؤوليات الموقعة مف المدير- 1
. أو عدـ صلاحيتيا، عدـ توفر الأبنية والمرافؽ اللازمة- 2
. اكتظاظ الصفوؼ، وتجاوز نسبة القبوؿ المعقولة في المدرسة- 3
متابعة : سوء توزيع الوقت المتاح لممدير عمى الأعماؿ، والمياـ المدرسية بحيث تأتي بعض الأعماؿ مثؿ- 4
. انتظاـ
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: المعوقات التنظيمية: ثالثالاً 
. وفي اتخاذ القرار وسيادة الروتيف، المركزية في الإدارة التعميمية- 1
.  ياب الدعـ، والحوافز لمديري المدارس- 2
.  ياب النظر إلى الإدارة المدرسية كمينة- 3
(. 253-245، ص 2001عابديف، )عدـ تعاوف أولياء الأمور مع الإدارة المدرسية - 4

 :أنماط الإدارة المدرسية
تتصؼ ىذه الإدارة بالروتيف وكثرة الأعماؿ الورقية والرسمية والأوامر والنواىي والقواعد :الإدارة التسمطية-

وتضع الجانب المادي لممؤسسة في اعتبارىا ، وىي تركز عمى ىدؼ المؤسسة أكثر مف تركيزىا عمى ىدؼ الفرد، الثابتة
 :وتقوـ الإدارة التسمطية إذا وجدت في المدرسة عمى الأسس الآتية.قبؿ الجانب الإنساني لمفرد

الفصؿ بيف التخطيط - 2.تنظيـ المدرسة يتـ مثؿ المصنع أو المتجر وتعييف المدير مف خارج المدرسة- 1
دور المدرس يكوف - 5.التوجيو إجباري ديكتاتوري- 4.يديف المدرسوف بالولاء لممدير بعكس المدير- 3.والتنفيذ
الاىتماـ - 9.رأي مدير الثانوية ىو الأصح- 8.لا تحترـ شخصية الطالب- 7.لا تحترـ شخصية المدرس- 6.ثانوياً 

(. 16-14، ص 1984سمعاف، مرسي، )بإتقاف المواد الدراسية وليس بالنمو العقمي والوجداني 
ويشاركيـ في ، يعمممدير المدرسة بشكؿ ديمقراطي يفوض السمطة والمسؤولية لممدرسيف:الإدارة الديمقراطية-

ويساعدىـ أيضاً عمى النجاح ويثني عمييـ في السر ، الرأي للاستفادة مف خبراتيـ وعمميـ قبؿ اتخاذ القرار
ويسمح ، بؿ يشرؾ الآخريف معو في التخطيط واتخاذ القرار، ومف سموؾ المدير الديمقراطي أنو لا ينفرد برأيو.والعلانية

وتقوـ الإدارة .(73، ص 2001عابديف، )ليـ بحرية إبداء الرأي والمناقشة دوف تعصب لرأيو أو استئثار بالسمطة 
 :الديمقراطية عمى الأسس الآتية

تفيـ الفروؽ الفردية بيف المدرسيف والتلاميذ والآباء، واعتبارىا ظواىر طبيعية إنسانية، والتفاعؿ معيا بطرؽ - 1
وضع كؿ مدرس - 3.مشاركة المدرسيف والتلاميذ في رسـ سياسة وخطة المدرسة والالتزاـ بتنفيذىا- 2.عممية إنسانية

- 5.منح فرصة لمف يقوـ بعمؿ مبتكر جديد مف قبؿ أحد المعمميف- 4.في المكاف المناسب لو مف حيث الفصؿ والمادة
العمؿ عمى تحقيؽ العدالة الاجتماعية بيف - 6.توثيؽ العلاقة بالمجتمع المحمي باستعماؿ وسائؿ إعلامية مناسبة

(. 68، ص 1991أحمد، )العامميف 
يعتمد ىذا النمط الإداري عمى ممارسة أسموب يتسـ بالمباقة والدبموماسية، حيث يبذؿ :الإدارة الدبموماسية-

المدير جيده في إظيار علاقات حسنة مع المعمميف والتلاميذ، والظيور بمظير جذاب، وا تناـ كؿ فرصة لمتفاخر 
ويشرؾ معو بعض المدرسيف والتلاميذ مف ذوي ، بحسف علاقاتو مع الجميع،ويخطط المدير الدبموماسي إلى الاجتماعات

ومف سموكو الدبموماسي أنو يقوـ بتأجيؿ المناقشة أو إحالة الموضوع إلى لجنة لدراستو، ، النفوذ ليبدو وكأنو ديمقراطي
ويتميز ىذا النمط بسعي المدير لمظيور عمى مسرح الأحداث في جميع .ويقوـ بذلؾ في حاؿ شعوره بوجود معارضة

في حيف يتوارى عف الظيور في .بحيث يستند جميع أشكاؿ النجاح فييا إليو، المواقؼ التي يتبيف فييا نجاح المدرسة
 (.70، ص 1991أحمد، )حاؿ وقوع خمؿ أو فشؿ في العمؿ المدرسي، وينسب ذلؾ إلى المعمميف والتلاميذ 

يتميز ىذا النمط الإداري بالمغالاة في إعطاء الحرية لممعمميف والتلاميذ، نظراً :(الحرة- السائبة)الإدارة الترسمية-
ويرى المدير أف دوره في المدرسة يتمثؿ في تييئة الظروؼ الملائمة، وتوفير البيئة ، لتميز المدير بالشخصية المرحة
وقياـ التلاميذ بالتعمـ وفؽ الأسموب الذي يرونو مناسباً وفعالًا دوف أي تدخؿ أو تقييد ، السممية لقياـ المدرسيف بالتدريس
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وتدور نقاشات مطولة قد ، ومف خصائص ىذا النمط الإداري أف المدير يدعو إلى اجتماعات مع المعمميف.لحريتيـ
كما لا يباشر المدير بضبط الشؤوف المتعمقة بتسيير الحياة ، تنتيي دوف اتخاذ قرارات بشأف ما يناقش مف موضوعات

ويصرؼ ىو معظـ وقتو ، بؿ يفوضيا إلى بعض المعمميف، وبمتابعة الغياب، اليومية في المدرسة، وكتابة التقارير عنيا
ويعتبر ىذا النمط مف أسوأ الأنماط مف حيث ناتج .مع المدرسيف في بحث ما يعتقدونو مشكلات ىامة يستدعييا العمؿ

وكثيراً ما يجد المعمموف أنفسيـ في ظؿ ىذا النمط الإداري ، فتحقيؽ أىداؼ المدرسة مسألة متروكة لمحظ فقط، العمؿ
عاجزيف عف التصرؼ، والاعتماد عمى أنفسيـ في المواقؼ التي تتطمب المعونة والنصح، أو التوجيو والإرشاد مف 

مما يكوف لو في الغالب آثار سمبية في شخصياتيـ وفي علاقاتيـ مع الإدارة المدرسية والعمؿ نفسو ، جانب الإدارة
(. 77-76-75، ص 1999الطويؿ، )،و(71، ص 1991أحمد، )

ىذا النوع مف الإدارة يلاحظ في مدارس وضع ليا مديريف  ير كفؤ و ير :الإدارة الارتجالية والعشوائية-
دوف أف يعرفوا الأدوار الحقيقية التي ، لذلؾ يستمروف في إدارة مدارسيـ انطلاقاً مف المركز الذي وضعوا فيو.مؤىميف

وكذلؾ ، بدلًا مف أف تكوف تخطيطاً محكماً واعياً لرسـ الأفعاؿ، فأعماليـ ردود أفعاؿ أمؿ يصادفونو، عمييا القياـ بيا
مستنداً إلى السمطة ، متأثراً بمزاجية المدير ونظراتو إلى كؿ مرؤوسيو، تنظيـ الأعماؿ يجري كيفما اتفؽ وبصورة آنية

ولذلؾ يأتي التقويـ مرتبطاً ، أما التوجيو والرقابة فلا يقوماف عمى أسس منيجية وموضوعية، التي يتمتع بيا عمييـ
يصعب عمى أي ملاحظ أف يكوف قادراً عمى توقع تصرفات المدير في أي موقؼ، أو حتى أف يحدد .بالذاتية والانسجاـ

 (.60، ص 1999الطويؿ، )وجية نظره
وىي لا ، وىي تأخذ بآراء متنوعة تجمعيا مف ىنا وىناؾ، دوف أف تتكامؿ مع بعضيا البعض:الإدارة التوفيقية-

يستفيدوف ، ومثؿ ىذه الإدارة تنبثؽ تمقائياً لدى مديري يتصفوف بالفطنة، تقوـ عمى أسس ومبادئ وقواعد صريحة واضحة
إف أنصار ىذا .مما سمعوا أو قرأوا عنو لكف دوف دراسة أكاديمية كما يستفيدوف مف خبراتيـ في مجاؿ العمؿ الإداري

النمط مف الأناس المنفتحيف، والرا بيف في الاستفادة مف  يرىـ دوف أف يمزموا أنفسيـ بأمور محددة تأسر مبادراتيـ 
وىكذا تبقى إداراتيـ بعيدة عف ، وتحد مف نظرات تربوية بيا مف وعي أو دوف وعي، وكيفية فيميـ لتسيير الأمور

(. 61، ص 1999الطويؿ، )العشوائية والفوضى 
: كفايات مدير المدرسة

، تعد شخصية المدير عنصراً ىاماً في القيادة التربوية:(الصفات الشخصية والقدرات العقمية): الميارات الذاتية
مجموعة الصفات الجسمية والعقمية والانفعالية لمفرد،وىي مف السمات التربوية التي يجب توفرىا : ويقصد بالشخصية ىنا

الطلاقة - د.الحيوية والنشاط والحماس لمعمؿ- جػ.قوة الشخصية- ب.القوة الجسمية والعصبية- أ.في القائد التربوي
 .العدالة التامة- و.الصحة النفسية- ىػ.المفظية

تعني قدرة القائد عمى التعامؿ مع مرؤوسيو، وتنسيؽ جيودىـ، وخمؽ روح العمؿ الجماعي : الميارات الإنسانية
. الاستقامة- ب. الاستقامة وتكامؿ الشخصية- أ:بينيـ، ويرتبط بيذه الميارة مجموعة مف السمات الأساسية
 :وتتطمب الميارة الإنسانية أف يكوف القائد قادراً عمى

فيمو لمشاعر مرؤوسيو - 3.إدراكو الوافي لميوؿ واتجاىات مرؤوسيو- 2.بناء علاقات طيبة مع مرؤوسيو- 1
شباع حاجاتيـ - 5.إفساح المجاؿ لمرؤوسيو، وثقتو بآرائيـ- 4.وثقتو بيـ العمايرة، )خمؽ الاطمئناف لتمبية طمباتيـ وا 
(. 101-100-99-98، ص 1999
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ىي المعرفة لمتخصصة في فرع مف فروع العمـ والكفاءة، وفي استخداـ ىذه المعرفة أفضؿ :الميارات الفنية
 :ومف أىـ السمات المرتبطة بالميارة الفنية:استخداـ بشكؿ يحقؽ اليدؼ بفاعمية

. الإيماف باليدؼ- 4.الحزـ- 3.الفيـ العميؽ والشامؿ للأمور- 2.القدرة عمى تحمؿ المسؤولية- 1
وأثر ، وفيمو لمترابط بيف أجزائو ونشاطاتو، يعني قدرة القائد عمى رؤية التنظيـ الذي يقوده:الميارات الإدراكية

وقدرتو عمى تصور وفيـ علاقات الموظؼ بالمؤسسة ، التغيرات التي يمكف أف تحدث في أي جزء منو عمى بقية أجزائو
، وىذه الميارات في المستويات العميا تصبح أكثر الميارات أىمية.وعلاقات المؤسسة ككؿ في المجتمع الذي يعمؿ فيو

كما تبدو أىميتيا كذلؾ بأف توافرىا ، كما تبدو أىميتيا مف خلاؿ كوف القائد يعتمد عمييا في استخداـ مياراتو الإنسانية
كما أنيا تجعؿ منيـ مجموعة ، لدى القائد سينعكس عمى سموؾ مرؤوسيو ويطبع تصرفاتيـ بطابع يتميز بالإبداع

 (.36+30، ص 1988عدس، )متعاونة 
: صفات المدير الناجح

تعزيز روح الديمقراطية - 4.الالتزاـ بروح المسؤولية- 3.ممارسة القيادة التربوية- 2.إيمانو بالعمؿ الجماعي- 1
تزويدىـ بالقيـ والاتجاىات الصحيحة القائمة عمى التعاوف - 6.تأكيد ذاتيتيـ وتنمية شعورىـ بقيمتيـ- 5.لدى المدرسيف

إقامة علاقة اجتماعية إنسانية بيف المدرسيف وتقوـ عمى الإخوة - 7.واحتراـ الآخريف وتطوير الحس الجماعي لدييـ
. التحمي بالوعي الاجتماعي والسياسي- 8.والتعاوف

: واجبات مدير المدرسة
: الميمات الإدارية لمدير المدرسة-1

تيدؼ التربية إلى إعداد المواطف القادر عمى التكيؼ والنمو المتكامؿ جسمياً وعقمياً :إدارة شؤون التلاميذ
ويشكؿ الاىتماـ بشؤوف التلاميذ إحدى الميمات المميزة التي تمعب ، وتيدؼ لبناء ذاتو ومجتمعو، وعاطفياً واجتماعياً 

 :وتشتمؿ ىذه الميمة الرئيسية عمى الميمات الفرعية التالية، دوراً مميزاً وفعالًا في تحقيؽ أىداؼ التربية
تنظيـ الممفات - 3.تنظيـ قبوؿ التلاميذ الجدد وتسجيميـ ومتابعتيـ- 2.تنظيـ التشكيلات المدرسية- 1
- 6.تنظيـ إدارة نشاطات التلاميذ المنيجية الصيفية واللاصيفية- 5.رعاية النظاـ والانضباط المدرسي- 4.والسجلات

رعاية الشؤوف الاجتماعية وخدمات - 8.رعاية الشؤوف الصحية لمتلاميذ- 7.تنظيـ البرامج الإعلامية في المدرسة
دارتيا ونتائجيا- 9.التوجيو والإرشاد النفسي تنظيـ إصدار المصدقات - 10.تنظيـ الامتحانات المدرسية العامة وا 

(. 113-112-111، 1999العمايرة، )والوثائؽ المدرسية الخاصة بالتلاميذ 
 لا يستطيع العامموف في المدرسة العمؿ بشكؿ سميـ ومثمر إلا في جو مناسب يشعر :رعاية شؤون العاممين

: فيو الجميع بالرضا والارتياح ويسوده الاستقرار والطمأنينة، ويمكف تحديد ىذه الميمة الرئيسية بالميمات الفرعية التالية
تنظيـ عمميات مشاركة العامميف ومساىماتيـ بالميمات الإدارية المختمفة التي تتصؿ بالمجاف والنشاطات - 1

إدارة دواـ المعمميف في المدرسة - 3.تنظيـ عمؿ المعمميف في إطار إعداد الجدوؿ المدرسي- 2.المدرسية المختمفة
تنمية العلاقات الإنسانية بيف - 5.إدارة الممفات والسجلات الخاصة بالعامميف في المدرسة وتنظيميا- 4.وتنظيمو

دارة - 7.رعاية حاجات العامميف المختمفة ومتطمباتيـ والعمؿ عمى تمبيتيا- 6.العامميف في المدرسة ورعايتيا تنظيـ وا 
. عممية التواصؿ بيف العامميف في المدرسة باتجاىاتيا ومستوياتيا

إذ يؤثر ويتأثر كؿ ،  العلاقة بيف المدرسة والمجتمع علاقة عضوية مباشرة:تنمية العلاقات مع المجتمع المحمي
ولتحقيؽ ىذا اليدؼ لابد مف الوقوؼ والأخذ بعيف ، منيما بالآخر ولذلؾ فإف توطيد العلاقة بينيما ميمة ضرورية
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- 3.تنظيـ برنامج خدمة المدرسة لممجتمع المحمي- 2.تنظيـ دراسة واقع المجتمع المحمي- 1:الاعتبار النقاط التالية
. تنظيـ برنامج استفادة المدرسة مف إمكانيات المجتمع المحمي المادية والبشرية

فتييئة البناء ،  تمعب التسييلات المادية المدرسية دوراً باعثاً عمى التعمـ:تنظيم التسييلات المادية لممدرسة
كما توفر ، المناسب يوفر لمطالب راحة نفسية ويجعمو يقبؿ عمى المدرسة معتبراً إياىا بيتو الثاني الذي يمجأ إليو

التجييزات المدرسية اللازمة لمتعمـ لممتعمـ فرص الممارسة الحقيقة، والتعمـ بالاكتشاؼ، والتجريب عف طريؽ العمؿ 
وىذا يجعؿ لمتسييلات المادية دوراً خلاقاً في تحقيؽ مردود تربوي فاعؿ ومؤثر ومنتج قد تدفعو ، والملاحظةالمباشرة
(. 125-124-123، ص 1999العمايرة، )، لمعمؿ الإبداعي

: الميمات الإشرافية لمدير المدرسة-2
 يجب أف يسعى مدير المدرسة جاىداً إلى تحسيف كفايات المعمميف التعميمية وتطويرىـ :تنمية المعممين مينيالاً 

: باعتباره تربوياً مقيماً وذلؾ بتحديد حاجات المعمميف ويمكف أف يقوـ المدير بالإجراءات التالية، وتنميتيـ مينياً 
. الاستئناس بآراء المشرفيف التربوييف- 3.دراسة التقارير الإشرافية السابقة- 2.دراسة سجلات المعمميف- 1

ويستطيع مدير المدرسة استخداـ وسائؿ إشرافية مف أجؿ رفع كفاية المعمميف المعرفية ومف ىذه الوسائؿ 
وذلؾ بقصد تزويد المعمميف بالمعمومات  (النشرات التربوية- الاجتماعات الفردية والزمرية والجمعية- الندوات التربوية)

. اللازمة لرفع ثقافتيـ المينية المتصمة بتطوير فيميـ لمجوانب المختمفة في مجاؿ عمميـ المدرسي
: الدراسة الميدانية-9

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات المعمميف الذكور والمعممات :الفرضية الأولى:فرضيات البحث
 .الإناث نحو الإدارة المدرسية في ريؼ اللاذقية ومدينتيا

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات المعمميف نحو الإدارة المدرسية في ريؼ اللاذقية :الفرضية الثانية
 .ومدينتيا

يتكوف المجتمع الأصمي مف جميع المعمميف والمعممات في مدينة اللاذقية  في :المجتمع الأصمي وعينة البحث
سواءً كانوا حاصميف عمى الشيادة الجامعية أـ شيادة المعاىد ، والتعميـ الثانوي، (الحمقة الثانية)التعميـ الأساسي 

، أميف مكتبة، موجو إداري، معمـ صؼ، مدرس: أو شيادة أىمية التعميـ مف العامميف في مجالات، المتوسطة التعميمية
 .معمـ رياضة، معمـ موسيقى، أميف مخبر

،   معمماً 20. في مدينة اللاذقية (ثانية- حمقة أولى)تـ اختيار عينة البحث مف مدرسي ومعمميمدارس :العينـــة
 . معممة في مدينة اللاذقية20

نحو  (إناث- ذكور)والتي ستقيس اتجاىات المعمميف ،  بنداً 27استخدـ الباحث استبياناً مؤلفاً مف :أداة البحث
بعض ، نصفيا حوؿ الإدارة التسمطية ونصفيا الآخر حوؿ الإدارة الديمقراطية، (مدينة اللاذقية)الإدارة المدرسية في 

 .وما تبقى إيجابية، بنودىا سمبية
تـ التوصؿ إلى النتائج ،  معمماً، ومعممة في مدارس مدينة اللاذقية40بعد تطبيؽ الاستبياف عمى :النتائج-

لحساب الفروؽ في اتجاىات المعمميف والمعممات نحو الإدارة المدرسية ، حيث استخدـ الباحث قانوف ت ستيودنت:التالية
 .2والسيغما، ولحساب ىذا القانوف تـ استخداـ المتوسط الحسابي ـ.في مدينة اللاذقية

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات المعمميف الذكور والمعممات الإناث نحو :نتائج الفرضية الأولى
 .الإدارة المدرسية في ريؼ اللاذقية ومدينتيا



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2015( 3 )العدد (37) الآداب والعموـ الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشريف 

27 

.  مجموعالمتوسط الحسابي لمذكور: 1ـ

.المتوسط الحسابي للإناث: 2ـ
2

1
:الانحراؼ المعياري لمذكور.

2

2
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 الجدولية T المحسوبة اصغر مف Tتبيف لدينا أف ،  - 0.84 المحسوبة T و 0.05 الجدولية Tبالمقارنة بيف 

وبذلؾ نقبؿ الفرضية القائمة بأنو توجد فروؽ بيف اتجاىات المعمميف الذكور والمعممات الإناث نحو الإدارة المدرسية في 
. مدينة اللاذقية

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات المعمميف نحو الإدارة المدرسية في ريؼ :نتائج الفرضية الثانية
 .اللاذقية ومدينتيا

. المتوسط الحسابي لمعممي المدينة: 2ـ.المتوسط الحسابي لمعممي الريؼ: 1ـ
21 :الانحراؼ المعياري لمعممي الريؼ.22 :الانحراؼ المعياري لمعممي المدينة .
T :قانوف ستيودنت .
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 المحسوبة أصغر Tتبيف لدينا أف ،  - 2.75 المحسوبة وقيمتيا T و 0.05 الجدولية قيمتيا Tبالمقارنة بيف 
 الجدولية وبذلؾ نقبؿ الفرضية القائمة بأنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات المعمميف نحو الإدارة Tمف 

. المدرسية في مدينة اللاذقية
 :مف خلاؿ الاطلاع عمى النتائج العامة لمبحث تبيف ما يمي:تفسير نتائج البحث وتحميميا

.  توجد فروؽ بيف اتجاىات المعمميف الذكور والمعممات الإناث نحو الإدارة المدرسية1
وتبعاً لذلؾ يرى ، ويحافظ عمييا، فالرجؿ يحتفظ بشرقيتو، وبرأي الباحث أف ىذه الفروؽ في الاتجاىات موجودة
لأنيا إذا استممتيا ستعتمد عمى النوع ، (ديمقراطية أو تسمطية)بأف المرأة لا يجب أف تسند إلييا الإدارة ميما كاف نوعيا 

ثبات وجودىا، التسمطي والمرأة ، وىذا ما ينعكس بدوره عمى زملائيا وعمى آرائيـ بإدارتيا، لتحاوؿ فرض شخصيتيا وا 
، ومف ىذا الدور تعرؼ أف ليا حقوؽ وعمييا واجبات، لا بؿ أساس المجتمع، بخلاؼ الرجؿ ترى بأنيا نصؼ المجتمع

ومف ىنا ، لكف أفكارىا قد لا تتفؽ مع أفكار مديرىا، فتسعى إلى تقديـ أفضؿ ما لدييا لاسيما إذا كانت الإدارة ذكورية
وينشئ عنيا اختلاؼ في الاتجاىات نحو ىذه الإدارة ونحو ، ينشئ اختلافات في الآراء ووجيات النظر كؿ مف منظوره

. الدور الذي تقوـ بو
.  ثمة فروؽ بيف اتجاىات المعمميف في الريؼ والمدينة نحو الإدارة المدرسية-2

وسبب ذلؾ أف ، وبرأي الباحث أنو ثمة فروؽ بيف اتجاىات المعمميف في الريؼ والمدينة نحو الإدارة المدرسية
والحميمية أكثر مف العلاقة بيف المدير والمدرسيف ، علاقة المدير مع المدرسيف في الريؼ يغمب عمييا طابع الصداقة

ويغمب عمى ، ىذا يولد نوع مف المحبة والألفة بينيـ (أبناء نفس المنطقة الجغرافية-الزواج- القرابة)بحكـ ، في المدينة
بينما علاقة المدير مع المدرسيف في المدينة يغمب عمييا طابع العمؿ ، علاقتيـ الطابع الإنساني الاجتماعي البسيط
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، وىذا يؤثر بدوره عمى اتجاىات المعمميف نحو إدارتيـ، بحكـ التنوع في مناطؽ السكف والبيئة الاجتماعية، والرسمية
كما أف توفر التجييزات المدرسية وحداثتيا لو ، ويظير الفرؽ بيف اتجاىاتيـ في الريؼ والمدينة نحو الإدارة المدرسية

تأثير كبير عمى الحالة النفسية لممدرسيف والمدير وبالتالي عمى اتجاىاتيـ نحو الإدارة ودورىا في سير العممية التربوية 
. والتعميمية
 

 :الاستنتاجات والتوصيات
أف يقوـ المدير بمتابعة تغير اتجاىات المعمميف والمعممات نحو الإدارة المدرسية ، ومحاولة الاستفادة مف - 1

الملاحظات والنقد البناء الذي يبديو المعمميف كمحاولة توفير التجييزات المدرسية، وتحديثيا حسب الإمكانيات، وتحسيف 
ظروؼ العمؿ في المدرسة مثؿ تأميف أجيزة التدفئة في الشتاء ، والستائر لمنوافذ في الصيؼ، وتأميف البيئة المناسبة 

. لتتـ العممية الدراسية بأفضؿ شكؿ  
أو  (شكاوى- اقتراحات)قياـ المدير بخطوات ذاتية لمعرفة آراء المعمميف في سياستو وأسموبو بعمؿ صندوؽ - 3

. وتقبؿ النقد البناء والعمؿ بو إذا كاف في صالح الجميع، توزيع استبياف حوؿ الموضوع السابؽ دوف ذكر الاسـ
تباع أسموب الحوار الحر- 3 . عقد اجتماعات دورية بيف المدير والمعمميف وعرض الآراء والأفكار وا 
. تعميؽ الروابط الاجتماعية وتفعيؿ الزيارات الأسرية بيف أعضاء الإدارة والمعمميف- 4

إلا بعض المدارس )ليذا لا تعد المدرسة مؤسسة لمربح ، التربية في المدرسة خدمة لمف يرتادىا:الخلاصـــــة
سيكوف ، بمعنى أف ما ينفؽ عمييا مف أمواؿ، بؿ يمكف عدىا استثماراً ، (الخاصة التي توجد لمكسب المادي فحسب

وذلؾ عندما تخرج المدرسة أطراً بشرية ، مردوده الكبير عمى المجتمع بمجالاتو المختمفة بما فييا المجاؿ الاقتصادي
عممية إنتاج مؤجؿ تقطؼ ثمارىا بعد فترة : وليذا قيؿ في المدرسة، مؤىمة تؤثر إيجاباً في الوضع الاقتصادي لمبمد

، ودولتيـ، ومجتمعيـ، وطنية تتجمى في تنشئة مواطنيف قادريف عمى خدمة أنفسيـ- فمممدرسة مسؤولية قومية، طويمة
نما ىناؾ رقابة شعبية أيضاً ، لذلؾ لا تخضع المدرسة لرقابة رسمية مف قبؿ السمطات التربوية الأعمى منيا فحسب وا 

 .تأتي مف المجتمع الذي تنتمي إليو
 

: المراجـــــــع
. ـ1991، الإسكندرية، دار المطبوعات الجديدة، في التربية المقارنة، أحمد إبراىيـ، أحمد- 
. ـ1994، الإسكندرية، دار المطبوعات الجديدة، نحو تطوير الإدارة المدرسية، أحمد إبراىيـ، أحمد- 
. ـ2001، القاىرة، دار قباء لمطباعة والنشر، الإدارة التعميمية والمدرسية، فاروؽ شوقي، البوىي- 
، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، الإدارة التعميمية أصوليا وتطبيقاتيا المعاصرة، أحمد محمد، الطيب-

. ـ1999، 1ط
. ـ1999، 1ط، عماف، دار وائؿ لمنشر، (مفاىيـ وآفاؽ)الإدارة التعميمية ، ىاني. الطويؿ- 
. ـ1999، 1ط، عماف، دار المسيرة، مبادئ الإدارة المدرسية، محمد حسف، العمايرة- 
. بلا تاريخ، الإسكندرية، دار المعارؼ، السموؾ الإنساني والإدارة الحديثة، إبراىيـ، الغمري- 
. ـ1983، الأردف، مكتبة الأقصى، الإدارة التربوية والقيادة، طو الحاج، إلياس- 
. ـ1999، جامعة دمشؽ، مناىج البحث التربوي، فاطمة، جيوشي- 



 نوفؿ                                                                                   اتجاىات المعمميف نحو الإدارة المدرسية الديمقراطية

30 

. ـ1971، القاىرة، عالـ الكتب، الإدارة، محمد منير مرسي: ـ ت1971، جرينت. د- 
. 1989، دمشؽ،البحث العممي في العموـ النفسية والاجتماعية، ليمى، داوود- 
. ـ1992، بيروت، دار النيضة العربية، الإدارة العامة، مصطفى، زىير- 
. 1984، 2ط، القاىرة، عالـ الكتب، الإدارة المدرسية الحديثة، وىيب، سمعاف- 
. ـ2001، القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية، مدير المدرسة ودوره في تطوير التعميـ، عبد الله، شحاتة- 
. 1986، القاىرة، مكتبة الأنجمو المصرية، الإدارة التربوية والمدرسية في الوطف العربي، أميؿ فيمي، شنودة- 
 .ـ2001، القدس، شروؽ لمنشر والتوزيع، الإدارة المدرسية الحديثة، محمد عبد القادر، عابديف- 
. بلا تاريخ، عماف، دار الفكر، أسس الإدارة التربوية والمدرسية، محمد عبد الرحمف، عدس- 
. ـ1984، القاىرة، عالـ الكتب، الإدارة التعميمية أصوليا وتطبيقاتيا، محمد منير، مرسي- 
. 1992، القاىرة، دار النيضة العربية، الأصوؿ الإدارية لمتربية، إبراىيـ، مطاوع- 
. ـ1993، جامعة دمشؽ، التعمـ ونظرياتو، عمي، منصور- 
. ـ1997، جامعة دمشؽ، القياس والتقويـ في التربية، أمطانيوس، ميخائيؿ- 
. ـ1984، بيروت، عمـ النفس التربوي، عبد المجيد، نشواتي- 
شكالية التسمط التربوي في الوطف العربي، عمي أسود، وطفة-  ، مركز دراسات الوحدة العربية، بنية السمطة وا 

. ـ1991، 1ط، بيروت


