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 ممخّص  
 

دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في  إلى التعرفىدف ىذا البحث إلى 
 ومعرفة الفروق في إجابات المدرسين عمى أداة البحث تبعاً المدارس الثانوية العامة من وجية نظر المدرسين في حمص

مدّرساً ومدّرسة، تم اختيارىم بالطريقة  (303)وتكونت عينة البحث من . (الجنس، وسنوات الخبرة التدريسية)لمتغيري 
 في البحث واستخدمت الاستبانة كأداة لتحقيق أىداف المنيج الوصفياتبعت الباحثة العشوائية من مدارس حمص، وقد 

. البحث بعد التحقق من صدقيا وثباتيا
:    ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة

وجود تقييم مرتفع لدور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي لدى مدرسي  -1
. المدارس الثانوية العامة في حمص

دور الإدارة المدرسية في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات المدرسين عمى استبانة  -2
.   وفقاً لمتغير الجنستوطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي

دور الإدارة المدرسية في توطيد وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات المدرسين عمى استبانة  -3
 وفقاً لمتغير سنوات الخبرة التدريسية لصالح المدرسين ذوي سنوات الخبرة العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي

. الأعمى
 

 .، المدرسينالإدارة المدرسية ،المجتمع المحمي: الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

The research has aimed to identify the role of school management in maintaining the 

relationship between the school and the local community in Homs and knowing the 

different responses of teachers participating in the research depending on the two criteria 

of   (sex , years of teaching experience) . The sample consisted of (303) male and female 

teachers who have been chosen randomly from the schools of Homs city.  The researcher 

has followed the Descriptive approach in her survey and she has used a questionnaire kind 

of survey as a means to achieve the objectives of the research after it was tested for its 

validity and reliability. 

The most important findings of the study: 

1 –The role of school management in maintaining the relationship between the 

school and the local community has been highly evaluated by the teachers of the public 

secondary schools in Homs. 

2 - There were no statistical significant differences in the average rate of teachers' 

responses on the role of school management in maintaining the relationship between the 

school and the local community according to the variable of sex. 

3– There were statistical significant differences in the average rate of teachers' 

responses on the role of school management in maintaining the relationship between the 

school and the local community according to the variable of years of teaching experience 

for teachers with high record of years of experience. 
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:  مقدمة
شيد النصف الثاني من القرن العشرين ثورة معموماتية وتكنولوجية ىائمة أدت إلى انتقال معظم المجتمعات من 
مجتمعات صناعية إلى مجتمعات تكنولوجيا المعمومات، مما أدى إلى ضرورة تجاوب النظم التعميمية مع تمك الثورة 

المعموماتية والتغيرات العصرية، وتطمبَ من عمماء الإدارة والميتمين بيا البحث عن أساليب إدارية متطورة تتناسب مع 
تحديات العصر، والعمل عمى تطوير التعميم وتحسين جودتو، وذلك بعدّه منظومة لا تعمل بمعزل عن المنظومات 

فما ينالو الأفراد ، لذا فإنّ التعميم لم يعد ىدفاً بذاتو فحسب، بل وسيمة لتنمية المجتمع والارتقاء بو. " المجتمعية الأخرى
وما يكسبونو من ميارات لابد أن ينعكس انعكاساً إيجابياً عمى المجتمع الذي يعيشون فيو، مما يؤدي إلى حل ، من تعميم

مشكلبتو والنيوض بو، الأمر الذي يتطمب تفاعلًب مستمراً بين التعميم ومخرجاتو من ناحية والمجتمعات المحمية من 
 school and))، فالتعاون بين المدرسة والمجتمع المحمي(2005العجمي، )" ناحية أخرى لما فيو مصمحة كلب الطرفين

the local community يعد أحد العوامل الميمة لتفعيل دور المدرسة والرفع من كفاءاتيا في المجالين التربوي 
لقد عدّت المجتمعات الحديثة المدرسة مؤسسة تعميمية تربوية، إضافة إلى أنيا مؤسسة تعميمية ذات وظيفة . " والتعميمي

إنّ الاىتمام بتطوير العلبقة بين . " (2007محمود، )" اجتماعية تقوم عمى خدمة المجتمع؛ وتعرف موارده واحتياجاتو
المدرسة والمجتمع يكمن في إطار العلبقة الوظيفية المتزامنة لأن المدرسة نتاج لمبيئة الاقتصادية والاجتماعية والفكرية 

والثقافية لمجتمعيا، والمناخ الطبيعي للؤفراد الذين تتشكل ىويتيم وتتطور مياراتيم وخبراتيم من خلبل المدرسة ليصيروا 
ولما كانت أبعاد العممية التربوية . (1996حتاممة، )" بعد تخرجيم عوامل بناء وتطوير لممجتمعات التي ترعرعوا فييا 

تحددىا طبيعة المجتمع الذي تعمل بو، كان الدور المتوقع من المدرسة يتطمب إعداد الأفراد لممارسة أدوارىم المستقبمية 
من خلبل اكتشاف ميوليم وقدراتيم بما يتناسب مع حاجات المجتمع، ومن خلبل ىذه العممية يتحول كل ما يتعممو 

الطالب من معمومات وخبرات وميارات إلى رصيد معرفي يساعده ليس فقط عمى ممارسة دوره في المجتمع بل يساعده 
أيضاً عمى فيم طبيعة النظام الثقافي والاجتماعي والدور الذي يمكن أن يقوم بو عمى الصعيد الاجتماعي الأمر الذي 

وفي ظل تغير وظائف المدرسة، ومواكبة الثورة . يؤدي إلى التكيف والتفاعل مع النظام الاجتماعي السائد في المجتمع 
التكنولوجية والتغيرات التي طرأت وتطرأ عمى المجتمع المحمي والعالمي من حين إلى آخر؛ فإنّ الإدارة المدرسية سوف 
يكون ليا أدوارىا المتغيرة والمتجددة باستمرار، ولكن إضافة إلى ذلك سوف يكون لدييا القدرة عمى إيجاد تواصل بين 

المدرسة وبين الوسائط والمؤسسات التربوية المختمفة الموجودة في المجتمع، من خلبل إزالة المعوقات التي من شأنيا أن 
تقمل من عممية التواصل، حتى تتمكن من تخريج جيل من الطلبب يحمل صفات متكاممة تمكنو من مواكبة التغيرات 

لذا نحن بحاجة ماسة إلى مدرسة متصمة عضوياً بالمجتمع . (، بتصرف1985سمعان ومرسي، )العالمية المعاصرة 
وبما حوليا من مؤسسات مرتبطة بحياة الناس، وكي تصبح المدرسة في ىذا العصر مدرسة المجتمع، ينبغي أن تطور 

أما إذا أغفمت المدرسة حقيقة وضعيا  بوصفيا . " وظائفيا ومسؤولياتيا ومجالات عمميا وفق اتجاىات العصر وفمسفتو
حمقة في سمسمة أوليا البيت وأوسطيا المدرسة وآخرىا المجتمع الخارجي الأكبر، ولم تحكم صمتيا بحمقات ىذه السمسمة  
كمال تربيتيم عمى الوجو الصحيح، وتضيع عمييا فرصة اكتساب  ستضيع عمييا فرصة تفيم الطلبب وحسن معاممتيم وا 

عطف أفراد المجتمع لضياع فرصة تزويده بأعضاء عاممين نشطين في مجتمعيم ومتفيمين لمشكلبتو  ولدييم القدرة 
يسيم التعاون والتنسيق بين المدرسة ومؤسسات المجتمع المختمفة  (1983، رضوان  )"  والرغبة في حل ىذه المشكلبت

ويؤدي إلى التخفيف من الضغوط الصعبة التي يتعرض ليا الطالب من خلبل تعدد مصادر ، في تطوير الأداء التربوي
إضافة إلى ذلك يسيم تطوير العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في زيادة مساىمة المدرسة في ، التمقي والتوجيو
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وتحديد حاجات المجتمع المحمي والمشكلبت التي ، و الاستفادة من الإمكانات البشرية والمادية التي تمتمكيا، التنمية
تواجيو، في ضوء السابق ىدفت الباحثة إلى معرفة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع 

 .المحمي من وجية نظر المدرسين 
 : مشكمة البحث

تعد تربية النشء عممية مشتركة بين المدرسة من ناحية، بوصفيا مؤسسة تربوية نظامية والمؤسسات التربوية 
اللبنظامية وعمى رأسيا الأسرة ووسائل الإعلبم من ناحية أخرى، فحين يتنقل التمميذ بين ىذه المؤسسات فإنو يحتاج إلى 

الاحتياجات النفسية والاجتماعية، والتعميمية، والصحية، والاقتصادية، والترفييية، : إشباع احتياجاتو الأساسية، مثل
وتتخذ ىذه الاحتياجات أشكالًا وصوراً اجتماعية تختمف من مرحمة عمرية إلى أخرى نتيجة تفاعل ىذه المؤسسات 
وتعاونيا، فكمما كانت اليوة بين بيئة المدرسة وبيئة ىذه المؤسسات واسعة، والصمة ضعيفة، ازدادت صعوبة قيام 

فمن الضروري أن يكون ثمة تعاون بين المدرسة والمؤسسات الموجودة في المجتمع . المدرسة بوظيفتيا في تربية النشء
توفير موارد مالية إضافية لتمويل المدارس وربط : المحمي لأنو يحقق ميزات إضافية متعددة لمعممية التعميمية؛ مثل

المدرسة بالبيئة المحيطة، والإفادة من إمكانات المجتمع المحمي ومرافقو، وتنمية قيمة انتماء الطمبة إلى مجتمعيم، 
إضافة إلى ذلك فإن التعاون والشراكة بين المدرسة والمجتمع المحمي يقود إلى تبادل الأفكار والخبرات، ورفع مستوى 

التحصيل لدى الطلبب وتحقيق التكامل في العممية التربوية، والإسيام في تطوير المدرسة والترابط بين النظري والواقع 
 . وتحقيق التكامل بين المدرسة ومؤسسات التنشئة الاجتماعية، المجتمعي

وانطلبقاً من أىمية ىذا الموضوع وجدت الباحثة بأن ىنالك عدداً غير قميل من المؤتمرات أكد ضرورة توطيد 
إضافة إلى تأكيد دور الإدارة المدرسية في ربط المدرسة كمؤسسة تربوية بالواقع . العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي

الاجتماعي، فالمدارس تحتاج إلى أن تجعل ما تدرسو أكثر مطابقة لمواقع من خلبل تشجيع المدرسين عمى استخدام 
وقد أشار المؤتمر " ، (2000المنظمة العربية  لمتربية والثقافة والعموم ،)أمثمة من الحياة اليومية في حل المشكلبت 

القومي السنوي السادس عشر العربي الثامن إلى ضرورة توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي والقطاعات 
 ( .2009،التعميم الجامعي العربي ودوره في تطوير التعميم قبل الجامعي ، مركز تطوير التعميم الجامعي)" المختمفة 

لقد ركز عدد غير قميل من الدراسات عمى ضرورة توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وتطويرىا، فقد 
أكد بعضيا فاعمية المدرسة في خدمة المجتمع وأىمية المشاركة المجتمعية في تفعيل إدارة المدرسة الذاتية كدراسة 

، ومنيا ما أكد دور الإدارة المدرسية في التخطيط ليذه (2010عاشور )و  (2005العجمي، )و  (1996حتاممة، )
، وبعضيا الآخر أكد دور مجمس الأمناء والآباء والمدرسين (2005المحيمبي، )و  (2002جاويش، )العلبقة  كدراسة 

وعمى الرغم من الجيود المبذولة التي لا . (2007محمود، )و  (2005مرسي، )في تحقيق جودة ىذه العلبقة كدراسة 
يمكن التقميل من شأنيا إلّا أنو ثمة تقصير في ىذا الجانب، ونبين ذلك من خلبل الاطلبع عمى الدراسات العربية التي 
أجريت لتعرف المشكلبت التي تواجو الإدارة المدرسية، حيث وجدت الباحثة أن ىذه الدراسات كميا تؤكد وجود مشكلبت 
تتعمق بأولياء أمور الطلبب خاصة والمجتمع المحمي عامة، وأن العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي مازالت ىامشية 

في الجميورية العربية السورية، حيث أكدت وجود تقصير في  (2007العلبن، )ولم تأخذ دورىا الفعال، كدراسة 
المشاركة الحقيقية والتعاون بين المدرسة و أولياء الأمور، وأوصت بضرورة إسيام الأىالي والمؤسسات الاقتصادية 

 .الخاصة في توفير المباني والتجييزات المدرسية
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إضافة إلى ذلك وجدت الباحثة من خلبل عمميا كمدرسة ضعف في العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي، و 
إنّ مستوى التعاون بين الطرفين ما يزال محدوداً وفي نطاقات ضعيفة تتمثل في عقد اجتماعات مجمس أولياء الأمور 
والمدرسين في المدرسة، فاليدف من ىذا المجمس ىو توطيد التعاون وتوثيق الصمة بين المدرسة والأسرة الأمر الذي 

يستدعي وضع خطط عممية تتضمن أسساً واضحة عن كيفية توطيد العلبقة بين المدرسة والمؤسسات التربوية الأخرى 
الموجودة في المجتمع المحمي، وىذا كمو شكلّ دافعاً قوياً لدى الباحثة لإجراء مثل ىذا  البحث الحالي من خلبل الإجابة 

 : عن السؤال الرئيسي الآتي
ما دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في المدارس الثانوية العامة من 

 وجية نظر المدرسين في حمص؟
 

: أىمية البحث وأىدافو
 :تنبع أىمية البحث من نقاط عدة أىميا

قد يسيم البحث في توضيح الواقع الحالي لدور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع - 1
.  المحمي، والمعوقات التي تعوق تطوير ىذه العلبقة

دارات التعميم - 2 يتوقع أن يستفيد من نتائج ىذا البحث كل من وزارة التربية في الجميورية العربية السورية وا 
.  التابعة ليا، ويؤمل أن يستفيد منو مديرو المدارس في تطوير علبقتيم بمؤسسات المجتمع المحمي

– والمؤسسات الاجتماعية الثقافية - الأسرة )يتوقع أن يستفيد من ىذا البحث المؤسسات التربوية - 3
.  في المجتمع المحمي من خلبل تعريفيم بمجالات مشاركتيم التي تعزز العلبقة مع المدرسة (والجمعيات الأىمية

يمكن أن يستفيد من ىذا البحث الإداريون والمدرسون والعاممون في المؤسسات التعميمية من خلبل لفت - 4
دارتيا في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي  .انتباىيم إلى أىمية دور المدارس وا 

: و ييدف البحث الحالي إلى
تعرف دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في مدارس الثانوية العامة في - 

.  محافظة حمص
 . تحديد الصعوبات والمعوقات التي تحول دون إقامة علبقة تعاونية بين المدرسة والمجتمع المحمي- 
 .الاستفادة من المقترحات التي توصل ليا البحث الحالي- 

 :أسئمة البحث
ما دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في مدارس الثانوية العامة - 1

في محافظة حمص حسب كل بعد من أبعاد الاستبانة من وجية نظر المدرسين؟ 
 :فرضيات البحث

بين متوسطات درجات المدرسين أفراد عينة  (5,00)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة - 1
 .البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير الجنس

بين متوسطات درجات المدرسين أفراد عينة  (5,00)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -2
 .البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير سنوات الخبرة
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 :مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية
ىي كل نشاط منظم وىادف تتحقق من ورائو الأىداف التربوية والتعميمية المنشودة من  ":الإدارة المدرسية

 (.2005عابدين، )" المدرسة، والتي يقوم بيا أكثر من فرد بطريقة المشاركة والتعاون والفيم المتبادل
مجموع الدرجات التي يحصل عمييا أفراد عينة البحث في : تعرف الباحثة الإدارة المدرسية إجرائياً بأنيا

إجاباتيم عمى استبانة تطوير دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي المستخدمة في ىذا 
. البحث

تكون من مجموعة من الأفراد والجماعات تعيش في موقع جغرافي واحد، وتربط بينيا  " :المجتمع المحمي
البيئة التي تشمل الأفراد والمؤسسات والرقعة الجغرافية في " علبقات اجتماعية وثقافية ودينية واقتصادية وبمعنى آخر ىو

(.  1989غيث، )"منطقة ما
الأسرة، ):  ىو المؤسسات والوسائط التربوية المحيطة بالمدرسة؛ مثل:تعرف الباحثة المجتمع المحمي إجرائياً 

، وىذه المؤسسات والوسائط غير متخصصة بالتربية، (وغيرىا...والمراكز الثقافية، والمراكز الصحية، ودور العبادة، 
. لكنيا تسيم في إحداثيا من خلبل التفاعل فيما بينيا والعمل بشكل متكامل لتحقيق أىداف المجتمع والنيوض بو

:  حدود البحث
اقتصر البحث الحالي عمى دراسة توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في : الحدود الموضوعية- 

. المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص
 .  اقتصر البحث الحالي عمى المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص:الحدود المكانية- 
 .(م2014-2013) طبق ىذا البحث الحالي في الفصل الثاني من العام الدراسي :الحدود الزمنية- 
 .تمثل بعينة من مدرسي المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص : الحدود البشرية- 

 :متغيرات البحث
 :المتغيرات المستقمة -
 أنثى- 2ذكر  - 1 : الجنس 
 ( سنوات فأكثر5من )- 2     ( سنوات4-1من )- 1 :سنوات الخبرة التدريسية 
متوسط درجات المدرسين عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين  : المتغيرات التابعة -

. المدرسة والمجتمع
:  الخمفية النظرية لمبحث

:  أساليب توطيد العلاقة بين المدرسة والمؤسسات التربوية الأخرى في المجتمع
 :توجد عدة أساليب لتوطيد العلبقة بين المدرسة والمؤسسات التربوية الأخرى منيا

وضع برامج لتدريب المعممين قبل الخدمة وأثناء الخدمة لتزويدىم بالمعرفة التي توضح ليم كيفية تدعيم "  -
وذلك عن طريق محاضرات حول كيفية التعامل  ((HuserPortlethvite" العلبقات الطيبة بين الآباء والمدرسة

. بين الأىالي و الكادر الإداري والتدريسي في المدرسة وتوطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي
تقديم إرشادات عامة لمديري المدارس لتكوين علبقات تعاونية بين المدارس والمؤسسات التربوية في المجتمع "  -

تحديد الأىداف، وتحديد الأدوار، والتوازن، )وتتمثل ىذه الإرشادات في ، المحمي لمتوسع في زيادة دعم الطلبب وأسرىم 
وتأكيد دور المدير بحيث يصبح صاحب مصداقية ليعمم أعضاء المؤسسات التربوية ، (والمساواة، والثقة، والتنسيق
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وذلك من خلبل إعداد برامج تدريبية لمديري  (Fertman)" الأخرى أنّ الأفعال أعمى صوتاً وأقوى من الأقوال
المدارس لتدريبيم عمى أن يكونوا وكلبء لمتغيير في مدارسيم عن طريق زيادة عدد الاجتماعات الدورية بأولياء أمور 

الطلبب والاحتكاك بالمدرسين والمرشدين ومناقشتيم بما يخص الطلبب لمساعدتيم عمى تجاوز الصعوبات التي 
 . تعترض سبيميم

القيام بأنشطة وبرامج متعددة، يشترك فييا الآباء ورجال الأعمال وأعضاء المجتمع المحمي المتميزون "  -
:  لمساعدة الطلبب عمى فيم الدور الذي تقوم بو مدارسيم وتقديره ، ومن ىذه الأنشطة ما يأتي

عدّ المدرسة مركز بيع تجاري، وخلبل ثلبثة أيام من ممارسة ىذا النشاط يتمكن أعضاء المجتمع المحمي  .1
من رؤية ما يدور من أنشطة داخل صفوف المدرسة كبيع أشغال يدوية بأسعار مدروسة، وتقدم برامج خاصة بالطلبب 

. الموىوبين كتحفيزىم لممشاركة بالأولمبياد العممي 
يمكن أن يقوم الطلبب بتصميم إعلبنات لشركات رجال الأعمال بيدف توطيد العلبقة بين المدرسة  .2

.  والمجتمع المحمي مثل تصميم إعلبن لبيع منتج وطني 
." دقيقة أسبوعياً 30يمكن لمطلبب أن يقوموا بزيارة المرضى في دور الرعاية المجاورة لمدة  .3

(Johnson)  ًكزيارة جنود الجيش العربي السوري في المشافي لمتخفيف من آلاميم ومساندتيم معنويا  .
: من واجب الآباء ومسؤولي المؤسسات التربوية الأخرى أن يقوموا بتعميم الطلبب القواعد المدرسية؛ مثل" .4

احترام الكبار، والتحدث مع الأبناء عن اليوم المدرسي، والانتباه إلى سموكيات أصدقائيم، وأن يكونوا عمى صمة دائمة 
(.  Bennett 1999)" بالمدرس والمدرسة والآباء الآخرين، والاطلبع المستمر عمى قواعد النظام المدرسي 

وكي تحقق الإدارة المدرسية ىذه الأساليب والأنشطة تحتاج إلى إدارة فاعمة من مدير المدرسة لأن مدير 
المدرسة يمثل محور الارتكاز الأساسي الذي يتم من خلبلو نجاح المدرسة أو فشميا، فالمدير الناجح يؤدي إلى وجود 

مدرسة ناجحة، ويقتضي ذلك أن يكون مدير المدرسة عمى درجة من الوعي بأىداف التعميم وغاياتو، وخاصةً في 
المرحمة التي يعمل بيا، ممماً إلماماً كافياً بوسائل تحقيق ىذه الأىداف عمى أرض الواقع، ويعدّ مدير المدرسة أساس 

التحديث والتغيير في مدرستو، ومن ثمّ فإن تدريبو يؤدي إلى نجاح ميمتو في إدارة مدرستو، لذلك فمن الضروري إعداد 
 .برامج تدريبية لمديري المدارس لتدريبيم عمى أن يكونوا وكلبء لمتغيير في مدارسيم

فمدير المدرسة ىو الشخص الذي يوجو أنشطة المدرسة ويشرف عمييا ويتابعيا، ويتم اختياره عادةً من أعضاء 
إن مدير المدرسة بوصفو قائداً تربوياً : الييئة التدريسية في المدرسة أو من خارجيا وفق شروط ومواصفات معينة؛ أي

يجب أن تتوافر فيو الصفات القيادية التي تجعل منو الشخص المناسب لقيادة المؤسسة التربوية وتوجيييا لتحقيق 
الأىداف المرسومة ليا بأفضل صورة ممكنة، وعمى ذلك لابد أن يتسم مدير المدرسة بمجموعة سمات، أذكر منيا 

:  الآتي
 نضوج عممي وميني وفيم لاتجاىات المجتمع وقيمو وأىدافو  .
 الابتكار والتجديد والمبادأة والإصلبح  .
 التمتع بعقمية عممية منظمة وبأسموب عممي  .
 القدرة عمى التعاون مع العاممين مراعياً المساواة بينيم  .
 القدرة عمى ضبط النفس والسيطرة الذاتية . 
 أن يتسم بالديمقراطية ويستخدم أسموب الحوار والمناقشة. 
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وفي الولايات المتحدة الأمريكية يتم ايجاد طرائق واتجاىات مختمفة لمتواصل مع الآباء ومشاركتيم في العممية 
: التعميمية، وىذه الاتجاىات تؤدي إلى استراتيجيات مختمفة تتمثل في الآتي

وفييا تعمل ىيئة التدريس والأعضاء والإدارة المدرسية عمى مشاركة ، وىو الأكثر شيوعاً : الاتجاه الوظيفي .1
الآباء بالأفكار والحضور، والمساعدات، وفييا يمكن للآباء الإسيام في حل المشكلبت التي قد تتمثل في عمل الواجب 

 . المدرسي أو المساعدة عمى تعديل السموك المدرسي
وفيو يطمب من الآباء المشاركة في الأنشطة الميمة الخاصة بالعممية التربوية؛ وىذه : الاتجاه العممي .2

الأنشطة يمكن أن تشمل المشاركة في تخطيط المناىج، ومراجعة النصوص المدرسية، واختيار المعممين، وتحسين 
.  مستويات سموك الطلبب

يمكن لأولياء الأمور المشاركة في تنمية الميارات التي تفيدىم وتفيد أبناءىم، والمدرسة، : الاتجاه التنموي .3
والمعممين، والأسر في الوقت نفسو، وفي ىذا الاتجاه يسيم الآباء في مصادر التمويل والدعم بما يزيد من قوة المدرسة، 

وفي المقابل يتم إعطاؤىم الفرصة ليتعمموا كيفية تربية أولادىم، ويمارسوا وظيفتيم كآباء، إضافة إلى إمكانية منحيم 
(. Montgomery)فرصاً ليتعمموا ميارات حرفية تعينيم عمى حياتيم 

:  أىمية العلاقة بين المدرسة والمؤسسات التربوية
وذلك ، تحتل العلبقة بين المدرسة والمؤسسات التربوية أىمية كبيرة، لأن ذلك يؤثر في إنجاز الطلبب العممي

من خلبل تعرضيم لخبرات ذىنية أو فكرية، وتعميميم بطريقة مباشرة، ويمكن للؤسرة أن تطمئن لأداء أبنائيا ومستواىم 
من خلبل حضور الآباء الاجتماعات المدرسية، وطمب المعمومات التي تبين مدى تقدم أبناءىم وتطور تحصيميم 

إنّ أفضل المدارس ىي التي تميل إلى فتح أبوابيا أمام . "الدراسي في المدرسة من خلبل المذاكرات والامتحانات
المؤسسات التربوية الأخرى، في المجتمع المحيط بيا عن طريق إنشاء الروابط الخلبقة بينيا، وذلك بتحطيم المعوقات 

زالتيا، التي تحول بين المدرسة والمؤسسات المجاورة ليا، بحيث ينتقل الطالب من المدرسة ولديو اىتمامٌ وحماسٌ شديد  وا 
قد يكون  (WilsonRossman)لممشاركة في الأنشطة التي تقوم بيا المؤسسات التربوية الأخرى في المجتمع 

ذلك بتحفيز الطلبب لامتيان المين الإنسانية كامتيان مينة الإطفائي والنجار وليس فقط لممين ذات المكانة 
لقد أكدت بعض التقارير أىمية ىذه العلبقة حيث أكدت . " الاجتماعية كدراسة الطب والبشري وطب الأسنان والصيدلة

يجابية للبحتياجات العامة والمختمفة التي يحتاجيا  أن الممارسات الناجحة والفعالة لتمك العلبقة تعدّ تنموية وتطويرية وا 
. عن طريق زيارة مواقع المين المختمفة والتعرف إلييا عن كثب (Esption)" جميع المجتمع 

 
: الدراسات السابقة

: الدراسات العربية- 1
" المدرسة المجتمعية وتعميم المستقبل: " بعنوان (2006)دراسة الخطيب-1-1

ىدفت الدراسة إلى تطوير نموذج لتفعيل العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في منطقة أبو ظبي التعميمية، 
وذلك بالاعتماد عمى عدد من التجارب الدولية الناجحة المتعمقة بتفعيل العلبقة بين المدرسة والمجتمع، وتكونت عينة 

من مديري المدارس والمعممين وأولياء الأمور، تم استخدام الاستبانة من إعداد الباحث كأداة  (234)الدراسة من 
واستخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وأشارت نتائج الدراسة إلى إن ىناك وعي واىتمام واضح من قبل . لمبحث

الإدارات المدرسية والمعممين وأولياء الأمور في منطقة أبو ظبي التعميمية بأىمية التواصل والتفاعل بين المدرسة 
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والمجتمع المحمي، ويتمثل ىذا الاىتمام بدرجة الموافقة الكبيرة عمى ضرورة قيام المدرسة بالممارسات المتضمنة في 
. جميع مجالات وفقرات استبانة البحث

واقع التعاون بين المعمم والمجتمع المحمي في المدارس العامة :" بعنوان (2009)دراسة بارود- 1-2
"  بمحافظة غزة

ىدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع التعاون بين المعمم والمجتمع المحمي في المدارس الثانوية العامة، تكونت 
وقد . من أولياء الأمور، كما تم استخدام الاستبانة كأداة لمدراسة (53)معمماً ومعممة، و  (65)عينة الدراسة من 

استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، وتوصمت الدراسة إلى أن تقديرات المعممين وأولياء الامور لواقع التعاون 
بين المدرسة والمجتمع المحمي كان متوسطاً ، دون النسبة المطموبة تربوياً، وتعزى النسبة المتوسطة في تقدير واقع 

كما . التعاون بين المدرسة والمجتمع المحمي إلى تدني مستوى التواصل، وضعف تفعيل وسائل التواصل المطموبة
. أظيرت الدراسة وجود فروق تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور

واقع التعاون بين المدرسين وأولياء الأمور في مدارس الحمقة :" بعنوان (2010) دراسة البجيرمي 1-3
"  الثانية العامة والخاصة من مرحمة التعميم الأساسي بمحافظة دمشق 

ىدفت الدراسة إلى التعرف إلى واقع التعاون بين المدرسين وأولياء الأمور في المدارس العامة والخاصة، تكونت 
وقد . من أولياء الأمور، كما تم استخدام الاستبانة كأداة لمدراسة (67)مدرساً ومدرسة ، و  (86)عينة الدراسة من 

استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وتوصمت الدراسة إلى أن تقديرات المدرسين وأولياء الامور لواقع التعاون بين 
المدرسة والمجتمع المحمي في المدارس العامة كان منخفضاً ، وتعزى النسبة المنخفضة في تقدير واقع التعاون بين 

المدرسة والمجتمع المحمي إلى عدم التواصل والتعاون بين المدرسة وأولياء الأمور وعدم التزام أولياء الأمور 
بينما كانت تقديرات المدرسين وأولياء الامور لواقع التعاون بين المدرسة والمجتمع . بالاجتماعات الدورية في المدرسة

المحمي في المدارس الخاصة كان عالياً ، وتعزى النسبة العالية في تقدير واقع التعاون بين المدرسة والمجتمع المحمي 
إلى أىمية التواصل والتزام الأىالي بالاجتماعات الدورية في المدرسة ومناقشة المرشدين بما يخص الصعوبات التي 
تعترض تحصيميم الدراسي ،كما أظيرت الدراسة وجود فروق تبعاً لمتغير الجنس لصالح الذكور سواء في المدارس 

. العامة والخاصة عمى حد سواء
:  الدراسات الأجنبية- 2
: بعنوانWright& Rogers(2006)دراسة  روجرز و رايت - 2-1

"Assessing Technology 's Role in Communication Between Parents and 
Middle Schools" 

" تحديد دور التكنولوجيا في التواصل بين أولياء الأمور والمدارس المتوسطة"
ىدفت الدراسة إلى الكشف عن وجية نظر كل من المدرسين وأولياء الأمور حول استخدام وسائل الاتصال 

في عممية التعزيز التواصل بين المدرسة  (الموقع الالكتروني لممدرسة-الانترنت-الياتف الأرضي والمحمول )الحديثة 
ولي أمر، وقد استخدمت الدراسة  (162)مدرساً، و (48)فرداً، و (210)والأسرة والمجتمع، تكونت عينة الدراسة من 

الطريقة الكمية والكيفية من خلبل الأداتين المتان اعتمدتيما الاستبانة و المجموعات المركزة لكل من المدرسين وأولياء 
الأمور، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أىمية التواصل بين المدرسة والأسرة لتأثيره الإيجابي الواضح عمى تعزيز التعاون 

والتفاعل بينيما، وكما أكدت الدراسة عمى الفوائد العديدة لاستخدام التكنولوجيا الحديثة التي من أىميا توسيع دائرة 



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2015( 3 )العدد (37) الآداب والعموم الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشرين 

380 

التواصل يساعد أولياء الأمور عمى متابعة جميع مجريات العممية التعميمية، أما أىم المعوقات المتعمقة بالتواصل بين 
المدرسة والأسرة باستخدام التكنولوجيا الحديثة تتمثل في نقص الوعي لدى المدرسين وأولياء الأمور حول مدى الفوائد 

. الناجمة عن التواصل باستخدام التكنولوجيا
: بعنوان(Walker & Demsey2012(دراسة والكر و ديمسي  - 2-2

 " The Communication Between Family and School" 
 "التواصل بين الأسرة والمدرسة" 

من خلبل التعرف إلى  (متروبولتان ناشفيل البريطانية)ىدفت الدراسة إلى دراسة حالة واقع التواصل في مدرسة 
وجيات نظر المدرسين وأولياء الأمور لتحديد الفوائد الناتجة عن تعزيز التواصل بين المدرسة والأسرة، والتعرف إلى 
المعوقات التي تضعف ىذا التواصل، ثم إعداد تصور مقترح لمتغمب عمى تمك المعوقات، وكذلك تم استخدام إعداد 

فرداً، المنيج  المستخدم  (121)تكونت عينة الدراسة من . خطة استراتيجية عممية لتفعيل التواصل بين المدرسة والأسرة
في ىذه الدراسة ىو المنيج الوصفي التحميمي ، توصمت نتائج الدراسة إلى تحسن إنجاز الطلبب الأكاديمي، تعديل 

تعديل سموكيات الطلبب، تحقيق الشعور بالرضا لدى أولياء الأمور وتوطيد علبقاتيم . إنجاز الطلبب الأكاديمي
وكما أشارت الدراسة إلى أن المعممين الأكثر خبرة . بالمدرسة، مساندة أولياء الأمور لممدرسة في تحقيق أىدافيا التربوية

. أكدوا عمى أىمية التواصل الفعال بين المدرسة والمجتمع
:  التعقيب عمى الدراسات السابقة- 3

يُلبحظ أن معظم الدراسات السابقة العربية والأجنبية  أكدت عمى أىمية التواصل بين المدرسة والأسرة 
ومؤسسات المجتمع المحمي، وكما أكدت عمى أىمية الدور الذي تتقمده الإدارة المدرسية الحديثة في الانفتاح عمى البيئة 

واستخدمت معظم الدراسات المنيج الوصفي التحميمي، وأداة البحث في جميع . المحمية وبناء أواصر متينة مع المجتمع
التي استخدمت أداة  Walker & Demsey(2012)الدراسات السابقة ىي الاستبانة لمحصول عمى البيانات عدا دراسة 

، كما أظيرت بعض الدراسات السابقة بأن الفروق بين الذكور والإناث في تقييم دور الإدارة "دراسة حالة" بحثية مختمفة 
كما لابد . (2009)المدرسية في تحسن العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي والفروق لصالح الذكور مثل دراسة بارود

من الإشارة إلى أنَّ أىم ما تتفق بو ىذه الدراسة مع الدراسات السابقة ىو محاولة التعرف إلى دور الإدارة المدرسية في 
واختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في أن . تحسين وتوطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي

الدراسة الحالية ركزت عمى مرحمة معينة من مدرسي مدارس الثانوية العامة وعمى دراسة دور الإدارة المدرسية في 
توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي تحديداً، بينما ركزت الدراسات السابقة عمى واقع التواصل المذكور من 

. خلبل واقع التعاون بين المدرسة والمجتمع المحمي
: الجانب الميداني
استخدمت الباحثة المنيج الوصفي لتحقيق أىداف البحث من خلبل الإجابة عن أسئمتو، : منيجية البحث

فالمنيج الوصفي يساعد عمى تعرف واقع العلبقة بين المدرسة وبعض المؤسسات التربوية في المجتمع السوري، بغية 
الوصول إلى استنتاجات تساعد الباحثة عمى فيم الواقع،ِ حيث يقوم ىذا المنيج عمى دراسة الظواىر كما توجد في 

الواقع، ويصف الظاىرة ويوضح خصائصيا، مع وصفو لما ىو كائن وتفسيره وتحديد العلبقات والظروف الموجودة بين 
 (.2004أبو علبم، )الوقائع 
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تكون مجتمع البحث من المجتمع الأصمي لجميع مدرسي المدارس الثانوية العامة في : مجتمع البحث وعينتو
مدرساً ومدرسة وفقاً لإحصائيات مديرية التربية في محافظة حمص لمعام  (3024)محافظة حمص، والذين بمغ عددىم 

 (. 2014-2013)الدراسي 
احتمال اختيار أي فرد من أفراد المجتمع : " وقد تم سحب العينة بالطريقة العشوائية البسيطة والتي يقصد بيا

تقريباً من  (%10)حيث قامت الباحثة بسحب عينة عشوائية بنسبة . (2004، أبو علبم)"كعنصر من عناصر العينة
عمى أن يكون أقل عدد لأفراد العينة في الدراسات الوصفية  "عودة وممكاويالمجتمع الأصمي ، بناء عمى ما ذكره 

%( 5)لمجتمع يتضمن بضعة آلاف، و (%10)من أفراد مجتمع صغير إلى حد بضع مئات، و (%20)يساوي 
مدرساً ومدرسة وقد تم  (303)ونتيجة لذلك بمغت عينة البحث  (1992عودة وممكاوي، )" لمجتمع عشرات الآلاف

سحبيا بالطريقة العشوائية البسيطة بحيث كانت ممثمة لأفراد المجتمع الأصمي قدر الإمكان، فقسمت محافظة حمص 
المنطقة الشمالية : مناطق تعميمية وفق ما تعتمده مديرية التربية في محافظة حمص، وىذه المناطق ىي (5)إلى 

الشرقية والمنطقة الشمالية الغربية والمنطقة الجنوبية الشرقية والمنطقة الجنوبية الغربية والمنطقة الوسطى، وتم سحب 
يبين توزع أفراد عينة البحث عمى المدارس  (1)ثلبثة مدارس من كل منطقة تعميمية بطريقة عشوائية، ، والجدول رقم 

. المسحوبة من المناطق التعميمية الخمس
 

( الجنس وسنوات الخبرة)يبيّن توزع أفراد عينة البحث الأساسية عمى المدارس التي سحبت منيا ووفق متغيري البحث  (1)الجدول 

 المدارس التي سحبت منيا العينة الأساسية لمبحث
سنوات الخبرة  الجنس

( 4-1)من إناث ذكور
 سنوات

سنوات  (5)من
 فأكثر

 17 12 21 8 ثانوية الجلبء
 16 14 23 7 ثانوية خالد بن الوليد

 17 10 18 9 ثانوية عبد الحميد الزىراوي
 19 11 23 7 ثانوية سعد بن أبي وقاص

 22 12 24 10 ثانوية رزق سموم
 16 13 19 9 ثانوية خولة بنت الأزور
 20 10 22 8 ثانوية نظير نشيواتي

 17 13 21 9 ثانوية المأمون
 21 12 23 9 ثانوية صالح العمي
 21 10 24 9 ثانوية محسن عباس

 186 117 218 85 المجموع
 303 303 المجموع الكمي

لتحقيق أىداف البحث ولمتعرف إلى دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين :  أداة البحث وصدقيا وثباتيا
 :المدرسة والمجتمع المحمي لدى مدرسي المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص، قامت الباحثة بإعداد الأداة الآتية
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:  استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحمي- 
 ىدفت الاستبانة إلى التعرف إلى دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المجتمع :ىدف الاستبانة- 

. المحمي والمدرسة 
 تم إعداد الاستبانة بعد الاطلبع عمى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصمة :إعداد الاستبانة- 

، وفي ضوء (2010البنا، )بالموضوع، والاطلبع عمى بعض الدراسات السابقة المتعمقة بموضوع البحث منيا دراسة 
عبارة، موزعة عمى خمسة أبعاد وتم تحديد بدائل الإجابة بـ )40)ذلك تم إعداد الاستبانة في صورتيا الأولية مكونة من 

. (موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة)
: صدق أداة البحث

 تم عرض أداة البحث في صورتيا الأولية عمى بعض المحكمين من أصحاب الخبرة :صدق المحكمين- 
في جامعتي البعث و دمشق لمتحقق من مدى  (قياس وتقويم، المناىج وطرائق التدريس، أصول التربية)والاختصاص 

ملبئمة الأداة لميدف الذي وضعت من أجمو، ومدى ملبئمة العبارات لممدرسين ووضوح المفردات وسلبمة الصياغة 
وفي ضوء آراء المحكمين تم حذف بعض العبارات، وكذلك تم إعادة صياغة بعض العبارات، وقد تم الاخذ . المغوية

عبارة توزعت عمى  (30)بأىم توصيات المحكمين، وبعد ذلك تم إعداد أداة البحث بصورتيا النيائية والتي تكونت من
. الاىتمام بالبيئية المحيطة بالمدرسة، البعد الاجتماعي، البعد الصحي، البعد الاقتصادي، البعد البيئي: خمسة أبعاد
مدّرساً  (25) تم تطبيق الاستبانة في صورتيا النيائية عمى عينة استطلبعية قواميا:الدراسة الاستطلاعية- 

، وذلك بيدف معرفة مدى ملبئمة ووضوح عبارات (1الجدول )ومدّرسة ، وىي من خارج عينة الدراسة الأساسية 
الاستبانة لممدرسين، وفي ضوء نتائج العينة الاستطلبعية تم تعديل بعض المفردات في العبارات التي لم تكن واضحة 

.  لممدرسين
مدّرساً ومدّرسة من المدارس الثانوية  (25) تم سحب عينة من المدرسين بمغت :صدق الاتساق الداخمي- 

وىي من خارج عينة الدراسة الأساسية، لمتحقق من  (1)العامة في محافظة حمص كما ىو موضح في الجدول رقم
يجاد معاملبت الثبات  حيث جرى التأكد من الاتساق الداخمي للبستبانة . الاتساق الداخمي لعبارات وأبعاد الاستبانة، وا 

بحساب معاملبت الارتباط بين مجموع درجات كل بعد مع أبعاد الاستبانة الأخرى ومع الدرجة الكمية للبستبانة كما ىو 
. موضح في الجدول التالي

يبيّن معاملات ارتباط مجموع درجة كل بعد من أبعاد الاستبانة مع الأبعاد الأخرى والدرجة الكمية  (2)جدول 

 البعد والدرجة الكمية
البيئة المحيطة 

 بالمدرسة
المجال 
 الصحي

المجال 
 الاجتماعي

المجال 
 الاقتصادي

المجال 
 البيئي

الدرجة 
 الكمية

البيئة المحيطة : البعد الأول
 .بالمدرسة

1 **0,80 **0.87 **0.64 **0.86 **0,87 

 0.85** 0.87** 0.86** 0,81** 1 0,80** المجال الصحي: البعد الثاني
المجال : البعد الثالث

 الاجتماعي
**0.87 **0,81 1 **0.84 **0.83 **0.83 

المجال : البعد الرابع
 الاقتصادي

**0.64 **0.86 **0.84 1 **0.86 **0.85 
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 0.87** 1 0.86** 0.83** 0.87** 0.86** المجال البيئي: البعد الخامس
 1 0.87** 0.85** 0.83** 0.85** 0,87** الدرجة الكمية

اعتمدت الباحثة في دراستيا لثبات استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة : ثبات الاستبانة
والمجتمع المحمي من وجية نظر مدّرسي المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص عمى عدة طرق، وذلك لمتأكد من 

:  ومن ىذه الطرق. أن الاستبانة تتمتع بمستوى ثبات موثوق بو
مدّرساً ومدّرسة من  (25) تم استخراج معامل الثبات بطريقة الإعادة، عمى عينة مؤلفة من :الثبات بالإعادة- 

، ثم أعيد تطبيق الاستبانة لممرة الثانية عمى العينة (1الجدول )مدّرسي المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص 
نفسيا بعد مضي أسبوعين من التطبيق الأول، وتم استخراج معاملبت الثبات للؤبعاد المختمفة والدرجة الكمية عن طريق 

. حساب معامل ارتباط بيرسون بين التطبيق الأول والثاني
 تم حساب معامل الاتساق الداخمي لمعينة نفسيا باستخدام :ثبات الاتساق الداخمي بمعادلة ألفا كرو نباخ-  

 .نتائج معاملبت الثبات (3)وفيما يمي يبين الجدول . معادلة ألفا كرو نباخ
 

  يبيّن الثبات بطريقة الثبات بالإعادة وألفا كرونباخ(3)جدول 
 ألفا كرونباخ الثبات بالإعادة أبعاد الاستبانة ودرجتيا الكمية

البيئة المحيطة : البعد الاول
 .بالمدرسة

**0,82 0,75 

 0,80 0,82** .المجال الصحي: البعد الثاني
المجال : البعد الثالث

 .الاجتماعي
**0,90 0,92 

المجال : البعد الرابع
 .الاقتصادي

**0,86 0,82 

 0، 88 0، 89** المجال البيئي: البعد الخامس
 0,84 0,85** الدرجة الكمية

 0,01دال عند مستوى دلالة  (**)
وىي معاملبت ثبات  (0، 85)**يلبحظ أنَّ معاملبت ثبات الإعادة للبستبانة بمغ  (3) بالنظر إلى جدول 

إلى  (0,82**)مرتفعة لأداة البحث وبالنظر إلى أبعاد الاستبانة يتبن أنّ معاملبت ثبات الاعادة تراوحت من
أنّ معاملبت ثبات  (3)كما يلبحظ من جدول . وىي أيضا معاملبت ثبات مرتفعة وجيدة لأغراض البحث (0,90)**

وىي معاملبت ثبات مرتفعة وجيدة لأداة البحث، وبالنظر  (0,84)الاتساق الداخمي بمعادلة ألفا كرونباخ للبستبانة بمغ 
وىي معاملبت ثبات عالية وجيدة  (0,92)إلى  (0,75)إلى أبعاد الاستبانة يتبن أن معاملبت الثبات تراوحت من

ويتضح مما سبق أنّ استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المجتمع المحمي والمدرسة . لأغراض البحث
في المدارس الثانوية من وجية نظر المدرسين تتصف بدرجة جيدة ومرتفعة من الصدق والثبات، تجعميا صالحة 

. للبستخدام كأداة لمبحث الحالي
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البعد : عبارة موزعة عمى خمسة أبعاد (30)تكونت الاستبانة في صورتيا النيائية من :  تصحيح الاستبانة- 
المجال : المجال الاجتماعي، البعد الرابع: المجال الصحي، البعد الثالث: البيئة المحيطة بالمدرسة، البعد الثاني: الأول

موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير )المجال البيئي وتم تحديد بدائل الاجابة بـ : الاقتصادي، البعد الخامس
موافق : وتم إعطاء وزن لاستجابات المدرسين عمى كل عبارة من العبارات الإيجابية عمى النحو التالي. (موافق بشدة

وذلك بالنسبة لمعبارات الإيجابية والعكس  (1)، غير موافق بشدة(2)، غير موافق، (3)، محايد(4)، موافق(5)بشدة
صحيح بالنسبة لمعبارات السمبية، وبذلك تكون أعمى درجة يحصل عمييا المعمم عند إجابتو عمى جميع بنود الاستبانة 

. درجة (30)درجة، وأدنى درجة يحصل عمييا المعمم عند إجابتو عمى جميع بنود الاستبانة ىي  (150)ىي
 الإحصائي لتحميل البيانات باستخدام الحاسب، إذ تمً (spss)تم استخدام برنامج :  المعالجة الاحصائية-

ستودنت، لتحديد دلالة  (T)حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية وتم استخدام اختبار
ولتحديد دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي في . الفروق بين متغيرات البحث

فأعمى درجة تقدير كبيرة جداً، من  (%80)المدارس الثانوية العامة من وجية نظر المدرسين اعتبرت الباحثة من 
درجة قميمة،  (%20)إلى  (%40)درجة متوسطة، من  (%40)إلى  (%60)درجة كبيرة، من  (%60)إلى  (80%)

 .درجة قميمة جداً  (%20)أقل من 
 

:  النتائج والمناقشة
ما دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع : النتائج المتعمقة بسؤال البحث: أولاً 

المحمي في المدارس الثانوية العامة في محافظة حمص حسب كل بعد من أبعاد البحث من وجية نظر المدرسين؟ 
لمتحقق من سؤال البحث تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية، ودرجة 

يبين المتوسطات  (4)الجدول : وىذا يتضح من الجدول التالي. التقدير لكل بعد من أبعاد الاستبانة والدرجة الكمية
.  الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية، ودرجة التقدير لكل بعد من أبعاد الاستبانة والدرجة الكمية لمبحث

 
 يبيّن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ودرجة تقدير إجابات المدرسين عمى الدرجة الكمية لاستبانة (4)الجدول 

دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وأبعادىا الفرعية 
عدد  أبعاد الاستبانة

 البنود
الانحرافات  المتوسط

 المعيارية
النسبة 
 المئوية

الرت
 بة

درجة 
 التقييم

 متوسطة 5  %64 1.15 3.21 6 .البيئة المحيطة بالمدرسة: البعد الأول
 كبيرة 1  %82 2 99. 4.08 6 الجانب الصحي: البعد الثاني
 كبيرة 4  %73 631. 3.66 6 الجانب الاجتماعي: البعد الثالث
 كبيرة 3  %74 1 67. 3.69 6 الجانب الاقتصادي: البعد الرابع
 كبيرة 2 %77 761, 3,87 6 الاىتمام بالجوانب البيئية: البعد الخامس

 كبيرة  %74 1,68 70,3 30 الدرجة الكمية
أنَّ جميع الأبعاد والدرجة الكمية للبستبانة تشير إلى تقييم مرتفع لدور الإدارة  (4)يلبحظ من الجدول السابق رقم 

، (3.70)المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي، إذ بمغت قيمة المتوسط الحسابي لاستجابة العينة 
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فقد تبين من وجية نظر المدرسين أنّ أكثر الأبعاد تطبيقاً ىو البعد المتعمق بالجانب الصحي؛ الذّي جاء في المرتبة 
، وفي المرتبة الثاّنية البنود المتعمقة ببعد الاىتمام بالجانب البيئي بمتوسط مقداره  (08,4)الأولى بمتوسط مقداره 

، وفي المرتبة الرابعة  (3.69)، وفي المرتبة الثالثة البنود المتعمقة ببعد  الجانب الاقتصادي بمتوسط مقداره (3.87)
وفي المرتبة الخامسة البنود المتعمقة ببعد البيئة المحيطة  (66,3)البنود المتعمقة ببعد الجانب الاجتماعي بمتوسط 

؛ التي توصمت إلى أنَّ دور (2009بارود، )وىذه النتائج تختمف مع نتيجة دراسة . (3.21)بالمدرسة بمتوسط مقداره 
.  المدرسين في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي جاء بدرجة متوسطة

: نتائج فرضيات البحث ومناقشتيا- ثانياً 
بين متوسطات  (5,00)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : الفرضية الأولى- 2-1

درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع 
. المحمي وفق متغير الجنس

قامت الباحثة لمتحقق من صحة ىذه الفرضية بحساب دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات أفراد عينة 
: البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير الجنس

(: 5)يمكن توضيح النتائج من خلبل الجدول رقم ، ستيودنت (ت)، وذلك باستخدام اختبار (الذكور، الإناث)
 

لمفروق بين متوسطات إجابات عينة البحث عن استبانة دور الإدارة المدرسية وفق متغير الجنس ( ت)نتائج اختبار  (5)الجدول 
أبعاد 
 الاستبانة

متغير 
 الجنس

 العدد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 قيمة ت
قيمة 
 الاحتمال

 القرار

 البعد الاول
 

 4.29 22.54 174 ذكور
301 1.16 0.47 

 غير دال
 4.47 19.87 129 إناث

 البعد الثاني
 5.03 23.24 174 ذكور

301 0.36 0.46 
 غير دال

 5.39 22.36 129 إناث

 البعد الثالث
 3.57 23.44 174 ذكور

301 0.31 0.55 
 غير دال

 3.63 20.51 129 إناث

 البعد الرابع
 2.46 24.17 174 ذكور

301 0.60 0.58 
 غير دال

 2.59 18.26 129 إناث
البعد 
 الخامس

 2.596 21.96 174 ذكور
301 1.03 0.12 

 غير دال
 2.82 19.78 129 إناث

الدرجة 
الكمية 
 للبستبانة

 19.34 284.12 174 ذكور
301 0.09 0.32 

 غير دال
 20.65 284.00 129 إناث

بينما بمغت القيمة الاحتمالية ، (0.09)لمدرجة الكمية للبستبانة بمغت  (T)بأن قيمة  (5)يلبحظ من الجدول رقم 
وبالرجوع إلى مجالات الاستبانة نلبحظ أن جميع  (0.05)وىي أكبر من مستوى الدلالة الافتراضي ليا  (0.32)ليا

وىذا يشير إلى عدم وجود فروق دالة  (0.05)القيم الاحتمالية ليذه المجالات أكبر من مستوى الدلالة الافتراضي ليا 
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بعدم وجود : إحصائياً بين المدرسين الذكور والإناث عمى ىذه الأبعاد، وىذا يجعمنا نقبل الفرضية الصفرية التي تقول
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في 
 .توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحمي عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتيا الفرعية تبعاً لمتغير الجنس

وتعزو الباحثة ذلك إلى أن المدرسين من الجنسين يؤمن بأن لممدرسة دوراً فعالًا في المجتمع المحمي المحيط بيا، فيي 
تعكس أىدافو من خلبل الأىداف التي تعمل عمى تحقيقيا، وبالتالي المخرجات المختمفة المؤىمة لخدمة مختمف 

قطاعات المجتمع، كما يؤمن المدرسين بأن لممجتمع دوراً في خدمة المدرسة من خلبل الدور الذي يقوم بو الآباء 
والأميات لدعم عمميا التربوي سواء بالدعم المادي أو المعنوي إضافة إلى وضع بعض مجالات البيئة المحمية لممارسة 

. الأنشطة اللبصفية فييا
بين متوسطات  (5,00)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة :الفرضية الثانية - 2-2

درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين المدرسة والمجتمع 
. المحمي وفق متغير سنوات الخبرة

قامت الباحثة بالتحقق من صحة ىذه الفرضية بحساب دلالة الفروق بين درجات أفراد عينة البحث عمى استبانة 
  5 سنوات، 4- 1من): دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير سنوات الخبرة

(: 6)، وذلك باستخدام اختبار تحميل التباين يمكن توضيح النتائج من خلبل الجدول رقم (سنوات فأكثر
 

 نتائج اختبار تحميل التباين لمفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة البحث  (6)الجدول 
عمى الدرجة الكمية الاستبانة ومجالاتيا الفرعية وفق متغير سنوات الخبرة 

 العينةسنوات الخبرة  أبعاد الاستبانة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
(T) 

درجة 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 الدلالة

 البعد الاول
 

 1.485 6.24 119 (4-1)من 
 دال 0.00 301 2.689

 1.613 6.73 184 فأكثر 5

 البعد الثاني
 0.928 14.28 119( 4-1)من 

 دال 0.00 301 0.494
 1.028 14.34 184 فأكثر 5

 البعد الثالث
(4-1)من   119 10.16 1.876 

 دال 0.00 301 3.247
 2.222 10.97 184 5فأكثر

 البعد الرابع
(4-1)من   119 17.88 5.260 

 دال 0.01 301 1.43
 3.767 23.88 184 5فأكثر

 البعد الخامس
(4-1)من   119 5.45 1.350 

 دال 0.03 301 1.999
 1.177 5.76 184 فأكثر 5

الدرجة الكمية 
 للبستبانة

(4-1)من   119 54,01 7.242 
 دال 0.03 301 11.49

 5.697 61,68 184 5فأكثر    
، بينما بمغت القيمة (11.49)لمدرجة الكمية للبستبانة بمغت  (T)بأن قيمة  (6)    يلبحظ من الجدول رقم 

وبالتالي الفرق دال إحصائياً بين  (0.05)وىي أصغر من مستوى الدلالة الافتراضي ليا  (0.03)الاحتمالية ليا 
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المدرسين أفراد عينة البحث عمى الدرجة الكمية للبستبانة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة لدييم والفروق لصالح المدرسين ذوي 
سنوات الخبرة الأعمى، وبالرجوع إلى مجالات الاستبانة نلبحظ أن القيم الاحتمالية لجميع مجالات الاستبانة أصغر من 

وىذا يشير إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين المدرسين وفقاً لسنوات الخبرة  (0.05)مستوى الدلالة الافتراضي ليا 
توجد فروق ذات دلالة : لدييم في المجالات، وىذا يجعمنا نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة  التي تقول

 درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور الإدارة المدرسية في توطيد العلاقة بين إحصائية بين متوسط
 عمى الدرجة الكمية للاستبانة ومجالاتيا الفرعية الآتية لصالح المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير سنوات الخبرة

 .المدرسين ذوي سنوات الخبرة الأعمى
وقد يُعزى ذلك إلى أن المدرسين ذوي الخبرة يرون أن الإدارة المدرسية تقدر المدرسين ذوي الخبرة أكثر من 
غيرىم، وتشركيم في عممية اتخاذ القرارات، وأنَّ المدرسين الذين لدييم سنوات خبرة طويمة أكثر تأثيراً في المجتمع 
المحمي من غيرىم، مما ينعكس ذلك عمى تحسين دور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع 

من سمات الإدارة المدرسية الفاعمة تمتين العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي ومؤسساتو الحكومية ، والمحمي
والأىمية، والإفادة من ذوي الاختصاص والخبراء التربويين، وتعريف الأسرة بدورىا المكمل لممدرسة، فالإدارة المدرسية 

 كما أن المدرسين ذوي الخبرة ،جيد تشاركي ومتكامل يؤديو العاممون في المدرسة كل حسب ما أوكل إليو من ميام
يرون أن لمدير المدرسة دوراً ميم في العلبقات العامة، ليذا يجب أن يكون مدير المدرسة مؤىلًب لوظيفتو كي يستطيع 

أن يقوم بأعبائيا بكفاية وقوة، ويكون عاملًب ميماً من عوامل العلبقات العامة الناجحة في مدرستو، فالروح المعنوية 
العالية والشخصية المتكاممة والجذابة والكفاءة المينية والسموك الأخلبقي لمدير المدرسة، إضافة إلى رعايتو للؤنشطة 

المدرسية لو أثره في تحسين علبقة المدرسة بالمجتمع المحمي، وىم يرون أنو لا يمكن أن تتحقق وظائف الإدارة 
المدرسية إلا من خلبل مدراء عمى مستوى عالٍ من الكفاية العممية والإدارية والفنية كي تتحقق وظيفة الإدارة المدرسية 

. تحققاً فعالاً 
 

 :الاستنتاجات والتوصيات
: بعد التعرف إلى نتائج البحث ومناقشتيا تم التوصل إلى الاستنتاجات التالية

  تشير جميع الأبعاد والدرجة الكمية للبستبانة إلى وجود تقييم مرتفع لدور الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة
، فقد تبين من وجية نظرىم (3.70)بين المدرسة والمجتمع المحمي، إذ بمغت قيمة المتوسط الحسابي لاستجابة العينة 

أنّ أكثر الأبعاد تطبيقاً ىو البعد المتعمق بالجانب الصحي؛ الذّي جاء في المرتبة الأولى بمتوسط مقداره  (المدرسين)
، وفي المرتبة الثالثة (3.87)، وفي المرتبة الثاّنية البنود المتعمقة ببعد الاىتمام بالجانب البيئي بمتوسط مقداره  (08,4)

، وفي المرتبة الرابعة  البنود المتعمقة ببعد الجانب (3.69)البنود المتعمقة ببعد  الجانب الاقتصادي بمتوسط مقداره 
وفي المرتبة الخامسة البنود المتعمقة ببعد البيئة المحيطة بالمدرسة بمتوسط مقداره  (66,3)الاجتماعي بمتوسط 

(3.21 .)
  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور

الإدارة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي عمى الدرجة الكمية للبستبانة ومجالاتيا الفرعية تبعاً 
. لمتغير الجنس
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  درجات المدرسين أفراد عينة البحث عمى استبانة دور الإدارة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط
 عمى الدرجة الكمية للبستبانة المدرسية في توطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمع المحمي وفق متغير سنوات الخبرة

 .ومجالاتيا الفرعية الآتية لصالح المدرسين ذوي سنوات الخبرة الأعمى
 : استناداً إلى النتائج التي تم التوصل إلييا يمكن تقديم التوصيات التالية

 لقاء محاضرات ثقافية وتربوية، ودعوة أبناء المجتمع لممشاركة فييا .  عقد ندوات وا 
  عقد ندوات خاصة لتدعيم الأسس التربوية الصحيحة التي يجب أن يسمكيا الآباء والمدرسون في التعامل مع

شباع حاجاتيم النفسية؛ مثل قناعيم، واحتراميم، وا  الشعور بالأمان والحب : الأبناء من خلبل تأكيد مبدأ الحوار معيم وا 
. والانتماء وتحقيق الذات

  إصدار نشرات مدرسية تيدف إلى تعميق التواصل مع أولياء الأمور، وتطمب المدرسة منيم المشاركة في
. إعداد ىذه النشرات والكتابة فييا

 الصالات الرياضية والمسرح والمركز الإعلبمي : فتح إمكانات المدرسة لممجتمع المحمي للئفادة منيا، مثل
 .وغرف الاجتماعات

  تحديد أيام محددة من الأسبوع يمتقي فييا المعممون بأولياء الأمور لتقريب وجيات النظر بينيم، أو اعتماد
 .لوحة إعلبنات لموالدين في مدخل المدرسة للبطلبع عمى مواعيد الاجتماعات مع المدرسين والإدارة

 ضرورة تفعيل أليات التواصل بين المدرسة ومؤسسات المجتمع المحمي بكافة أشكاليا للبرتقاء بالعلبقة بينيما. 
 المزيد من البحوث والدراسات المتعمقة بتوطيد العلبقة بين المدرسة والمجتمعإجراء . 
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