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 ممخّص  
 

ٌدفت ٌذي الدراسة إلى إيضاح واقع توظيف التقىيات الحديثة الهُستخدهة في التعميم برياض الأطفال في هديىة 
وقد تم الحصول عمى . اللاذقية، كها ٌدفت إلى  توجيً الاىتباي إلى صعوبات توظيف تمك التقىيات في التعميم

الهعموهات هن أبحاث هختمفة تختصُّ بالهوضوع ىفسً، وهن الهقابلات التي أجراٌا الباحثان هع بعض هعمّهات رياض 
: هعمّهة، وأظٍرت ٌذي الدراسة الىتائج الآتية (48)الأطفال، وهن استبيان استىد إلى عيىة عشوائية هكوىة هن 

.    وعي هعمّهات رياض الأطفال بأٌهية استخدام التقىيات التعميهية بشكلٍ هستهر -1
ا، هها شكل  -2 عدم توافر الدورات  التدريبية لمهعمّهات التي تدربٍم عمى كيفية إىتاج الهواد التعميهية وتطويرٌ

ا أكبر  صعوبةً عىد هحاولة الهعمهات توظيف التقىيات في خدهة التعميم، ولقد ذكرت ٌذي الصعوبة خصيصاً باعتبارٌ
 . صعوبة تواجً الهعمّهات

عدم وجود فروق دالّة إحصائياً فيها يتعمّق بآراء هعمّهات رياض الأطفال ىحو أٌهية استخدام التقىيات  -3
 .الحديثة في خدهة التعميم وصعوبة ٌذا الاستخدام، تبعاً لهتغيّريّ سىوات الخبرة وىوع الهمكية

ىتاج  واقترح الباحثان إجراء دورات تدريبية لإكساب الهعمّهات هٍارات استخدام التقىيات التعميهية الحديثة، وا 
الهواد التعميهية الخاصّة بكل تقىية بها يُسٍم في إيصال الهعموهات بشكلٍ جيّد، وتشجيعٍم عمى استخدام ٌذي التقىيات 

 .في دروسٍم بشكلٍ هُرشّد وفاعل
 

. تقىيات التعميم الحديثة، رياض الأطفال، صعوبات استخدام تقىيات التعميم: الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

This study shed light at the reality of utilizing modern educational technology in 

kindergartens in Lattakia. It also aims at highlighting the difficulties faced in the process of 

utilizing such technology. A review of the literature about the topic has been done. Data 

have been collected through interviews with some kindergarten teachers and through a 

questionnaire distributed on a random sample consisting of 48 teachers. The study reveals 

the following findings: 

1. The kindergarten teachers are aware of the importance of utilizing modern 

educational technology on ongoing basis. 

2. There are no training courses for teachers on how to design educational materials 

related to such technology and develop them. This made it difficult for these teachers to 

utilize technology in the teaching/learning process. this difficulty has been mentioned as 

the biggest one facing the teachers. 

3. Depending on the variables of the years of teaching experience and type of 

kindergarten, there appear no significant statistical differences with respect to the view of 

kindergarten teachers about the importance of utilizing modern technology in the 

teaching/learning process and the difficulty of such utilization. 

The study suggests conducting training courses for teachers to train them on the 

skills of utilizing modern educational technology and designing specific pedagogical 

materials that help in conveying information smoothly. The study suggests too that these 

training courses could be very useful in encouraging the teachers to utilize modern 

educational technology in an effective and systematic way in their lessons. 

 

 

Key words: Modern educational technology, kindergartens, difficulties of utilizing 

educational technology. 

                                                           
*Associate Professor , Curriculum and Methods of Teaching Department. Faculty of Education. 
Tishreen University. Lattakia. Syria. 

** Associate Professor , Psychological Counseling Department. Faculty of Education. Tishreen 
University. Lattakia. Syria. 



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2015( 5)العدد  (37) الآداب والعموم الإىساىية الهجمد هجمة جاهعة تشرين 

11 

 
: مقدمة
يعة ررات السوّ طىتيجة التتسارعة ة َهدايزياتٍ هتدّ خاص تحلٍ بي بشكرعان َالهجتهعُ العلٍ بشكمُ اجً العالوي

 ن هربع الأ خير خلا ل المٌا العالدالتي شٍوالتكىولوجي او العمهي دالهيفي ص وَعمى َجً الخص، نفي شتّى الهيادي
، وسعت إلى تجديد ن العمهي َالتقىيدّ ا التقذٌوقد واكبت التربية . رارٌا بتسارعٍ كبيرقّع استهوَالتي يت، و الهاضيرالق

لى سريد التبَأساليطرائق   الكهالية نعاً هو ىت أو كاىدَرة بعر ضت أصبحثحي، مهجال التعميالآلة ل ودخ، وا 
 (2005الكندي، ). فرَالت

وقد أظٍرت الآلة دوراً أكثر فعالية في ىقل الهعارف والعموم والهواد التعميهية بأىواعٍا الهختمفة، وأخذت تشكّل 
وقد أكّد العديد هن الدراسات إلى أنَّ . جزءاً فاعلًا هن ىظامٍ تعميهيٍّ هتكاهلٍ تتفاعل هعً هن خلال هىظوهة التعميم

الندّاوي، )، (2010الغامدي، ). استخدام التقىيات الحديثة في التعميم يؤدّي إلى تيسير التعميم وتسٍيمً وتحسين ىوعيتً
.  (Ali, 2015)، (2012عبد الله، )، (2012

ا واضحة عمى الهىشآت  لقد اقتحهت التقىيات الحديثة الهحيط التعميهي هن جواىبً جهيعٍا، وأصبحت آثارٌ
ا تقوم عميٍا عهمية  والهتعمّهين والهعمّهين والعاهمين في الحقل التعميهي، فٍي هن هقوّهات العهمية التعميهية، والتي بدورٌ

لأ وَّ هجتهعىا ؛ َرة حتهيةريثة ضدرسة الحدالتقىية في الهواليوم أصبح توظيف . المحاق بركب الحضارة الهعاصرة
. العهلة وة في قرَبحاجة إلى فئة العهالة الهاٌ، ررات العصطوات َتراكبة تغيوبحاجة إلى شخصياتٍ قادرةٍ عمى ه

 (2014الحاج، )
لقد ظٍرت رغبة أكيدة في تطوير التعميم واستخدام وسائط جديدة لتواكب ٌذا التطوّر، وكاىت ٌذي الرغبة أكثر 

 حدثاً بارزاً في تاريخ العهمية التعميهية بالولايات الهتحدة 1983إلحاحاً وتصهيهاً في العالم الغربي، فقد عرفت سىة 
ىاقوس الخطر " أهر إلزاهي لإصلاح التعميم: الُأهة في خطر"الأهريكية، إذ دقّ تقرير الرئيس الأهريكي روىالد ريغان 

حول واقع التهيّز التربوي وهرتبة التعميم الأهريكي في التصىيف العالهي، فقد أظٍر تدىّي التحصيل الأكاديهي، واحتلَّ 
كل ٌذا استفزَّ القيادة الأهريكية لإحداث الىقمة الىوعيّة في الىظام التعميهي الهشٍود . الطلاب الأهريكيون صفوفاً هتأخّرة

وقد وضع ٌذا التقرير الهمف التربوي في قهّة أولويّات الرؤساء الأهريكيين الذين تعاقبوا هىذ . بٍا لغاية وقتىا الحاضر
أهريكا كأهّة تصرف عمى "وتتّضح حقيقة الاٌتهام الأهريكي بالتعميم عىدها ىعمم بأنَّ . عٍد الرئيس ريغان حتّى اليوم

لجهيع  (الأٌمي)التعميم أكثر ههاّ تصرف عمى الدفاع عىد هطالعة إجهالي الإىفاق عمى التعميم الحكوهي والخاص 
  (59، ص 1998العولقي، ). "الهراحل التعميهية
 ورد في إحدى الهجلّات الهتخصّصة في تكىولوجيا التعميم قولًا لأحد هراقبي التعميم في 1987وفي سىة 

و يصف ذٌول بعض واضعي السياسة التربوية أهام سرعة تطوّر التكىولوجيا التربوية  وأخيراً لقد استيقظ "واشىطن وٌ
أولئك القوم الهسؤولون عن التعميم في الولايات الهتحّدة الأهريكية هن سباتٍم هبٍوتين أهام الثروات الٍائمة التي يهكن 

. "اىتبٍوا أيٍُّا السادة، إنَّ ىظام التعميم عىدىا قد أصبح لا يسُاوي شيئاً : أن تقدّهٍا التكىولوجيا لمتعميم، وصاحوا قائمين
( 1995فوستر، )

وتمبية لهتطمّبات التربية الحديثة في سبيل تحقيق تعمّم أفضل وعمى ىطاق واسع، فقد كان لزاهاً عمى الدول 
الىاهية التوسّع في الإفادة هن التقىيات في هجال التعميم والإفادة هن الخبرات التربوية العالهية في استخدام التقىيات 
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ا  التعميهية الحديثة والهتىوّعة لىقل الخبرة بكل دقّة وعهق، ولزيادة الهعرفة والتهعّن بهضهوىٍا، والأخذ هن هصادرٌ
( 1997السيّد ،). الهختمفة

ويتّفق ٌذا التوجًّ . وقد اٌتهّت الدول العربية اٌتهاهاً كبيراً في استثهار ٌذا التطوّر التكىولوجي في هجال التعميم
، إذ جاء فيً 1998 وَ 1997هع ها أكّدتً الجهعية الهصرية لتكىولوجيا التعميم هن خلال توصيات هؤتهراتٍا في عاهي 

ضرورة التأكيد عمى أٌهيةّ توظيف الهستحدثات التكىولوجية، وبىاء شبكات هعموهات تعميهية هتخصّصة في هجال "
( 253، ص 2001الغريب، ) ."التعميم

خدهة التعميم التقىية في  ٌذي التطوّرات، فمقد أولت توظيف نعسورية بهعزلٍ التعميهية في ولم تكن الهؤسسات 
 م أٌنَكاو ه،  الحالية َالهستقبميةلق العهوسيخدم هتطمّبات اهجً بها رَب، إذ تمَّ تطوير خطط التعميم اٌتهاهاً بالغاً

، الهجالٌذا في إعداد البحوث والدراسات رية عمى والعالي في سوالتعميم بية رتشجيع َزارتي التهلاهح التطوير 
  .التعميمفي هجال الحديثة التقىيات توظيف بصفة أساسية عمى التعميم الأساسي اعتهاد و

ولهّا أصبح هن الهسمّهات اعتبار الطفولة صاىعة القرار، والاٌتهام بالهؤسسات التربوية الهعىية فيٍا هن 
ا هن  الهعايير التي يُقاس بٍا تحضّر الأهم والشعوب، فقد حظيت رياض الأطفال باٌتهام الحكوهة السورية أيضاً كغيرٌ

 .البمدان الأخرى
اعياً رهالأطفال، اٌتهاهات َرغبات يدور حول أو هرحمة الطفولة الهبكّرة يجب في التعميم إلى إنَّ الىظر 

أو الطفل يجب بية رت، ولٍذا فأساليب فيةرىفعالية َالجسهية َالهعالاَالاجتهاعية : ٌَيلىهو الطفل، الأ ربع الىواحي 
، ولٍذا عاتوَالىشاط في الهجهللأجٍزة والأدوات اعاة الهىاسبة رالهللأطفال، إذ يجب في البيئة التعميهية تكون ثرية 

. الأطفال لمخبرات والهفاٌيم التربوية عمى اكتساب دأساسية تساعجواىب اعاة رهالأطفال عمى هعمهة رياض يجب 
 (2010عبد التوّاب عثمان، )

عداد البىية التحتية الهىاسبة، وذلك هن خلال  وهن أجل تحقيق تمك الأٌداف، كان لا بدَّ هن الاٌتهام بتوفير وا 
إدخال البراهج والأىشطة والهُثيرات الهتىوّعة، وخاصّة التقىيات التعميهية الحديثة التي تتهيّز بالكثير هن الهزايا التي تُسٍم 

. في تحسين ىوعية التعميم، وزيادة فاعميّتً في رياض الأطفال
وعمى الرغم هن وضوح أٌهّية التقىيّات التّعميهيّة في عهميتي التعميم والتعمّم، وهن التطبيقات العديدة الىاجحة 
 التي 1لمتقىيّات التّعميهيّة في كثيرٍ هن رياض الأطفال، وفي ظلّْ هوادٍ دراسيةٍ وظروفٍ هختمفةٍ، فإنَّ الدراسة الاستطلاعية

قام بٍا الباحثان داخل الصفوف الدّراسيّة لبعض رياض الأطفال بيّىت أنَّ التقىيّات التّعميهيّة لا تُستخدم بطريقة هُىظّهة 
نَّ استخداهٍا هتروكٌ لمظروف والصدفة   .فعّالة، كها لوحظ أيضاً قمّة استخداهٍا، وا 

 وعمى ضوء ذلك اىطمقت فكرة البحث التي تعدُّ استكهالًا لمدراسات السابقة في هجال تقىيات التعميم، لمتعرّف 
عن قرب عمى واقع استخدام التقىيات التعميهية في رياض الأطفال بهديىة اللاذقية، وعمى الصعوبات التي تحول دون 
استخداهٍا، ويُؤهل هن خلالٍا أن تكون إضافة هتواضعة لها سبقٍا هن أبحاث ودراسات هحمية، وأن تسٍم ىتائجٍا في 

. تفعيل استخدام تقىيات التعميم كأحد الاتجاٌات الحديثة في التربية
: مشكمة البحث

                                                           
قام الباحثان بزيارات ميدانية لعدّة رياض أطفال في مدينة اللاذقية، وأجريا بعض المقابلات مع معمّمي تمك الرياض ومع القيّمين عمييا،  1

.  ولاحظا ضعفاً شديداً في تجييز تمك المؤسسات التعميمية بالتقنيات الحديثة، وقمّة توظيفيا في مجال التعميم
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ا الهتعدّدة والهٍهّة في العهمية التعميهية والتربوية عمى السواء، إذ  هع ازدياد الاٌتهام بتقىيات التعميم ىظراً لأدوارٌ
تقان الهتعمّم لمهعموهات هن جٍة أخرى، فقد تعدّدت الدراسات  يُهكىٍا أن تُسٍم في تطوير عهمية التعميم هن جٍة، وا 
والبحوث التي أجريت في بيان أثر التقىيات التعميهية في تحسين تعمّم الطمبة، فضلًا عن عقد الكثير هن الىدوات 
والهؤتهرات بٍذا الصدد، والتي أوصت باستعهالٍا، وبيّىت أٌهيتٍا وفائدتٍا في العهمية التعميهية ولاسيها في هرحمة 

ولكن بالرغم هن ذلك وجد الباحثان هن خلال الهقابلات التي أجرياٌا في بعض رياض الأطفال في . رياض الأطفال
هديىة اللاذقية ىدرة التقىيات التعميهية في هعظم الروضات، أو وجودٌا هع عدم تفعيمٍا بطريقة عمهية في خدهة التعميم، 

ذا ها دفع الباحثان لإجراء دراسة عمهية لمتعرّف عمى واقع توافر واستخدام تقىيات التعميم، والأسباب التي تعيق  وٌ
: توظيفٍا بالشكل الأهثل، وبالتالي تتهثّل هُشكمة البحث بالسؤال الرئيس الآتي

ها واقع استخدام التقىيات التعميهية الحديثة في رياض الأطفال بهديىة اللاذقية، وها الأسباب التي تُعيق 
استخداهٍا؟  

: ويتفرّع عىً الأسئمة الآتية
ها التقىيات التعميهية الأكثر استخداهاً هن قبل هعمّهات رياض الأطفال في هديىة اللاذقية؟  .1
ها هستوى الحالة الراٌىة لمتقىيات التعميهية الحديثة داخل رياض الأطفال؟  .2
 ٌل توجد صياىة داخل الروضة للأجٍزة التقىية التعميهية؟ .3
ها آراء هعمّهات رياض الأطفال ىحو أٌهّية استخدام التقىيات الحديثة في التعميم؟  .4
ها أكثر الصعوبات التي تحول دون استخدام هعمّهات رياض الأطفال لمتقىيات التعميهية الحديثة هن وجٍة  .5
م؟  ىظرٌ

 (:0.05)تم اختبار الفرضيات الإحصائية الآتية عىد هستوى دلالة : فرضيات الدراسة
 بين هتوسطات درجات أفراد العيىة حول آراء  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة (1

. هعمّهات رياض الأطفال تجاي أٌهية التقىيات التعميهية الحديثة تبعاً لهتغيّر ىوع الهمكية
 بين هتوسطات درجات أفراد العيىة عمى  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة  (2

. هقياس صعوبات استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغيّر ىوع الهمكية
 بين هتوسطات درجات أفراد العيىة حول آراء  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة  (3

. هعمّهات رياض الأطفال تجاي أٌهية التقىيات التعميهية الحديثة تبعاً لهتغيّر سىوات الخبرة
 بين هتوسطات درجات أفراد العيىة عمى  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة  (4

. هقياس صعوبات استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغيّر سىوات الخبرة
 

: أىمية البحث وأىدافو
: أىمية البحث

، كوىٍا الهرحمة الأساسية لبىاء (رياض الأطفال)تأتي أٌهية ٌذا البحث هن أٌهية الهرحمة التي تتىاولٍا  .1
. الإىسان الفعّال في الهجتهع، والتي يُعتهد عميٍا في وضع خطط وبراهج التىهية
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تُسٍم الدراسة في التعرّف عمى أٌم تقىيات التعميم والكشف عن الصعوبات التي تحول دون استخداهٍا في  .2
رياض الأطفال بهديىة اللاذقية، وبالتالي فٍي تُسٍم في تزويد الهسؤولين عن رياض الأطفال بالهقترحات التي قد تزيد 

. هن فعالية توظيف التقىيات التعميهية بالشكل الأهثل
:  يٍدف البحث الحالي إلى تعرّف: أىداف البحث

التقىيات التعميهية الحديثة الأكثر استخداهاً هن قبل هعمّهات الروضة، وآرائٍنَّ حول جدوى تمك التقىيات  .1
 .كوسائل هُساعدة في خدهة تعميم أطفال الروضة

الصعوبات التي تحدُّ هن استخدام هعمّهات الروضة لمتقىيات التعميهية الحديثة في هديىة اللاذقية هن وجٍة  .2
نَّ   .ىظرٌ

أىواع الأجٍزة والهواد التقىية التعميهية الهتوافرة في رياض الأطفال في هديىة اللاذقية، وحالتٍا الراٌىة،  .3
 .وهستوى الصياىة الدورية اللازهة لٍا

هن وجٍة ىظر هعمّهات  (ىوع الهمكية وسىوات الخبرة)الفروق حول الاستخدام التعميهي لمتقىيات تبعاً لهتغيري  .4
 .رياض الأطفال

 .الهؤٌّلات العمهية والتقىية لمكادر التعميهي الذي يعهل في رياض الأطفال في هديىة اللاذقية .5
 

:  منيجية البحث
 يعتهد البحث الهىٍج الوصفي؛ لأىًَّ يٍدف إلى دراسة الظاٌرة كها ٌي في الواقع، ويٍتمُّ : منيج البحث

، فٍو الهىٍج الهىاسب لدراسة واقع استخدام التقىيات التعميهية الحديثة (2007عباس وآخرون، )بوصفٍا وصفاً دقيقاً 
في رياض الأطفال؛ كوىً يصف الظاٌرة هن هختمف جواىبٍا هع فٍهٍا وتحميمٍا، وهن ههيّزاتً، أيضاً، إهداد الباحث 

بقدرٍ جيّد هن الهعموهات والبياىات الأساسية التي ترسم صورة عاهة لمهشكمة، وتُساعد باحثين آخرين عمى اىتقاء بحوث 
 (140، ص 1996عمر، ) .يروىٍا جديرة بالدراسة

 ( 279)سُحبت عيًىة البحث هن رياض الأطفال في هديىة اللاذقية البالغ عددٌا : مجتمع وعيّنة البحث
روضة؛ وبها أنَّ هجتهع  (48)وشهمت العيّىة . ( روضة حكوهية69 روضة تتبع القطاع الخاص وَ 210هىٍا ) 1روضة

ا بالطريقة العشوائية، هُراعين بذلك تجاىس التوزيع الجغرافي لهوقع ٌذي  الدراسة غير هتجاىس الخواص، فقد تمَّ اختيارٌ
ا  : توزّع عيّىة الدراسة وفق هتغيّراتٍا (1)ويبيّن الجدول رقم . الرياض في ضواحي الهديىة وهركزٌ

 
ـ توزيع عينة البحث وفق متغيّرات الدراسة  (1)جدول رقم 

الىسبة الهؤية  الهجهوعهتغيّرات الدراسة 

ىوع الهمكية 
  %18.8 9حكوهيّة 
  %81.3 39خاصّة 

الهؤٌّل العمهي 
 % 52 25ثاىوي 
 % 35.4 17جاهعي 

 % 12.5 6دراسات عميا 
                                                           

 .2014 أيمول 29خ تاريخ 2ص/9351وذلك استناداً إلى كتاب مديرية التربية بمدينة اللاذقية، المُسجّل أصولًا في ديوانيا برقم  1
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سىوات الخبرة 
 %37.5 18 أقلّ هن خهس سىوات
أكثر هن خهس 

 سىوات
30 62.5%  

الهشاركة بدورة تدريبية 
عمى استخدام التقىيات 

  %20.8 10 ىعم
  %79.2 38 لا

  %100 48 الهجهوع
 حدود البحث  :
 يقتصر البحث الحالي عمى هعرفة الهؤٌّلات العمهية والتقىية لهعمّهات الروضات، والأجٍزة : الهوضوعية

 .التقىية الهُستخدهة في التعميم، وآرائٍنَّ حول جدوى تمك التقىيات التعميهية، والصعوبات التي تواجٍٍنَّ في استعهالٍا
 (هركز الهديىة وضواحيٍا)رياض هديىة اللاذقية : الهكاىية. 
 2014/2015الفصل الأول هن العام الدراسي : الزهاىية. 
 بعد الإطلاع عمى أدبيات البحث والدراسات السابقة ذات العلاقة بالهوضوع، أعدّت استباىة : أداة البحث

لات، : ، هوزّعة وفق الآتي(هحاور)أبعاد  (5)تألّفت في صورتٍا الىٍائية هن  الهؤسسة التعميهية، الكادر التعميهي والهؤٌ
توزّعت . الأجٍزة والهواد التقىية والصياىة، الاستخدام التعميهي لمتقىيات الحديثة، صعوبات استخدام التقىيات في الروضة

 :وتمَّ التحقّق هن صدق الاستباىة وثباتٍا وفق الآتي. أسئمة هفتوحة (8)سؤال هغمق و (22)بىود ٌذي الاستباىة وفق 
 ها: التحقّق من صدق الاستبانة  :تم التحقّق بطريقتين، وٌ
a.  و تهثيل العىاصر التي تضهّىتٍا أداة القياس للأبعاد الهكوىة للأداة، : (صدق المحكمين)صدق المحتوى وٌ

وقد . (105، ص1999الآغا والأستاذ، )هع تهثيل ٌذي الأبعاد لمسهة أو الخاصية أو الظاٌرة التي يراد قياسٍا 
الاستباىة عمى هجهوعة هن السّادة أعضاء الٍيئة التدريسية في كمّية التربية بجاهعة تشرين، وعمى بعض عرضت 

أخصائيّي تقىيات التعميم في هديرية التربية بهديىة اللاذقية، وعمى بعض هعمّهي رياض الأطفال، وذلك بقصد التحقّق 
هن صدقٍا وقدرتٍا عمى قياس ها أعدّت لقياسً، وعُدّلت الاستباىة بىاءً عمى هلاحظاتٍم حتى أصبحت في صورتٍا 

 .الىٍائية
b. تمَّ استخراج هعاهلات الاتساق الداخمي للأداة بحساب هعاهل الارتباط بين كل فقرة : صدق الاتّساق الداخمي

للإبقاء عمى الفقرات، وتحذف الفقرات التي يكون ارتباطٍا  (0.02)هن فقرات الاستباىة والدرجة الكمية، واتخذ هعيار 
فبقيت  (0.02)أقل هن ٌذي القيهة، وبعد إجراء الارتباط تبيّن أنَّ جهيع العبارات كان هعاهل ارتباطٍا قوي يزيد عن 

 .الفقرات كها ٌي
 حُسِبَ ثبات الاستباىة وفق طريقة ألفا لكروىباخ : ثبات الاستبانة(Cronbach's Alpha) وذلك باستخدام ،
ههّن لم يدخموا في عيىة البحث )هعمّهة روضة  (11)؛ إذ طُبّقت عمى عيىة استطلاعية قواهٍا (SPSS)برىاهج 
و هعاهل ثبات هرتفع (0.83)، وبمغ هعاهل الارتباط الكمي (الأساسية . وٌ
 صُهّهت الاستباىة وفق طريقة ليكرت : تصميم الاستبانة««Likert (هقياس خهاسي) ؛ أي أنّ إجابة الهعمّهة

ا هع هراعاة البىود الإيجابية والسمبية (5)درجة إلى  (1)عن البىد تتراوح هن  . درجات، وذلك حسب الإجابة التي يختارٌ
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 ـ الدرجات التي ستعطى لكل خيار من خيارات الإجابة عن بنود الاستبانة  (2)جدول رقم 

الإجابة م 
الدرجة الهعطاة 

البىود السمبية البىود الإيجابية 
 1 5كبيرة جداً  1
 2 4كبيرة  2
 3 3هتوسطة  3
 4 2ضعيفة  4
 5 1ضعيفة جداً  5

استخرجت الىتائج هن خلال الهتوسطات الحسابية والاىحرافات الهعيارية عن كل بىد هن بىود الاستباىة؛ كذلك 
ا؛ وقيّهت الهتوسطات الحسابية في ضوء الإجراءات التالية : أيضاً عن كل هحور هن هحاورٌ

 4 = 1 – 5الدرجة الدىيا؛ أي – الدرجة العظهى = الهدى : حساب  الهدى  
 0.80 = 5 ÷ 4: لمحصول عمى طول الفئة يُقسّم الهدى عمى عدد الخيارات: حساب طول الفئة  
  حوّل الباحثان الهتوسطات الحسابية لإجابات : (الوزن الىسبي لمبىد)حساب ىسبة الهتوسط هن الفئة العظهى

 : الطمبة عن البىود أيضاً إلى ىسب هئوية، وذلك هن خلال تطبيق الهعادلة التالية
 

 
(.  أي أعمى وزن افتراضي أعطي لبدائل البىود)لأىٍَّا الدرجة العظهى  (5)وضع الهقام 

الهعايير الهعتهدة لتقييم الهتوسطات الحسابية لإجابات الطمبة عن بىود الاستباىة وعن  (3)يوضّح الجدول رقم 
ا :  هحاورٌ

 ـ معايير تقييم المتوسطات الحسابية لإجابات الطمبة عن بنود الاستبانة وعن محاورىا (3)جدول رقم 

الوزن الىسبي لمبىد الفئة 
درجة تحقّق هحتوى البىد 

البىود السمبية البىود الإيجابية 
كبيرة جداً ضعيفة جداً  % 20  - 0 1.80 – 1

كبيرة ضعيفة  % 40  %-   20.25 2.60 – 1.81
هتوسطة هتوسطة  % 60 %  40.25 3.40 – 2.61
ضعيفة كبيرة  % 80 % 60.25 4.20 – 3.41

ضعيفة جداً كبيرة جداً  % 100 % - 80.25 5 – 4.21
:  مصطمحات البحث وتعريفاتو الإجرائية

 ( 1998مصطفى وآخرون، ). ٌو الشيء الهوصوف، بهعىى الوقوع والحصول والوجود: الواقع
الوضع القائم الذي يتّصف بً هعمّهي رياض الأطفال هن حيث استخداهٍم لتقىيات التعميم : ويعرّف إجرائياً بأىًَّ
. في هرحمة رياض الأطفال

المتوسّط الحسابي للإجابة عن البند 

 100× ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

5 
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 تُعرّف اصطلاحاً بأىٍَّا عهمية هىٍجية هىظّهة في تصهيم عهمية التعميم والتعمّم وتىفيذٌا  :تقنيات التعميم
وتقويهٍا عمى ضوء أٌداف هحدّدة تقوم أساساً عمى ىتائج البحوث في هجالات الهعرفة الهختمفة، وتستخدم جهيع 

 (14، ص 2002مركز التقنيات التربوية، ) .الهوارد البشرية وغير البشرية الهتاحة لموصول إلى تعمّم أكثر فاعمية وكفاية
ىظرية وههارسة، وتصهيم العهميات والهصادر : "وعرّفتٍا الجهعية الأهريكية لتقىية الاتصالات التربوية بأىٍَّا

دارتٍا هن أجل التعمّم ا، واستخداهٍا، وا   (3، ص2007غزاوي، ) ".وتطويرٌ
. جهيع الأجٍزة والبراهج الإلكتروىية التي يستخدهٍا الهعمّم لىقل الهحتوى التعميهي: وتعرّف إجرائياً بأىٍَّا

 هؤسّسة تربوية اجتهاعية، تٍدف إلى تحقيق الىهو الهتكاهل الهتوازن للأطفال بجهيع أىواعً : رياض الأطفال
(  62، ص 2001عدس، ). الجسهية هىٍا العقمية والىفسية والاجتهاعية، بالإضافة إلى تعزيز قدراتٍم وهواٌبٍم الهختمفة

هؤسّسات تربوية واجتهاعية، تقوم بتأٌيل الطفل تأٌيلًا سميهاً لدخول الهرحمة الابتدائية، : وتُعرّف أيضاً بأىٍَّا
وذلك لكي لا يشعر بالاىتقال الهفاجئ هن البيت إلى الهدرسة، تاركةً لً الحريّة التاهّة لههارسة ىشاطاتً، واكتشاف 

هكاىاتً، وبذلك فٍي تساعد عمى أن يكتسب خبرات جديدة  (26، ص 2002الحريري، ). قدراتً وهيولً وا 
بأىٍَّا السىوات التهٍيدية التي تُسهّى بهرحمة ها قبل الهدرسة ضهن التسمسل : وتُعرّف رياض الأطفال إجرائياً 

ٍّد الطفل بالرعاية الجسهية  (6 ـــ 3)التعميهي في هحافظة اللاذقية، وتكون أعهار الأطفال فيٍا ها بين  سىوات، تتع
. والفكرية والاجتهاعية

 ٌي الهعمّهة التي تمَّ إعدادٌا في كميات إعداد الهعمّم ضهن قسم رياض الأطفال، وتمُّ تأٌيمٍا : معمّمة الروضة
م ها بين سىوات   (. 6 ـــ 3)عمهياً وتربوياً لمعهل في رياض الأطفال؛ لتقديم الهعرفة والتعميم للأطفال التي تتراوح أعهارٌ

 (2005جوىر، )
م بين : وتعرّف إجرائياً  سىوات،  (6 ــــ 3)بأىٍَّا الهعمّهة التي تتولّى الإشراف عمى الأطفال الذين تتراوح أعهارٌ

ي التي تهتمك الكفايات والهٍارات التقىية اللازهة لتحسين العهمية  وتتولّى عهمية تٍيئة ٌؤلاء الأطفال لمتعميم الىظاهي، وٌ
  .التربوية والتعميهية

 ويُقصد بٍا إجرائياً العقبات والهشكلات والتحدّيات التي تحول دون استخدام هعمّهي الرياض لتقىيات : الصعوبة
. التعميم، وعدم هسايرة الاتجاٌات الحديثة في عهمية التعميم برياض الأطفال بها يحقّق الأٌداف الهطموبة

:  الدراسات السابقة
:  طّمع الباحثان عمى العديد هن البحوث والدراسات السابقة ذات الصمة بالهوضوع، ىذكر هىٍاا

، "أثر استخدام الكهبيوتر في إكساب أطفال الرياض بعض الهٍارات المغوية"بعىوان ( 2003عيد، ) دراسة
هٍارتي )ٌدفت ٌذي الدراسة إلى التعرّف عمى أثر استخدام الحاسوب في إكساب أطفال الرياض بعض الهٍارات المغوية 

 طفل وطفمة هن أطفال 60، استخدهت ٌذي الدراسة الهىٍج التجريبي، وتكوّىت عيىة البحث هن (الاستهاع والقراءة
تجريبية، استخدم هعٍا الحاسوب في : ، وقسهت عيىة الدراسة هىاصفةً إلى هجهوعتين(هصر)روضة المغات بدهياط 

عهمية التدريس، وضابطة، استخدم هعٍا الطريقة التقميدية في التدريس، وخمصت الدراسة إلى ارتفاع هستوى الهٍارات 
. المغوية لصالح الهجهوعة التجريبية عىد القياس البعدي عمى هقياس المغة عىً عىد القياس القبمي

فاعمية استخدام برهجيّة تعميهيّة عمى اكتساب أطفال هرحمة رياض الأطفال "  بعىوان (2009بوقس، )دراسة 
ا/واتجاٌات الطالبات (صحتي وسلاهتي)هفاٌيم وحدة  تكوّىت هواد الدراسة هن برهجية تعميهية لهفاٌيم ". الهعمهات ىحوٌ

وحدة صحتي وسلاهتي تحوي هواقف تعميهية في شكل رسوم هتحرّكة، وتكوّىت الأدوات هن اختبار صوري لهفاٌيم 
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واستخدم في الدراسة . الهعمهات ىحو استخدام البرهجية التعميهية/وحدة صحتي وسلاهتي، وهقياس اتجاي الطالبات
الهعمهات الهسجّلات بهقرّر التدريب الهيداىي بقسم دراسات /الهىٍج شبً التجريبي؛ كها تضهّىت عيىة الدراسة الطالبات

 وعددٌن 2008/2009، لمفصل الدراسي الأول هن العام الجاهعي (السعودية)الطفولة بجاهعة الهمك عبد العزيز بجدة 
طفمة في الهستوى التهٍيدي بالروضتين الأولى والخاهسة عشرة، في هجهوعة واحدة /طفلاً  (30)هعمهة، و/طالبة (18)

م بطريقة عهدية، وطبّقت عميٍم الأدوات قبميّاً وبعديّاً  وأسفرت الىتائج عن وجود فروق دالة إحصائياً بين . تم اختيارٌ
هتوسطي درجات الأطفال في الاختبار التحصيمي الصوري قبل وبعد دراسة البرهجية التعميهية لصالح الاختبار البعدي، 

الهعمهات في هقياس الاتجاي قبل وبعد استخدام /بالإضافة لوجود فروق دالة إحصائياً بين هتوسطي درجات الطالبات
وأوصت الباحثة باستخدام البرهجية التعميهية الهصهّهة في ٌذي . البرهجية التعميهية للأطفال لصالح القياس البعدي

الدراسة لتدريس هفاٌيم وحدة صحتي وسلاهتي الهقرّرة بهرحمة رياض الأطفال؛ لها لٍا هن تأثير إيجابي في إكساب 
الأطفال ٌذي الهفاٌيم، وضرورة استخدام الحاسب الآلي وبرهجياتً وسيمةً تعميهيةً في رياض الأطفال؛ لها لٍا هن ىتائج 
إيجابية، والاٌتهام ببراهج الرسوم الهتحرّكة والاستفادة هىٍا بصفتٍا عىصراً تعميهياً ذي قوة جذب وتأثير شديدين عمى 

. الأطفال، وتدريب هعمهات رياض الأطفال عمى استخدام البرهجيات التعميهية في التدريس لٍذي الهرحمة
فاعمية برىاهج حاسوبي لمتدريب الىطقي بالطريقة المفظية لضعاف " بعىوان (2010ممكاوي، أبو عميم، )دراسة 

طفلًا وطفمة هن هديىة أربد في الأردن، وقد تكوّىت أداة  (30)بمغ عدد أفراد الدراسة ". السهع في هرحمة رياض الأطفال
أصوات الحروف العربية هع حركات الهد )يتكوّن هن أربع وثهاىين فقرة : الهحور الأول: الدراسة هن ثلاثة هحاور

، الهحور (أصوات الحروف العربية هع حركات الهد الطويل)يتكوّن هن أربع وثهاىين فقرة : ، الهحور الثاىي(لقصير
ي هن إعداد (ىطق أصوات الأحرف العربية في بداية الكمهة ووسطٍا وىٍايتٍا)يتكوّن هن أربع وثهاىين فقرة : الثالث ، وٌ

جمسة  (36)الباحثين، وقد تمَّ استخراج هعاهلات الصدق والثبات الهىاسبة لٍذي الأداة، وتم تطبيق البرىاهج هن خلال 
أنَّ ٌىاك فرقاً ذا دلالة إحصائية بين الهجهوعتين  (هان وتىي)أظٍرت ىتائج تحميل اختبار . عمى هدار ثلاثة أشٍر
عمى أداة القياس بأبعادٌا الثلاثة، لصالح الهجهوعة التجريبية، وعدم  (الأطفال ضعاف السهع)التجريبية، والضابطة 

، عمى أداة القياس بأبعادٌا (الأطفال ضعاف السهع)وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد الهجهوعة التجريبية 
وكذلك أظٍرت ىتائج اختبار . الثلاثة للأطفال ضعاف السهع يعزى لهتغير الجىس في هرحمة رياض الأطفال

فروق ذات دلالة إحصائية في القياس القبمي والبعدي لمهجهوعة التجريبية عمى أداة القياس بأبعادٌا  (ويمكوكسون)
. الثلاثة، والدرجة الكمية لصالح القياس البعدي

فاعمية استخدام التعمّم الإلكتروىي في إكساب أطفال الروضة بعض " بعىوان (2012عبد الجميل، )دراسة 
واتّبعت الهىٍج التجريبي، إذ  (هصر)، قاهت ٌذي الدراسة بجاهعة جىوب الوادي بقىا "هفاٌيم التربية هن أجل السلام

قسهت العيّىة إلى هجهوعتين ضابطة وتجريبية، وأشارت الىتائج إلى فعالية استخدام التعمّم الإلكتروىي في إكساب أطفال 
عداد  الروضة بعض هفاٌيم التربية هن أجل السلام، كها أوصت بضرورة الاٌتهام باستخدام ٌذا الىهط هن التعمّم، وا 

. هعمّهات الروضة بصورة تجعمٍن قادرات عمى استخدام التعمّم الإلكتروىي
يُستدلُّ هن خلال استعراض الدراسات السابقة أنَّ الدراسة الحالية تتّفق هعٍا : التعقيب عمى الدراسات السابقة

في هحاولة تسميط الضوء عمى أٌهيّة استخدام التقىيات الحديثة في خدهة التعميم في رياض الأطفال، إذ ركّزت 
الدراسات السابقة عمى فعالية تقىية الحاسوب في حل عدّة هُشكلات لدى أطفال الروضة، أو في تىهية بعض الجواىب 
التعميهية لديٍم، ولكن لم تتطرّق تمك الدراسات إلى هوضوع التقىيات التعميهة الأخرى التي لا تقلُّ أٌهيةً عن الحاسوب، 
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فالدراسة الحالية تتعرّف إلى التقىيات التعميهية الحديثة كافة التي يهكن استخداهٍا في رياض الأطفال، وعرض أٌم 
 . الصعوبات التي تعيق ذلك

: الأسس النظرية لمبحث
: مفيوم التقنيات التعميمية

لازم استخدام التقىيات الإىسان هىذ وجودي عمى ٌذا الكوكب، فالىاس في جهيع شؤون حياتٍم يستخدهون وسائل 
م هن الآخرين، وهن أجل ذلك فقد طوّر الإىسان هىذ القديم وسائلًا بدءاً هن الرسوم الحجرية إلى  لإيضاح وتقريب أفكارٌ

التقىيات الحديثة التي عمى رأسٍا الحاسوب وتطبيقاتً الهتعدّدة، وهن ٌىا تىوّعت وتبايىت هفاٌيم التقىيات التعميهية 
ا بالهتغيّرات والتطوّرات التي تحدث في عهمية التعميم، ههّا أدّى إلى تغيّر هفٍوهٍا، وقد وردت العديد هن  ىتيجة تأثّرٌ

إىٍَّا الأدوات والهواد التعميهية والطرق الهختمفة التي يستخدهٍا الهعمّم بخبرة ": التعريفات لمتقىيات التعميهية، ىذكر هىٍا
وهٍارة في الهواقف التعميهية، لىقل هحتوى تعميهي، أو الوصول إليً بحيث تىقل الهتعمّم هن واقع الخبرة الهجرّدة إلى 

واقع الخبرة الهحسوسة، وتساعد عمى تعمّم فعاّل بجً أقلّ، وبوقت قصير، وكمفة أرخص في جوٍّ هشرق ورغبة ىحو تعمّم 
( 108، ص 2002سلامة؛ الشعران، ) ".أفضل

دراك الهبادئ، ": كها عرّفٍا عبيد بأىٍَّا أداة أو هادة يستعهمٍا التمهيذ في عهمية التعمّم، ولإكساب الخبرات، وا 
وتطوير ها يكتسب هن هعارف بىجاح، ويستعهمٍا الهعمّم لتيسّر لً جواًّ هىاسباً يستطيع فيً أن يصل بتلاهيذي إلى حقائق 

( 15، ص 2000عبيد، ). "العمم الصحيح بسرعة وقوة، وبأقل تكمفة
فقد أصبحت التقىيات التعميهية عهمية هتكاهمة تضمُّ الأجٍزة والبراهج والأدوات وأصول التدريس وطرائقً، ولم 
تعد هىٍجاً يستخدهً الهعمّهون فقط، بل أصبحت الحصّة الدرسية لا تحظى بهردود تعميهي إيجابي بغياب تقىيات 

. التعميم
التزايد "ويُوضّح ديزيد بأنَّ الجديد في تكىولوجيا الهعموهات والاتصالات يكون بالىظرِ إلى ثلاثةِ هعاييرٍ تقىيّةٍ 

هكاىية التسجيل والتخزين والقدرة عمى الاسترجاع، والتداول السريع لٍذي الهعطيات وتطوّر  الهمحوظ في السرعة وا 
 ."بفضل تبدّل الهعطيات الرقهية (أي الهروىة والحيوية)الهساقات التفاعمية، وعدم التهّركز والثبات عمى وضعيةٍ هحدّدةٍ 

(Deiuzeide, 1994, P 14) 
: أىمية تقنيات التعميم الحديثة في رياض الأطفال

تُعدُّ التقىيات التعميهية هن العىاصر التعميهية الهٍهّة القادرة عمى إثراء هدارك الطفل الحسية في هرحمة رياض 
ا في إطار الهىظوهة التعميهية الهتكاهمة، الأطفال وهن أبرز ٌذي التقىيات الوسائط الهتعدّدة، إذ أىٍَّا ، بشرط اختيارٌ

 . تتهتّع بعدّة ههيّزات تجعل هىٍا عىصراً هٍهّاً في حصول الطفل عمى الهعموهات في هرحمة رياض الأطفال
إىتاج البرهجيات التعميهية الهوجٍّة لمطفل، .. وهن بين الهجالات الهٍهّة لاستخدام الوسائط الهتعددة في التعميم 

ا والتي تٍيّئ لمهتعمّم فرصة التعمّم الذاتي دون تدخّل  هثل تعميم القراءة وتعميم الهفاٌيم العددية والهفاٌيم العمهية وغيرٌ
 . الهعمّم

 : وترجع أٌهّية استخدام الوسائط الهتعدّدة في هرحمة رياض الأطفال إلى
قدرتٍا عمى تقديم الهعموهات بطريقة تقرّبٍا هن واقع الطفل الذي يعيشً خاصّةً إذا تعذّر تقديم الخبرة  - 

 . الهباشرة
 . توافقٍا هع طبيعة الطفل - 
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 .  التعمّم يكون أفضل إذا بىي عمى الاكتشاف -
 . تجعل الطفل يشعر بالثقة بالىفس عىدها تعزّز استجاباتً بعيداً عن هشاعر الخوف والقمق -

: (140 ـ 139، ص 2010التميمي، )كها يهكن أن ىُمخّص أٌهية التقىيات التعميهية بالىقاط الآتية 
 .تُساعد في ىقل الهعرفة وتوضيح الجواىب الهبٍهة، وتثبيت عهمية الإدراك .1
 .تزيد هن حفظ الهتعمّم وتثبيت هعموهاتً وتضاعف استيعابً .2
ف والتذوّق الجهالي لدى الهتعمّهين، كها تىهّي حبّ الاستطلاع والرغبة في  .3 تُساعد عمى خمق الحس الهرٌ

 .التعمّم
 .تُساعد عمى تدريب الحواس وتىشيطٍا وتيسير عهميّة التعمّم .4
 .تُساعد في تقميل الفروق الفردية بين الهتعمّهين .5
 .تُساعد عمى تعديل السموك وتكوين الاتجاٌات الهرغوبة عىد الهتعمّهين .6
 .تُساعد عمى تىهية العهميات العقمية العميا لدى الهتعمّهين، وتدفعٍم إلى الابتكار والإبداع .7
 

: أنواع التقنيات التعميمية الحديثة التي يجب توافرىا في رياض الأطفال
ٍُل التعرّف إليٍا وفٍهٍا، فٍىاك هن  التقىيات التعميهية كثيرة وهتىوّعة، ولذلك فإىٍَّا تُصىّف في هجهوعات ليس

.  وغير ذلك... صىّفٍا عمى أساس الٍدف هىٍا، أو عمى أساس الحاسّة، أو ىوع الخبرة التي تقدّهٍا، 
وقد اقتصر تصىيف ٌىري ديزيد عمى تكىولوجيا الهعموهات والاتصالات الحديثة، التي دخمت التعميم بشكلٍ 

وعرّف تكىولوجيا الهعموهات . هتلاحق في الربع الأخير هن القرن العشرين، وطوّرت طرائقً التدريسيّة وزادت هن هحتواي
. "جهيع الأدوات التي تحهل رسائل غير هاديةّ هن صور، وأصوات، وىصوص"والاتصالات الحديثة بأىٍَّا 

(Deiuzeide, 1994, P 11) 
، يهكن 1975ويُشيرُ ديزيد إلى أنَّ تكىولوجيا الهعموهات والاتصالات الحديثة، التي تشكّمت ىواتٍا ىحو عام 

:  تىظيهٍا حول ثلاثة أقطاب رئيسة
ي جهيع أدوات العرض : القطب الأوّل .1 البصرية والسهعية الهُستخدهة  (التقديم)الوسائل السهعية البصرية، وٌ

.   (الراديو، الٍاتف، آلة التسجيل، التمفاز، الكاهيرا، الفيديو)في التعميم بشكلٍ هتتالٍ هىذ هىتصف السبعيىيات 
الحاسوب وتطبيقاتً )الهعموهاتية، التي تسهح بتطوير علاقات جديدة هع هصادر الهعرفة : القطب الثاىي .2
. (وهمحقاتً
، وجاءت لتُضافَ إلى 1980الاتصالات عن بعد، التي تطوّرت عمى هقربة هن عام : القطب الثالث .3

. (، الأقهار الاصطىاعية، والشبكات الهربوطة بالكيبل1الفاكس، الهيىيتل)هجهوعة الوسائل التّربويّة الههكىة 
إنَّ الوسائل السهعية البصرية تعرض ويتركّزُ فيٍا الىشاط عمى الهعمّم، والهعموهاتية : وبشكلٍ عام يُهكن أن ىقول

تىُظّم ويتركّزُ فيٍا الىشاط عمى التفاعل هع هصادر الهعرفة، والاتصالات عن بُعد تقُرّب ويتركّزُ فيٍا الىشاط عمى 
.  (التعمّم الذاتي)الهتعمّم 

                                                           
. الفرنسيّة (الفيديو تكس)وسيط تفاعمي لرقمنة المعمومات التمفونيّة، مُخصّص للاتصال بخدمة ىو : (2012 ـ 1980 )Militel المنيتيل 1

طُوّرَت وسيمة الاتصال ىذه من قبل وزارة الاتصالات والبريد في فرنسا، واستخدمتو خلال الثمَّانينيات قبل مجيء الإنترنت، وبدأ يتناقص 
.  2012استخدامو تدريجياً، إلى أن أوقف العمل بو في عام 
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وفيها يتعمّق بالتعميم، يؤكّد ديزيد عمى أنَّ استعهال تكىولوجيا الهعموهات والاتصالات في العهميّة التّربويّة يسهح 
غىاء الهعرفة"بالعديد هن التطوّرات الٍاهة، ويرى بأىٍِّا   ."أدوات تعميهية ثهَّيىة يهُكن أن تسٍُم في تجديد الطرائق وا 

(Deiuzeide, 1994, P 80) 
: معوقات استخدام تقنيات التعميم الحديثة

ا الكبير في تسٍيل عهمية التدريس،  بالرغم هن الىجاح الذي حقّقتً تقىيات التعميم في العهمية التعميهية، ودورٌ
ورفع هستوى كفايتً وجودتً، إلا أنَّ الهعمّم كثيراً ها تعترضً بعض الصعوبات والهعوقات عىد استخداهً لٍذي لتقىيات 

: (2012عبد الله، )، (2007الشمري، )في التعميم، وهىٍا الآتي 
 .ضعف تجٍيز الهدارس بالتقىيّات التّعميهيّة، والتكمفة العالية الهرتبطة بذلك .1
 .عدم هلاءهة الهباىي الهدرسية لاستخدام التقىيّات التّعميهيّة .2
 .ضعف تدريب الهعمّم وقمّة خبرتً في هجال تقىيات التعميم .3
 .قمّة اٌتهام الهعمّم، بسبب تعدّد هسؤولياتً وثقل واجباتً وقمّة الحوافز الهادية والهعىوية .4
 .قمّة هصادر الهعموهات عن التقىيّات التّعميهيّة، خاصّةً الهىشورة بالمّغة العربية .5
ىظراً لمتغيّرات السريعة والهتتابعة في هجال تقىيات التعميم، فإىًَّ يصعب عمى الهؤسسات التعميهية هجاراة  .6

. ٌذي التغيّرات والمّحاق بٍا
: ىىاقش فيها يمي ىتائج أسئمة البحث، ثمَّ ىتائج فرضياتً: نتائج البحث

: مناقشة الأسئمةأولًا ـ 
 ها التقىيات التعميهية الأكثر استخداهاً هن قبل هعمّهات رياض الأطفال في هديىة اللاذقية؟:السؤال الأول  
 

 ـ التقنية الأكثر استخداماً في رياض الأطفال (4)جدول رقم 
التقىيّة التعميهية الأكثر استخداهاً 

في رياض الأطفال 
الىسبة الهؤية التكرار 

  %41.7 20التمفزيون 
  %18.75 9الفيديو 
 % 16.6 8الحاسوب 
 % 12.5 6 (الداتا شو)عارض البياىات 

 % 6.25 3السبّورة الضوئية 
 % 4.16 2الهُسجّمة 
 % 100 48الهجهوع 
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إلى ترتيب التقىيات التعميهية الهتوافرة في رياض الأطفال بهديىة اللاذقية بحسب  (4)يُشير الجدول رقم 
استخداهٍا هن الأكثر إلى الأقل هن قبل هعمّهات الرياض، إذ ىجد أنَّ جٍاز التمفاز يأتي في الهرتبة الأولى وبىسبة 

ا ( %40)تفوق بقميل  ، بيىها يأتي الحاسوب في الهرتبة ( %18.75)، والفيديو يأتي في الهرتبة الثاىية بىسبة قدرٌ
( Data Show)عارض البياىات الإلكتروىية : ، ثمَّ تأتي أجٍزة الإسقاط الضوئية( %23)الثالثة بىسبة تصل إلى 

، وأخيراً ىجد أنَّ آلة التسجيل تُستخدم ( %6.25)بىسبة ( جٍاز العرض الرأسي)والسبّورة الضوئية  ( %12.5)بىسبة 
ا   %(. 4.16)بىسبة وقدرٌ

ذي الىتيجة هىطقيّة جدّاً، كون الطفل بصريّّ أولًا، إذ ىجد أنَّ جٍازيّ التمفاز والفيديو يُقدّهان براهج تربوية  وٌ
تعميهية هصوّرة وهىوّعة، وبطريقة ترفيٍية تشدُّ الطفل إلى هتابعتٍا، ويهتمكان هن جٍةٍ أخرى خاصّية تسجيل البراهج 
عادة عرضٍا عمى الأطفال في أيّْ وقت تُريدي الهعمّهة، ههّا يُساعدٌا عمى تقديم التغذية الراجعة لمهواقف التعميهية،  وا 
ذا ها يستمزم وجودٌها كتقىيتين أساسيتين في  ويُسٍم في إكساب أطفال الروضة هٍارات الىطق والقراءة والكتابة، وٌ

.  التعميم، خاصةً في هرحمة رياض الأطفال
كها أنَّ جٍازيّ التمفزيون والفيديو لا يتطمّبان هٍارات عالية لاستخداهٍها، فيهكن لأي هعمّهة روضة أن تُشغّل 

تمك الأجٍزة وتُسجّل البراهج التعميهية التي تريدٌا، بيىها الحاسوب وأجٍزة الإسقاط الضوئية تتطمّب هن الهعمّهة التدرّب 
عمى تشغيمٍا هن جٍة، وتصهيم الهحتوى التعميهي اللازم لاستخداهٍا هن جٍة أخرى، وقد تحتاج تمك الأجٍزة أيضاً 

.   إلى الوقت الكافي لإعداد التطبيقات والشرائح التعميهية الهراد عرضٍا
 ها هستوى الحالة الراٌىة لمتقىيات التعميهية الحديثة داخل رياض الأطفال؟: السؤال الثاني 
 

 ـ الحالة الراىنة لمتقنيات التعميمية المتوافرة في رياض الأطفال (5)جدول رقم 
الىسبة الهئوية التكرار الحالة الفىيّة للأجٍزة 

 % 41,7 20ضعيفة جداً 
 % 35,4 17ضعيفة 
 % 3,8 4هتوسّطة 
 % 3,8 4جيّدة 

 % 6,3 3جيّدة جداً 
  %100 48الهجهوع 
ىجد أنَّ أكثر بقميل هن ثلاثة أرباع التقىيات التعميهية الهتوافرة في رياض  (5)بقراءةٍ فاحصةٍ لبياىات الجدول رقم 

، أي أىٍَّا عمى الأغمب خارج ( %77.1)الأطفال بهديىة اللاذقية ٌي في حالة فىّية بين الضعيفة والضعيفة جداً 
ي ىسبة ضعيفة جداً ( %6.3 ـ 3.8)الخدهة، وتتراوح ىسبة ها ٌو هُستخدم هن تمك التقىيات بين  . ، وٌ

عمى الرغم هن توافر تمك التقىيات في هعظم رياض الأطفال، إلا أىًَّ لا يهكن الاستفادة هىٍا بالشكل الأهثل، 
. وقد يكون ذلك لعدم وجود أخصائي بتقىيات التعميم يعتىي بٍا ويُحافظ عمى سلاهتٍا، عوضاً عن تركٍا بيد الأطفال

ذا عُدىا إلى بياىات الجدول رقم  هن الهعمّهات لم تشارك بدورات تدريبية عمى استخدام  ( %80)ىجد أنَّ حوالي  (1)وا 
لات عمى استخداهٍا، ولا يعرفن كيفية الهحافظة عميٍا والعىاية بٍا . تمك التقىيات التعميهية، فهعظهٍنَّ غير هؤٌ
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ي جٍاز التمفاز، لاعتقادٌنَّ الخاطئ أنّ التمفزيون  وقد يُفسّر ذلك أيضاً باعتهاد الهعمّهات عمى تقىية واحدة وٌ
.  يغىي عن استخدام باقي التقىيات التعميهية

 ٌل توجد صياىة داخل الروضة للأجٍزة التقىية التعميهية؟: السؤال الثالث 
 

 ـ درجة توافر الصيانة الدورية لمتقنيات التعميمية في رياض الأطفال (6)جدول رقم 
الىسبة الهئوية التكرار توافر الصياىة الدورية لمتقىيات التعميهية 

  %39.6 19ىٍائياً 
 % 35.4 17ىادراً 
 % 20.8 10أحياىاً 
 % 2.1 1غالباً 
 % 2.1 1دائهاً 

  %100 48الهجهوع 
 

أنَّ تصميح الأعطال التي تتعرّض لٍا الأجٍزة التقىية التعميهية يتمُّ بىسبة ضعيفة  (6)تبيّن ىتائج الجدول رقم 
ا  هن رياض الأطفال لا تتوافر لديٍا الصياىة الدورية اللازهة لاستهرار  ( %75)، في حين أنَّ ( %4.2)جدّاً وقدرٌ

. عهل تمك التقىيات
ولٍذي الىتيجة علاقة بالسؤال السابق، فقد يعود ذلك لعدم توافر فىّي دائم في الروضة واختصاصي بالتقىيات 
التعميهية يعهل عمى تىظيهٍا وترتيبٍا وصياىتٍا دورياً، أو دعم فىّي وصياىة خارج أوقات الدوام، إذ أنَّ تمك الأجٍزة 

تتطمّب الكشف الدائم عمى فاعمية أدائٍا وهعرفة الأعطال قبل وقوعٍا، والهعمّهات غير قادرات عمى إجراء تمك العهميات 
صلاحات تقىية لازهة . هن صياىة وا 

ههّا سبق يتبيّن أن إدارة رياض الأطفال في هديىة اللاذقية لا تُعير أيّة أٌهيّة لصياىة التقىيات التعميهية، 
وهن الواضح أيضاً أىًّ لا توجد هيزاىية هادية هخصّصة لمعىاية بتمك الأجٍزة، . فالتقىيات التي تعطل تتوقّف عن العهل

فالأهر بالىسبة لٍا قد يكون هُكمفاً جدّاً، ههّا يستدعي هن إدارة الروضة العهل عمى تأجيل الصياىة الدورية فتتفاقم 
.   الهشكمة شيئاً فشيئاً 

 ها آراء هعمّهات رياض الأطفال ىحو أٌهّية استخدام التقىيات الحديثة في التعميم؟: السؤال الرابع 
 

 ـ آراء معممات الرياض نحو أىمية استخدام التقنيات التعميمية (7)جدول رقم 

طبيعة الفقرة /البىدم 
البىد 

الوزن الىسبي ع م 
لمبىد 

درجة 
التحقق 

1 
استخدام التقىيات الحديثة هصدر تحفيز لتعميم الأطفال 

في الروضة 
 كبيرة جداً  % 87 1,25 4.35 إيجابي

 كبيرة جداً   %95.2 1.28 4.76 إيجابياستخدام التقىيات التعميهية يجعل التعمّم ههتعاً للأطفال  2
 كبيرة جداً  % 93.8 1.29 4.69 إيجابي استخدام التقىيات التعميهية لا يمغي دوري كهعمّهة 3
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4 
استخدام التقىيات التعميهية يؤدّي إلى تحسين ىواتج 

التعمم 
 كبيرة جداً  % 88.2 1.27 4.41 إيجابي

5 
استخدام التقىيات التعميهية في التدريس يضعف العلاقة 

  %84 1.54 4.2سمبي بيىي وبين تلاهيذي 
ضعيفة 
جداً 

6 
استخدم التقىيات التعميهية يعطيىي قسطًا هن الراحة 

عىدها أكون هتعباً 
  %82.4 1.35 4.12سمبي 

ضعيفة 
جداً 

كبيرة جداً  % 88.43   هتوسط الإجابة عن بىود الهحور
التعميهية إيجابية  التقىيات استخدام أٌهية هعمّهات الرياض ىحو أنَّ أراء (7)رقم  بياىات الجدول خلال هن يتبيّن

  .وبدرجة كبيرة في كل بىد هن بىود الهحور وفي الهحور ككل
وقد يعود السبب إلى أنَّ هعظم هعمّهات رياض الأطفال يدركن أٌهيّة الدور الذي تمعبً التقىيات الحديثة في 
تفعيل العهمية التعميهية، كوىٍا تزيد التركيز والاىتباي، وتُحفّز التفاعل بين الأطفال وهع الهعمّهة، وتؤدّي بالىتيجة إلى 

. تحسين ىواتج التعمم
 ها أكثر الصعوبات التي تحول دون استخدام هعمّهات رياض الأطفال لمتقىيات التعميهية : السؤال الخامس

م؟  الحديثة هن وجٍة ىظرٌ
 

 ـ معوقات استخدام تقنيات التعميم في رياض الأطفال (8)جدول رقم 

ع م الفقرة /البىدم 
الوزن الىسبي 

لمبىد 
درجة 
التحقق 

 كبيرة جداً  % 87,8 67602. 4.39عدم القدرة عمى توظيف التقىيات في خدهة التعميم  1
 كبيرة جداً  % 86.2 71923. 4.31عدم هعرفة الوسائل والهواد التعميهية الهوجودة داخل الروضة  2
 كبيرة جداً  % 84,4 80529. 4.22عدم صياىة الوسائل التعميهية الهوجودة داخل الروضة  3

4 
قمة وجود التشجيع هن إدارة الروضة لاستخدام الوسائل 

التعميهية الهوجودة داخل الروضة 
 كبيرة جداً  % 83.6 1.12337 4.18

5 
عدم توافر الدورات التأٌيمية والتدريبية التي تعرّف الهعمّهة 

عمى أٌم الوسائل التعميهية وتدربٍا عميٍا 
كبيرة  % 78,2 77070. 3.91

 كبيرة % 68 83767. 3.4عدم القدرة عمى إىتاج الوسائل التعميهية التي تخدم درس ها  6
 كبيرة % 62 77070. 3.1عدم هىاسبة وضع الصف لموسائل التعميهية الحديثة  7
 هتوسطة % 44 71335. 2.20ضعف المغة الإىكميزية بها يحد هن استخدام الوسائل التعميهية  8
 هتوسطة % 40 77070. 2.00الشعور بعدم الرغبة في توظيف التقىية في خدهة التعميم  9

عدم هىاسبة الوسائل التعميهية الهوجودة داخل الروضة  10
لاستخداهٍا في الهىاٌج الحالية 

 ضعيفة % 36,6 72445. 1.83

 ضعيفة % 35 69954. 1.75عدم توافر الوسائل التعميهية الخاصة بالهادة داخل الروضة  11
كبيرة  % 64.16  3.20هتوسط الإجابة عن بىود الهحور 
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، ( %64,16)ككل  الهحور فقرات عمى العيّىة أفراد آراء لهستوى الكمّية الدرجة أنَّ  (8) رقم الجدول هن يتبيّن
ذا  ٌذي لكنَّ  لٍم، هعوقات تشكّل أىٍّا عمى الهحور ٌذا عمى هن البىود كثير إلى ىظروا العيىة أفراد أنَّ  عمى يدّل وٌ

 .الحياد درجة هن تقترب الكمّية لأنَّ الدرجة حادّة؛ ليست الهعوقات
 :وفق الآتي التعميهية التقىيات استخدام في هعمّهات الرياض تواجً التي الهعوقات تهثّل التي الفقرات جاءت وقد
   عدم القدرة عمى توظيف التقىيات في خدهة التعميم
  عدم هعرفة الوسائل والهواد التعميهية الهوجودة داخل الروضة
  عدم صياىة الوسائل التعميهية الهوجودة داخل الروضة
  قمة تشجيع إدارة الروضة لاستخدام الوسائل التعميهية الهوجودة داخل الروضة
  عدم توافر الدورات التأٌيمية والتدريبية التي تعرّف الهعمّهة عمى أٌم الوسائل التعميهية وتدربٍا عميٍا
 عدم هىاسبة وضع الصف لموسائل التعميهية الحديثة 
 تواجً الهعوقات التي بعض ىتائجٍا أظٍرت التي الدباسي دراسة ىتائج هع الحالية الدراسة ىتائج اتّفقت وقد
 هع واتفقت التعميهية الوسائل لاستخدام الصف هىاسبة عدم الهعوقات ٌذي وهن التعميهية التقىيات استخدام عىد الهعمهين

 ٌذي وهن التعميهية التقىيات استخدام عىد الهعمهين تواجً الهعوقات التي بعض ىتائجٍا أظٍرت التي أجيبرو دراسة ىتائج
. التقىية التجٍيزات وقمة الهىاسب، التكىولوجي التصهيم إلى .الصف غرفة افتقار الصعوبات،

 :الفقرات وجاءت
 عدم هىاسبة الوسائل التعميهية الهوجودة داخل الروضة لاستخداهٍا في الهىاٌج الحالية .
 عدم توافر الوسائل التعميهية الخاصة بالهادة داخل الروضة. 
. الصعوبة هستويات أدىى في

 :مناقشة الفرضياتثانياً ـ 
 بين هتوسطات درجات أفراد  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة: الفرضية الأولى 

. العيىة حول آراء هعمّهات رياض الأطفال تجاي أٌهية التقىيات التعميهية الحديثة تبعاً لهتغير ىوع الهمكية
 

لمعينات المستقمة لمفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس الاستخدام العممي لمتقنيات الحديثة  (T)ـ نتائج اختبار  (9)جدول 

 ىوع الهمكيّة الهحور
الهتوسط 
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

قيهة ت 
 الهحسوبة

هستوى 
 الدلالة

استخدام التقىيات 
الحديثة في رياض 

 الأطفال

 0,20 3,66 حكوهية
1,48 0,15 

 0,35 3,53 خاصة

، Sig> 0.05إلى أن هستوى الدلالة الحقيقية أكبر هن هستوى الدلالة الهفترض  (9)تشير ىتائج الجدول رقم 
ذا يعىي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين هتوسطات درجات هعمّهات رياض الأطفال ىحو أٌهّية استخدام  وٌ

. التقىيات الحديثة في التعميم تبعاً لهتغيّر ىوع الهمكية
ويهكن إرجاع السّبب في ظٍور ٌذي الىّتيجة لمتشابً الكبير بين رياض الأطفال الحكوهية والخاصة سواء هن 
حيث الهستوى التأٌيمي لمهعمهات، أو هن جٍة ىوعية الأدوات الهتوافرة في تمك الرياض، أو حتى فيها يتعمق بتوافر 
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التقىيات التعميهية الحديثة والصياىة الدورية لٍا، كل ٌذا يهكن أن يشكل سبباً رئيساً لعدم التباين تبعاً لهتغير ىوع الهمكية 
. بآراء هعمّهات رياض الأطفال ىحو أٌهّية استخدام التقىيات الحديثة في التعميم فيها يتعمق
 بين هتوسطات درجات أفراد  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة : الفرضية الثانية 

. العيىة عمى هقياس صعوبات استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغيّر ىوع الهمكية
 
لمعينات المستقمة لمفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس صعوبات استخدام التقنيات  (T)ـ نتائج اختبار  (10)جدول 

 ىوع الهمكية الهحور
الهتوسط 
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

قيهة ت 
 الهحسوبة

هستوى 
 الدلالة

صعوبات التقىيات 
الحديثة في رياض 

 الأطفال

 0,40 2,74 حكوهية
0,63 0,53 

 0,38 2,84 خاصة

  
، Sig>0,05إلى أن هستوى الدلالة الحقيقية أكبر هن هستوى الدلالة الهفترض  (10)تؤكد ىتيجة الجدول رقم 

ذا يعىي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين هتوسطات درجات هعمّهات رياض الأطفال عمى هقياس صعوبات  وٌ
. استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغير ىوع الهمكية

ويهكن تفسير ذلك لكون الصعوبات التي تعاىي هىٍا رياض الأطفال الحكوهية ٌي ىفسٍا في رياض أطفال 
القطاع الخاص، هن عدم القدرة عمى توظيف التقىيات في خدهة التعميم هروراً  بعدم القدرة عمى إىتاج الوسائل التعميهية 

التي تخدم درس ها و عدم هىاسبة وضع الصف لموسائل التعميهية الحديثة أو حتى  ضعف الهعمهات في المغات 
. خاصة المغة الإىكميزية

 بين هتوسطات درجات أفراد  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة : الفرضية الثالثة 
. العيىة حول آراء هعمّهات رياض الأطفال تجاي أٌهية التقىيات التعميهية الحديثة تبعاً لهتغيّر سىوات الخبرة

 
لمعينات المستقمة لمفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس استخدام التقنيات  (T)ـ نتائج اختبار  (13)جدول 

 سىوات الخبرة الهحور
الهتوسط 
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

قيهة ت 
 الهحسوبة

هستوى 
 الدلالة

استخدام التقىيات الحديثة 
 في رياض الأطفال

 35149. 3.5463  سىوات5أقل هن 
0,19 0,84 

 33505. 3.5667  سىوات5أكثر هن 
، Sig>0,05إلى أن هستوى الدلالة الحقيقية أكبر هن هستوى الدلالة الهفترض  (13)تشير ىتائج الجدول رقم 

ذا يعىي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين هتوسطات درجات هعمهات رياض الأطفال تجاي أٌهية التقىيات  وٌ
. التعميهية الحديثة تبعاً لهتغير سىوات الخبرة

ذا ها  ويعود السبب في الأغمب لقمّة وجود هعمّهات هختصّات بالفعل في اختصاص رياض الأطفال هن جٍة، وٌ
؛ إذ تبيّن أنَّ أكثر هن ىصف هعمّهات رياض الأطفال في هديىة اللاذقية يحهمنَ شٍادة (1)أكّدتً ىتائج الجدول رقم 
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، ويعود السبب هن جٍة ثاىية إلى ضعف الهعمّهات في استخدام التقىيات الحديثة وتوظيفٍا ( %52)التعميم الثاىوي فقط 
في التعميم، كها أنَّ الخبرة كها أوردتٍا ىتائج ٌذي الدراسة أوضحت أىٍَّا بالهستوى الضعيف سواءٌ في الروضات 

.  الحكوهية أو الخاصّة هىٍا، الأهر الذي أظٍر عدم الاختلاف وفقاً لهتغيّر سىوات الخبرة
 بين هتوسطات درجات أفراد  0,05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عىد هستوى الدلالة : الفرضية الرابعة 

. العيىة عمى هقياس صعوبات استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغيّر سىوات الخبرة
 
لمعينات المستقمة لمفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة عمى مقياس صعوبات استخدام التقنيات  (T)ـ نتائج اختبار  (14)جدول 

 ىوع الهمكية الهحور
الهتوسط 
 الحسابي

الاىحراف 
 الهعياري

قيهة ت 
 الهحسوبة

هستوى 
 الدلالة

صعوبات التقىيات الحديثة في 
 رياض الأطفال

 38376. 2.8232  سىوات5أقل هن 
0,09 0,99 

 39078. 2.8242  سىوات5أكثر هن 
 

، Sig>0,05إلى أن هستوى الدلالة الحقيقية أكبر هن هستوى الدلالة الهفترض  (14)تدل ىتائج الجدول رقم 
ذا يعىي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين هتوسطات درجات هعمهات رياض الأطفال عمى هقياس صعوبات  وٌ

. استخدام التقىيات الحديثة في رياض الأطفال تبعاً لهتغير سىوات الخبرة
وقد يعود السبب إلى أنَّ الصعوبات التي يهكن هلاحظتٍا فيها يتعمّق باستخدام التقىيات الحديثة في رياض 

ي هحطُّ إجهاعٍ لدى الهعمهات ههّن لديٍنَّ سىوات خبرة كبيرة أو قميمة في العهل ضهن دور  الأطفال ٌي هتشابٍة، وٌ
رياض الأطفال، ٌذا وقد أشارت ىتائج ٌذي الدراسة في سؤال سابق، أنَّ ٌىاك صعوبات جهّة هرتبطة باستخدام التقىيات 

الحديثة في التعميم، الأهر الذي يهكن أن يؤشّر لضرورة العهل عمى تذليل تمك الصعوبات لموصول إلى حالة جيّدة 
     .وفعّالة لٍا في هجال التعميم

 :في ضوء الىتائج السابقة يهكن تقديم الهقترحات الآتية :المقترحات
 تجٍيز رياض الأطفال كافّة بالتقىيات التعميهية الحديثة، والعهل عمى تحديثٍا باستهرار. 
 توفير فىّيين لمتغمّب عمى الهعيقات التقىية التي تواجً أعضاء الٍيئة التعميهية في أثىاء استخدام ٌذي التقىيات. 
  ىتاج الهواد التعميهية إقاهة دورات تدريبية لإكساب الهعمّهات هٍارات استخدام التقىيات التعميهية الحديثة، وا 

 .الخاصّة بكل تقىيّة بها يُسٍم في إيصال الهعموهات بشكلٍ جيّد
  حث هعمّهات الروضة عمى استخدام التقىيات التعميهية الحديثة كالحاسوب وعارض البياىات(Data Show )

 .في دروسٍنَّ بشكلٍ هُرشّد وفاعل
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