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 ممخّص  
 

ييدف البحث الحالي إلى الكشف عن الفروق في الذكاء الانفعالي لدى تلبمذة التعميم الأساسي في مدينة 
ولتحقيق ذلك اعتمدت الباحثة المنيج الوصفي . (مدينة– ريف )اللبذقيّة وذلك وفقاً لمتغيري النوع الاجتماعي والبيئة 

في مدينة اللبذقيّة  (الحمقة الأولى) تمميذاً وتمميذة من تلبمذة التعميم الأساسي 202))وقد بمغت عيّنة البحث .التحميمي
أون لمذّكاء - وقد اعتمدت الباحثة كأداة لمدراسة مقياس بار. ( تمميذة102– تمميذ 100)موزعة عمى الشكل التالي 

وتوصل البحث إلى ارتفاع مستوى الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة كما . الانفعالي بعد القيام بالتحقق من صدقو وثباتو
: توصل إلى نتائج أىميا

.  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في مستوى الذكاء الانفعالي وذلك لصالح الإناث
.  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تلبمذة الريف وتلبمذة المدينة في مستوى الذكاء الانفعالي
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  ABSTRACT    

 

This research aims to study the differences in emotionalintelligenceaccording to two 

variables locus of: gender, and environment (country – city) in the lattakia city. The sample 

of the study Consisted of (100) male, and (102) femaleprimary school. The researcher used 

EmotionalIntelligence scale bar-on.  

The results revealed that,  

There is a significant statistical difference between males and females in emotional 

intelligence in favor of  females. 

There is no significant statistical difference between country students and city 

students in emotional intelligence.  
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: مقدّمة
استمرّ النّظر إلى الذّكاء عمى أنّو قدره عامو واحدة, ولكن الآن, وكما ىو معروف, لم يعد ينظر إليو كما في 

والذي أكّد في ىذه ,1983 عام Gardnerلمعالم ىوارد جاردنر (الذّكاءات المتعددة )السابق, وذلك منذ ظيور نظرية 
النظرية عمى أن الذّكاء عبارة عن مجموعة من القدرات المنفصمة أو بمعنى آخر مجموعو من الذّكاءات يقوم كل منيا 

, الذّكاء المغوي: وقد حدد جاردنر ىذه الذّكاءات بثمانية أنواع منفصمة ىي. بعممو مستقلًب استقلبلًا نسبياً عن الآخر
, الذّكاء الاجتماعي, الذّكاء الموسيقي, الذّكاء الجسمي الحركي, الذّكاء المكاني البصري, الذّكاء المنطقي الرياضي

 .الذّكاء الطبيعي أو البيئي, الذّكاء الشخصي
حيث يرجع أول ظيور ليذا , ومن أىم وأحدث الدراسات المتعمقة بالذّكاء ىي الدراسات حول الذّكاء الانفعالي

عندما قام أحد طمبة الدراسات العميا في إحدى الجامعات الأمريكية بدراستو في رسالتو ,(1985)المفيوم إلى عام 
ومنذ ذلك الحين حظي مفيوم الذّكاء الانفعالي باىتمام الكثير من الباحثين نظراً لأىميتو ودوره الفعال في حياة . لمدكتوراه

ومساىمتو الواضحة في نجاحو وقدرتو عمى التكيف في المواقف الحياتية التي يتفاعل فييا , الفرد وصمتو الوثيقة بتفكيره
نما يحتاج إلى الذّكاء ,مع أفراد مجتمعو فقد أشارت الدراسات إلى أنّ الذّكاء العام وحده لا يضمن نجاح الفرد وتفوقو وا 

(. 1ص, 2011,العموان). الانفعالي الذي يعد مفتاح النجاح في المجالات العممية والعممية
 أن الذّكاء الانفعالي نوع من أنواع الذّكاء الاجتماعي يتضمن Mayer and Salovyويعتبر الباحثان مايروسالوفي

, والتمييز بين ىذه المشاعر والانفعالات المختمفة, القدرة عمى مراقبة الانفعالات والمشاعر الخاصة بالفرد والآخرين
(. 2ص, 2011العموان,). واستخدام ىذه القدرات لتوجيو طريقة التفكير والأفعال الخاصة

إذ أنّو ,  إلى أنّ الذّكاء الانفعالي أكثر أىمية لنجاح الفرد في الحياة قياساً بالذّكاء المعرفيGolmanوقد أشار جولمان
فيو يرى أن الذّكاء الانفعالي  (4ص, 2010المممي,). يمعب دوراً ىاماً في النجاح في العمل والبحث والحياة الاجتماعية

, 2007جودة, .)منو ( %20)بينما الذّكاء المعرفي لايسيم بأكثر من , من النجاح في الحياة ( %(80يسيم بحوالي 
ونظراً ليذه الأىمية الكبيرة لمذّكاء الانفعالي أجريت العديد من الأبحاث في السنوات الأخيرة لدراسة علبقتو بالعديد (5ص

من الجوانب والمتغيرات وسمات الشخصيّة  وعمى الرغم من ذلك لاحظت الباحثة ندره في الدراسات التي تناولت 
لذلك .موضوع الذّكاء الانفعالي في مرحمة الطفولة رغم أنيا تشكل الأساس الذي تبنى عميو شخصية الطفل المستقبمية

 جاء موضوع, ونظراً ليذه الأىمية الكبيرة لكل من موضوع الذّكاء الانفعالي من جية ومرحمة الطفولة من جية أخرى
. البحث الحالي

: تتمخص مشكمة البحث في الإجابة عن السؤال الآتي :مشكمة البحث
في مدينة اللبذقية  (حمقة أولى)ىل يوجد فروق في الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة من تلبمذة  التعميم الأساسي 

. تعزى لمتغيري النوع الاجتماعي والبيئة
: ويمكن إجمال مشكمة البحث بالأسئمة التالية

 .ما مستوى الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة من تلبمذة التعميم الأساسي في مدينة اللبذقيّة -1
 .ىل يوجد فروق دالة إحصائيّاَ في مستوى الذّكاء الانفعالي بين الذكور والإناث لدى عيّنة البحث -2
 .ىل يوجد فروق دالة إحصائيّاً في مستوى الذّكاء الانفعالي تعزى لمتغير البيئة لدى عيّنة البحث -3
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 : أهمية البحث وأهدافه
: تأتي أىمية البحث الحالي:أهمية البحث

وذلك بالتعرف عمى , وضرورة العناية الكبيرة بالطفل في ىذه المرحمة, من الأىمية الكبرى لمرحمة الطفولة- 
وكيفية التعامل السميم معيا لموصول بو إلى , كافة العوامل والمتغيرات التي تؤثر عمى نواحي شخصيتو المستقبمية

. ثم من أىمية الموضوع الذي يتناولو وجدتو وىو موضوع الذّكاء الانفعالي. الشخصية السميمة من كافة النواحي
. ندرة الأبحاث التي تدرس الذكاء الانفعالي في مرحمة الطفولة-
يمكن أن يزود البحث الحالي المؤسسات والباحثين الميتمين بالطفولة بمعمومات ىامةعن الذّكاء الانفعالي - 
. مما يؤدي زيادة الاىتمام بيذا الجانب في كافة المناىج والبرامج التي تعنى بالطفل , لدى الطفل
يمكن يساىم البحث الحالي في تعريف المعممين بالذّكاء الانفعالي وضرورة الاىتمام بتنميتو في شخصية - 

 .الطفل
 والقيام بأبحاث أخرى تتناول علبقة يشجع البحث الحالي الباحثين عمى الاىتمام بالذكاء الانفعالي لدى الطفل- 

. الذّكاء الانفعالي بمتغيرات أخرى
: ييدف البحث الحالي إلى الآتي:أهداف البحث

 .في مدينة اللبذقيّة (حمقة أولى)مستوى الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة من تلبمذة التعميم الأساسي  تعرف -1
الكشف عن الفروق في الذّكاء الانفعالي بين الذكور والإناث لدى عيّنة من تلبمذة التعميم الأساسي في  -2

 .مدينة اللبذقيّة
الكشف عن الفروق في الذّكاء الانفعالي بين تلبمذة الريف وتلبمذة المدينة لدى عيّنة من تلبمذة التعميم  -3

. الأساسي في مدينة اللبذقيّة
: فرضيات البحث

بين متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات  (0,5)لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى دلالة  -1
 .الإناث عمى مقياس الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة البحث

بين متوسط درجات تلبمذة الريف ومتوسط  (0,5)لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى دلالة  -2
 .درجات تلبمذة المدينة عمى مقياس الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة البحث

 
: منهجية البحث

 المسحي فالمنيج. الدراسة.ملبئمتو لطبيعة البحث اعتمدت الباحثة المنيج الوصفي التحميميل:منهج البحث
. موضوعية بصورة واقعيا عمى والوقوف وتحديدىا, الدراسة, موضوع الظاىرة وصف إلى ييدف الوصفي

: حدود البحث
يتحدد موضوع البحث بالكشف عن الفروق في الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة من تلبمذة : الحدود الموضوعيّة -

 .(مدينة– ريف )في مدينة اللبذقيّة وفقاّ لمتغيري الجنس والبيئة  (حمقة أولى)التعميم الأساسي 
 .2016 – 2015في الفصل الأول من العام الدراسي  تم تطبيق البحث: الحدود الزمانيّة -
 .مدينة اللبذقيّة:الحدود المكانية -
 .في مدينة اللبذقيّة (حمقة أولى)تلبمذة التعميم الأساسي : الحدود البشريّة -
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.  في مدينة اللبذقيّة (حمقة أولى) يتألف مجتمع البحث من جميع تلبمذة التعميم الأساسي :مجتمع البحث
 تمميذ وتمميذة من تلبمذة التعميم الأساسي لمتحقق من صدق 20)) تم اختيار عيّنة مؤلّفة من :عيّنة البحث
في ( حمقة أولى)تمميذ وتمميذة من تلبمذة التعميم الأساسي  ((202بينما تكونت عيّنة البحث من , وثبات أدوات البحث

وقد تم اختيار العيّنة بالطريقة العشوائيّة البسيطة بعد استخراج قائمة بأسماء , ( إناث102–  ذكور 100)مدينة اللبذقية 
. مدارس الحمقة الأولى في مدينة اللبذقية

 فقرة موزعة 60))أون لمذكاء الانفعالي , ويتضمن ىذا المقياس -استخدم ليذه البحث مقياس بار:أداة البحث
مقياس الكفاءة الاجتماعية ويتألف ,مقياس الكفاءة الشخصية ويتألف من ستة فقرات:عمى ستة محاور فرعية كما يمي 

مقياس المزاج العام  ,  فقرات10مقياس التكيف  ويتألف من , فقرة12مقياس إدارة الضغوط  ويتألف من ,  فقرة12من 
ولكل فقرة من فقرات المقياس سمم إجابات .  فقرات6مقياس الانطباع الايجابي  ويتألف من ,  فقرة14ويتألف من 

, و نادراً ما ينطبق عمي وتعطى درجتين, نادراً جداً ما ينطبق عمي وتعطى درجة واحدة: يتكون من أربعةتدريجات وىي
-21-15-6)باستثناء أرقام الفقرات التالية , وغالباً وتعطى أربعة درجات, وأحياناً ينطبق عمي وتعطى ثلبث درجات

 نادراً ما ينطبق 3, نادراً جداً ما ينطبق عمي 4)بحيث تصبح كالتالي (26-28-35-37-46-49-53-54-85
. (غالباً ما ينطبق عمي1, أحياناً ينطبق عمي2, عمي

: مصطمحات البحث
: التعريف النظري لمذّكاء الانفعالي

, ومعرفتو مشاعر الآخرين, ىو القدرة عمى معرفة الشخص لمشاعره وانفعالاتو الخاصّة كما تحدث بالضبط
( 2010,الأسطل). وقدرتو عمى ضبط مشاعره وتعاطفو معيم والإحساس بيم وتحفيز ذاتو ليصنع قرارات ذكيّة

: التعريف الإجرائي لمذّكاء الانفعالي
و تقصد بيا الباحثة القدرة عمى معرفة المشاعر والانفعالات الخاصة كما تحدث بالضبط, ومعرفة مشاعر 

والقدرة عمى ضبط المشاعر والإحساس بالآخرين والتعاطف معيم, توضحيا الدرجة التي يحصل عمييا التمميذ , الآخرين
.  عمى مقياس الذّكاء الانفعالي المطبق في البحث الحالية

: الدراسات السابقة
 طمبة لدى الانفعالية المتغيرات ببعض وعلاقته الانفعالي الذكاء"بعنوان  (2007, المصدر)دراسة -  

 والتي تيدف إلى دراسة العلبقة بين الذكاء الانفعالي ومجموعة من المتغيرات الانفعالية تمثمت في وجية "الجامعة
طالباً وطالبة من طلبب المستوى الثالث بكمية التربية بجامعة / 219/بمغت العينة . الضبط وتقدير الذات والخجل

. ومقياس تقدير الذات, مقياس وجية الضبط, ولإنجاز البحث تم استخدام مقياس الذكاء الانفعالي. الأزىر في فمسطين
كما توصمت إلى وجود . وقد توصمت البحث إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الانفعالي لصالح الذكور

فروق بين كل من الطمبة مرتفعي ومنخفضي الذكاء الانفعالي في تقدر الذات لصالح ذوي الذكاء الانفعالي المرتفع بينما 
وأخيراً توصمت إلى وجود تأثير دال إحصائياَ لمذكاء الانفعالي عمى كل . ولم يوجد فروق بينيم في وجية الضبط والخجل

. من وجية الضبط وتقدير الذات والخجل
 المشكلات حل في أساليب المنطقي، والتفكير الانفعالي الذكاء علاقة"دراسة بعنوان (2007المسيعدين, (وأجرى

 بين العلبقة عن الكشف إلى ىدفت. "الطفيمة بمحافظة والتعميم التربية مديرية في الثانوي الأول الصف طمبة لدى
 والتعميم التربية مديرية في الثانوي الأول الصف طمبة لدى المشكلبت حل أساليب في المنطقي والتفكير الانفعالي الذكاء
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 التفكير واختبار الانفعالي الذكاء مقياس :التالية الأدوات استخدام تم ذلك ولتحقيق الأردن, في الطفيمة بمحافظة
 من العشوائية بالطريقة اختيروا وطالبة طالباً (397)من تكونت عينة عمى طبقت المشكلبت, حل ومقياس المنطقي
 حل وأساليب الانفعالي الذكاء بين طردية علبقة وجود :أىميا النتائج من مجموعة إلى البحث وتوصمت .البحث مجتمع

 الذكاء مستوى في أعمى الإناث كانت حين في الجنسين, بين المشكلبت حل أساليب في فروق وجود وعدم المشكلبت,
 .الذكور من الانفعالي

 التوافق وسوء الانفعالي كسمة الذكاء بين عن العلبقة الكشف إلى ىدفت(Parker, 2004)دراسة باركر- 
 وتم سنة32 أعمارىم متوسط بكندا إناث (405)وذكور ( 329)منيم   فرداً (734)من البحث عينة وتكونت الانفعالي
 الذكور من أقل أنّ الإناث إلى نتائجيا قياس الذكاء الانفعالي,وأشارت في" أون–بار "ل الانفعالية معامل قائمة استخدام

 الذكاء الانفعالي وبعد لمذكاء الكمية الدرجة في والإناث الذكور بين فروق وجود وكذلك ,الانفعالية الاضطرابات في
 .الفرد لدى الانفعالي بالتوافق الفرعية الانفعالي وأبعاده الذكاء وارتباط ,الإناث لصالح الشخصي

: الجانب النظري
: مفهوم الذّكاء الانفعالي

حظي مفيوم الذّكاء الانفعالي في السنوات الأخيرة بأىمية بالغة حيث جذب ىذا المفيوم اىتمام العديد من 
. الأوساط العالمية في كافة المجالات فتناولو الكثير من الباحثين بالدراسات والأبحاث

والتعبير , تمييزىا, يشير إلى إمكانية إدراك العواطف, بشكل عام الذّكاء الانفعالي يعتبر الفرع الجديد من المعرفة
 Chakraborty). بالإضافة إلى إمكانية تنظيميا والتحكم بيا سواء كانت مشاعرنا الشخصية أو مشاعر الآخرين, عنيا

& Konar,2009,p:16) ن كان جوىرىا بحد ذاتو لا يختمف ولكن اختمفت تعريفات ىذا المصطمح باختلبف الباحثين وا 
 .كثيراً 

إلا أنيما لاحظا فيما بعد أن التعريف .(1990)كان مايروسالوفي أول من عرف الذّكاء الانفعالي وذلك عام 
ولذلك . الذي وضعاه يشوبو بعض الضعف إذ أنو تضمن إدراك وتنظيم الانفعالات وأغفل الجانب المعرفي أو التفكير

والقدرة , والتعبير عنيا, وتقويميا, القدرة عمى إدراك المشاعر والانفعالات"  عمى أنو 1997))أعادا تعريف الذّكاء عام 
بالإضافة إلى القدرة عمى تنظيميا وضبطيا في , وفيم كيفية تأثير الانفعالات عمى عممية التفكير وفيميا, عمى توليدىا

ويرى جولمان أنّ .(Mayer &Salovey, 2000, p6)" أنفسنا وفي الآخرين بغية تحسن النمو المعرفي والانفعالي لمفرد
بل يعني إدارة ىذه العواطف والتحكم بيا حتّى يتم التعبير , الذّكاء الانفعالي لا يعني إطلبق العنان لمعواطف والمشاعر

عنيا وتوظيفيا بشكل مناسب وفعال يساعد الناس عمى تحقيق أىدافيم المشتركة في المجتمع 
(Johnson,2008,p:44) . مجوعة من الميارات الانفعالية والاجتماعية التي يتّمتّع "وقد عرفو بشكل مباشر عمى أنّو

كما يؤكد أن الذّكاء الانفعالي يشير إلى مجموعة الكفاءات " واللّبزمة لمنجاح الميني والنجاح في الحياة, بيا الفرد
يجاد معنى ليذه الانفعالات, والميارات الموجودة لدى الفرد والتي تركّز عمى إدراك الانفعالات لديو أو لدى الآخرين , وا 

 (3ص, 2011, البقيعي)" وتوليد الانفعالات بيدف دعم التفكير وحل المشكلبت التي تواجيو
, والكفاءات, مجموعة من القدرات غير المعرفية" أما بار أون فقد عرف الذّكاء الانفعالي بشكل عام عمى أنو 

. (Bar– on, 1997,p14)" والتي تؤثر في قدرة الفرد عمى النجاح ومواجية متطمبات وضغوط البيئة, والميارات
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: أهمية الذّكاء الانفعالي
منذ حوالي عقدٍ مضى, أظيرت الدراسات والأبحاث في مجال عمم النفس ودراسة السموك أن نجاح الإنسان 

نما عمى ميارات الذّكاء الانفعالي أيضاً  فالعمم اكتشف الدور الميول . وسعادتو لا يتوقفان عمى الذّكاء العقمي فقط وا 
فقد ثبت أن لمذكاء الانفعالي تأثير كبير عمى صحة الإنسان النّفسيّة والجسمية .الذي يمعبو الذّكاء الانفعالي في حياتنا

وذلك بتمكيننا من معالجة مختمف , ذلك أنّ ميارات الذّكاء الانفعالي تساعد في السيطرة عمى التوتر بسيولة أكبر
يكونون أكثر عرضة لمجوء إلى وسائل أخرى أقل  ومن يخفقون في استخدام ميارات الذّكاء الانفعالي, المواقف الصعبة

 (50-48ص, 2010, برادبيريوجريفز).فاعميّة لمتعامل مع حالاتيم المزاجية
أثبتت العديد من الدراسات أنّ ىناك علبقة قويّة إيجابيّة بين الذّكاء الانفعالي ومستويات الأداء في العمل كما 

فقد تبين أن الذّكاء الانفعالي , لمذكاء الانفعالي تأثيره في عممية القيادةو. (220ص, 2006, حسين). والنجاح الميني
وتدريب القادة الأقل موىبة وفعالية ليصبحوا فعالين , يساعد في عممية الكشف عن القادة  الحقيقيين الفعالين من جية

كما أنو يساعد في تدريب الأفراد العاديين لمقيام بأدوار قيادية في عمميم وفي . أكثر في عممية القيادة من جية أخرى
 (Jenson & Kohn,2007,p:8).المجتمع

فقد أوضحت الدراسات المختمفة أيضاً أنّ لمذكاء الانفعال تأثير كبير في مجالات ,بالإضافة إلى كل ما سبق
دارة الوقت, عديدة أخرى كالعلبقات الأسرية فالذّكاء الانفعالي يعممنا .والتفكير الإيجابي, وحل المشكلبت, والتعميم, وا 

بحيث تولّد في نفوسنا أكبر قدر ممكن من المشاعر , ومن طريقة نظرنا إلى الأمور, كيف نغير من أنماط تفكيرنا
كل ىذا يؤكّد الحاجة الكبيرة لمذكاء الانفعالي في مواجية (21ص,2003,العيتي). الإيجابية ولأطول فترة ممكنة

وتأثير ميم في طريقة تفكيره , من تأثير واضح عمى مجرى سير حياة الإنسانمشكلبت مجتمعنا المعاصر وذلك لما لو
. وعلبقاتو وانفعالاتو

: نماذج الذكاء الانفعالي
والاختلبف بين الباحثين في تناوليم لطبيعة ىذا المفيوم  , أدّى الاىتمام الكبير بدراسة بمفيوم الذّكاء الانفعالي

والنماذج التي تحاول تفسير . إلى ظيور عدد من النظريات أو النماذج التي تحاول تفسيره من وجية نظر كل باحث
: مفيوم الذّكاء الانفعالي نوعين

 .وأىميا نموذج مايروسالوفي, نماذج القدرة -
. أون- ونموذج بار, وأىميا نموذج دانيال جولمان, والنماذج المختمطة -

. أون- وسنكتفي بيذا البحث بعرض نموذج بار
: bar-on modelأون - نموذج بار- 

الذاتية والاجتماعية والتي , أون الذّكاء الانفعالي عمى أنّو مجموعة من الكفاءات والميارات العاطفية- عرّف بار
. ليستطيع التكيف مع المواقف والظروف البيئية المحيطة, تؤثر في القدرات الكميّة لمفرد
فتبعاً . أون ليستعرض ىذه الكفاءات  والميارات المترابطة التي تؤثر عمى السموك الذكي-وقد جاء نموذج بار

ليذا النموذج يُعتبر كل من الذّكاء الانفعالي والذّكاء الاجتماعي مجموعة من الكفاءات العاطفية المترابطة والميارات 
والتعامل مع المطالب , والتواصل معيم, وفيمنا للآخرين وفاعمية ىذا الفيم, التي تحدد مدى فيمنا لأنفسنا والتعبير عنيا

وكل منيا يضم عدداً من , أون إلى خمسة ميارات رئيسية- وتتوزع ىذه الميارات والكفاءات في نموذج بار.اليومية
 (bar-on,2006,p3): الميارات وثيقة الصمة وذلك عمى النحو التالي
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 :Intrapersonalمهارة الكفاءة الشخصية - 1
: وتضم خمسة ميارات وىي

. لمعرفة أسبابيا وخمفياتيا, والتمييز بينيا,  قدرة الفرد عمى فيم مشاعره وانفعالاتو:فهم الذات الانفعالية- 
. والدفاع عن حقوقو بأسموب بنّاء,  قدرة الفرد عمى التعبير عن مشاعره ومعتقداتو وأفكاره:التوكيدية  المهارة-
وىذا مرتبط بالشعور بالأمن , وتقبل الجوانب الموجبة والسمبية,  احترام وتقبّل الذات كما ىي:الذات تقدير- 

. فالشخص المقدر لذاتو متقبّل وراضي عن نفسو, وقوة الذات والثقة بيا, الداخمي
إنيا عممية تقدّم مستمرة لمسعي بأقصى جيد ممكن ,  ميارة الفرد في تحقيق إمكاناتو الكامنة:تحقيق الذات- 

ن ميارة . ويرتبط تحقيق لذات بالمثابرة لتحسين الأداء والنشاط والدّافعية القويّة للئنجاز, لتنمية إمكانات الفرد ومواىبو وا 
. تحقيق الذات مرتبطة بالرضا عن لذات

وتحكم الفرد ذاتياً بتصرفاتو وتفكيره والابتعاد عن الاعتمادية ,  ىي القدرة عمى التوجو ذاتياً :مهارة الاستقلالية- 
مكاناتو الداخمية والرغبة في , في التخطيط أو اتخاذ القرارات اليامّة وتقوم الاستقلبلية عمى درجة ثقة الفرد بنفسو وا 

. مواجية وتحدي الالتزامات والتّوقعات
 :Interpersonalمهارة الكفاءة الاجتماعية- 2

: وتضم ثلبثة ميارات وىي
والاندفاع , والاىتمام بيم, ومراعاتيم, وتقديرىا,  ىي مشاعر وعي وفيم مشاعر الآخرين:مهارة التعاطف- 
. لمساعدتيم
مضافاً , والحفاظ عمييا مع الآخرين,  ىي ميارة إقامة علبقات تفاعمية مرضية:مهارة العلاقات الاجتماعية- 

. إلييا مشاعر الطمأنينة والراحة والتوقعات الموجبة في السموك الاجتماعي
بنّاء في جماعتو , وعضواً , ومشاركاً ,   ميارة الفرد في أن يكون متعاوناً :مهارة المسؤولية الاجتماعية- 
والشعور بالمسؤولية , واىتمام بالآخرين, ووعي اجتماعي, وتتضمن ىذه الميارة التصرف بأسموب مسؤول. الاجتماعية

والتصرف تبعاً لما يمميو ضمير الفرد والقواعد , وترتبط المسؤولية الاجتماعية بتقبّل الآخرين. تجاه المجتمع ككل
. الاجتماعية
 :Stress Managementمهارة إدارة الضغوط- 3

: وتضم ميارتين وىما
والتعامل معيا , والمواقف الضاغطة دون تراجع,  وىي ميارة تحمّل الأحداث غير الملبئمة:تحمّل الضغوط- 

. بإيجابية وفاعميّة دون الاستغراق فييا
يتميز الفرد الذي .  وىي ميارة مقاومة الحافز الانفعالي لمسموك والتصرف الاندفاعي:مهارة ضبط الاندفاع- 

بينما الفرد الذي يفتقد ىذه . والسيطرة عمى السموك العدواني, واليدوء, يممك ىذه الميارة بتقبّمو للبندفاعات العدوانية
 .وسموكو الانفعالي سمبي, وأكثر اندفاعيّة, الميارة أقل تحمّلًب للئصابات
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 :Adaptabilityمهارة التكيف- 4
: تضم ثلبث ميارات وىي

مع ,  ميارة الفرد في تقدير مدى التطابق بين خبراتو الانفعالية مع ماىو موجود موضوعيّاً :إدراك الواقع- 
وىذه الميارة ترتبط بدرجة بدرجة الوضوح الإدراكي في التعامل مع المواقف . الابتعاد عن المغالاة في الخرافات والأوىام

. وتفحّص الأساليب المستخدمة لذلك, وتقديرىا
. مع المواقف والشروط المتغيّرة, وسموكو, وأفكاره,  ميارة الفرد في تكييف انفعالاتو:المرونة- 
وتنفيذ ىذه الميارة التي تتطمب من , وتوليد الحمول الفعّالة,  ىي ميارة الفرد في تحديد المشكمة:حل المشكلات- 

ولديو الرغبة في مواجية المشكلبت , ودؤوباً عمى معالجة المشكلبت, ومنظم التفكير, الفرد أن يكون منضبطاً منيجيّاً 
. بدلًا من تجنبيا

 :General Moodمهارة كفاءة المزاج العام- 5
: وتضم ميارتين ىما

حتى عند مواجية , والأخذ بالاتجاه الموجب نحوىا,  ىي رؤية الجانب النيّر في الحياة:مهارة التفاؤل- 
. الظروف غير الملبئمة

وترتبط السعادة بالرضا العام عن ,  ىي الرضا عن الذّات والاستمتاع بمجريات الحياة:مهارة ممارسة السعادة- 
( 8-6ص, 2010, المممي) في (Bar-on,1997,p17-19). الذات

: إجراءات البحث
: إجراءات الصدق لأداة البحث 

( الحمقة الأولى)تمميذ من تلبمذة التعميم الأساسي  (20)قامت الباحثة باختيار عينة عشوائية بسيطة مؤلفة من 
صدقيا وثباتيا  وذلك من خلبل حساب, وذلك بيدف التحقق من صلبحية أداة البحث لمتطبيق عمى أفراد عينة البحث 

 :اتبعت الباحثة عدداً من الطرائق لحساب صدق أداة البحث وىي.بالطرائق الإحصائية الملبئمة
وذلك بعرض المقياس عمى مجموعة من دكاترة  تمّ التّأكّد من صدق المحتوى : (المحكمين)صدق المحتوى - 1

 .وتم تعديل بعض بنود المقياس بناءً عمى ملبحظاتيم, كمية التربيّة في جامعة تشرين
تمميذ من  (20)تم التحقق من صدق البناء لأداة البحث بتطبيقيا عمى العينة المكونة من :صدق البناء - 2

وتم حساب معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات الاستبيان والدرجة الكمية ,(حمقة أولى)تلبمذة التعميم الأساسي 
 :كما ىو موضح في ما يمي (SPSS)للبستبيان الذي تنتمي إليو وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي 

ينقسم هذا المقياس إلى ستة محاور  :  الذّكاء الانفعالي: المقياس الأول 
: الكفاءة الشخصية: المحور الأول

لمتأكد من صدق البناء ليذا المحور تمت دراسة صدق الاتساق الداخمي بحساب معاملبت الارتباط بين كل فقرة 
: من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي 

 
معاملات الارتباط بين فقرات المحور الأول والدرجة الكمية له (1)جدول رقم

مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة 
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.787 7
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 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.861 17
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.618 28
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.804 31
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.751 43
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.582 53

وىذا يؤكد أنو  (0.01)يتضح من الجدول السابق أن جميع فقرات ىذا المحور دالة إحصائياً عند مستوى دلالة 
. يتمتع بالاتساق الداخمي
الكفاءة الاجتماعية : المحور الثاني

تم التأكد من صدق البناء ليذا المحور من خلبل دراسة صدق الاتساق الداخمي عبر حساب معاملبت الارتباط 
: بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي 

 
معاملات الارتباط بين فقرات المحور الثاني والدرجة الكمية له  (2)جدول رقم 

مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة 
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.773 2
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.692 5
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.581 10
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.564 14
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.740 20
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.569 24
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.632 36
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.734 41
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.806 45
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.476 51
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.480 55
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.495 59

بين كل فقرة من فقرات  (0.05 و0.01)يتبين من الجدول السابق وجود علبقة ارتباط معنوية عند مستوى دلالة 
. المحور والدرجة الكمية لو مما يشير إلى صدق بناء محتويات المقياس وصلبحيتو في قياس ما وضع لأجمو

إدارة الضغوط  : المحور الثالث
تم التأكد من صدق البناء ليذا المحور عبر دراسة صدق الاتساق الداخمي من خلبل حساب معاملبت الارتباط 

: بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي 
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معاملات الارتباط بين فقرات المحور الثالث والدرجة الكمية  (3)جدول رقم
مستوى الدلالة 1معامل الارتباط رقم الفقرة 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.678 3
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.644 6
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.745 11
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.738 15
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.631 21
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.632 26
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.576 35
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.631 39
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.623 46
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.565 49
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.674 54
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.647 58

بين كل فقرة من فقرات المحور ( 0.01)يتبين من الجدول السابق وجود علبقة ارتباط معنوية عند مستوى دلالة 
. والدرجة الكمية لو مما يشير إلى صدق بناء محتويات المقياس وصلبحيتو في قياس ما وضع لأجمو 

المحور الرابع التكيف  
تم التأكد من صدق البناء ليذا المحور عبر دراسة صدق الاتساق الداخمي من خلبل حساب معاملبت الارتباط 

: بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي
 

معاملات الارتباط بين فقرات المحور الرابع والدرجة الكمية له (4)جدول رقم
مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.753 12
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.486 16
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.697 22
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.652 25
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.756 30
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.494 34
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.485 38
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.640 44
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.517 48
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.667 57



 حاتم, قسام                        وفقاّ لمتغيري النوع والبيئة (حمقة أولى)الفروق في الذّكاء الانفعالي لدى عيّنة من تلبمذة التعميم الأساسي 

256 

بين كل فقرة من  (0.05 و0.01)يشير الجدول السابق إلى وجود علبقة ارتباط معنوية عند مستوى دلالة 
. فقرات المحور والدرجة الكمية لو مما يدل عمى صدق بناء محتويات المقياس وصلبحيتو في قياس ما وضع لأجمو

: المحور الخامس المزاج العام 
تم التأكد من صدق البناء الخاص بيذا المحور عبر دراسة صدق الاتساق الداخمي من خلبل حساب معاملبت 

 :الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي 
 

معاملات الارتباط بين فقرات المحور الخامس والدرجة الكمية له (5)الجدول رقم 
مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.616 1
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.678 4
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.607 9
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.569 13
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.637 19
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.726 23
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.574 29
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.481 32
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.634 37
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.689 40
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.467 47
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.593 50
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.851 56
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.492 60

بين كل فقرة من فقرات  (0.05 و0.01)يتبين من الجدول السابق وجود علبقة ارتباط معنوية عند مستوى دلالة 
. المحور والدرجة الكمية لو مما يشير إلى صدق بناء محتويات المقياس وصلبحيتو في قياس ما وضع لأجمو

: المحور السادس الانطباع الايجابي
تم التأكد من صدق البناء الخاص بيذا المحور عبر دراسة صدق الاتساق الداخمي من خلبل حساب معاملبت 

 :الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكمية لو كما ىو موضح في الجدول التالي 
 

معاملات الارتباط بين فقرات المحور السادس والدرجة الكمية له (6)جدول رقم
مستوى الدلالة معامل الارتباط رقم الفقرة 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.705 8
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.702 18
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.717 27



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2016( 2)العدد  (38) الآداب والعموم الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشرين 

257 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.616 33
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.780 42
 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.533 52

بين كل فقرة من فقرات  (0.05 و0.01)يتبين من الجدول السابق وجود علبقة ارتباط معنوية عند مستوى دلالة 
. المحور والدرجة الكمية لو مما يشير إلى صدق بناء محتويات المقياس وصلبحيتو في قياس ما وضع لأجمو

كما تم التأكد من صدق البناء لمقياس الذّكاء الانفعالي من خلبل دراسة الاتساق الداخمي عبر حساب معاملبت 
الارتباط بين كل درجة من درجات كل بعد من أبعاد مقياس الذّكاء الانفعالي والدرجة الكمية لممقياس كما ىو موضح 

: في الجدول التالي 
 

معاملات ارتباط أبعاد مقياس الذّكاء الانفعالي والدرجة الكمية لممقياس  (7)جدول رقم 
مستوى الدلالة معامل الارتباط البعد 

 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.671الكفاءة الشخصية 
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.613الكفاءة الاجتماعية 

 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.475التكيف 
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.654إدارة الضغوط 
 0.01دالة عند مستوى دلالة ** 0.566المزاج العام 

 0.05دالة عند مستوى دلالة * 0.445الانطباع الإيجابي 
 0.05 و 0.01يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملبت الارتباط جميعيا دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

. مما يعني أن المقياس يتمتع بالاتساق الداخمي وىذا يدل عمى صدقو البنيوي 
 :تم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ لمعينة الاستطلبعية و النتائج موضحة في الجدول التالي:ثبات المقياس

 
 معاملات الثبات ألفا كرونباخ(8)جدول رقم

معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات البعد 
 0.829 6الكفاءة الشخصية 
 0.859 12الكفاءة الاجتماعية 

 0.785 10التكيف 
 0.873 12إدارة الضغوط 
 0.871 14المزاج العام 

 0.759 6الانطباع الإيجابي 
. يوضح الجدول السابق أن قيم معاملبت الثبات تدل عمى وجود ثبات مقبول لممقياس 
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: النتائج والمناقشة
: نتائج أسئمة البحث 

ما مستوى الذّكاء الانفعالي لدى أفراد عينة البحث من تلاميذ التعميم الأساسي الحمقة الأولى : السؤال الأول 
للئجابة عمى ىذا التساؤل تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمقياس الذّكاء 

 :الانفعالي ولكل بعد من أبعاد المقياس والنتائج موضحة في الجدول التالي 
 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لأبعاد ومقياس الذّكاء الانفعالي  (9)جدول رقم
عدد البعد 

الفقرات 
مدى 

الدرجات 
حجم 
العينة 

المتوسط 
الحسابي 

الانحراف 
المعياري 

الوزن النسبي 
 %

 61.18 5.47165 14.6832 202 24-1 6الكفاءة الشخصية 
 73.844 6.74625 35.4455 202 48-1 12إدارة الضغوط 

 82.02 5.43687 32.8069 202 40-1 10التكيف 
 83.36 5.28537 40.0149 202 48-1 12الكفاءة الاجتماعية 
 85.09 2.52474 20.4208 202 24-1 6الانطباع الإيجابي 

 88.94 4.97830 49.8069 202 56-1 14المزاج العام 
 80.49 20.21472 193.1782 202 240-1 60الذّكاء الانفعالي 

% 88.94و % 61.18يلبحظ من الجدول السابق أن الأوزان النسبية لأبعاد الذّكاء الاجتماعي تراوحت بين 
وقد , وىذا يدل عمى ارتفاع مستوى الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة%. 80.49وبمغ الوزن النسبي لمذكاء الانفعالي 

ذلك أن , يعود ذلك إلىالأسموب التربوي والتعميمي المتبع والذي يمعب الدور الأكبر في تنمية الذكاء الانفعالي لدى الطفل
. الذكاء الانفعالي مكتسب يمكن تنميتو واكتسابو

: اختبار الفرضيات
 بين متوسط درجات الذكور 0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة :الفرضيّة الأولى

. ومتوسط درجات الإناث عمى مقياس الذّكاء الانفعالي
:  لعينتين مستقمتين ويبين الجدول التالي نتائج التحميل tاستخدمت الباحثة لتحميل ىذه الفرضية اختبار 

 
 لعينتين مستقمتين tاختبار (10)جدول رقم 

مستوى الدلالة  Tقيمة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي حجم العينة المتغير المقياس 
 0.003 2.957- 20.02448 189.0100 100الذكور الذّكاء الانفعالي 

 19.64987 197.2647 102الإناث 
 0.851 0.188- 5.05304 14.61 100الذكور الكفاءة الشخصية 

 5.87735 14.7549 102الإناث 
 0.001 3.285- 5.30617 38.81 100الذكور الكفاءة الاجتماعية 

 5.01491 41.1961 102الإناث 
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 0.047 1.996- 5.85156 32.0400 100الذكور التكيف 
 4.91023 33.5588 102الإناث 

 0.42 2.051- 6.72918 34.4700 100الذكور إدارة الضغوط 
 6.65748 36.4020 102الإناث 

 0.001 3.251- 2.68695 19.8500 100الذكور الانطباع الايجابي 
 2.22933 20.9804 102الإناث 

 0.103 1.638- 5.18517 49.2300 100الذكور المزاج العام 
 4.72391 50.3725 102الإناث 

الكفاءة )يلبحظ من الجدول السابق أن الفروق جوىرية بين الذكور والإناث فيما يتعمق بالأبعاد التالية 
 0.05وىي لصالح الإناث , حيث كانت قيمة مستوى الدلالة أصغر من  (الاجتماعية , التكيف , الانطباع الإيجابي 

فإن الفروق  (الكفاءة الشخصية , إدارة الضغوط, المزاج العام )المعتمد في ىذه البحث , أما فيما يتعمق بباقي الأبعاد 
كما يتبين من الجدول السابق أن المتوسط  0.05بين الجنسين ليست جوىرية لأن قيمة مستوى الدلالة أكبر من 

 في حين بمغ المتوسط الحسابي 20.02448 بانحراف معياري 189.0100الحسابي لمذكاء الانفعالي لدى الذكور بمغ 
 و مستوى الدلالة t- 2.957 ,وبمغت قيمة 19.64987 بانحراف معياري 197.2647لمذكاء الانفعالي لدى الإناث 

 مستوى الدلالة المعتمد في ىذه البحث وبالتالي فإن الفروق جوىرية بين الذكور والإناث 0.05 وىو أصغر من 0.003
وبالتالي  (أي أن الإناث يتمتعون بذكاء انفعالي أعمى من الذكور)فيما يتعمق بالذّكاء الانفعالي وىي لصالح الإناث 
 :نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة وىي 

 في الذّكاء الانفعالي لدى تلاميذ التعميم الأساسي 0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة "
 .الحمقة الأولى تعزى لمتغير الجنس

لأن الإناث عادة أكثر , الإناث أكثر ذكاءً انفعاليّاً من الذكوريمكن تفسير ىذه النتيجة بأن: تفسير النتيجة
وعندما نقارن بين أسموبي الذكور والإناث فإننا نجد أن , وأكثر ثقة بأنفسين, انفتاحاً وتعبيراً عن انفعالاتين بشكل عام
, دوتشيندورف)وىذا ما أكد عميو , وأفضل في إقامة العلبقات مع الآخرين, النساء بشكل عام أكثر وعياً بانفعالاتين

 و (2007, المسيعدين)وتتفق ىذه النتيجة مع دراستي . (13-12ص, 2011
(Parker, 2004) .  التي توصمت إلى وجود فروق في الذكاء  (2008, المصدر)بينما اختمف مع دراسة

التي توصمت إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في الذكاء  (2011, الجعيد)ودراسة , الانفعالي لصالح الذكور
 .الانفعالي

 بين متوسط درجات تلامذة الريف 0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضيّة الثانية
. ومتوسط درجات تلامذة المدينة عمى مقياس الذّكاء الانفعالي

 : لعينتين مستقمتين والنتائج موضحة في الجدول التالي tلتحميل ىذه الفرضية استخدمت الباحثة اختبار 
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 لعينتين مستقمتين tاختبار (11)جدول رقم 
مستوى الدلالة  Tقيمة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي حجم العينة المتغير المقياس 

 0.044 2.031- 5.64399 14.1929 140المدينة الكفاءة الشخصية 
 4.92613 15.7903 62الريف 

 0.149 1.449- 5.56165 39.6517 140المدينة الكفاءة الاجتماعية 
 4.53953 40.8226 62الريف 

 0.287 1.067 5.64803 33.0786 140المدينة التكيف 
 4.91514 32.1935 62الريف 

 0.675 0.420 6.93450 35.5786 140المدينة إدارة الضغوط 
 6.34486 35.1452 62الريف 

 0.402 0.840- 2.67487 20.3214 140المدينة الانطباع الإيجابي 
 2.15084 20.6452 62الريف 

 0.213 1.250- 5.39161 49.5500 140المدينة المزاج العام 
 3.86389 50.3871 62الريف 

 0.400 0.844- 21.30102 192.3786 140المدينة الذّكاء الانفعالي 
 17.54385 194.9839 62الريف 

يظير من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً بين تلبمذة الريف والمدينة فيما يتعمق ببعد الكفاءة 
 مستوى الدلالة المعتمد ليذه البحث وكانت 0.05 وىو أصغر من 0.044الشخصية حيث بمغت قيمة مستوى الدلالة 

الكفاءة الاجتماعية ,التكيف ,إدارة الضغوط ,الانطباع )ىذه الفروق لصالح تلبميذ الريف , أما فيما يتعمق ببقية الأبعاد 
فمم تظير النتائج وجود فروق دالة إحصائياً بين تلبميذ الريف والمدينة حيث كانت قيمة مستوى  (الإيجابي والمزاج العام

 . المستوى المعتمد في ىذه البحث0.05الدلالة أكبر من 
 بانحراف 192.3786كما يلبحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لمذكاء الانفعالي لدى تلبميذ المدينة 

 بانحراف معياري 194.9839 في حين بمغ المتوسط الحسابي لمذكاء الانفعالي لدى تلبميذ الريف 21.30102معياري 
 مستوى الدلالة المعتمد في ىذه 0.05 وىو أكبر من 0.400 عند مستوى دلالة t- 0.844 وكانت قيمة 17.54385

البحث وبالتالي فإن الفروق في الذّكاء الانفعالي لدى تلبمذة الريف والمدينة ليست جوىرية مما يعني قبول فرضية العدم 
: وىي

 في الذّكاء الانفعالي لدى تلامذة التعميم الأساسي 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 .الحمقة الأولى تعزى لمتغير البيئة

ويمكن , بينت النتيجة عدم وجود فروق بين تلبمذة الريف وتلبمذة المدينة في الذكاء الانفعالي :تفسير النتيجة
تفسير ىذه النتيجة في كون الذكاء الانفعالي ليس من المتغيرات التي تعتمد عمى خبرة الفرد الشخصيّة كما تتأثر 

بالدرجة الأولى بالأسموب التربوي والتعميمي وىذا الأسموب لدينا في الريف مشابو للؤسموب المتبع في المدينة ولاسيما 
فاكتساب الطفل لمّذكاء الانفعالي يتأثر بالدّرجة الأولى بالأسموب المتبع . بعد الاعتناء بالكبير بقطاع التعميم في الريف
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فالذّكاء الانفعالي ليس شيئاً ثابتاً بالميلبد بل يمكن , بالأسرة ومن ثم المدرسة ولا علبقة لو بالمستوى المادي والاقتصادي
. اكتسابو وتطويره

 
 :الاستنتاجات والتوصيات

كما توصمت إلى وجود فروق , توصمت نتائج البحث الحالي إلى ارتفاع نسبة الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة
وعدم وجود فروق في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة تعزى , في الذكاء الانفعالي لدى أفراد العينة تعزى لمتغير الجنس

. لمتغير البيئة
البحث من الدراسات الأولى في الجميورية العربية السورية التي تقوم بدراسة الذكاء الانفعالي في  ويعتبر ىذا

: مرحمة الطفولة عمى الرغم من الأىميّة الكبيرة ليذه المرحمة ولذلك تقترح الباحثة
إجراء دراسات أخرى تتناول الذّكاء الانفعالي في مرحمة رياض الأطفال لأن دراسات الذكاء الانفعالي في  -1

 .ىذه المرحمة نادرة جداً 
 . دراسة علبقة الذّكاء الانفعالي بمتغيّرات جديدة -2
 
 :المراجع

الذكاء العاطفي وعلبقتو بميارات مواجية الضغوط لدى طمبة كميات .مصطفى رشاد مصطفى, الأسطل- 
 2010.224, فمسطين, غزة, جامعة غزة,  رسالة ماجستير غير منشورة.التربية بجامعة غزة

, مكتبة جرير, (ترجمة مكتبة جرير). الكتاب السريع لمذكاء العاطفي. جين, ترافيس و جريفز, برادبيري- 
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