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 ممخّص  
 

 الدراسة الحالية الكشؼ عف فعالية برنامج إرشادم في تنمية الطمكح كالمركنة النفسية لدل المتقاعدات ىدفت
النصؼ الثاني مف العاـ في الدراسة عمى المتقاعدات في محافظة الكرؾ كاممة مف الخدمات الطبية، تـ تطبيؽ 

)تبعت الباحثة المنيج شبو التجريبي، كقد تككنت عينة الدراسة مف ، ا2015-2016 متقاعدة تـ اختيارىف بطريقة عشكائية  (20
مقياس الطمكح كمقياس ، كتـ تطكير  مف حيث العددتـ تقسيميـ عشكائيا إلى مجمكعتيف تجريبية كضابطة بطريقة متكافئة

، تكصمت نتائج الدراسة دقيقة (60)لسة إرشادية، مدة كؿ منيا ج (15)برنامج  ارشادم تككف مفالمركنة النفسية، كبناء 
أف أعضاء المجمكعة التجريبية كىف المتقاعدات مف الخدمات الطبية  قد تحسف مستكل الطمكح كالمركنة النفسية  إلى 

عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل لدييف مقابؿ المجمكعة الضابطة ، كما تكصمت  نتائج الدراسة إلى 
(α=0.05)  بيف متكسطات درجات المجمكعة التجريبية في القياسيف البعدم كالتتبعي في مقياس الطمكح كالمركنة

 لمدة شيريف، كقد ف بعد متابعتوف عمى مستكاهحافظف النفسية، مما يدؿ عمى أف أعضاء المجمكعة التجريبية قد 
 . المتقاعدات مف الخدمات الطبية   في تحسيف الطمكح كالمركنة النفسية لدلالمقترحاتخرجت الدراسة ببعض 

 
 الطمكح ، الخدمات الطبية،المركنة النفسبية، رشادمإبرنامج ،  متقاعدات:الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

The present study aimed to identify the effectiveness of the counseling program 

among retirees in the ambitious development and Psychological resilience, study was 

applied to retirees in Karak governorate in the second half of the year 2015-2016, 

researcher followed the experimental method, and study sample consisted of 20 retired 

randomly selected were divided randomly into experimental groups and the control group 

equal footing. , was developed ambitious scale and the scale of flexibility, and build a 

counseling program for the development of ambition and flexibility where indicative 

Program of fifteen counseling session is, each of which lasts 60 minutes, the study results 

to the members of the experimental group who are retirees have fared in the level of 

ambition and flexibility compared to the control group who did not they have got better, 

also found that there were no statistically significant differences at (α = 0.05) between the 

mean scores of the experimental group in the two measurements dimensional and iterative 

ambitious psychological resilience scale, which indicates that the members of the 

experimental group had maintained after follow-up to their level for a period of two 

months, the study came up with some recommendations, including the use of the program 

in improving the developmental realistic ambition and flexibility among retired military. 
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: مقدمة

 العديد مف المشكلات الانفعالية بما فييا الشعكر بالفقداف كالخسارة كالعزلة كالعجز كالاتكالية كفيكاجو المتقاعد
كقد أثبتت العديد مف الدراسات المتعمقة بعمـ كبار السف أف انخراطيـ ،كالاكتئاب كالقمؽ بشأف العلاج كالرعاية الصحية 

كنكعية الحياة تخفيؼ الاكتئاب كالقمؽ ، في أنشطة تجعميـ يشعركف باستمرار دكرىـ في الحياة كقد يحسف صحتيـ 
كغيرىا مف المؤشرات ذات الصمة بالصحة النفسية كالجسمية بالإضافة إلى تحقيؽ المكاسب النفسية ، كالزيارات الطبية

 (. slauhter, 2004)كالشعكر بالكرامة كالتقدير الذاتي 
 لتحقيؽ النجاح كالسعادة، كذلؾ لأف الفرد الذم يتمتع بالمركنة دائما ما يجد مان تعد المركنة بالمقابؿ عنصر ىا

 يبحث قفيك لا يقؼ دائما أماـ مشكمة ليحميا مف نفس الاتجاه كؿ مرة، كلكف،البديؿ كالبديؿ الأفضؿ لكؿ مشكمة تعترضو
  فيو السيكلة كاليسر بعض الشيء كيعمؿ فيو بأفكار جديدة لمكصكؿ لأفضؿ النتائج ،عف بديؿ آخر كطريؽ آخر

(. 2009الأحمدم،  )
 في قامكس أكسفكرد بمعنى رغبة قكية لمقياـ بشيء ما أك الحصكؿ عمى شيء Aspirationردت كممة الطمكح ك

ما، كمف ثـ نجد أف الطمكح يشير إلى التطمع الشديد كالرغبة لتحقيؽ شيء ما، كيعتبر ىكبي أكؿ مف عرؼ مستكل 
الطمكح في مجاؿ دراستو عف علاقتو النجاح كالفشؿ بمستكل الطمكح، حيث عرفو بأنو أىداؼ الشخص أك غاياتو أك ما 

ينتظر منو القياـ بو في ميمة معينة، كعرؼ دريفر مستكل الطمكح أيضا بأنو الإطار المرجعي الذم يتضمف اعتبار 
(. 2007عبد الفتاح، )الذات أك ىك المستكل الذم عمى أساسو يشعر الفرد بالنجاح أك الفشؿ 

كيمعب مستكل الطمكح دكرا في تكجيو سمكؾ الفرد كيعد أحد محددات ذلؾ السمكؾ كيكتسب ذلؾ المفيكـ أىميتو 
لككنو سمة لمشخصية كقكة دافعة للإنتاج، كيعكس مستكل الطمكح التكجو المستقبمي لمفرد مف ، في حياة الفرد كالمجتمع 

خلاؿ تحديده ليدفو كسعيو لتحقيؽ ىذا اليدؼ، متحديا ما يكاجيو مف عقبات، كخكضو المخاطر متمتعا بركح المغامرة، 
. حتى يحقؽ ىدفو مما ينعكس ايجابيا عمى شعكر الفرد بالنجاح كالسعادة

: البحثمشكمة 
لقد بمغ عدد المتقاعديف في المممكة الأردنية الياشمية كحسب إحصائية لدائرة الإحصاءات العامة لشير أيار 

 كلقد جاء الإحساس بيذه المشكمة كالشعكر بيا مف خلاؿ ملاحظة الباحثة ،متقاعد (12000)ما يقارب  (2012)عاـ 
 في محافظة الكرؾ نظرا للإقباؿ الكبير عمى العمؿ في الخدمات الطبية، اتككنيا تعيش في بيئة اغمبيا مف المتقاعد

كالرغبة في دراسة ىذه الفئة مف النساء في المجتمع الأردني، ككنيف ينتقمف مف مرحمة العمؿ الذم داـ لسنكات طكيمة 
إلى مرحمة التقاعد كالتي تتطمب الكصكؿ إلى الصحة النفسية، كمف خلاؿ ملاحظة الباحثة كاحتكاكيا بيف كالاستماع 

ما : كتدكر الدراسة الحالية حكؿ السؤاؿ التالي . فلشككاىف المختمفة كاف لا بد مف تناكؿ ىذا المكضكع لتقديـ الدعـ لو
فعالية برنامج إرشادم في تنمية المركنة النفسية كالطمكح لدل المتقاعداتمف الخدمات الطبية في محافظة الكرؾ في 

 .الآتية عف ىذا السؤاؿ الأسئمة الياشمية؟ كيتفرعالمممكة الأردنية 
في متكسطات الأداء البعدم بيف  (α≤0,05)ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  -1

 أعضاء المجمكعتيف التجريبية كالضابطة عمى مقياس الطمكح؟ 
في متكسطات الأداء البعدم بيف  (α≤0,05)ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  -2

 أعضاء المجمكعتيف التجريبية كالضابطة عمى مقياس المركنة النفسية؟
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في متكسطات الأداء لدل أعضاء  (α≤0,05)ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة  -3
 المجمكعة التجريبية عمى مقياس الطمكح كالمركنة النفسية بيف القياسيف البعدم كالتتبعي؟

 
  : البحث وأهدافهأهمية 

 :الأهمية النظرية 
مف ككنيا تشكؿ احد مكضكعات البحث في المشكلات الاجتماعية كالإرشاد النفسي  أىمية ىذه الدراسةتنبع 

كما تبدك الأىمية النظرية مف ،  تحديدان كالمجتمع عمكمان مف القكات المسمحةكالخدمة الاجتماعية في مجاؿ المتقاعديف 
مف القكات خلاؿ ما تضيفو الدراسة الحالية مف معارؼ إلى المعرفة الإنسانية كالمكتبة العربية حكؿ مكضكع المتقاعديف 

 .المسمحة
كما تتضح الأىمية أيضا في التركيز عمى المركنة النفسية لدل المتقاعدات كذلؾ لاستغلاؿ طاقاتيف النفسية 

الختاتنو، ) المينية كالاجتماعية ف بكظائفوفالميدكرة التي مف المتكقع أف تستيمؾ لمكاجية التحديات الكظيفية أثناء قيامو
أبك غزالة، )، كما كشفت عنو البحكث مف ضركرة الاىتماـ بالكشؼ عف التقاعد كمركنة الأنا كخاصة دراسة (2009
، كتنبع أىمية الدراسة الحالية مف أىمية الفئة التي تناكلتيا كىي شريحة اجتماعية تعد مف شرائح المجتمع التي (2008

 .، كما ليذه الفئة مف تأثير عمى الحياة العامة بشكؿ كاضحالاجتماعيةلاقت الإىماؿ في الدراسات كالبحكث 
: ةالأهمية التطبيقي

يستفيد مف نتائج الدراسة الحالية العاممكف في مجاؿ الإرشاد مف حيث استخداـ الإرشاد الجمعي لمتدريب عمى قد 
كيتكقع أف تفيد ىذه الدراسة أك البرنامج الإدارات المختصة برعاية المتقاعديف بشكؿ عاـ كالجيات . النفسيةمركنة اؿ

كتنبع أىمية البرنامج التطبيقية أيضان مف تكفيرىا أداتيف يمكف الاستفادة ، المختصة كالعامميف في مجاؿ الإرشاد النفسي
منيما مف قبؿ الباحثيف كالعامميف في مجاؿ الإرشاد النفسي كالجمعيات كالمراكز القائميف عمى خدمة كرعاية المتقاعديف 

 .كىما الطمكح كالمركنة النفسية
: البحثمصطمحات 

:  البرنامج الإرشادي الجمعي
مجمكعة مف الجمسات الإرشادية المخططة كالمنظمة في ضكء الأسس الإرشادية : بأنو (2003)يعرفو السفاسفة 

فيعرؼ البرنامج الإرشادم : أما إجرائيان . كالتربكية العممية، بحيث يقدـ خدمات إرشادية مباشرة، كغير مباشرة جماعيان 
جمسة إرشاد جمعي، كالتي تيدؼ إلى تحسيف الطمكح  (15)مجمكعة مف جمسات الإرشاد الجمعي كالبالغ عددىا : بأنو

. كالمركنة النفسية لدل المتقاعداتمف الخدمات الطبية
 :المرونة النفسية

القدرة عمى التعافي مف التأثيرات السمبية لمنكبات كالشدائد كالقدرة عمى تخطييا أك تجاكزىا بشكؿ إيجابي "ىي 
بالدرجة التي تحصؿ عمييا المتقاعدة : إجرائياكتعرؼ .  (Madden,2007: 21)" كمكاصمة الحياة بفاعمية كاقتدار

. عمى المقياس المطكر في ىذه الدراسة
 Frank( )انو تكقعات الشخص كاىدافو كمطالبو المرتبطة بإنجازه المستقبمي )(H00P)عرفو : مستوى الطموح

1998. p-416) .انو مستكل تكقعات الفرد كرغباتو المتمايزة في تحقيؽ أىدافو المستقبمية : كما يعرؼ مستكل الطمكح
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طاره المرجعي  بالدرجة  تحصؿ عمييا : كيعرؼ إجرائيا.  (12، ص 2006الزبيدم، )في ضكء خبراتو السابقة كا 
. عمى مقياس الطمكح المطكر في الدراسة الحالية المتقاعدة

 الصحية لضباط كأفراد القكات المسمحة كأجيزة الأمف المختمفة ، ىي تمؾ الخدمات التي تكفر الرعاية :الخدمات الطبية
 .كتقديـ الخدمات الطبية الميدانية التي يحتاجكنيا في كافػة الظركؼ كالأكقات

ىف  الإناث المكاتي خدمف في مستشفيات القكات العسكرية المنتشرة في كافة : المتقاعدات من الخدمات الطبية
 .سنة(  65-45 ) مف العمر ما بيفغف لمدة لا تقؿ عف عشر سنيف، كيبؿمحافظات الأردف

 
: البحثحدود 

 . الكاقعة  في جنكب الأردفالمتقاعدات في محافظة الكرؾتـ تطبيؽ الدراسة عمى : الحدكد البشرية -1
 .في جنكب الأردفتـ تطبيؽ الدراسة في محافظة الكرؾ : الحدكد المكانية -2
 .2016-2015تـ تطبيؽ الدراسة خلاؿ النصؼ الثاني مف العاـ : الحدكد الزمانية -3
تتحدد الدراسة بأدكات الدراسة، كىي مقياس الطمكح كالمركنة النفسية، كالبرنامج : المحددات المكضكعية -4

 .الإرشادم المعد مف قبؿ الباحثة
 

 :الإطار النظري
تعد المركنة النفسية عممية ديناميكية يبرز الفرد مف خلاليا السمككيات الإيجابية التكيفية في أثناء مكاجيتو 

القدرة عمى الصمكد كالمقاكمة أماـ الصدمات، كالمشكلات، كالأحداث " كىذا يعني. لممصاعب كالمشكلات كالصدمات
السمبية دكف انكسار أك تشكه، أك النزكع إلى استعادة أك استرداد العافية أك التكافؽ بسيكلة بعد التعرض لمصدمات أك 

(.  (Wending, 2012" حدكث التغييرات
عممية التكافؽ الجيد كالمكاجية الإيجابية لمصعكبات أك الصدمات أك " كيمكف تعريؼ المركنة النفسية بأنيا 

المشكلات العائمية، كمشكلات العلاقات مع الآخريف، : النكبات أك الضغكط النفسية العادية التي يكاجييا البشر، مثؿ
(.  Ciarrochi, Bilich & Godsell, 2010: 110)" كالمشكلات الصحية، كضغكطات العمؿ، كالمشكلات المالية

يجابية لمفرد، عمى الرغـ مف كجكد عكامؿ  كالمركنة النفسية مف الظكاىر النفسية التي ينتج عنيا آثار جيدة كا 
كىي تعكس الفركؽ بيف الأفراد في . تيديد معيقة لمتكيؼ أك النمك التي يمكف أف يمر بيا الفرد خلاؿ مراحؿ حياتو

الاستجابة لعكامؿ التيديد كالتكتر؛ فيناؾ مف يستجيب بطريقة إيجابية لظركفو الصعبة، كىناؾ مف تؤثر فيو ىذه 
كىذا ما يفسر كجكد أشخاص أصحاء نفسيان عمى الرغـ مف معاناتيـ مف . الظركؼ، كتنعكس بشكؿ سمبي عمى حياتو

(. (Onwukwe,2010الظركؼ الصعبة القاسية 
مستكل الطمكح بأنو الأىداؼ التي يضعيا الفرد لذاتو في مجالات تعميمية أك مينية  (7، 2004)كتعرؼ باظو 

أك أسرية أك اقتصادية كيحاكؿ تحقيقيا، كيتسـ بالعديد مف المؤثرات الخاصة بشخصية الفرد أك القكل البيئية المحيطة 
ذا لـ يتناسب معيا ظيرت  ذا تناسب مستكل الطمكح مع إمكانيات الفرد كقدراتو الحالية كالمتكقعة كانت السكية، كا  بو، كا 
التفككية كالاضطراب، كيعتبر مستكل الطمكح عامؿ كاقعي للأداء كالتفكؽ، كما يعتبر مف خصائص الشخصية الصمبة 

كيتسـ الفرد الذم لديو طمكح بأنو لا يقنع بالقميؿ كلا يرضى . التي تتحمؿ الضغكط كتتصؼ بالتحدم كالضبط كالالتزاـ
نما يحاكؿ أف يصؿ إلى مستكل أبعد مف كضعو الحالي، كلا يؤمف بالحظ كلا يترؾ الأمكر تسير  بمستكاه الحالي كا 
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بمحض الصدفة، كلا يخشى المغامرة أك المنافسة أك الفشؿ، كلا ينتظر حتى تأتيو الفرصة، فأمؿ الشخص الطمكح في 
تزايد، كالنجاح في تحقيؽ مستكل الطمكح يدفعو إلى بذؿ جيد أكبر حتى يحقؽ أىدافا أعمى، لا يغضب مف تأخر نتائج 
أعمالو فيك متأكد بأف الصعاب يمكف تذليميا بالجيد كالعمؿ كالمثابرة، فدافع الانجاز لدل الشخص الطمكح دائما مرتفع، 
كيتحمؿ الصعاب في سبيؿ الكصكؿ إلى أىدافو كلا يعنيو الفشؿ لأنو لا يشعر باليأس فالخبرات تدفعو لتعديؿ مستكل 

 كميكلو كمفيكمو لذاتو لو ارتباط ،ىىطمكحو بما يتكافؽ مع حدكده كقدراتو الكاقعية، كىك متفائؿ ككاقعي كلمحياة عنده معف
(. 2009الزىراني، )مكجب مع مستكل طمكحو 
الطمكح في قسميف طمكح داخمي كطمكح خارجي، فالطمكح  (Desi & Ryan, 2008)يحدد ديسي كرياف 

الكفاءة )الداخمي ىك الذم يعبر عف النمك المكركث كالذم يؤدم إلى إشباع الحاجات النفسية الأساسية الثلاث 
، أما الطمكح الخارجي فيك يعبر عف السعي كراء الأىداؼ ككسيمة لا ترتبط بشكؿ مباشر بإشباع (كالاستقلاؿ كالانتماء

(. Deci & Ryan, 2008)الحاجات النفسية الأساسية 
إف مستكل الطمكح يمثؿ دكرا ىاما في حياة الفرد، إذ أنو مف أىـ الأبعاد في ذات الشخصية، ذلؾ لأنو يعد 

مؤشرا يميز كيكضح أسمكب تعامؿ الإنساف مع نفسو كمع بيئتو كمجتمعو، كمستكل الطمكح يحدد نشاط الأفراد 
الاجتماعي كعلاقتيـ بالآخريف كمدل تقبميـ لممعايير الاجتماعية، كيرتبط مستكل طمكح الفرد بإمكانيات الشخصية، 

(. 2003إبراىيـ، )فكمما كاف مستكل الطمكح قريبا منيا كمما كاف الفرد قريبا مف الاتزاف الانفعالي كالصحة النفسية 
يعتبر مستكل الطمكح نتائج لمتفاعؿ بيف كعي الفرد لذاتو كالتعامؿ معيا عمى أنيا ذاتا كمكضكعا في نفس 

الكقت، كقدرتو عمى تحقيؽ ما يضعو لنفسو مف أىداؼ، مما يجعمو مقدرا لذاتو كلبيئتو كثقافتو، حيث أف مستكل الطمكح 
(. 2008بركات، )يعد مؤشرا يميز الفرد كطريقتو بالتعامؿ مع نفسو كبيئتو 

كيعد مستكل الطمكح جزءا ميما كأساسيا في البناء النفسي للإنساف فيك يبمكر كيعزز الاعتقادات التفاؤلية عند 
الفرد بككنو قادرا عمى التعامؿ مع أشكاؿ مختمفة مف الضغكط النفسية، فالشخص الذم يؤمف بقدرتو عمى تحقيؽ أىداؼ 

معينة يككف قادرا عمى إدارة مسار حياتو الذم يحدده بصكرة ذاتية كبنشاط اكبر، كىذا بدكره يؤدم إلى الإحساس 
كمف النظريات التي فسرت الطمكح نظرية القيمة ( .Schwarzer , 1997, p.43)بالسيطرة عمى البيئة كتحدياتيا 

الذاتية لميدؼ حيث ترل اسكالكنا أنو عمى أساس القيمة الذاتية لميدؼ يتقرر الاختيار، كلا يعتمد الاختيار عمى أساس 
قكة أك قيمة اليدؼ الذاتية كما ىي فحسب كلكف يعتمد عمى القيمة الذاتية بالإضافة لاحتمالات النجاح كالفشؿ 

 المتكقعة، أم أف القيمة الذاتية لمنجاح أك كزف النجاح تعتبر نتيجة لمقيمة نفسيا كلاحتمالات النجاح 
 (.2007عبد الفتاح، )

قد يعاني بعض المتقاعديف كبخاصة ممف تحتـ عمييـ طبيعة عمميـ عدـ التكاجد المستمر في البيت كعلاقاتو 
الاجتماعية كالاقتصادية، كغالبا ما يتـ التدخؿ في شؤكف الأسرة مف قبؿ المتقاعد بحكـ طبيعة عممو السابؽ، كبحكـ 

رؤيتو الجديدة لأنماط العلاقة بيف أفرادىا التي لـ يكف عمى صمة كثيقة بيا، الأمر الذم ينتج عنو تبرما كقمقا في بادئ 
الأمر، كقد يتحكؿ إلى نزاع لتعكد الأسرة عمى أنماط مف السمكؾ كالتصرؼ كعمى منيج في الحياة لا يركؽ للإنساف 

(. 1993النابمسي ك حكسبة، )المتقاعد فيتـ التصادـ بينو كبيف أفراد أسرتو 
إف المتقاعديف مف أكثر الفئات تككنا في المجتمع الأردني بشكؿ خاص، كليذا فإنيـ مف أكثر الناس تعرضا 

لآثار التقاعد السمبية، كلأسباب كثيرة مف أىميا التقاعد الذم يتـ في سف مبكر، أك أف التقاعد يأتي بشكؿ مفاجئ دكف 
معرفة مسبقة أك تييئة لو، كبالتالي سكؼ يؤثر عميو نفسيا كصحيا كاقتصاديا، كلكف الأمر لـ يتكقؼ عند ىذا الحد أبدا 
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ففي التقاعد العسكرم يشعر الشخص المتقاعد بالكحدة كالفراغ كفقداف الاىتماـ بو، كبشكؿ خاص مف قبؿ الأصدقاء 
كالأقارب كتزداد صعكبة أكثر عندما يقؿ الاىتماـ بو مف قبؿ زملائو في العمؿ كبخاصة الصداقة التي كانت مبنية في 
الأصؿ عمى مصمحة ذاتية كمنفعة شخصية كذلؾ بحكـ المنصب كالرتبة العالية كالامتيازات الخاصة التي كاف يتمتع 

(: 2009المؤمني كسمكر، )كيمر التقاعد بمراحؿ كىي .(2009المؤمني كسمكر، ). بيا أثناء عممو
 .مرحمة ما قبؿ التقاعد كتبدأ خلاؿ الفترة التي يدرؾ فييا الشخص أف عميو أف يتقاعد في المستقبؿ القريب .1
كتتبع حادثة التقاعد فكرا كينظر إلييا ككأنيا فترة انشغاؿ كسعادة ملأل : مرحمة شير العسؿ التقاعدم .2

 .بالنشاطات كالسفر كالزيارات العائمية 
ء فيشعر بعض البطيعندما تنتيي مرحمة العسؿ التقاعدم تبدأ ىنا اشباعات الحياة في : مرحمة زكاؿ الكىـ .3

 .المتقاعديف بأنيـ قد خذلكا، في حيف ينتاب البعض الآخر مشاعر الاكتئاب
مرحمة إعادة التبصر كفييا تعمؿ خبرة المرء باعتباره شخصا متقاعدا عمى تككيف نظرة أكثر كاقعية لمبدائؿ  .4

القائمة في الحياة كالعمؿ عمى استطلاع مصادر جديدة لمنشاط، فقد يبدأ البعض في الالتحاؽ بعمؿ أك أداء مياـ معينة 
 .عمى أساس تطكعي أك مقابؿ اجر معيف

مرحمة الاستقرار حيث لا عني ىذه المرحمة الرككد بقدر ما يعني ذلؾ إجادة دكر المتقاعد حيث يدرؾ  .5
 .المتقاعدكف ما المتكقع منيـ كبالتالي يدرككف مكاطف القكة كالضعؼ لدييـ

مرحمة النياية كمع أف المكت قد ينيي حالة التقاعد في أم مرحمة مف مراحمو فإف دكر الإنساف عادة ما  .6
 .يعكقو المرض كالعجز، كغير ذلؾ مف تغيرات تصاحب التقدـ في العمر

 
: الدراسات السابقة

التعرؼ عمى  (Beasley ., Thompson,  & Davidson 2003)تناكلت دراسة بسمي كثكمبسكف كدافدسكف 
( 106)طالبا ذكر ك (81)المركنة في ردة الفعؿ تجاه ضغط الحياة ، تككنت عينة الدراسة مف طمبة جامعييف عددىـ 

مقياس أحداث الحياة الضاغطة ما بعد الصدمة، كمقياس اضطراب ما بعد : أنثى، ككانت الأدكات المستخدمة كالتالي
كأظيرت الدراسة كجكد علاقة سمبية مباشرة بيف ضغط الحياة كالصحة النفسية، ككجكد علاقة بيف أنماط  (الصدمة

التكيؼ مع أحداث الحياة الضاغطة كالاضطرابات الجسدية كالنفسية، كىناؾ أثر كاضح لصعكبة الإدراؾ عمى التكيؼ 
العاطفي كمكاجية أحداث الحياة عمى الصعيد النفسي، كلا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف الذككر كالإناث عمى مقاييس 

. الدراسة
إلى معرفة العلاقة بيف محتكم الأىداؼ كدكافع  (Sheldon, et al., 2004)ىدفت دراسة شيمدكف كأخركف 

الأىداؼ كعلاقتيا بالرفاىية، مف خلاؿ معرفة أم الطمكحات، كالدكافع التي يسعى الأفراد لمكصكؿ إلييا كتحقيقيا، كلقد 
لقياس محتكيات الأىداؼ،  (2001)فردا، كلقد استخدمت الدراسة مقياس كاسر كرياف  (221)تككنت عينة الدراسة مف 

كقد أظيرت النتائج أنو حتى يمكننا التعرؼ عمى محتكيات الأىداؼ لدل الأفراد، فلا بد لنا مف معرفة لماذا، كما الذم 
يدفعيـ لتمؾ الأىداؼ، خاصة كأف طبيعة تمؾ الأىداؼ ىي التي تدلؿ عمى طبيعة رفاىيتيـ، ككذلؾ تحقيؽ الرفاىية 

. العالية يعتمد عمى أف يككف أىداؼ الفرد مف اختياره، كغير مفركضة عميو
فاعمية برنامج إرشادم متعدد الأكجو في تنمية تقدير الذات كالتكافؽ . (2010)تناكلت دراسة المرعب 

مف المسنيف  (100)كتـ إجراء الدراسة عمى عينة مف . الاجتماعي لدل المسنيف المتقاعديف في المجتمع السعكدم
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 سنة، كأكدت نتائج الدارسة الأثر 68-65المتقاعديف بمنطقة حائؿ بالمممكة العربية السعكدية، تتراكح أعمارىـ مف 
. الايجابي لمبرنامج عمى تنمية تقدير الذات كالتكافؽ الاجتماعي عند المجمكعة التجريبية لمبحث

إلى الكشؼ عف العلاقة ما بيف الطمكح الداخمي كالخارجي في  (Katharina, 2010)ىدفت دراسة كاترينا ك
شباع الحاجات المدركة مع السعادة كذلؾ عمى عينة مككنة مف   امرأة تراكحت 56 رجلا ك24 مشاركا بكاقع 80العمؿ كا 

، حيث دلت النتائج عمى (2001) سنة، كذلؾ مف خلاؿ استخداـ مقياس الطمكح كاسر كرياف 80-60أعمارىـ ما بيف 
كالارتياح في إدراؾ إشباع الحاجات مع الشعكر بالسعادة بالعمؿ  (داخمي كخارجي)كجكد ارتباط ما بيف شكؿ الطمكح 

ككذلؾ تبيف أف الدافع الخارجي لمعمؿ ارتبط بشكؿ ضعيؼ مع حاجتي الكفاءة كالاستقلاؿ ىذا ككجد ارتباط عكسي بيف 
الطمكح الخارجي كالشعكر بالسعادة، كتبيف أيضا كجكد أثر داؿ إحصائيا لمشعكر بالارتياح أثناء العمؿ في العلاقة ما 

. بيف دافعية العمؿ كالشعكر بالسعادة
بدراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف مستكل التديف كالقيـ الركحية كبيف  (Long, 2011)قاـ لكنج  

مف طلاب الفرقة الأكلى بأقساـ عمـ النفس ،  (375)مركنة الأنا لدل طلاب الجامعة، كتككنت عينة الدراسة مف 
المعيد الكطني )كاشتممت أدكات الدارسة عمى استبانة البيانات الديمكغرافية، كمقياس التديف كالقيـ الركحية متعدد الأبعاد 

، كمقياس مركنة الأنا، كأسفرت نتائج الدارسة عف كجكد ارتباط دالة إحصائيا بيف المستكيات العميا (1999لمشيخكخة، 
مف التديف كالممارسات الركحية عند الطلاب بالمستكيات العميا مف مركنة الأنا، كىذه النتائج جاءت مؤكدة لطبيعة 

تخصص عمـ النفس الذم تنتمي إليو عينة البحث كالذم يركز عمى جكانب القكة عند الفرد، بينما لا تكجد علاقة ايجابية 
. بيف التديف التنظيمي كمركنة الأنا

دراسة بعنكاف المركنة النفسية كعلاقتيا بالرضا عف الحياة لدل طمبة الجامعات . (2012)أجرل شقكرة 
طالب كطالبة، نصفيـ مف الذككر كالنصؼ الآخر مف  (600)الفمسطينية بمحافظات غزة، تككنت عينة الدراسة مف 

، كتـ استخداـ (الأزىر كالأقصى كالإسلامية)الإناث، كتـ اختيار عينة الدراسة بصكرة طبقية مف طمبة الجامعات الثلاث 
، تكصمت النتائج 1998مقياس المركنة النفسية مف إعداد الباحث كمقياس الرضا عف الحياة مف إعداد مجدم الدسكقي 

إلى كجكد مستكل فكؽ المتكسط لكؿ مف المركنة النفسية كالرضا عف الحياة ، ككجكد علاقة ارتباطيو مكجبة بيف 
المركنة النفسية كالرضا عف الحياة، كعدـ كجكد فركؽ في جميع أبعاد المركنة النفسية تعزل لمتغير الجامعة، بينما 

. كانت دالة في البعد الاجتماعي لصالح طمبة جامعة الأقصى
العلاقة بيف مستكل الطمكح كمفيكـ الذات لدل طمبة الدراسات العميا في  (2015)أخيرا تناكؿ السردم كيدح 

طالبا، استخدـ في ىذه الدراسة مقياساف لمستكل الطمكح  (227)جامعة البمقاء التطبيقية، تككف أفراد عينة الدراسة مف 
كمفيكـ الذات، كتـ التكصؿ إلى كجكد علاقة ارتباطيو ذات دلالة إحصائية بيف مستكل الطمكح كمفيكـ الذات، كما 

. أشارت النتائج إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لمتخصص
: التعقيب عمى الدراسات السابقة

 المتقاعديف يلاحظ مف خلاؿ الدراسات السابقة أف بعضيا  تناكؿ تنمية كتقدير الذات كالتكافؽ الاجتماعي لدل المسنيف 
 فئة تعاني الكثير مف ف، مع أنونادرة كانت المتقاعدات،  كقد تبيف أف الدراسات التي تناكلت  (2010)كدراسة المرعب 

 كتنمية الطمكح كالمركنة النفسية للاىتماـ بيف لو الدراسة الحالية اتجيت، كىذا ما فالمشكلات كبحاجة إلى رعايتو
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التصميم والمنهجية  
:  البحثمنهج 

.  نظرا ليدفيا في استقصاء فعالية برنامج إرشادم النكع مف الدراساتليذا  الملائـ اتبعت الباحثة المنيج شبو التجريبي 
:  البحثمجتمع 

 العسكرية مستشفيات القكاتفي ف خدـ:  تنطبؽ عمييـ الشركط التاليةالمتقاعداتالمكاتيتككف مجتمع الدراسة مف  جميع 
 رغبة في ىف سنة، كمف الاناث، كمف محافظة الكرؾ، كلدم65-45 مف العمر ما بيف فلمدة لا تقؿ عف عشر سنيف، كيبمغ

. عمما أف عددىـ غير محدد . الانضماـ لمبرنامج الإرشادم
: عينة الدراسة

متقاعدة تـ اختيارىف بطريقة عشكائية ممف رغبف بتطبيؽ الدراسة، كتـ الكصكؿ إلييف  (20) تككنت عينة الدراسة مف 
)مف خلاؿ جمعية المتقاعديف ، كقد تـ تقسيـ العينة إلى مجمكعتيف تجريبية  مف المتقاعدات  مجمكعة  (10)متقاعدات ، ك (10

لفحص الفركؽ بيف متكسطات الأداء عمى الدلالة  (t-test) (ت)ضابطة ، كتـ التحقؽ مف التكافؤ لممجمكعتيف باستخداـ اختبار 
)الإحصائية عمى الإحساس بالطمكح كالمركنة النفسية لدل أفراد العينة تبعا لممجمكعة، كالجدكؿ   . يكضح ذلؾ (1

  
لمتوسطات الأداء عمى امتلاك الطموح والمرونة النفسية لدى المتقاعدين قبل التطبيق لمتحقق من التكافؤ ( ت)نتائج اختبار (1)الجدول 

العدد المجمكعة  البعد
المتكسط 
 الحسابي

 مستكل الدلالة (ت)قيمة  درجة الحرية الانحراؼ المعيارم

 الطمكح
 34319. 3.1000 10 التجريبية

18 0.84 0.42 
 49933. 2.9400 10 الضابطة

المركنة 
 النفسية

 18 37351. 3.3030 10 التجريبية
0.14 -0.89 

 30787. 3.3250 10 الضابطة
عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة بيف المجمكعتيف التجريبية كالضابطة في القياس القبمي في كؿ  (1)يتبيف مف نتائج الجدكؿ 

. مف الطمكح كالمركنة النفسية لذلؾ تـ إجراء الدراسة الحالية
: أدوات البحث

مقياس الطموح : أولا
( 2011)تـ تطكير مقياس مركنة الأنا مف خلاؿ العكدة للأدب التربكم كالدراسات السابقة ، كخاصة  دراسة القطناني 

كيتـ فقرة كدرجة كمية كاحدة،  (25)كقد تألؼ المقياس بصكرتو الأكلية مف . (2005)،  كدراسة شبير (2015)كالسردم كيدح 
، (2)، نادرا (3)، أحيانا (4)، غالبا (5)دائما : الإجابة عمى فقرات المقياس باختيار خيار مف خمس خيارات كىي

 :كلمتحقؽ مف الخصائص السيككماترية لممقياس تـ إجراء الصدؽ كالثبات عمى النحك التالي(.1)إطلاقا 
: صدق المقياس

:  الصدق الظاهري. 1
مف الخبراء أعضاء ىيئة التدريس، في  (10) عمى بند( 25) تـ عرض المقياس بصكرتو الأكلية كالمككف مف 

مختمؼ التخصصات الأكاديمية ذات العلاقة بمكضكع الدراسة، كمف ذكم الخبرة كالكفاءة في مجاؿ الدراسة لمكقكؼ 
كذلؾ لمتأكد مف كضكح كسلامة صياغة الفقرات كصلاحيتيا لقياس ما . عمى مدل ملائمتيا لتحقيؽ الغاية المرجكة منيا
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جراء أم   مف حذؼ أك تعديلاتصممت لقياسو، كما طمب منيـ تقديـ أية اقتراحات يركنيا مناسبة لتطكير المقاييس، كا 
 تفقد عددّ  فأكثر %( 80)كبناء عمى تعديلات كآراء المحكميف عمى محتكل كؿ فقرة مف فقرات المقياس بنسبة . إضافة

صياغة خمس فقرات بناء عمى آراء المحكميف ، كلـ يتـ  تعديؿ حيث تـ . مكافقة المحكميف  مؤشران عمى صدؽ الفقرة
. حذؼ أم مف فقرات المقياس

:  (الاتساق الداخمي)صدق البناء  .2
لاستخراج دلالات صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس، استخرجت معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة 

متقاعدا عسكريا، كحساب معامؿ ارتباط كؿ فقرة مف  (25) عينة مف عمىالكمية، حيث تـ تحميؿ فقرات المقياس 
الفقرات الأخرل، حيث أف معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة كبيف الدرجة الكمية، كقد تراكحت معاملات الارتباط بيف الفقرات 

. (.α≤05)كىي دالة إحصائيا عند مستكل  (0.69-0.41)كالدرجة الكمية 
ثبات المقياس : ثانيا

. الثبات بطريقة الإعادة، ككركنباخ الفا: تـ استخلاص مؤشرات ثبات المقياس مف خلاؿ استخداـ أسمكبيف كىما
عادة الاختبار   (test-re-test)فممتأكد مف ثبات مقياس الطمكح تـ التأكد مف ثػباتو باستخداـ معامؿ ثبات الاختبار كا 

متقاعدا عسكريا مف خارج عينة الدراسة كمف داخؿ  (25)كذلؾ بتطبيقو عمى عينة مف خارج عينة الدارسة بمغ عددىا 
إعادة الاختبار، ككاف مقداره -المجتمع، كذلؾ بفارؽ زمني مدتو أسبكعاف كبعد ذلؾ تـ احتساب معامؿ ثبات الاختبار

كىما مناسباف لأغراض  (0.81)حيث بمغ  (Cronbach Alpha)كما تـ حساب معامؿ كركنباخ ألفا  (0.80)
. الدراسة

:  تصحيح المقياس
تعتبر العلامة المرتفعة التي يحصؿ ، ك(125-25)يتككف المقياس مف درجة كمية كاحدة، كتتراكح العلامة بيف 

عمييا المتقاعد العسكرم دليلان عمى مستكل عاؿ مف الطمكح، فيما اعتبرت العلامة المنخفضة دليلان عمى مستكل 
عدد /أقؿ قيمة – أكبر قيمة = المدل: كيتـ تفسير الدرجات حسب المعادلة التالية لكؿ بعد، منخفض مف الطمكح

، كيمكف تفسير الدرجات التي يحصؿ عمييا المتقاعد العسكرم عمى مستكل 1= ، المدل 1/3-4= الفئات، فالمدل 
مستكل متكسط مف  (3.66-2.34)مستكل منخفض مف الطمكح، ك  (2.33-1) الدرجة :الفقرة عمى النحك الآتي

. مستكل مرتفع مف الطمكح (5-3.67)الطمكح، ك 
مقياس المرونة النفسية  : ثانيا

تـ تطكير مقياس المركنة النفسية مف خلاؿ العكدة إلى الأدب التربكم كالدراسات السابقة كخاصة دراسة خرابشو 
فقرة تقيس الاستبصار كالتكازف  (20)كقد تككف المقياس مف . (2007)، كدراسة الخطيب (2012)، كدراسة شقكرة (2013)

: كتككيف العلاقات كالإبداع، كلمتحقؽ مف الخصائص السيككماترية لممقياس تـ إجراء الصدؽ كالثبات عمى النحك التالي
: صدق المقياس

:  الصدق الظاهري. 1
مف الخبراء أعضاء ىيئة التدريس، في مختمؼ  (10)فقرة عمى  (20) تـ عرض المقياس بصكرتو الأكلية كالمككف مف 

التخصصات الأكاديمية ذات العلاقة بمكضكع الدراسة، كمف ذكم الخبرة كالكفاءة في مجاؿ الدراسة لمكقكؼ عمى مدل ملائمتيا 
كذلؾ لمتأكد مف كضكح كسلامة صياغة الفقرات كصلاحيتيا لقياس ما صممت لقياسو، كما طمب . لتحقيؽ الغاية المرجكة منيا

جراء أم تعديؿ مف حذؼ أك إضافة كبناء عمى تعديلات كآراء . منيـ تقديـ أية اقتراحات يركنيا مناسبة لتطكير المقاييس، كا 
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. فأكثر، مؤشران عمى صدؽ الفقرة (%80)المحكميف فقد عددّ مكافقة المحكميف عمى محتكل كؿ فقرة مف فقرات المقياس بنسبة 
. حيث تـ بناء عمى آراء المحكميف بتعديؿ صياغة أربع فقرات، كلـ يتـ حذؼ أم مف فقرات المقياس

:  (الاتساق الداخمي)صدق البناء . 2
لاستخراج دلالات صدؽ الاتساؽ الداخمي لممقياس، استخرجت معاملات ارتباط فقرات المقياس مع الدرجة الكمية، حيث 

متقاعدا عسكريا، كحساب معامؿ ارتباط كؿ فقرة مف الفقرات الأخرل، حيث أف  (25)تـ تحميؿ فقرات المقياس في عينة مف 
( 0.79-0.36)معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة كبيف الدرجة الكمية، كقد تراكحت معاملات الارتباط بيف الفقرات كالدرجة الكمية 

.(. α≤05)كىي دالة إحصائيا عند مستكل 
ثبات المقياس : ثانيا

فممتأكد . الثبات بطريقة الإعادة، ككركنباخ ألفا: تـ استخلاص مؤشرات ثبات المقياس مف خلاؿ استخداـ أسمكبيف كىما
عادة الاختبار  كذلؾ  (test-re-test)مف ثبات مقياس المركنة النفسية تـ التأكد مف ثػباتو باستخداـ معامؿ ثبات الاختبار كا 

 مف خارج عينة الدراسة كمف داخؿ المجتمع، كذلؾ مف المتقاعدات( 25)بتطبيقو عمى عينة مف خارج عينة الدارسة بمغ عددىا 
كما تـ حساب  (0.88)إعادة الاختبار، ككاف مقداره -بفارؽ زمني مدتو أسبكعاف كبعد ذلؾ تـ احتساب معامؿ ثبات الاختبار

. كىما مناسباف لأغراض الدراسة (0.85)معامؿ كركنباخ ألفا  حيث بمغ 
، كتعتبر العلامة (100-20)يتككف المقياس مف درجة كمية كاحدة، كتتراكح العلامة بيف : تصحيح وتفسير المقياس

المرتفعة التي يحصؿ عمييا المتقاعد العسكرم دليلان عمى مستكل عاؿ مف المركنة النفسية، فيما اعتبرت العلامة المنخفضة دليلان 
أقؿ قيمة – أكبر قيمة = المدل: عمى مستكل منخفض مف المركنة النفسية، كيتـ تفسير الدرجات حسب المعادلة التالية لكؿ بعد

، كيمكف تفسير الدرجات التي يحصؿ عمييا المتقاعد العسكرم عمى مستكل الفقرة 1= ، المدل 1/3-4= عدد الفئات، فالمدل /
مستكل متكسط مف المركنة  (3.66-2.34)مستكل منخفض مف المركنة النفسية، ك  (2.33-1)الدرجة : عمى النحك الآتي

.مستكل مرتفع مف المركنة النفسية (5-3.67)النفسية، ك   
  لتنمية الطموح والمرونة النفسيةالجمعيبرنامج الإرشاد : ثالثا

 تككف البرنامج الإرشادم مف خمسة عشر جمسة إرشادية، كقدقامت الباحثة ببناء البرنامج الإرشادم الجمعي، 
: كفيما يمي كصفا مكجزا لخطكات بناء البرنامجدقيقة،  (60)مدة كؿ منيا 

 .تـ إعداد البرنامج الإرشادم  بالرجكع للأدب النظرم  .1
تـ تحديد اليدؼ العاـ مف البرنامج، كالذم تمثؿ في تحسيف إدارة الطمكح كالمركنة النفسية لدل  .2

 .المتقاعدات في جمعية المتقاعديف عسكريا في محافظة الكرؾ
، المتنكعة كالتي الإرشادية محتكل البرنامج الإرشادم، كالذم يتككف مف مجمكعة مف الجمسات صياغة .3

 .تساىـ في تحسيف الطمكح كالمركنة النفسية لدل عينة الدراسة 
تـ التأكد مف شمكلية كدقة البرنامج الإرشادم، كذلؾ مف خلاؿ عرض البرنامج الإرشادم عمى عشرة مف  .4

المحكميف ذكم الاختصاص ممف يحممكف درجة الدكتكراه في الإرشاد النفسي كعمـ النفس، كتـ الأخذ بملاحظاتيـ، 
 . لمتأكد مف صدؽ المحتكل لمبرنامج المعد ليذه الدراسة

 كالتعارؼ كعرض الترحيب بالأعضاءتـ :  الجمسة الأكلى: كفيما يمي كصفا مكجزا لبرنامج الإرشادم الجمعي
 . كزمف كؿ جمسة إرشادية ككؿ ما يتعمؽ بتعميمات كقكاعد الجمسات،كمدة البرنامج ، أىداؼ البرنامج الإرشادم 
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 التي كضعت ؼكمف ثـ البدء بالعمؿ عمى تحقيؽ  الأىدامتابعة الحضكر كالغياب،  الجمسات التالية فقدتـ اأـ
عطاء كاجب بيتيلكؿ جمسة كتنفيذ اجراءاتيا   مناقشة الكاجب البيتي المعطى  حيث،  كمف ثـ تمخيص الجمسة كا 

 . تمييا كىكذام بدايةالجمسة التمللأعضاء ؼ
التساؤؿ، ، كالمكاجية، : كقد ارتكز البرنامج عمى العلاج الكاقعي بشكؿ خاص، كيستخدـ أساليب أساسية كىي

مساعدة المتقاعدات عمى التعارؼ معا :كالتناقض المقصكد، كالتخطيط لمحياة، كالدعابة، كفيما يمي أىـ أىداؼ البرنامج
 تشجيع المتقاعدات عمى تحمؿ المسؤكلية عف أنفسيـ .1
 تنمية الميارات التي تساعدىف في التعامؿ مع الآخريف .2
 . في التعبير عف مشاكميففكمساعدتو، ليفتقديـ الدعـ النفسي  .3
 .كتنمية الطمكح الايجابي لدىيف، مساعدتيف عمى الالتزاـ بالخطة الكاضحة البسيطة في الحياة .4
 .تنمية ميارات الدعابة كزيادة المركنة النفسية كعمؿ خطة لحياتيـ مع ظركفيـ الصحية كالمالية المستجدة .5
 

 ممخص الجمسات الإرشادية لمبرنامج المقترح (2)جدول 

ىدؼ الجمسة مكضكع الجمسة رقـ الجمسة 
مدة 

الجمسة 
محتكل الجمسة 

الأكلى 
التعارؼ بيف المتقاعدات 

مع الباحثة 

أف تتعرؼ الباحثة عمى  -
 المتقاعدات

 أف يعرؼ كؿ متقاعد عف نفسو -
 

ساعة 

العمؿ عمى إيجاد جك 
مف التفاعؿ كاليدكء 

بيف  كالايجابية
المتقاعدات 

الثانية 
معمكمات عف 

الخصائص النمائية 
الحالية 

أف تتعرؼ المتقاعدات عمى  -
 الخصائص النمائية لممرحمة

أف تتعرؼ المتقاعدات عمى  -
أبرز التغيرات التي تطرأ عمى 

المرحمة الأشخاص في ىذه 

 مف خلاؿ فتح حكار مع ساعة
لإنصات  يتـ المتقاعدات

 كتقديـ معمكمات ليف
. عممية

الثالثة 
التركيز + أمثمة كحكار ساعة تدرب عمى ميارات عف الأىداؼ اختيار الأىداؼ

 عمى المناقشة

الرابعة 
ماذا أريد ماذا افعؿ الآف 
التدريب عمى تحمؿ 

 المسؤكلية

التدريب عمى تحمؿ المسؤكلية في 
 إشباع الحاجات

التدريب عمى تحمؿ  ساعة
+ الحكار+ المسؤكلية

 مناقشة كالتساؤؿ

الخامسة 
تقييـ الأعماؿ التي يقكـ بيا أعضاء  تقييـ الأعماؿ

 المجمكعة
 المناقشة+ الحكار  ساعة

السادسة 
بناء خطط 
 كاقعية

التدريب عمى بناء خطط كاقعية 
التدريب عمى بناء خطط طمكحة 
 تنمية الحس بعدـ تقديـ الأعذار

ىنا +المناقشة + الحكار  ساعة
 المسؤكلية+ كالآف 
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ىدؼ الجمسة مكضكع الجمسة رقـ الجمسة 
مدة 

الجمسة 
محتكل الجمسة 

السابعة 
صفاتي الإيجابية 

 كتطكرم

أف تتعرؼ المتقاعدات عمى 
 .صفاتيف الإيجابية

كأف يمارسف الصفات الإيجابية في 
 .الحياة

تكزيع الصكر كمناقشة  ساعة
الحكار + حكؿ الصكر 

 كالتناقض المقصكد

الثامنة 
التدريب عمى ميارات 

 اتخاذ القرار
مناقشة شرد + حكار  ساعة التدريب عمى ميارات اتخاذ القرار

القصص للأعضاء عف 
 الأصدقاء

 السمكؾ الكميالتاسعة 

أف تتعرؼ المتقاعدات عمى مفيكـ 
 .السمكؾ الكمي

أف يطبقف مثالا عمى كيفية تحكـ 
 .الفرد بالسمكؾ الكمي

+ عرض مجمكعة أغذية  ساعة
تكزيع صكر + الاندماج 

 كمناقشة كالمكاجية

+ استخداـ أسمكب المرح ساعة التغير بألبكـ الصكر فتح ألبكـ الصكرالعاشرة 
 المكاجية+ الكاقع 

إحدل عشر 
حكار حكؿ التركيز عمى  ساعة تنمية العلاقات الاجتماعية أىمية الصداقة

السمكؾ بدؿ المشاعر 
 كالاندماج

اثنا عشر 
التعرؼ عمى حاجة الحب كالقكة  الحاجات الأساسية

 التعرؼ عمى حاجة المرح كالحرية
مشاىدة فمـ لمقصة كتكزيع  ساعة

 البطاقات كالتساؤؿ

التركيز + أمثمة كحكار ساعة شغؿ الكقت بأشياء مفيدة إشغاؿ كقت الفراغثلاثة عشر 
 عمى المناقشة

أربعة عشر 
معرفة المشكلات كحميا  ميارات تحديد المشكلات

 المركنة في تحديد المشكلات
التدريب عمى تحمؿ  ساعة

+ الحكار+ المسؤكلية
 مناقشة

ختامية خمسة عشر 

أف تتعمـ المتقاعدات كيفية التعبير -
عف مشاعرىف كأنفسيف بطرؽ مرنة 

. أف يقيمف البرنامج الإرشادم-
أف يحددف طرقا لمتكاصؿ معا -

ككسب الدعـ مف بعضيـ 

إغلاؽ البرنامج  ساعة
الإرشادم 
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: الاستنتاجات والتوصيات
 :الاستنتاجات
في متوسطات الأداء  (α≤0,05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : السؤال الأول

البعدي بين أعضاء المجموعتين التجريبية والضابطة عمى مقياس الطموح؟  
لتكضيح دلالة كاتجاه  (Mann-Whitney)لمتحقؽ مف صحة ىذا السؤاؿ تـ استخداـ اختبار ماف كتني  

الفركؽ بيف أفراد المجمكعة التجريبية كبيف متكسطات درجات المجمكعة الضابطة في القياس البعدم عمى مقياس 
: يكضح نتائج ىذا السؤاؿ (3)الطمكح، كالجدكؿ 

 
الفروق بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات المجموعة الضابطة في القياس البعدي عمى مقياس الطموح  (3)جدول 

المجمكعة 
المتكسط العدد 

الحسابي 
الانحراؼ 
المعيارم 

متكسط 
الرتب 

الدلالة  Zقيمة مجمكع الرتب 

 10التجريبية 
3.34 3.57 

14.30 143.00 
2.88 0.004 

 67.00 6.70 10الضابطة 
يتبيف مف نتائج السؤاؿ الحالي أف أعضاء المجمكعة التجريبية قد تحسنكا في مستكل الطمكح مقابؿ المجمكعة 

الضابطة الذيف لـ يتحسنكا كيعزل ذلؾ إلى البرنامج الإرشادم المستخدـ معيـ، حيث أف البرنامج الكاقعي المستخدـ مع 
. ف بطريقة طمكحة في حياتوف عمى أف يفكرف، كساعدهف بطريقة أفضؿ لحياتوخططف في أف مفالمتقاعدات قد ساعده

 إف البرنامج الحالي بما تضمنو مف معمكمات عف الخصائص النمائية الحالية، كاختيار الأىداؼ، كالتعرؼ 
عمى ماذا أريد ماذا افعؿ الآف التدريب عمى تحمؿ المسؤكلية، كتقييـ الأعماؿ، كبناء خطط كاقعية، كالتعرؼ عمى 
الصفات الإيجابية كالتطكر، كالتدريب عمى ميارات اتخاذ القرار، كامتلاؾ السمكؾ الكمي، كالتعرؼ عمى الحاجات 

شغاؿ كقت الفراغ، كميارات تحديد المشكلات، كؿ ذلؾ ساىـ في امتلاؾ  طمكح أعمى لدل مستكل الأساسية، كا 
 .لممتقاعداتالمتقاعدات، بالإضافة إلى التفاعؿ كالأنشطة المختمفة، كالكاجبات البيتية التي قدمت 

كعرفات كعلاء الديف  (2006)كتتفؽ نتائج الدراسة الحالية بطريقة غير مباشرة مع نتائج دراسة كؿ مف صادؽ 
كالتي بينت فعالية العلاج Nematzadeh, & Sary, 2014)كدراسة نامستزاده كسارم . (2010)كالمرعب  (2008)

 .الكاقعي في تنمية بعض المتغيرات النفسية كتقدير الذات كالصلابة النفسية كالتكافؽ الاجتماعي كخفض الاكتئاب
في متوسطات الأداء  (α≤0,05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : السؤال الثاني

البعدي بين أعضاء المجموعتين التجريبية والضابطة عمى مقياس المرونة النفسية؟ 
لتكضيح دلالة كاتجاه  (Mann-Whitney)لمتحقؽ مف صحة ىذا السؤاؿ تـ استخداـ اختبار ماف كتني  

الفركؽ بيف أفراد المجمكعة التجريبية كبيف متكسطات درجات المجمكعة الضابطة في القياس البعدم عمى مقياس 
: يكضح نتائج ىذا السؤاؿ (4)المركنة النفسية، كالجدكؿ 
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الفروق بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية ومتوسطات درجات المجموعة الضابطة في القياس البعدي عمى مقياس المرونة النفسية  (4)جدول 

المتكسط العدد المجمكعة 
الحسابي 

الانحراؼ 
المعيارم 

متكسط 
الرتب 

الدلالة  Zقيمة مجمكع الرتب 

 10التجريبية 
3.65 0.49 

13.45 134.50 
2.24 0.03 

 75.00 7.55 10الضابطة 
يتبيف مف نتائج السؤاؿ الحالي أف أعضاء المجمكعة التجريبية كىف المتقاعدات قد تحسف لدييف مستكل المركنة 

الإرشادم كيعزل ذلؾ إلى البرنامج الإرشادم المستخدـ معيـ، حيث أف البرنامج .النفسية مقابؿ المجمكعة الضابطة 
 التنكع بإقامة العلاقات عمى كأكثر إبداعا كأكثر قدرة لمذات أكثر استبصارا يكففي أف ف المستخدـ قد ساعده

 . بشكؿ أفضؿفالاجتماعية كأكثر تكازنا مما انعكس عمى حياتو
 إف البرنامج الحالي بما تضمنو مف معمكمات عف الخصائص النمائية الحالية، كاختيار الأىداؼ، كالتعرؼ 
عمى ماذا أريد ماذا افعؿ الآف التدريب عمى تحمؿ المسؤكلية، كتقييـ الأعماؿ، كبناء خطط كاقعية، كالتعرؼ عمى 
الصفات الإيجابية كالتطكر، كالتدريب عمى ميارات اتخاذ القرار، كامتلاؾ السمكؾ الكمي، كالتعرؼ عمى الحاجات 

شغاؿ كقت الفراغ، كميارات تحديد المشكلات، كؿ ذلؾ ساىـ في تحسف المركنة النفسية لدل أفراد عينة  الأساسية، كا 
. الدراسة، بالإضافة إلى التفاعؿ كالأنشطة المختمفة، كالكاجبات البيتية التي قدمت  ليف

كالمرعب  (2008)كعرفات كعلاء الديف  (2006)كتتفؽ نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كؿ مف صادؽ 
كالتي بينت فعالية العلاج الكاقعي في تنمية Nematzadeh, & Sary, 2014)كدراسة نامستزاده كسارم . (2010)

 .بعض المتغيرات النفسية كتقدير الذات كالصلابة النفسية كالتكافؽ الاجتماعي كخفض الاكتئاب
في متوسطات الأداء  (α≤0,05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : السؤال الثالث

 لدى أعضاء المجموعة التجريبية عمى مقياس الطموح والمرونة النفسية بين القياسين البعدي والتتبعي؟
كذلؾ لتكضيح دلالة كاتجاه الفركؽ  (Wilcoxon)كلمتحقؽ مف صحة ىذا السؤاؿ تـ استخداـ اختبار كلكككسكف 

نتائج ىذا  (5)بيف أفراد المجمكعة التجريبية عمى مقياس الطمكح كالمركنة النفسية المستخدـ بالدراسة، كيكضح الجدكؿ 
: السؤاؿ

الفروق بين متوسطات ودرجات المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي لمقياس الطموح والمرونة النفسية  (5)جدول 

العدد القياس المقياس 
متكسط 
الرتب 

مجمكع 
الرتب 

الدلالة  Zقيمة 
اتجاه 
الدلالة 

الطمكح 
قبمي 

بعدم /

الرتب 
 45.00 6.43 7المكجبة 

1.78 0.07 
غير داؿ 
إحصائيا 

الرتب 
السالبة 

3 3.33 10.00 

 0التساكم 
 

 10الإجمالي 
المركنة 
النفسية 

قبمي 
بعدم /

الرتب 
المكجبة 

2 9.50 19.00 0.57 0.39 
غير داؿ 
 إحصائيا
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العدد القياس المقياس 
متكسط 
الرتب 

مجمكع 
الرتب 

الدلالة  Zقيمة 
اتجاه 
الدلالة 

الرتب 
 36.00 4.50 8السالبة 

 0التساكم 
 

 10الإجمالي 
بيف متكسطات درجات  (α=0.05)بأنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل  (5)يتضح مف الجدكؿ 

المجمكعة التجريبية في القياسيف البعدم كالتتبعي في مقياس الطمكح كالمركنة النفسية، مما يدؿ عمى أف أعضاء 
. المجمكعة التجريبية قد حافظكا عمى مستكاىـ بعد متابعتيـ لمدة شيريف

المتقاعدات مما يظير بكضكح أىمية البرنامج الإرشادم كدكره في المحافظة عمى الطمكح كالمركنة النفسية لدل 
. مف الخدمات الطبية

 :التوصيات
الاستعانة بالبرنامج الإرشادم في تحسيف الطمكح كالمركنة النفسية لدل المتقاعديف بشكؿ عاـ سكاء كانكا  .1

 .ذككران أـ اناثان 
 كبعد قبؿ التقاعد الأفراد رعاية  الكقائية كالعلاجية لفت نظر  المرشديف  لتضميف برامجيـ الارشادية  .2
 .التقاعد

تكجيو الدراسات التالية لمقياـ بالمزيد مف الدراسات حكؿ المتقاعديف كتخصيص برامج خاصة بيـ حيث أنيـ  .3
. طاقة بشرية غير مستغمة بالشكؿ المناسب

 
: المراجع

المراجع العربية : أولا
الأمف الكظيفي كعلاقتو بمستكل الطمكح لدل المدراء العامميف في مقرات كزارات السمطة . إبراىيـ، نضاؿ

الفمسطينية كأثر بعض المتغيرات الديمكغرافية عمييا، رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح 
 (2003). الكطنية، نابمس

( 2009). مؤسسة الأمة لمنشر كالتكزيع:  المركنة، الرياض،الأحمدم، أنس 
( 2004). مكتبة الانجمك المصرية: مقياس مستكل الطمكح لدل المراىقيف كالشباب، القاىرة. باظة، أماؿ
علاقة مفيكـ الذات بمستكل الطمكح لدل طمبة جامعة القدس المفتكحة في ضكء بعض . بركات، زياد

( 2008. )، جامعة القدس المفتكحة(2)1المتغيرات، المجمة الفمسطينية لمتربية المفتكحة، 
مؤتة  .الاحتراؽ النفسي كعلاقتو بمركنة الأنا لدل أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية .الخاتنة ، سامي

( 2009)-.320 - 275(2 )24، الأردف–العمكـ الإنسانية كالاجتماعية - لمبحكث كالدراسات 
فاعمية برنامج إرشادم مستند إلى النظرية الكجكدية في تحسيف المركنة النفسية كقبكؿ الذات . خرابو، سيي

كالعلاقات الأسرية لدل عينة مف النساء المصابات بسرطاف الثدم في الأردف، رسالة دكتكراه غير منشكرة، جامعة 
 (2013 ).اليرمكؾ، اربد

http://bu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=86076
http://bu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=86076
http://bu.opac.mandumah.com/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=86076


 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2017( 2)العدد  (39) الآداب كالعمكـ الإنسانية المجمد مجمة جامعة تشريف 

169 

تقييـ عكامؿ مركنة الأنا لدل الشباب الفمسطيني في مكاجية الأحداث الصادمة، مجمة . الخطيب ، محمد
 (2007. )1088-1051، (12 )15الجامعة الإسلامية ، 

الذكاء الانفعالي كعلاقتو بالتحصيؿ الدراسي لدل طمبة الجامعة المستنصرية، . الزبيدم، عبد الرحيـ عبد الله
( 2006). كمية الآداب، أطركحة دكتكراه غير منشكرة

الرفض ألكالدم كعلاقتو بمستكل الطمكح لدل طلاب المرحمة المتكسطة – إدراؾ القبكؿ .  الزىراني، عمي
( 2009). بمحافظة جدة، رسالة ماجستير غير منشكرة، كمية التربية، جامعة أـ القرل

العلاقة بيف مستكل الطمكح كمفيكـ الذات لدل طمبة الدراسات العميا في جامعة ، السردم، محمد كيدح، احمد
( 2015. )305-277، (1)39البمقاء التطبيقية، مجمة كمية التربية، 
( 2003). مكتبة الفلاح: الككيت. أساسيات في الإرشاد كالتكجيو النفسي كالتربكم. السفا سفو، إبراىيـ، محمد

دراسة لمستكل الطمكح كعلاقتو ببعض المتغيرات في ضكء الثقافة السائدة لدل طمبة الجامعة . شبير، تكفيؽ
( 2005)الإسلامية بغزة، رسالة ماجستير غير منشكرة، الجامعة الإسلامية، غزة

المركنة النفسية كعلاقتيا بالرضا عف الحياة لدل طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة، . شقكرة، يحيى
 (2012). رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة الأزىر، غزة

المركنة النفسية كعلاقتيا بالرضا عف الحياة لدل طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة، . شقكرة، يحيى
 (2012). رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة الأزىر، غزة

التكافؽ الميني كالمسؤكلية الاجتماعية كعلاقتيما بمركنة الأنا لدل معممي التربية الخاصة، . فحجاف، سامي
( 2010). رسالة ماجستير غير منشكرة، الجامعة الإسلامية، غزة

مجمة القراءة كالمعرفة، مصر، .   إدارة الكقت لدل المكىكبيف أكاديميا كعلاقتيا بمستكل الطمكح.فيصؿ، دعاء
137(1) ،173-204( .2012 )

الحاجات النفسية كمفيكـ الذات كعلاقتيما بمستكل الطمكح لدل طمبة جامعة الأزىر بغزة في ضكء . القطناني، علاء
( 2011). رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة الأزىر، غزة. نظرية محددات الذات
فاعمية برنامج إرشادم متعدد الأكجو في تنمية تقدير الذات كالتكافؽ الاجتماعي لدل المسنيف . المرعب، منيرة

. 308-257، 69مجمة كمية التربية بالزقازيؽ، مصر، : دراسات تربكية كنفسية. المتقاعديف في المجتمع السعكدم
(2010 )

مستكل التكافؽ النفسي لدل المتقاعديف العسكرييف في ضكء المتغيرات في شماؿ . المكني، محمد كسمكر، قاسـ
( 2009). رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة اليرمكؾ، اربد. الأردف

مشكلات المتقاعديف العسكرييف في المجتمع الأردني، رسالة ماجستير غير . النابمسي، ىناء كأبك حكسة، مكسى
( 1993). منشكرة، الجامعة الأردنية، عماف

المراجع الاجنبية : ثانيا
BEASLEY, M, THOMPSON, T., & DAVIDSON, J..  Resilience in response to life 

stress: the effects of coping style and cognitive hardiness, Personality and Individual 

Differences 34 ,77–95, (2003) 

CIARROCHI,  J., BILICH, L., & GODSELL, C. Psychological flexibility as a 

mechanism of change in acceptance and commitment therapy. (2010). 



 النكايسو                            فعالية برنامج إرشادم في تنمية الطمكح كالمركنة النفسية لدل المتقاعدات مف الخدمات الطبية في الأردف

170 

DESI, E & RYAN, M . Facilitating optimal motivation and psychological well-being 

across life's domains, Canadian psychology, 49(1), 14-23. (2008). 

KATHAINA, H . When work interferes with love: extrinsic and intrinsic work goals 

as predictors of satisfaction in romantic relationships , 4
th

 international self-determination 

theory conference, Ghent university , Belgium may 13-16, 2010. 

LONG, S.The relationship between religiousness spirituality and resilience in college 

student (Doctoral dissertation). Available from proQuest dissertations and theses. (2011). 

MADDEN, S. The Relationship Between Psychological maltreatment and Deliberate 

Self-Harm and the Moderating Role of Resilience in an Undergraduate Residence Hall 

Population. Unpublished dissertation, University of Northern Colorado. (2007). 

ONWUKWE, Y.  The Relationship between Positive Emotions And Psychological 

Resilience in Persons Experiencing Traumatic Crisis: A Quantitative Approach. 

Unpublished dissertation, Capella University. USA. (2010). 

SCHWARZER. P.Educational and psychological, New jersey, prentice-Hall. (1997). 

SHELDON, K., RYAN, M, & KASSER, T. The independent effects of goal contents 

and motives on well-being: it's both what you pursue and why you pursue it, personality 

and social psychology bulletin. (2004) 

SLAUGHTER, H.. Art Therapy for older adults. New York: Congressional Record- 

Extensions of Remarks, E1099. (2004) 

WENDING, H. The relation between psychological flexibility and the Buddhist 

practices of meditation, nonattachment, and Self-compassion. Unpublished Dissertation. 

The Graduate Faculty of the University of Akron. USA.. (2012). 

 

 


