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 ممخّص  
 

ىدؼ ىذا البحث إلى تقييـ الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف، وتعرؼ 
أثر بعض المتغيرات في ذلؾ، ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ تصميـ 

مف الإدارييف والمعمميف  (171)عبارة موزعة عمى ستة محاور، وقد تكونت عينة الدراسة مف  (50)استبانة مؤلفة مف 
والمدرسيف في مدارس محافظة اللاذقية الذيف اتبعوا دورة أو أكثر عمى استخداـ التقنيات التعميمية، وكاف مف أىـ نتائج 

: البحث
- 3محتوى برنامج الدورة، - 2مدى الاستفادة مف الدورة، - 1): جاء ترتيب محاور الاستبياف وفؽ الآتي-

، وقد جاء تقييـ الدورات (زمف الدورة-6أىداؼ الدورة، -5توفر الخدمات، - 4المستوى العاـ لأداء المحاضرات، 
 .التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف بشكؿ عاـ بدرجة مقبوؿ

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدروات -
 .التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغيري نوع العمؿ، وعدد سنوات الخبرة

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدروات -
التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغيري عدد الدورات المتبعة والمؤىؿ العممي والتربوي، باستثناء محور 

إذ وجدت فروؽ لصالح مف اتبع أكثر مف دورة، ولصالح الحاصميف عمى دبموـ التأىيؿ  (مدى الاستفادة مف الدورة)
 .التربوي

 
 الدورات التدريبية، تقنيات التعميـ: الكممات المفتاحية
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  ABSTRACT    

 

This research aimed to evaluate the training courses of the use of educational 

technology from the perspective of the trainees, and to find out the effect of some variables 

on it .In order to a chieve the objectives of this research, the descriptive analytical method 

was used by designing a questionnaire consisting of 50 statements distributed on six axes. 

The study sample was consisted of 171 administrators and teachers at the schools of the 

Governorate of Lattakia who followed one or more courses of the use of educational 

techniques. The most important research results were: The order of the axes of the 

questionnaire came as the following: The extent of the advantage of the course, The 

content of the course programme, The general level of the performance of the lectures, The 

course place The course objectives, The course time. The evaluation of the training courses 

of the use of educational techniques from the perspective of the trainees came generally at 

an acceptable degree. There were no differences which are statistically significant between 

the average responses of the sample of the questionnaire of evaluating the training courses 

of the use of educational techniques according to the variables of the job and the number of 

years of experience. 

There were no differences which are statistically significant between the average 

responses of the sample of the questionnaire of evaluating the training courses of the use of 

educational techniques according to the variables of the number of courses adopted and the 

scientific and educational qualification except for the axis of (The extent of the advantage 

of the course) as some differences in favor of those who followed one or more courses and 

for those who have the diploma of educational qualification were found out. 
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 :مقدمة
يعد التدريب ذو أىمية بالغة بالنسبة لمفرد والمؤسسة، فالتدريب في أثناء الخدمة ضروري لتحسيف فعالية أية 

مينة  وتطويرىا، ولكنو أكثر ضرورة وأىمية بالنسبة لمعامميف في الحقؿ التربوي، ولاسيما المعمميف، وذلؾ نتيجة 
إضافة إلى أىمية ومكانة المعمـ ودوره المحوري في العممية التربوية . التطورات التكنولوجية المتسارعة في ىذا المجاؿ

والتعميمية، فيو حجر الزاوية في تطوير التعميـ، مف خلاؿ التأثير الذي يحدثو المعمـ المؤىؿ عمى نوعية التعميـ 
ومستواه، ولذلؾ جاءت عممية تدريب المعمـ في أثناء الخدمة استجابة لمظروؼ المتغيرة التي فرضتيا التطورات العممية 

. والمعرفية السريعة، إضافة إلى الدور التربوي الذي يتوقعو المجتمع مف المعمميف
فإف برنامج التدريب أثناء الخدمة ىو امتداد طبيعي للإعداد قبؿ الخدمة، ويعني ىذا أف التعميـ المستمر بالنسبة 

لممعمـ جزء لا يتجزأ مف عممية إعداده، ويجب أف يستمر ىذا الإعداد طيمة عممو في التدريس بيدؼ الحصوؿ عمى 
. (2، ص 2004العاجز، )معارؼ جديدة،  ليمحؽ بركب النمو والتطور،  وليعوض ما فاتو أثناء إعداده قبؿ الخدمة 

فيو يعد مف ركائز التنمية البشرية التي تنعكس عمى النيوض بالمجتمع ذلؾ أف تدريب المعمميف المستمر والمستحدث 
حسب تطور الحياة الاجتماعية والثقافية يمثؿ تمبية لإشباع الحاجات النفسية والمعرفية لدى المعمميف مما يزيد مف ثقتيـ 
بأنفسيـ ويعزز الطموح لدييـ و ينعكس عمى إتقانيـ لعمميـ في سبيؿ النمو الميني والعممي إذ ينمي لدييـ الإحساس 
بالتفوؽ والتمكف مف المادة العممية والتنمية الذاتية، كما أف الحاجة إلى التدريب تعد مطمباً طبيعياً نتيجة لمفترة الزمنية 
بيف الإعداد و ممارسة العمؿ الذي يؤديو المدرس فالنظريات التربوية و النفسية أظيرت أف المعمومات التي يحصؿ 

مف  ( %14)فالإنساف ينسى" التخرج"عمييا المدرس أثناء مرحمة الإعداد تتناقص تدريجياً كمما ابتعدنا عف سنة الأساس 
بعد عدة سنوات  ( %84)معموماتو بعد سنة واحدة مف تخرجو و تتناقص المعمومات حتى تصؿ نسبة النسياف إلى 

ولقد حظي موضوع إعداد المعمميف وتدريبيـ أثناء الخدمة بالمزيد مف الاىتماـ مف قبؿ وزارة . (3، ص2013الفرا، )
التربية في الجميورية العربية السورية فأصبح النمو الميني والتدريب المستمر لممعمميف أمراً لازماً لتجديد خبراتيـ وزيادة 

. فاعميتيـ، لأف المناىج المتطورة والمتجددة يمزـ ليا معمـ متطور ومتجدد
فيي توسع . ونظراُ لأف تقنيات التعميـ تتبوأ مكانة مرموقة بيف المدخلات التربوية لتعدد فوائدىا وتنوع وظائفيا

دائرة خبرات المتعمـ وتيسر بناء المفاىيـ لديو وتعمؿ عمى تخطي الحدود الزمانية والمكانية، وتحقؽ الايجابية الضرورية 
فإف وزارة التربية تنُفذ سنوياً دورات تدريبية عمى استخداـ . (284، ص 2011العبد لله، ). للارتقاء بالعمؿ التربوي

الموجييف التربوييف، مديري المدارس ومعاونييـ، المعمميف، )التقنيات التعميمية والأجيزة المخبرية المتطورة تشمؿ 
، وتيدؼ (المدرسيف مف اختصاصات الفيزياء والكيمياء والعموـ والجغرافيا والرياضات، أمناء المخابر، أمناء المكتبات

نتاجيا وكيفية تصنيفيا والمحافظة  ىذه الدورات إلى التعريؼ بالتقنيات التعميمية الحديثة وكيفية استثمارىا و تصميميا وا 
. (2017موقع وزارة التربية الإلكتروني، )عمييا، إذ يختمؼ برنامج الدورة حسب الفئة المستيدفة مف التدريب 

ونظراً لأىمية الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية في تنمية ميارات استخداـ  ىذه التقنيات 
وتوظيفيا بالشكؿ الأمثؿ في العممية التعميمية والتربوية، فإف لابد مف العمؿ عمى تعرّؼ واقع ىذه الدورات ومدى 

الاستفادة منيا مف خلاؿ تعرّؼ وجية نظر المتدربيف في ذلؾ، مما يسيـ في الرفع مف سوية ىذه الدورات و ينعكس 
. إيجاباً عمى أداء العالميف في القطاع التربوي وعمى العممية التعميمة والتربوية ككؿ
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: مشكمة البحث
تبذؿ وزارة التربية جيوداً كبيرة في العمؿ عمى توفير كافة مستمزمات العممية التربوية لا سيّما تزويد المدارس 
بأحدث الوسائؿ والتقنيات التعميمية، وذلؾ بيدؼ مواكبة التقدـ العممي والتقني، وتوظيؼ ما أثمر عنو مف تقنيات في 

العممية التعميمية، وترافؽ ذلؾ مع تنفيذ دورات تدريبية لمكادر الإداري والتدريسي وذلؾ بيدؼ اكتساب ميارات استخداـ 
. ىذه التقنيات وتوظيفيا في العممية التعميمية والتربوية بما يتماشى مع المناىج الحديثة والتي يتـ تطويرىا بشكؿ مستمر

وعمى الرغـ مف الجيود الحثيثة التي تبذليا وزارة التربية في سبيؿ تطوير عمميات التعميـ وتحسيف مخرجاتو، فإف 
ىناؾ قصوراً في مجاؿ التقنيات التعميمية مف حيث مدى توافرىا وتوظيفيا في العممية التعميمية، وىذا ما أشارت إليو 

كما . ، بالإضافة إلى تدني مستوى استخداـ تقنيات التعميـ بشكؿ عاـ مف المعمميف والموجييف(2009خضار، )دراسة 
إلى أف الدورات التدريبية لمموجييف التربوييف اقتصرت عمى الجانب النظري في مجاؿ  (2007سميـ، )أشارت دراسة 

نتاج التقنيات التعميمية وتوظيفيا . تقنيات التعميـ، وغياب الورش التدريبية بيدؼ تصميـ وا 
وبحكـ تخصص الباحثة في مجاؿ تقنيات التعميـ فقد لاحظت اتخاذ وزارة التربية عدداً مف الإجراءات التي 
ىدفت إلى رفع سوية الدورات التدريبية عمى استخداـ تقنيات التعميـ منيا تخصيص مركز مجيز بمختمؼ الوسائؿ 
والتجييزات والتقنيات لمتدريب ليذه الدورات، وتأىيؿ مدربيف مف خلاؿ إخضاعيـ لدورات مركزية مكثفة، ومف أجؿ 

تعرّؼ فعالية ىذه الإجراءات المتخذة مف قبؿ الوزارة بيدؼ تطوير مستوى الدورات التدريبية عمى استخداـ تقنيات التعميـ 
: إذ تحددت مشكمتو بالسؤاؿ الآتي. جاء ىذا البحث

ما تقييم الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية من وجية نظر المتدربين؟ 
 

: أىمية البحث وأىدافو
: تتجمى أىمية البحث في النقاط الآتية

يساعد تقييـ الدورات التدريبية في التعرّؼ عمى واقعيا، وذلؾ مف خلاؿ محاور الاستبانة التي صممت ليذا  -
. الغرض إذ تألفت مف ستة محاور شممت معظـ ما يتعمؽ بالدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية

قد تفيد نتائج ىذا البحث القائميف عمى العممية التربوية في تحديد نقاط القوة والضعؼ في الدورات التدريبية  -
عمى استخداـ التقنيات التعميمية، وتقديـ معمومات تساعد أصحاب القرار في وزارة التربية عمى اتخاذ الإجراءات اللازمة 

. لرفع مستوى ىذه الدورات
أىمية التدريب بشكؿ عاـ وتدريب المعمميف أثناء الخدمة بشكؿ خاص، إذ يعد التدريب مصدراً ميماً مف  -

مصادر إعداد الكوادر البشرية، وتطوير كفايتيـ، وتطوير أداء العمؿ، بالإضافة إلى أف  التدريب عمى استخداـ تقنيات 
 .التعميـ وسيمة ميمة في محاولات المحاؽ بركب التقدـ التكنولوجي

:  لتحقيق الآتيالبحث ىذا وييدؼ 
أىداؼ الدورة، محتوى برنامج الدورة، المستوى العاـ لأداء المحاضرات، )تقييـ الدورات التدريبية وفؽ محاور  -

 .عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف (مدى الاستفادة مف الدورة، زمف الدورة، توفر الخدمات
أىداؼ الدورة، محتوى برنامج الدورة، )تعرّؼ دلالة الفروؽ فيما يتعمؽ بتقييـ الدورات التدريبية وفؽ أبعاد  -

عمى استخداـ التقنيات  (المستوى العاـ لأداء المحاضرات، مدى الاستفادة مف الدورة، زمف الدورة، توفر الخدمات
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نوع العمؿ، عدد الدورات المُتبعة، المؤىؿ العممي والتربوي، عدد )التعميمية مف وجية نظر المتدربيف، وفؽ متغيرات 
 .(سنوات الخبرة

 
 :منيجية البحث

يعتمد البحث استخداـ المنيج الوصفي، إذ يقوـ ىذا المنيج عمى دراسة الظاىرة كما توجد في الواقع والتعبير 
عنيا كيفياً بوصفيا وصفاً دقيقاً وتوضيح خصائصيا، وكمياً بإعطائيا وصفاً رقمياً مف خلاؿ أرقاـ وجداوؿ توضح 

وقد تـ . (81، ص 2015قندليجي، )مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا أو درجة ارتباطيا بالظواىر والمتغيرات الأخرى 
. اختيار ىذا المنيج لمناسبتو لأسئمة البحث وأىدافو وفرضياتو

 :متغيرات البحث
، المؤىؿ (دورة واحدة، أكثر مف دورة)، عدد الدورات المتبعة (إداري، تدريس)نوع العمؿ : المتغيرات المستقمة -

 (10)إلى  (5)سنوات، مف  (5)أقؿ مف )، عدد سنوات الخبرة (أدنى مف إجازة، إجازة، إجازة ودبموـ)العممي والتربوي 
(. سنوات (10)سنوات، أكثر مف 

. استجابات أفراد عينة البحث عمى محاور الاستبانة: المتغيرات التابعة -
: أسئمة البحث

 ما تقييـ أىداؼ الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف؟ (1
 ما تقييـ محتوى برامج الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف؟ (2
ما تقييـ المستوى العاـ لأداء المحاضرات في الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية  (3

 نظر المتدربيف؟
ما تقييـ مدى الاستفادة مف الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف؟  (4
ما تقييـ زمف الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف؟  (5
 ما تقييـ مكاف الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية مف وجية نظر المتدربيف؟ (6

: فرضيات البحث
: (0.05)سوؼ يتـ اختبار الفرضيات الآتية عند مستوى الدلالة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدورات  (1
. (إداري، تدريس)التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير نوع العمؿ 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدورات  (2
. (دورة واحدة، أكثر مف دورة)التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير عدد الدورات المتبعة 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدورات  (3
. (أدنى مف إجازة، إجازة، إجازة ودبموـ)التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير المؤىؿ العممي والتربوي 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبياف تقييـ الدورات  (4
 (10)إلى  (5)سنوات، مف  (5)أقؿ مف )التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير عدد سنوات الخبرة 

 (.سنوات (10)سنوات، أكثر مف 
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: حدود البحث
تقييـ الدورات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية  مف وجية نظر المتدربيف : الحدود العممية -
. الإدارييف والمعمميف والمدرسيف الذيف اتبعوا دورة أو أكثر عمى استخداـ التقنيات التعميمية: الحدود البشرية -
. محافظة اللاذقية: الحدود المكانية -
 .2016/2017العاـ الدراسي : الحدود الزمانية -

 :مصطمحات البحث والتعريفات الإجرائية
العممية المنظمة لإكساب أو تطوير معارؼ أو ميارات أو اتجاىات العامميف بيدؼ الوصوؿ إلى : التدريب -

.  (50، ص 2016المغربي، )الأداء المطموب 
النظرية والتطبيؽ في : "تُعرّؼ جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا تقنيات التعميـ بأنيا: التقنيات التعميمية -

دارتيا وتقويميا مف أجؿ التعميـ وتعرّؼ . (23، ص2004زيتوف، )تصميـ العمميات والمصادر وتطويرىا واستخداميا وا 
بأنيا جميع الأدوات والأجيزة التي توزعيا وزارة التربية عف طريؽ دوائر تقنيات التعميـ عمى المدارس أو التي : إجرائياً 

. ينتجيا المعمـ  بيدؼ استخداميا في التدريس لتحسيف فاعمية وكفاية العممية التعميمية
 :الإطار النظري

: أنواع التدريب
نما يختمؼ أنواع التدريب بحسب المنظمة  لا تعتمد المنظمات نوع واحد مف التدريب في تأىيؿ العامميف وا 
مكانيتيا ونوعيا، ويميز الباحثوف بيف أنواع متعددة وصور مختمفة لمتدريب تتداخؿ فيما بينيا في اغمب الأحياف  وا 

فبعض الباحثيف صنؼ التدريب وفقا لمرحمة . ويعزى ذلؾ إلى اختلاؼ المعايير التي استندوا إلييا في تحديد ىذه الأنواع
:  وفؽ الآتي (2007ماىر، )التوظيؼ، ونوع الوظيفة، ومكاف التدريب ويمخصيا 

توجيو الموظؼ الجديد، والتدريب أثناء :   وينقسـ إلى خمسة أنواع ىي:التدريب حسب مرحمة التوظيف -
. العمؿ، والتدريب لتجديد المعرفة والميارة والتدريب لمترقية والنقؿ، والتدريب لمتييئة لمتقاعد

. التدريب الميني والفني، والتدريب التخصصي، والتدريب الإداري:   وينقسـ إلى :التدريب حسب الوظائف -
 . (67، ص 2007ماىر،) وينقسـ إلى التدريب داخؿ المنظمة أو خارجيا، :التدريب حسب المكان -
: أىمية التدريب أثناء الخدمة- 

يحتؿ موضوع تدريب المعمميف والعامميف أثناء الخدمة أىمية كبيرة عمى الصعيد المحمى والعالمي وذلؾ مواكبة 
لمتغيير المتجدد ويمكف القوؿ إف ىذه التغيرات أدت إلى ما يشبو الثورة في المفاىيـ والمعتقدات والأفكار الاستراتيجيات 

العامة وجعمت مف تدريب المعمـ ركنا ميما مف أركاف عمميو التعميـ والتعمـ،  
: وفيما يمي أىداؼ تدريب المعمميف في أثناء الخدمة

النمو الميني والتعميـ المستمر وتزويد المعمميف بالخبرات والمعارؼ الميارات العممية التي تساعدىـ عمى  -
 .توسيع معموماتيـ ومواجية التفاوت في مستويات إعدادىـ

 .مواجيو الأدوار المتغيرة لممعمميف والناتجة عف التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية -
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تطبيؽ منيجية منظمة في تأىيؿ المعمميف وتدريبيـ مف حيث تحديد الأىداؼ والمحتوى وقياس السموؾ القبمي  -
واختيار الاستراتيجية التعميمية والمصادر التعميمية المناسبة وتقويـ الأداء وتحميؿ التغذية الراجعة، والعمؿ عمى تحقيؽ 

 .التكامؿ والترابط جميع ىذه الخطوات
الوقوؼ عمى التقنيات الحديثة في التعميـ ووسائميا وطرقيا واكساب المعمميف ميارات استخداميا وما تحثو  -

 .عمى المخططيف مف إعادة النظر في البناء التربوي القائـ و وسائمو
عرض بعض المشكلات الميدانية التي تواجو المعمميف، ومناقشو وسائؿ حميا وتمكينيـ مف الإسياـ في حؿ  -

 .المشكلات التي تواجييـ في المدارس
الإسياـ في زيادة فيـ المعمميف لطمبيـ وخصائصيـ ووسائؿ مساعدتيـ في حؿ المشكلات التي تواجييـ  -

 .(121،  ص 2007السيد، )
:  تقييم التدريب

يعد تقييـ البرنامج التدريبي مف أصعب وأىـ مراحؿ العممية التدريبية ، وىو جزء متمـ لعمميو التدريب ويقصد بو 
تمؾ الاجراءات المستخدمة في قياس كفاءة البرامج التدريبية ومدى نجاحيا في تحقيؽ أىدافيا ، إلى جانب قياس كفاءة 

المتدربيف ومدى التغيير الذي نجح التدريب في إحداثو فييـ ومف ثـ كفاءة المدربيف أنفسيـ الذيف قاموا بتنفيذ العمؿ 
 ومقارنتيا المنجزة قياس الأعماؿ عممية ىي التدريبية البرامج تقييـ أف وحيث. (237، ص 2002نصر الله، )التدريبي 

 ولذلؾ التدريبية البرامج في والقوة الضعؼ نقاط التدريبية لاكتشاؼ لمعممية سبقاً  المعدة  لمتخطيط وفقا يتـ اف يجب بما
. والإنتاجية الأداء عمى التدريب مردود ومعرفة تحميؿ انو أي العمؿ عمى اثر التدريب دراسة بأنو التقييـ تعريؼ يمكف

: ومف خلاؿ التقييـ نستطيع الوقوؼ عمى ما يأتي 
التغيرات التي  حدثت خمؿ تنفيذ البرنامج مف حيث إعداده وتخطيطو وتنفيذه والوقوؼ عمى مسبباتيا مف اجؿ  -

. تلافييا
تحديد ومعرفو مدى نجاح المدربيف في قياميـ بعمميو التدريب  -
. (251، ص 2005شاويش،  ) واضحة عف مدى استفادة المتدربيف مف التدريب إعطاء صورة -

 
: الدراسات السابقة

 :الدراسات العربية
تقويم برامج تدريب المعممين أثناء الخدمة في التعميم الأساسي بمدارس : بعنوان (2013الفرا، )دراسة  -

 "دراسة مقارنة" وزارة التربية والتعميم ومدارس وكالة الغوث الدولية
ىدفت ىذه الدراسة التعرؼ إلى مستوى برامج تدريب المعمميف أثناء الخدمة في التعميـ الأساسي بمدارس وزارة 
التربية والتعميـ ومدارس وكالة الغوث الدولية، ومف أجؿ تحقيؽ ذلؾ تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميؿ مف خلاؿ 

معمماً  (450)تصميـ استبانة تقيس سبع مجالات لتقويـ برامج التدريب تـ تطبيقيا عمى عينة الدراسة التي تكونت مف 
ومعممة بمدارس وزارة التربية والتعميـ ومدارس وكالة الغوث الدولية في محافظة خاف يونس، وكاف مف أىـ نتائج 

: الدارسة
جاء مستوى برامج تدريب المعمميف أثناء الخدمة في التعميـ الأساسي في كؿ مف مدارس وزارة التربية والتعميـ  -

 .وبنسب متقاربة. ومدارس وكالة الغوث الدولية بدرجة متوسطة
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عدـ وجود فروؽ دالو إحصائية في تقديرات عينة الدراسة تعزى لمتغيرات الجنس وسنوات الخدمة، ووجود  -
 .فروؽ تعزى لمتغير المؤىؿ العممي لصالح المؤىؿ الأعمى

تقويم برنامج تدريب مدرسي المغة العربية ومدرساتيا في أثناء : بعنوان (2012الشبر وحامد، )دراسة  -
 الخدمة من وجية نظر المتدربين أنفسيم

ىدفت ىذه الدراسة إلى تقويـ برنامج تدريب مدرسي المغة العربية ومدرساتيا في أثناء الخدمة لتعرؼ جوانب 
القوة والضعؼ فيو، ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي وذلؾ مف خلاؿ تصميـ 
 (30)استبانة طبقت عمى عينة مف المدرسيف والمدرسات الذيف اجتازوا برنامجا تدريبياً في المغة العربية والبالغ عددىـ 

: مدرساً ومدرسة في محافظة بغداد، وكاف مف أىـ نتائج الدراسة
اختيار المتدربيف عمى أساس تقويـ المشرؼ الاختصاص، كاف المدربوف مف )مف جوانب القوة في البرنامج  -

 .(ذوي الاختصاص الدقيؽ
خمو منياج التدريب مف الوسائؿ التعميمية، توقيت الدورات لـ يكف مناسبا، عدـ التنويع : مف جوانب الضعؼ -

 .في طرائؽ التدريس مع إىماؿ التدريب عمى التخطيط بأنواعو
درجة تحقق ميارات تقنيات التعميم لدى الموجيين التربويين وتحديد : بعنوان (2011العبد لله، )دراسة  -

" دراسة ميدانية في محافظات دمشق وريف دمشق ودرعا"احتياجاتيم الرئيسة 
ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرّؼ درجة تحقؽ ميارات تقنيات التعميـ لدى الموجييف التربوييف وتحديد احتياجاتيـ 

ومف . الرئيسة، وتعرّؼ العلاقة بيف درجة تحقؽ تمؾ الميارات لدى الموجييف التربوييف ودرجة احتياجاتيـ لمتدرب عمييا
بنداً، إضافة  ( 22)أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ إعداد استبانو مؤلفة مف 

إلى سؤاؿ مفتوح طُبقت عمى عينة مف الموجييف التربوييف العامميف  في محافظات دمشؽ وريؼ دمشؽ ودرعا بمغت 
: موجياً وموجية تربوية،  وكاف مف أىـ نتائج الدراسة (123)

نيـ بحاجة إلى التدرب عمييا  - أف ميارات تقنيات التعميـ محققة بدرجة متوسطة لدى الموجييف التربوييف وا 
 .بدرجة متوسطة

 وجود علاقة ارتباطية بيف درجة تحقؽ ميارات تقنيات التعميـ لدى الموجييف التربوييف ودرجة احتياجاتيـ إلى  -
 .التدرب عمييا
 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجابات الموجييف التربوييف فيما يتعمؽ بدرجة تحقؽ ميارات  -

وعدـ وجود . (لصالح موجيي محافظة دمشؽ)، والمحافظة (لصالح الإناث)لدييـ تبعاً لمتغيري الجنس . تقنيات التعميـ
 . فروؽ تبعاً لمتغيرات المؤىؿ العممي، وسنوات الخدمة، والاشتراؾ في دورات تقنيات التعميـ التدريبية

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجابات الموجييف التربوييف فيما يتعمؽ باحتياجاتيـ إلى  -
لصالح موجيي محافظتي ريؼ )، والمحافظة (لصالح الذكور)التدرب عمى ميارات تقنيات التعميـ تبعاً لمتغيري الجنس 

وعدـ وجود تبعاً لمتغيرات المؤىؿ العممي، وسنوات الخدمة، والاشتراؾ في دورات تقنيات التعميـ . (دمشؽ ودرعا
 .التدريبية
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واقع تدريب معممي ومعممات المرحمة الثانوية أثناء الخدمة : بعنوان (2010العاجز وآخرون، )دراسة  -
 .بمحافظات غزة

ىدفت الدراسة إلى تعرّؼ واقع تدريب معممي ومعممات المرحمة الثانوية أثناء الخدمة بمحافظات غزة ، مف وجية 
نظر المعمميف والمعممات، وقد استخدـ الباحثوف المنيج الوصفي التحميمي للإجابة عف أسئمة الدراسة مف خمؿ تصميـ 

معمماً ومعممة، وقد  ( ٥٨٠) فقرة موزعة عمى خمسة محاور ، وقد تكونت عينة الدراسة مف  ( ٤٦ )استبانة مكونة مف 
 :توصمت الدراسة إلى أىـ النتائج الآتية

. حاجة برامج تدريب المعمميف والمعممات إلى وجود أىداؼ محددة سمفاً  -
حاجة برامج تدريب المعمميف والمعممات إلى التخطيط ليا، ويكوف منطمقا مف واقع العممية التعميمية ومف  -

احتياجات المتدربيف المختمفة ، وأىمية مشاركة المعمميف في كافة عمميات البرنامج مف تخطيط ومشاركة في التنفيذ 
 .ومشاركة في التقويـ والمتابعة

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة في تدريب المعمـ أثناء الخدمة  -
بالمدارس الثانوية بمحافظات غزة تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، ولمتغير المؤىؿ العممي والفروؽ لصالح حممة 
 .المؤىؿ الأعمى، ولمتغير سنوات الخدمة لصالح السنوات الأكثر، ولمتغير عدد الدورات لصالح مف اتبع دورتيف فأكثر

تقويم الدورات التدريبية لمدرسي ومدرسات العموم من وجية نظر المتدربين : بعنوان (2007أحمد، )دراسة  -
 .والمتدربات

. ىدفت ىذه الدراسة إلى تقويـ الدورات التدريبية لمدرسي ومدرسات العموـ مف وجية نظر المتدربيف والمتدربات
ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي وذلؾ مف خلاؿ تصميـ استبانة تـ تطبيقيا عمى 

، وكاف مف أىـ نتائج (العراؽ)مدرساً ومٌدرسة لمعموـ في مدارس محافظة نينوى  (65)عينة الدراسة التي تكونت مف 
: الدراسة

. إف مستوى الدورات التدريبية لمدرسي ومدرسات العموـ كانت فوؽ المتوسط عمى نحو عاـ -
لا يوجد فروؽ دالة احصائياً بيف متوسط تقويـ الدورات التدريبية لمدرسي ومدرسات العموـ بحسب متغير عدد  -

 .سنوات الخدمة التعميمية، ووجود فروؽ بحسب متغير الجنس ولصالح مجموعة الإناث
: الدراسات الأجنبية

أثر التدريب والتطوير في أداء العاممين في :  بعنوان Philipina Ampomah,2016) )دراسة - 
مؤسسة التعميم العالي الخاصة في غانا 

، وقد "دراسة حالة جامعة بتنكوست في غانا" ىدفت ىذه الدراسة إلى تعرؼ مستوى التدريب في التعميـ العالي -
استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي مف خلاؿ تصميـ استبانة وتوزيعيا عمى عينة الدراسة التي تكونت مف 

مف الموظفيف مف جميع المستويات الإدارية في جامعة بتنكوست في غانا، وكاف مف أىـ نتائج الدراسة أف  (74)
. الموظفيف يدركوف غرض التدريب في المنظمة، وأىداؼ التدريب واضحة ليـ قبؿ التدريب، فضلا عف معايير الاختيار
ووجدت الدراسة أيضا إلى أف ىناؾ تحفيز لمموظفيف مف خلاؿ التدريب، وأوصت الدراسة بضرورة التدريب والتطوير 

 لجميع الموظفيف وجعمو أمر غير اختياري بؿ إجباري
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: تقويم برامج التدريب الميني لمعممي المرحمة الابتدائية : (Stewart ,2003)دراسة  -
ىدفت ىذه الدراسة إلى تقويـ برامج التدريب الميني لممعمميف في المدارس الابتدائية بولاية أوىايو الأمريكية،  -

ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيجيف التجريبي الوصفي التحميمي مف خلاؿ تطبيؽ برنامج تدريبي يقوـ 
وقد أظيرت نتائج ىذه الدراسة إلى أف ىناؾ العديد مف العوامؿ . عمى حمقات التعمـ والتكنولوجيا، وتصميـ استبانة تقويـ

التي تؤدي إلى نجاح التدريب الميني لممعمميف بالمدارس ، مف أىميا مساندة النظاـ المدرسي ودعمو ليؤلاء المعمميف 
تاحة فرص التطبيؽ العممي بالمدارس لتطبيؽ ما تعمموه في البرنامج  .المدربيف، وا 

 :تحميل برامج تدريب المعممون الجدد: بعنوان  (Brambltti (2000 ,دراسة  -
ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييـ مدى نجاح برنامج تدريب المعمـ الجديد في ولاية أريزونا في الولايات المتحدة و 
استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي، مف خلاؿ تطبيؽ استبانة عمى عينة مف عينو مف المعمميف الجدد في ولاية 
أيزونا، وقد توصمت الدراسة إلى عدد مف النقاط التي يتوجب تضمينيا ضمف برنامج تدريب المعمـ الجديد مف أىميا 

الممارسات التدريسية والتدريبية قبؿ الانخراط في مينة التعميـ، تطبيؽ محتوى البرنامج التدريبي عمى الطمبة في 
دارة الموقؼ التعميمي  . الجامعات أثناء دراستيـ وكذلؾ عند بداية التحاقيـ في مينو التعميـ، تنظيـ وا 

:التعقيب عمى الدراسات السابقة وموقع البحث الحالي منيا  
دارسة واحدة محمية، وأربع دراسات عربية ودراستاف ) تـ استعراض سبع دراسات :من حيث الموضوع -
، تمحورت حوؿ تقويـ الدورات التدريبية لممعمميف في أثناء الخدمة، وباستثناء دراسة واحدة تمحورت حوؿ (أجنبيتاف

 .درجة تحقؽ ميارات تقنيات التعميـ لدى الموجييف التربوييف وتحديد احتياجاتيـ الرئيسة
 استخدمت الدراسات السابقة المنيج الوصفي  نظراً لمناسبتو ليذا النوع :من حيث المنيج المستخدم والأدوات -

مف الدراسات، كما استخدمت الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات، وقد تـ تصميـ أدوات الدراسات السابقة مف قبؿ 
 .أصحاب تمؾ الدراسات

تكونت عينات الدراسات السابقة المعمميف مف مختمؼ الاختصاصات، : من حيث المجتمع الأصمي والعينة -
 .فقد تكونت عينتيا مف الموجييف التربوييف (2011العبد لله، )باستثناء دراسة 

أكدت الدراسات السابقة عمى أىمية تدريب المعمميف في أثناء الخدمة، وأىمية : أىـ نتائج الدراسات السابقة -
 .تقييـ واقع ىذا التدريب وذلؾ بيدؼ تحسينو وتطويره والتغمب عمى معوقاتو

 تميز ىذا البحث عف الدراسات السابقة مف حيث اليدؼ، :ما يميز البحث الحالي عن الدراسات السابقة -
الذي يسعى لتقييـ واقع الدورات التدريبية عمى - عمى حد عمـ الباحثة- والبيئة، إذ يعد ىذا البحث الأوؿ مف نوعو محمياً 

استخداـ التقنيات التعميمية، كما تميز مف حيث العينة إذ تناوؿ بالإضافة إلى المعمميف الإدارييف مف مديري المدارس 
 .ومعاونييـ وأمناء المخابر وأمناء المكتبات

 :مجتمع البحث وعينتو
يحدد مجتمع البحث بالمدرسيف والمعمميف والإدارييف الذيف خضعوا لمدروات التدريبية عمى استخداـ تقنيات  

التعميـ، وقد تـ اختيار عينة البحث مف مدارس محافظة اللاذقية بالطريقة الطبقية العشوائية النسبية، وىذه الطريقة تزيد 
مف احتماؿ تمثيؿ خصائص المجتمع في العينة مف خلاؿ تصنيؼ المجتمع الأصمي في طبقات وفقاً لخصائصو ثـ 

وقد تكونت عينة  (2004،163أبو علاـ، )سحب مف كؿ طبقة عدداً يتناسب مع نسبة عدد أفراد الطبقة إلى المجتمع 



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 2018 (1)العدد  (40) الآداب والعلوم الإنسانية المجلد مجلة جامعة تشرين 

 

125 

 (171)البحث النيائية وذلؾ بعد استبعاد عينة الصدؽ والثبات وكذلؾ بعد استبعاد الاستبانات غير المكتممة بمغت 
. و الجدوؿ الآتي يبيف توزع أفراد المجتمع الأصمي وعينة البحث بالنسبة لممتغيرات المدروسة. فرداً 

 
 توزع أفراد العينة بالنسبة لممتغيرات المدروسة (1)الجدول 

المتغيرات 
عينة البحث  المجتمع الأصمي

 النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد

 نوع العمؿ
 % 36.26 62 % 17.07 287إداري 
 % 63.74 109 % 82.93 1394تدريس 
  %100 171  %100 1681 المجموع

 عدد الدورات المتبعة
 % 73.68 126 % 83.94 1411 دورة واحدة
 % 26.32 45 % 16.06 270 أكثر مف دورة
  %100 171  %100 1681 المجموع

 المؤىؿ العممي

 %25.73 44 % 23.68 398 أدنى مف إجازة
 %53.22 91 % 58.30 980 إجازة

 %21.05 36 % 18.02 303 إجازة ودبموـ
  %100 171  %100 1681 المجموع

 عدد سنوات الخبرة

(5)أقؿ مف   258 15.35% 43 %25.15 
(10)إلى (5)مف   751 % 44.68 54 %31.58 

(10)أكثر مف   672 %39.98 74 %43.27 
  %100 171  %100 1681 المجموع

 : تصميم أداة البحث والتحقق من صدقيا وثباتيا
. عبارة موزعة عمى ستة محاور، يوضح توزعيا الجدوؿ الآتي (50)تـ تصميـ استبانة مؤلفة مف 

 
توزع عبارات الاستبيان عمى محاوره  (2)الجدول 
 المجموع أرقاـ العبارات المحور

 6 6-1 أىداؼ الدورة
 7 13-7 (المواد التدريبية)محتوى برنامج الدورة 

 13 26-14 المستوى العاـ لأداء المحاضرات
 9 35-27 مدى الاستفادة مف الدورة

 7 42-36 زمف الدورة
 50 50-1الاستبياف  ككؿ 

 قد تـ التحقؽ مف صدؽ الاستبياف بطريقة صدؽ المحتوى إذ تـ عرضو في صورتو الأولية عمى عدد :الصدق
مف أعضاء الييئة التدريسية في كمية التربية في جامعتي تشريف ودمشؽ، بالإضافة إلى عدد مف العامميف في مديرية 

عادة الصياغة، ويوضح  التربية في اللاذقية مف ذوي الاختصاص، وتـ الأخذ بملاحظاتيـ مف حيث الحذؼ والإضافة وا 
الجدوؿ الآتي بعض الأمثمة عف ملاحظات السادة المحكميف 

 
 

                                                           
نظراً لأن مدة الشهادة الممنوحة نتيجة  التدريبية على استخدام تقنيات التعليم في السنوات الخمس الأخيرة، للدورات شمل المجتمع الأصلي عدد المتبعين 

 .هذه الدورات خمس سنوات
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مثمة عن ملاحظات السادة المحكمين  (3)الجدول 
العبارة بعد التعديؿ العبارة قبؿ التعديؿ 

وفرت لدي القناعة بأىمية استخداـ تقنيات التعميـ في المدارس توفر لدي القناعة بأىمية استخداـ الوسائؿ التعميمية في المدارس 
طورت لدي ميارة استخداـ تقنيات التعميـ في غرفة الصؼ أصبحت لدي القدرة عمى استخداـ الوسائؿ التعميمية في غرفة الصؼ 
نتاج وسائؿ تعميمية بسيطة مف المواد الأولية  اكتسبت ميارة تصميـ وا 

المتوفرة في البيئة المحمية 
نتاج تقنيات تعميـ بسيطة مف المواد الأولية  أكسبتني ميارة تصميـ وا 

المتوفرة في البيئة المحمية 
كما تـ التحقؽ مف صدؽ الاستبياف أيضاً بطريقة الاتساؽ الداخمي، مف خلاؿ تطبيقو عمى عينة مف خارج عينة 

مف المعمميف والمدرسيف والإدارييف، إذ تـ استخراج  قيـ معاملات الارتباط بيف درجة كؿ عبارة  (22)البحث مؤلفة مف 
ومجموع الدرجات لممحور الذي تنتمي إليو،  كما تـ استخراج قيـ معاملات الارتباط بيف مجموع الدرجات عمى كؿ 

. والجدوؿ الآتي يبيف ذلؾ. محور وبيف الدرجة الكمية للاستبياف
 

قيم معاملات الارتباط بين مجموع الدرجات عمى كل محور وبين الدرجة الكمية للإستبان  (4)الجدول 
القرار قيمة الدلالة قيمة معامؿ الارتباط المحور 

 (0.01)دالة عند  0.00 0.851 أىداؼ الدورة
 (0.01)دالة عند  0.00 0.962 (المواد التدريبية)محتوى برنامج الدورة 

 (0.01)دالة عند  0.00 0.964 المستوى العاـ لأداء المحاضرات
 (0.01)دالة عند  0.00 0.967 مدى الاستفادة مف الدورة

 (0.01)دالة عند  0.00 0.959 زمف الدورة
 (0.01)دالة عند  0.00 0.984 توفر الخدمات

وقد تبيف أف جميع قيـ معاملات الارتباط موجبة و دالة إحصائياً، مما يدؿ عمى أف الاستبياف صادؽ في 
. بطريقة الاتساؽ الداخمي

 (فردي، زوجي)تـ التحقؽ مف ثبات الاستبياف بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية : الثبات- 2-2
. والجدوؿ الآتي يوضح نتائج ذلؾ

 
ثبات الاستبيان بطريقتي ألفا كرونباخ و التجزئة النصفية  (5)الجدول 

 معامؿ الثبات معامؿ الارتباط قيمة معامؿ ألفا كرونباخ المحور
 0.90 0.81 0.82 أىداؼ الدورة

 0.88 0.79 0.88 (المواد التدريبية)محتوى برنامج الدورة 
 0.85 0.74 0.89 المستوى العاـ لأداء المحاضرات

 0.87 0.77 0.91 مدى الاستفادة مف الدورة
 0.91 0.84 0.87 زمف الدورة

 0.92 0.85 0.92 توفر الخدمات
 0.89 0.8 0.88الدرجة الكمية 

يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف جميع قيـ ألفا كرونباخ وقيـ معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية أكبر مف 
 .مما يدؿ عمى ثبات عاؿ للاستبياف (0.7)
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: تطبيق الاستبيان و تفريغ نتائجو
، حيث تـ استخداـ مقياس ليكرت SPSSتـ تفريغ إجابات المفحوصيف باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية 

: الخماسي في تفريغ النتائج مف خلاؿ مفتاح التصحيح الآتي
 مفتاح التصحيح لاستجابات أفراد العينة (6)الجدول 

 5 4 3 2 1التقدير 
 ممتاز جيد جداً  جيد مقبوؿ ضعيؼالتقييـ /الاستجابة في الاستبانة 

 (أصغر قيمة في الاستبياف– أكبر قيمة في الاستبياف )تقسيـ المدى : وتـ حساب طوؿ الفئة عمى النحو الآتي 
، وبعد إضافة طوؿ الفئة إلى أصغر قيمة في (وىو طوؿ الفئة) 0.8= 5÷ (1-5)عمى أكبر قيمة في الاستبياف 

: الاستبياف تـ تحديد خمس مستويات  لمتعامؿ مع متوسطات الدرجات والجدوؿ الآتي يوضح ذلؾ
 

فئات قيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة ليا  (7)الجدول 
 5 إلى 4.2مف  4.19 إلى 3.4مف  3.39 إلى 2.6مف  2.59 إلى 1.8مف  1.79إلى 1مف  فئات القيـ

 ممتاز جيد جداً  جيد مقبوؿ ضعيؼدرجة التقييـ 
 

 :النتائج والمناقشة
ما تقييم أىداف الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية من وجية : الإجابة عمى السؤال الأول -

 .نظر المتدربين
يبيف الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 

 الدراسة عمى فقرات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور الأوؿ
 

( أىداف الدورة)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة الدراسة عمى فقرات المحور الأول  (8)الجدول 

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
المعياري 

الوزف 
 التقييـالترتيب  %النسبي 

مقبوؿ  1 46.43 1.34 2.32محددة بشكؿ دقيؽ  (1
 مقبوؿ 2 39.42 0.79 1.97واضحة لممتدربيف  (2

 مقبوؿ 3 41.75 1.13 2.09متناسبة مع احتياجات المتدربيف  (3
 جػيػد 4 60.23 2.50 3.01متناسبة مع محتوى الدورة  (4
 مقبوؿ 5 46.08 1.28 2.30متناسبة مع المناىج الحديثة  (5

 مقبوؿ 6 38.83 1.24 1.94متناسبة مع تقنيات التعميـ الموجودة في المدارس  (6
مقبوؿ  45.46 1.38 2.27 (أىداؼ الدورة)الدرجة الكمية لممحور الأوؿ 

متناسبة مع )أنو جاء تقييـ جميع عبارات ىذا المحور بدرجة مقبوؿ باستثناء الفقرة  (8)يتبيف مف الجدوؿ 
 (2.27)فقد جاء تقييميا بدرجة جيد، وبشكؿ عاـ فإف المتوسط الحسابي لفقرات المحور الأوؿ بمغ  (محتوى الدورة
، ويمكف تفسير ىذه النتيجة نظراً لأف البلاغات الوزارية المتعمقة بالإعلاف عف الدورات تحدد ىدؼ "مقبوؿ"بدرجة تقييـ 

عاـ لمدورة وليس أىداؼ تفصيمية، ويتـ ابلاغ المتدربيف عف ىذا اليدؼ في افتتاح الدورة، فلا يوجد أىداؼ تفصيمية 
. لكؿ محاضرة
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ما تقييم محتوى برنامج الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية من : الإجابة عمى السؤال الثاني -
.  وجية نظر المتدربين

يبيف الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 
 الدراسة عمى عبارات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور الثاني

 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (9)الجدول 

 (المواد التدريبية)برنامج الدورة :  لدرجات إجابات أفراد عينة الدراسة عمى فقرات المحور الثاني

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
المعياري 

الوزف 
% النسبي

 التقييـالترتيب 

 مقبوؿ 5 45.38 1.37 2.27تراعي الخبرات السابقة لممتدربيف  (7

 مقبوؿ 4 51.11 1.14 2.56تجمع بيف الجانبيف النظري والتطبيقي  (8
 جػيػد 3 52.16 0.78 2.61مرتبطة بميارات التدريس  (9
 جػيػد 1 65.38 1.19 3.27جديدة ومواكبة لمتطورات الحديثة  (10

 مقبوؿ 6 44.09 0.84 2.20تراعي التسمسؿ المنطقي لمموضوعات  (11
 مقبوؿ 7 43.63 1.35 2.18محفزة عمى الإبداع والابتكار  (12

 جػيػد 2 60.47 0.69 3.02متنوعة وشاممة  (13
مقبوؿ  51.75 1.05 2.59 (محتوى برنامج الدورة)الدرجة الكمية لممحور الثاني 

جديدة ومواكبة لمتطورات الحديثة، متنوعة )وىي ( جيد)أف ثلاث عبارات جاءت بمرتبة  (9)يتبيف مف الجدوؿ 
، وىذه النتائج تعكس حرص وزارة التربية عمى مواكبة الدورات التدريبية لمتقنيات (وشاممة، مرتبطة بميارات التدريس

التعميمية والأجيزة المخبرية المتطورة والتي يتـ توزيعيا سنوياً عمى المدارس، أما باقي العبارات فقد جاء تقييميا بدرجة 
، لاسيما ما يتعمؽ بطريقة عرض الموضوعات ومراعاة الخبرات السابقة لممتدربيف، وبشكؿ عاـ فإف المتوسط (مقبوؿ)

".  مقبوؿ"بدرجة تقييـ  (2.59)الحسابي لفقرات المحور الثاني بمغ 
ما تقييم المستوى العام لأداء المحاضرات في الدورات التدريبية عمى استخدام : الإجابة عمى السؤال الثالث -

. التقنيات التعميمية من وجية نظر المتدربين
يبيف  الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 

 الدراسة عمى عبارات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور الثالث
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (10)الجدول 

 (المستوى العام لأداء المحاضرات) لدرجات إجابات أفراد عينة الدراسة عمى فقرات المحور الثالث 

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
المعياري 

الوزف 
% النسبي 

 التقييـالترتيب 

مقبوؿ  11 47 1.42 2.35يتـ استخداـ طرائؽ تدريب متنوعة  (14
 جػيػد 3 55.4 1.31 2.77يتـ التدريب عمى استخداـ تقنيات التعميـ بشكؿ عممي  (15

 جػيػد 5 53 1.24 2.65يتـ تبادؿ الخبرات بيف المدربيف والمتدربيف  (16
 جػيػد 2 61.4 1.02 3.07تتوافر المواد التدريبية بيف أيدي المتدربيف بشكؿ مسبؽ لمتدريب  (17

 مقبوؿ 9 49.4 1.43 2.47يتـ تنمية أساليب التعمـ الذاتي لدى المتدرب  (18
 جػيػد 7 52.6 1.23 2.63يراعى حسف إدارة الوقت في أثناء تنفيذ الموقؼ التدريبي  (19
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 جػيػد 1 62.6 0.98 3.13يمتمؾ المدرب ميارات إدارة النقاش وطرح الأسئمة بشكؿ فعاؿ  (20
 مقبوؿ 10 48 1.53 2.40يزود المتدربوف بتغذية راجعة حوؿ مستوى أدائيـ  (21

 مقبوؿ 13 44.2 1.46 2.21يستخدـ المدربوف التقويـ بأنواعو المتعددة  (22
 جػيػد 8 52.2 1.58 2.61 تتوافر لدى المدرب قدرات واضحة في توظيؼ التكنولوجيا التعميمية الحديثة (23

 جػيػد 4 54 0.84 2.70يتـ توفير كافة مستمزمات التدريب لممتدربيف  (24
 مقبوؿ 12 45.6 1.43 2.28يتـ تقديـ حوافز تشجيعية إلى المتميزيف في الدورة  (25

 جػيػد 6 53 1.43 2.65يستخدـ المدربوف المغة العممية في التدريب  (26
 جػيػد 52.18 1.30 2.61 (المستوى العاـ لأداء المحاضرات)الدرجة الكمية لممحور الثالث 

اثنتاف منيما اثنتاف تتعمقاف بمستوى التدريب " جيد"عبارات جاء تقييميا بدرجة  (8)أف  (10)يتبيف مف الجدوؿ 
عبارات تتعمؽ  (4)، و(24-17)واثنتاف تتعمقاف بتوفير المواد التدريبية و مستمزمات التدريب  ىما   (16-15)ىما 

، وتفسر ىذه النتيجة بقياـ مديرية التربية باختيار المدربيف وفؽ أسس موضوعية (26-23-20-19)بأداء المدربيف 
وسعييا لتوفير مستمزمات التدريب في مراكز التدريب، كما أف التدريب عمى التقنيات التعميمية في ىذه المدارس يتـ 

بشكؿ عممي مف خلاؿ فؾ وتركيب التقنيات التعميمية وتشغيميا مف قبؿ المدربيف والمتدربيف، أما باقي العبارات فقد جاء 
، "جيد" وبدرجة تقييـ  ( 2.61)، وبشكؿ عاـ فقد بمغ المتوسط الحسابي لدرجات ىذا المحور "مقبوؿ"تقييميا بدرجة 

وىذه النتيجة تبيف أف المستوى العاـ لأداء المحاضرات ىو جيد ولكنو أقؿ مف توقعات المتدربيف، لاسيما ما يتعمؽ 
. بتقديـ الحوافز واستخداـ التقويـ  بأنواعو وتوظيؼ التغذية الراجعة وتنمية أساليب التعمـ الذاتي

ما تقييم مدى الاستفادة من الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية : الإجابة عمى السؤال الرابع -
. من وجية نظر المتدربين

يبيف الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 
 الدراسة عمى عبارات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور الرابع

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (11)الجدول 
 (مدى الاستفادة من الدورة) لدرجات إجابات أفراد عينة البحث عمى فقرات المحور الرابع 

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
المعياري 

الوزف 
النسبي 

 التقييـالترتيب 

جػيػد  4 54.15 1.06 2.71تعرّفت عمى أنواع تقنيات التعميـ الموجودة في المدارس  (27
جػيػد  7 52.63 0.96 2.63وفرت لدي القناعة بأىمية استخداـ تقنيات التعميـ في المدارس  (28

جػيػد  5 53.45 1.00 2.67طورت لدي ميارة استخداـ تقنيات التعميـ في غرفة الصؼ  (29
نتاج تقنيات تعميـ بسيطة مف المواد الأولية المتوفرة في البيئة المحمية  (30 مقبوؿ  9 46.20 1.50 2.31أكسبتني ميارة تصميـ وا 

جػيػد  6 52.98 0.90 2.65أكسبتني ميارة  فؾ وتركيب تقنيات التعميـ  (31
 مقبوؿ 8 49.71 1.47 2.49أكسبتني ميارة الصيانة السريعة لتقنيات التعميـ  (32
جػيػد  1 62.34 1.42 3.12دربتني عمى كيفية الحفاظ عمى تقنيات التعميـ  (33

جػيػد  2 60.00 1.42 3.00تعرّفت عمى الأسس النفسية والتربوية لإعداد واستخداـ تقنيات التعميـ  (34
جػيػد  3 55.79 1.42 2.79تعرّفت عمى معايير تقويـ تقنيات التعميـ  (35

جػيػد  54.14 1.24 2.71 (مدى الاستفادة مف الدورة)الدرجة الكمية لممحور الرابع 

، وتعكس ىذه النتيجة سعي " جيد"أف معظـ عبارات ىذا المحور  جاء تقييميا بدرجة  (11)يتبيف مف الجدوؿ 
.  المتدربيف إلى الاستفادة مف الدورات التدريبية عمى استخداـ تقنيات التعميـ، إلا أف ىذه الاستفادة لـ تتعدى حدود الجيد
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نتاج  وصيانة تقنيات التعميـ، وتفسر ىذه النتيجة  وقد جاء تقييـ عبارتيف فقط بدرجة مقبوؿ يتعمقاف بتصميـ وا 
نتاج وصيانة تقنيات التعميـ يتطمب دورات متخصصة في ذلؾ بالإضافة إلى الكثير مف  بأف التدريب عمى تصميـ وا 
المستمزمات و العدد الصناعية والمواد الأولية، كما يتطمب الكثير مف الميارات والخبرات سواء مف قبؿ المدربيف أـ 

". جيد" وبدرجة تقييـ  ( 2.71)المتدربيف، وبشكؿ عاـ فقد بمغ المتوسط الحسابي لدرجات ىذا المحور 
ما تقييم زمن الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية من وجية : الإجابة عمى السؤال الخامس -

. نظر المتدربين
يبيف الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 
البحث عمى عبارات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور الخامس 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (12)الجدول 
 (زمن الدورة) لدرجات إجابات أفراد عينة البحث عمى عبارات المحور الخامس 

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
المعياري 

الوزف 
النسبي 

 التقييـ الترتيب

مقبوؿ  3 46.6 0.87 2.33مدة الدورة كافية لتطوير الأداء عممياً ومينياً  (36

مقبوؿ  5 37.6 0.6 1.88توقيت الدورة في العطمة الصيفية مناسب  (37

مقبوؿ  6 36.6 1.34 1.83مدة الدورة كافية لتحقؽ أىداؼ الدورة  (38

 مقبوؿ 7 31.2 1.09 1.56يتـ الإبلاغ عف موعد انعقاد الدورة قبؿ بدئيا بمدة مناسبة  (39

 مقبوؿ 4 43.2 1.56 2.16مدى مناسبة عدد الجمسات التدريبية اليومية  (40

 جػيػد 1 58.8 0.92 2.94مدى مناسبة الزمف المخصص لكؿ جمسة تدريبية  (41

 مقبوؿ 2 55.4 1.24 2.77مدى مناسبة أوقات الاستراحة بيف الجمسات التدريبية  (42

 مقبوؿ 45.90 1.09 2.21 (زمف الدورة)الدرجة الكمية لممحور الخامس 

مدى )باستثناء عبارة واحدة وىي " مقبوؿ"أف عبارات ىذا المحور قد جاء تقييميا بدرجة  (10)يتبيف مف الجدوؿ 
، وتعكس ىذه النتيجة رضا المتدربيف عف زمف الجمسة التدريبية وىو ساعة (مناسبة الزمف المخصص لكؿ جمسة تدريبية

، وىذه النتيجة "مقبوؿ" وبدرجة تقييـ  ( 2.21)ونصؼ، وبشكؿ عاـ فقد بمغ المتوسط الحسابي لدرجات ىذا المحور 
تدعو إلى دراسة الأمور المتعمقة بزمف الدروات التدريبية والعمؿ عمى تلافي نقاط الضعؼ فييا لاسيما ما يتعمؽ 

. بالإبلاغ عف موعد تنفيذ الدورة
ما تقييم مكان الدورات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية من وجية : الإجابة عمى السؤال السادس -

. نظر المتدربين
يبيف الجدوؿ الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزاف النسبية لدرجات إجابات أفراد عينة 
 البحث عمى عبارات كؿ محور، كما تـ تحديد مرتبة كؿ عبارة بحسب متوسطيا الحسابي بالنسبة لممحور السادس

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية (13)الجدول 
 (توفر الخدمات) لدرجات إجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات المحور السادس 

المتوسط العبارة 
 الحسابي

الانحراؼ 
 التقييـالترتيب الوزف النسبي المعياري 

مقبوؿ  2 46.67 1.14 2.33مناسب مف حيث التجييزات المخبرية والوسائؿ التعميمية  (43

مقبوؿ  5 39.30 0.73 1.96تتوافر فيو التيوية الجيدة والإضاءة  (44

مقبوؿ  6 38.83 1.12 1.94مكيؼ  (45
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مقبوؿ  8 36.61 0.94 1.83مناسب لمتطبيؽ العممي عمى استخداـ تقنيات التعميـ  (46

مقبوؿ  7 38.71 1.03 1.94مناسب مف حيث سيولة الوصوؿ إليو  (47

مقبوؿ  4 43.27 0.99 2.16تتوافر الطاقة الكيربائية البديمة في حالة انقطاع الكيرباء  (48

قاعات )تتوافر الأماكف الضرورية لراحة المتدربيف في مكاف التدريب  (49
مقبوؿ  3 45.85 0.96 2.29 (استراحة،  الحمامات،  المقصؼ

مقبوؿ  1 51.58 1.31 2.58مناسب لعدد المتدربيف  (50

 مقبوؿ 42.60 1.03 2.13 (توفر الخدمات)الدرجة الكمية لممحور السادس 

،  وبالتالي فإف تقييـ "مقبوؿ"أف جميع عبارات ىذا المحور قد جاء تقييميا بدرجة  (13)يتبيف مف الجدوؿ 
، وتفسر ىذه النتيجة بأنو عمى الرغـ مف تنفيذ الدروات مؤخراً "مقبول" الدرجة الكمية ليذا المحور قد جاء أيضاً بدرجة 

وىو مركز مجيز بمختمؼ الوسائؿ والمستمزمات اللازمة لمتدريب، إلا أف الدورات " مركز الباسؿ لمتدريب التربوي"في 
السابقة كانت تتـ في المدراس، وعادة ما تعاني المدارس بشكؿ عاـ مف نقص بعض مستمزمات الدورات، فالتقنيات 

التعميمية التي يتـ التدريب عمييا مستعممة مف قبؿ المدرسيف الأساسيف في المدرسة وليست مخصصة لمتدريب فقط، كما 
. أف القاعات مييئة لمطمبة وليس لممتدربيف

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبيان : الفرضية الأولى -
 .(إداري، تدريس)تقييم الدروات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية وفق متغير نوع العمل 

لاختبار ىذه الفرضية تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى 
. في ضوء متغير نوع العمؿ (ت ستيودنت)الاستبياف وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي 

وفق متغير نوع العمل ( ت ستيودنت)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج الاختبار  (14)الجدول 

 (ت)قيمة  درجة الحرية الانحراؼ معياري المتوسط الحسابيالعدد نوع العمؿ  المحور
 ستيودنت

الدلالة 
 القرار الاحصائية

 أىداؼ الدورة
 4.02 13.73 62إداري 

غير  0.73 0.35 169
 3.77 13.51 109تدريس  دالة

 محتوى برنامج الدورة
 3.32 18.66 62 إداري

غير  0.12 1.56 169
 3.57 17.80 109 تدريس دالة

المستوى العاـ لأداء 
 المحاضرات

 7.41 33.94 62 إداري
غير  0.40 0.84 169

 7.69 32.92 109 تدريس دالة
مدى الاستفادة مف 

 الدورة
 6.36 24.18 62 إداري

169 0.31 0.76 
غير 
 5.76 24.47 109 تدريس دالة

 زمف الدورة
 3.48 15.39 62 إداري

غير  0.06 1.88 169
 3.58 16.45 109 تدريس دالة

 توفر الخدمات
 4.86 16.68 62 إداري

غير  0.41 0.83 169
 3.96 17.25 109 تدريس دالة

 الاستبياف ككؿ
 10.69 122.53 62 إداري

169 0.20 0.84 
غير 
 9.44 122.21 109 تدريس دالة
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ستيودنت عند كؿ محور مف محاور ( ت)أف جميع قيـ الدلالة الاحصائية لاختبار  (14)يتبيف مف الجدوؿ 
وعند  درجتو  (إداري، تدريس)استبياف تقييـ الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير نوع العمؿ 

. وبالتالي ىي غير دالة، مما يعني قبوؿ الفرضية الصفرية (0.05)الكمية أكبر مف 
وىذه يعني أف أفراد عينة الدراسة متفقوف عمى تقييميـ لمدورات التدريبية بغض النظر عف نوع العمؿ المكمفيف  

، وذلؾ (معمـ، مدرس)أـ تدريسية  (مدير، معاوف مدير، أميف مخبر، أميف مكتبة)بيا في المدرسة سواء أكانت إدارية 
نظراً لأف الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية تقُرر مف قبؿ الوزارة ببرامج متشابية نوعاً ما بالنسبة 

. للإدارييف أـ لممدرسيف، كما أنيا متشابية مف حيث مكاف الدروة ومدة الدورة والمدربيف
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبيان : الفرضية الثانية -

دورة واحدة، أكثر من )تقييم الدروات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية وفق متغير عدد الدورات المتبعة 
 .(دورة

لاختبار ىذه الفرضية تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى 
. وفؽ متغير عدد الدورات المتبعة (ت ستيودنت)الاستبانة وتـ استخداـ الاختبار الإحصائي 

وفق متغير عدد الدورات المتبعة ( ت ستيودنت)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج الاختبار  (15)الجدول 

عدد الدورات  المحور
الانحراؼ  المتوسط الحسابيالعدد المتبعة 

 معياري
درجة 
 الحرية

 (ت)قيمة 
 ستيودنت

الدلالة 
 القرار الاحصائية

 أىداؼ الدورة
 3.87 13.56 126دورة واحدة 

غير  0.88 0.15 169
 3.84 13.67 45أكثر مف دورة  دالة

 محتوى برنامج الدورة
 3.48 18.19 126 دورة واحدة

غير  0.62 0.50 169
 3.59 17.89 45 أكثر مف دورة دالة

المستوى العاـ لأداء 
 المحاضرات

 7.93 33.21 126 دورة واحدة
غير  0.82 0.23 169

 6.61 33.51 45 أكثر مف دورة دالة
مدى الاستفادة مف 

 الدورة
 5.64 23.73 126 دورة واحدة

 دالة 0.02 2.35 169
 6.55 26.13 45 أكثر مف دورة

 زمف الدورة
 3.61 16.10 126 دورة واحدة

غير  0.81 0.24 169
 3.52 15.96 45 أكثر مف دورة دالة

 توفر الخدمات
 4.39 17.29 126 دورة واحدة

169 1.29 0.20 
غير 
 4.03 16.33 45 أكثر مف دورة دالة

 الاستبياف ككؿ
 9.64 122.02 126 دورة واحدة

غير  0.50 0.67 169
 10.58 123.18 45 أكثر مف دورة دالة

ستيودنت عند كؿ محور مف محاور استبياف ( ت)أف قيـ الدلالة الاحصائية  لاختبار  (15)يتبيف مف الجدوؿ 
. (دورة واحدة، أكثر مف دورة)تقييـ الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير عدد الدورات المتبعة 

فإف قيمة الدلالة الاحصائية " مدى الاستفادة مف الدورة"، وذلؾ باستثناء محور (0.05)وعند  درجتو الكمية أكبر مف 
مما يعني وجود فروؽ دالة إحصائياّ بالنسبة ليذا المحور، وىذه الفروؽ لصالح الفئة  (0.05)وىي أصغر مف  (0.02)

وتعد ىذه النتيجة منطقية إذ أنو مف اتبع أكثر مف ". اتبع أكثر مف دورة"ذات المتوسط الحسابي الأعمى وىي فئة مف 
دورة يمكف أف يستفيد بشكؿ أكبر ممف اتبع دورة واحدة فقط، لاسيما أف البلاغات الوزارية المتعمقة بالدورات التدريبية 

عمى استخداـ التقنيات التعميمية تُمزـ المدرسيف والإدارييف اتباع مثؿ ىذه الدورات مرة واحدة فقط،  وبالتالي فإف مف اتبع 
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الدروة أكثر مف مرة يكوف ذلؾ بناء عمى رغبتو، ومف الطبيعي أف تكوف الاستفادة أكثر عندما يمتحؽ المتدرب بالدورة 
والتي توصمت إلى وجود فروؽ  (2010العاجز وآخروف، )وتتفؽ نتائج ىذه الفرضية مع نتائج دراسة . بشكؿ طوعي

ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة في تدريب المعمـ أثناء الخدمة بالمدارس الثانوية بمحافظات 
. غزة تعزى لمتغير عدد الدورات لصالح مف اتبع دورتيف فأكثر

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبيان : الفرضية الثالثة -
أقل من إجازة، إجازة، )تقييم الدروات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية وفق متغير المؤىل العممي والتربوي 

 .(إجازة ودبموم
لممقارنات المتعددة وفؽ متغير المؤىؿ  (أنوفا)لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ تحميؿ التبايف الأحادي الجانب 

. العممي والتربوي، والجدوؿ الآتي يوضح نتائج ذلؾ
والتربوي  لممقارنات المتعددة وفق متغير المؤىل العممي( أنوفا)نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي الجانب  (16)الجدول 

المتوسط  العدد المؤىؿ المحور
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 مصدر
 التبايف

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
قيمة  F قيـ المربعات

 القرار الدلالة

 أىداؼ الدورة

 6.93 2 13.86 بيف المجموعات 3.19 13.41 44 أدنى مف إجازة

0.46 0.63 
غير 
 دالة

 14.93 168 2507.48 داخؿ المجموعات 4.09 13.85 91 إجازة

  170 2521.35 المجموع 4.01 13.17 36 إجازة ودبموـ

محتوى برنامج 
 الدورة

 4.34 2 8.69 بيف المجموعات 3.45 18.11 44 أدنى مف إجازة

0.35 0.70 
غير 
 دالة

 12.33 168 2072.20 داخؿ المجموعات 3.46 18.27 91 إجازة

  170 2080.89 المجموع 3.72 17.69 36 إجازة ودبموـ

المستوى العاـ 
لأداء 

 المحاضرات

 31.64 2 63.28 بيف المجموعات 8.06 34.07 44 أدنى مف إجازة

0.55 0.58 
غير 
 دالة

 57.83 168 9715.68 داخؿ المجموعات 7.63 32.73 91 إجازة

  170 9778.96 المجموع 6.91 33.75 36 إجازة ودبموـ

مدى الاستفادة 
 مف الدورة

 1,524.02 2 3048.03 بيف المجموعات 4.37 23.52 44 أدنى مف إجازة

 17.88 168 3003.49 داخؿ المجموعات 4.79 21.59 91 إجازة دالة 0.00 85.25

  170 6051.52 المجموع 1.86 32.39 36 إجازة ودبموـ

 زمف الدورة

 1.75 2 3.50 بيف المجموعات 3.71 15.89 44 أدنى مف إجازة

0.14 0.87 
غير 
 دالة

 12.90 168 2166.80 داخؿ المجموعات 3.39 16.05 91 إجازة

  170 2170.29 المجموع 3.93 16.31 36 إجازة ودبموـ

 توفر الخدمات

 2.49 2 4.99 بيف المجموعات 4.66 16.89 44 أدنى مف إجازة

0.13 0.88 
غير 
 دالة

 18.72 168 3145.73 داخؿ المجموعات 4.10 16.99 91 إجازة

  170 3150.71 المجموع 4.47 17.36 36 إجازة ودبموـ

 الاستبياف ككؿ

 1,264.15 2 2528.30 بيف المجموعات 8.26 122.34 44 أدنى مف إجازة

 83.69 168 14059.36 داخؿ المجموعات 9.69 119.52 91 إجازة دالة 0.00 15.11

  170 16587.66 المجموع 8.75 129.42 36 إجازة ودبموـ
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( مدى الاستفادة مف الدورة)عند المحور الرابع  ( F)أف قيـ الدلالة الاحصائية لاختبار  (16)يتبيف مف الجدوؿ 
مما يعني وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة  (0.05)وعند الدرجة الكمية أصغر مف 

البحث عمى استبياف تقييـ الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير المؤىؿ العممي، عند المحور 
مما  (0.05)عند باقي المحاور فيي أصغر مف  ( F)الرابع وعند الدرجة الكمية، أما قيـ الدلالة الاحصائية لاختبار 

. يعني قبوؿ الفرضية الصفرية بالنسبة ليذه المحاور
مدى الاستفادة مف )ومف أجؿ معرفة مصدر الفروؽ بيف بيف متوسطات استجابات عينة البحث عؿ محور 

لممقارنات البعدية المتعددة  ( Scheffe)، وعد الدرجة الكمية تـ استخداـ اختبار تـ استخداـ اختبار شيفيو (الدورة
. والجدوؿ الآتي يوضح نتائج ىذا الاختبار

 
 معرفة مصدر الفروق  ( Scheffe)نتائج اختبار شيفيو  (17)الجدول 

، وعند الدرجة الكمية للاستبيان (مدى الاستفادة من الدورة)بين متوسطات استجابات عينة البحث عل محور 
القرار قيمة الدلالة اختلاؼ المتوسط المؤىؿ العممي والتربوي المحور 

مدى الاستفادة 
مف الدورة 

غير دالة  0.051 1.92إجازة أدنى مف إجازة 
 دالة 0.00 8.86إجازة ودبموـ أدنى مف إجازة 

 دالة 0.00 10.79إجازة ودبموـ إجازة 
الدرجة الكمية 
للاستبياف 

غير دالة  0.25 2.82إجازة أدنى مف إجازة 
 دالة 0.00 7.07إجازة ودبموـ أدنى مف إجازة 

 دالة 0.00 9.90إجازة ودبموـ إجازة 
مدى الاستفادة )يتبيف أف مصدر الفروؽ بيف متوسطات استجابات عينة البحث عؿ محور  (17)مف الجدوؿ 

مف ( إجازة ودبموـ)مف جية وفئة ( إجازة)و( أدنى مف إجازة)، وعند الدرجة الكمية للاستبياف ىو بيف فئتي (مف الدورة
(. إجازة ودبموـ)يتبيف أف ىذه الفروؽ لصالح فئة  (16)جية ثانية، ومف خلاؿ الجدوؿ 

ويمكف تفسير ىذه النتيجة بأف الحاصميف عمى دبموـ تأىيؿ التربوي قد خضعوا لمقرر تقنيات التعميـ في أثناء 
دراستيـ، وىذا المقرر مؤلؼ مف جزئييف نظري وعممي، بالإضافة إلى مقرر التربية العممية والذي يتطمب منيـ التطبيؽ 
العممي لما اكتسبوه مف ميارات التدريس مف خلاؿ زياراتيـ الميدانية إلى المدارس، مما يجعميـ أكثر قدرة عمى الاستفادة 
مف الدورات التدريبية عمى استخداـ تقنيات التعميـ نظراً لممعارؼ والميارات السابقة لدييـ في ىذا المجاؿ نتيجة دراستيـ 

العاجز وآخروف، )ودراسة  (2013الفرا، )في دبموـ التأىيؿ التربوي، وتتفؽ نتائج ىذه الفرضية مع نتائج دراسة 
2010) .

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة البحث عمى استبيان : الفرضية الرابعة -
سنوات، من  (5)أقل من )تقييم الدروات التدريبية عمى استخدام التقنيات التعميمية وفق متغير عدد سنوات الخبرة 

 (.سنوات (10)سنوات، أكثر من  (10)إلى  (5)
لممقارنات المتعددة وفؽ متغير عدد  (أنوفا)لاختبار ىذه الفرضية تـ استخداـ تحميؿ التبايف الأحادي الجانب 

. سنوات الخبرة ، والجدوؿ الآتي يوضح نتائج ذلؾ
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لممقارنات المتعددة وفق متغير عدد سنوات الخبرة ( أنوفا)نتائج اختبار تحميل التباين الأحادي الجانب  (18)الجدول 

 المحور
عدد سنوات 

 العدد الخبرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 مصدر
 التبايف

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 F قيـ المربعات

قيمة 
 القرار الدلالة

 أىداؼ الدورة

(5)أقؿ مف   14.76 2 29.51 بيف المجموعات 3.79 13.81 43 

غير  0.37 0.99
 دالة

(10)إلى (5)مف   14.83 168 2491.83 داخؿ المجموعات 3.41 12.98 54 

(10)أكثر مف    170 2521.35 المجموع 4.18 13.91 74 

محتوى 
 برنامج الدورة

(5)أقؿ مف   14.01 2 28.02 بيف المجموعات 2.96 18.74 43 

غير  0.32 1.15
 دالة

(10)إلى (5)مف   12.22 168 2052.87 داخؿ المجموعات 3.44 18.13 54 

(10)أكثر مف    170 2080.89 المجموع 3.80 17.73 74 

المستوى 
العاـ لأداء 
 المحاضرات

(5)أقؿ مف   20.04 2 40.08 بيف المجموعات 7.86 33.56 43 

غير  0.71 0.35
 دالة

(10)إلى (5)مف   57.97 168 9738.87 داخؿ المجموعات 7.13 33.81 54 

(10)أكثر مف    170 9778.96 المجموع 7.81 32.74 74 

مدى 
الاستفادة مف 

 الدورة

(5)أقؿ مف   93.76 2 187.52 بيف المجموعات 6.32 25.49 43 

غير  0.07 2.69
 دالة

(10)إلى (5)مف   34.90 168 5864.00 داخؿ المجموعات 6.14 25.09 54 

(10)أكثر مف    170 6051.52 المجموع 5.48 23.18 74 

 زمف الدورة

(5)أقؿ مف   4.28 2 8.55 بيف المجموعات 3.45 16.28 43 

غير  0.72 0.33
 دالة

(10)إلى (5)مف   12.87 168 2161.74 داخؿ المجموعات 3.66 15.74 54 

(10)أكثر مف    170 2170.29 المجموع 3.61 16.18 74 

توفر 
 الخدمات

(5)أقؿ مف   49.11 2 98.22 بيف المجموعات 3.97 17.33 43 

غير  0.07 2.70
 دالة

(10)إلى (5)مف   18.17 168 3052.49 داخؿ المجموعات 3.72 15.94 54 

(10)أكثر مف    170 3150.71 المجموع 4.76 17.68 74 

الاستبياف 
 ككؿ

(5)أقؿ مف   146.35 2 292.70 بيف المجموعات 10.28 124.58 43 

غير  0.22 1.51
 دالة

(10)إلى (5)مف   96.99 168 16294.97 داخؿ المجموعات 9.74 121.67 54 

(10)أكثر مف    170 16587.66 المجموع 9.67 121.50 74 

عند كؿ محور مف محاور استبياف تقييـ  (F)أف قيـ الدلالة الاحصائية لاختبار  (18)يتبيف مف الجدوؿ 
وعند  درجتو الكمية أكبر مف . الدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية وفؽ متغير عدد سنوات الخبرة 

وىذه النتيجة تشير إلى أف المتدربيف متفقيف عمى . ، وبالتالي ىي غير دالة، مما يعني قبوؿ الفرضية الصفرية(0.05)
تقييميـ لمدروات التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية بغض النظر عف عدد سنوات خدمتيـ في العمؿ، ويمكف 
تفسير ىذه النتيجة بأف محتوى الدروات التدريبية مُقرر وفؽ برنامج وزاري يسعى المدربوف لمتقيد بو، مما يؤدي إلى 

الفرا، )وتتفؽ نتائج ىذه الفرضية مع نتائج دراسة . ضعؼ مراعاة الفروؽ الفردية والاحتياجات التدريبية في أثناء التدريب
والتي توصمت إلى وجود فروؽ ذات  (2010العاجز وآخروف، )وتختمؼ مع نتائج دراسة . (2007أحمد، )، و(2013

دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة في تدريب المعمـ أثناء الخدمة بالمدارس الثانوية بمحافظات غزة 
. تعزى لمتغير سنوات الخدمة لصالح السنوات الأكثر
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: الاستنتاجات والتوصيات
الاستنتاجات والتوصيات الآتية التي تيدؼ إلى تحسيف مستوى الدورات  بناء عمى نتائج البحث تـ التوصؿ إلى

 :التدريبية عمى استخداـ التقنيات التعميمية
قياـ المدربيف والمشرفيف عمى الدورات التدريبية بتعريؼ المتدربيف بأىداؼ الدورة في بداية الدورة،  (1

 .وتقييـ مدى تحقؽ ىذه الأىداؼ في نياية الدورة
ضرورة أف تقوـ مديرية الإعداد والتدريب في وزارة التربية بمراعاة الاحتياجات التدريبية لممتدربيف في  (2

مع إعطاء ىامش لمحرية لممدربيف فيما يتعمؽ . أثناء التخطيط لبرامج الدورات وتحديد المواد التدريبية بناء عمى ذلؾ
 .بالبرنامج التدريبي، يسمح ليـ بمراعاة الفروؽ الفردية بيف المتدربيف

في أثناء تنفيد الدروات، وتوظيفو في  (قبمي، مستمر، بعدي)قياـ المدربيف باستخداـ التقويـ بأنواعو  (3
 .مراعاة الفروؽ الفردية بيف المتدربيف، ومعرفة مدى تحقؽ أىداؼ الدورة

 .إجراء تقييـ شامؿ لجميع أىداؼ الدورة، واعتماد نتائج التقويـ كأحد أدوات التقويـ السنوي لممتدرب (4
 .تقديـ حوافز تشجيعية إلى المتميزيف في الدورات (5
توزيع شيادات تحدد مستوى المتدرب في الدورة بناء عمى نتائج التقويـ، وعدـ الاكتفاء بالشيادات  (6

 .التي تثبت حضور الدورة
إلزاـ المعمميف والمدرسيف والإدارييف لاسيما حممة المؤىلات العميمة التي أدنى مف إجازة باتباع أكثر  (7

 .مف دورة تدريبية عمى استخداـ تقنيات التعميـ
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واقع تدريب معممي ومعممات المرحمة الثانوية . العاجز، فؤاد عمي؛ الموح، عصاـ حسف؛ الأشقر، ياسر حسف -
. المجمد الثامف عشر، العدد الثاني (سمسمة الدراسات الإنسانية)مجمة الجامعة الإسلامية . أثناء الخدمة بمحافظات غزة

 59-1، ص2010
جة تحقؽ ميارات تقنيات التعميـ لدى الموجييف التربوييف وتحديد احتياجاتيـ الرئيسة در. العبد الله، فواز -

. الرابع+ العدد الثالث  - 27المجمد –مجمة جامعة دمشؽ ". دراسة ميدانية في محافظات دمشؽ وريؼ دمشؽ ودرعا"
. 324- 281ص . 2011

تقويـ برامج تدريب المعمميف أثناء الخدمة في التعميـ الأساسي بمدارس وزارة التربية . الفرا، غادة رفيؽ حمدي -
رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة الأزىر، غزة، . دراسة مقارنة" والتعميـ ومدارس وكالة الغوث الدولية

 . صفحة169، 2013
، دار الجناف لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، إدارة الموارد البشريةالمغربي، محمد الفاتح محمود بشير،  -

 . صفحة192
 358. 2015الأردف، . دار اليازوري العممية، عماف. منيجية البحث العمميقندليجي، عامر ابراىيـ،  -

 .صفحة
، الطبعة الرابعة، دار النشر لمجامعات، مناىج البحث في العموـ التربوية والنفسيةأبو علاـ، رجاء محمود،  -
 . صفحة667، (2004)مصر، 

.  صفحة265. 2004الدار الجامعية، مصر، الإسكندرية، . إدارة الموارد البشريةماىر، أحمد،  -
- BRAM BLETT.P.COPE. An Analysis of new Teacher program in Northern 

Arizona university DAL.2000. A611-3p.824 

- PHILIPINA AMPOMAH,”The Effect of Training and Development on 

Employee Performance in a Private Tertiary Institution in Ghana” Case Study.  

Pentecost University College (Puc) – Ghana. 2016.  

- STEWART MELANIE R .the evalution of professional development traning for 

elementaty teacher in urban AAT 9963466 N, 2003. Umi pro Quest dessertaion full 

citation 

 


