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 ممخّص  

 
التعميم الأساسي في محافظة  ييدف ىذا البحث إلى التعرف عمى واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس

اللبذقية في مجالات التخطيط المدرسي, وتنظيم العمل ضمن فريق, واتخاذ القرار, والتقويم, ولتحقيق أىداف البحث تمّ 
( مديراً تمّ اختيارىا عشوائياً, وانتيى البحث إلى النتائج 152بناء استبانة, وتطبيقيا عمى عينة من المديرين بمغت )

 التالية:
إن واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم  الأساسي في مجال التخطيط المدرسي وتنظيم العمل  -2

 ضمن فريق واتخاذ القرار والتقويم واقع جيد ويتسم بدرجة عالية من المسؤولية والوعي.
ى متغيرات الجنس, وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية بالنسبة إل -1

 والمؤىل العممي, وعدد سنوات الخبرة الإدارية, وعدد الدورات التدريبية.
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  ABSTRACT    

 

This research aims at diagnosing the reality of administrative practices by the basic 

teaching schools managers in Lattakia, in the field of school planning, organizing work 

within a team, making decisions, and reforming. In order to achieve the goals of the 

research, a survey has been done and applied to a sample of (258) managers selected 

randomly. The research ended up with these results: 

1) the reality of administrative practices by the basic teaching schools 

managers in Lattakia, in the field of school planning, organizing work within a team, 

making decisions, and reforming is good; it is highly responsible and conscious.  

2) There are statistical differences among the managers in the the reality of 

administrative practices concerning the changes of gender, scientific qualifications, the 

number of years of the administrative experience, and the number of the training courses.  
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 مقدمة:
شيدت مجتمعات العالم, ولا تزال تشيد الكثير من التحولات والتغيرات المتسارعة في شتى جوانب الحياة كزيادة 

كل ذلك أدى إلى تراكم  ,الانفجار المعرفي والتقني, وغزارة ما ينشر في شتى المجالات العمميةو أعداد المنظمات, 
نتيجة بوصفيا القرن العشرين في ظيرت  ؛ إذالبشرية من قبل المعارف العممية وتطبيقاتيا التقنية عمى نحو لم تشيده

العديد من الاتجاىات المعاصرة في مجال الإدارة والتنظيم انتشرت في معظم مؤسسات  .لكثافة التطورات والتغيرات
تقتصر فقط  لم نياإ إذ ؛وقد أصاب التربية نصيب كبير منيا ,أمريكا واليابان والدول الغربيةفي المجتمع الحديث خاصة 

نما تعمى ميكنة الإدارة واستخدام الحاسبات يا لممارسات وتقنيات لا تحتاج للآلة مثل: )إدارة الجودة تجاوز , وا 
ثورة إدارية وجدت فييا الدولة المتقدمة وسيمة لتطوير  بمنزلةالشاممة,الإدارة الذاتية,الإدارة بالأىداف(, وىذه الاتجاىات 

مام.الحياة ودفع عجمة التقدم للؤ 1 
منظومة شاممة متكاممة في العمل ىدفيا تطوير  بوصفياوتتمثل الرسالة التربوية ليذه الاتجاىات المعاصرة 

إدارة العممية التربوية, وتوفير الظروف المساعدة عمى توجيو الإمكانيات لتحقيق الأىداف  مىالكفاءة الإدارية القادرة ع
ينعكس عمى أداء المديرين وكفاءاتيم التيع التوجيات الإقميمية والعالمية المنشودة بما يتفق م 2؛ 

تقانيا  وسيمة لتحقيق بوصفيا لذا فإن ىذه الاتجاىات يترتب عمييا ممارسات جديدة يجب عمى المدير القيام بيا وا 
ومنيا: الاىتمام بالمشاركة الجماعية بعممية تحديد الأىداف, وتفويض السمطة لمعاممين معو, الاىتمام  ,أىدافيا

 بالانضباط الذاتي, التقويم المستمر لأداء العاممين معو ومحاولو تطوير ىذا الأداء.
رسة أىمية كبيرة في حياة ممدلأن و  أحد أىم مكونات العممية التربوية والتعميمية, دّ وبما أن الإدارة المدرسية تع
لكي  ؛ىذا يجعل من أمر تحديثيا وتطوير إدارتيا مسألة في غاية الأىميةفإن  المجتمع والمتمثمة بإعداد الأجيال,

 .نستطيع أن نفعل أداءىا لمقيام بوظيفتيا بشكل يتناسب والدور المرسوم ليا وبما يتماشى مع التطور الحاصل في العالم
 

 مشكمة البحث :
الإدارة التعميمية في العالم العربي عامة وفي سورية خاصةً قد ورثت من الماضي أساليب وممارسات قائمة إن 

لذا فقد أصبح لزاماً عمى الإدارة  ؛عمى مفاىيم تقميدية تؤثر في عممية الإدارة, ودورىا في حل المشكلبت التي تواجييا
ة حقيقية لمتطوير وذلك من خلبل البحث بالأساليب المعاصرة لتكون أدا ؛أن تطور من ذاتيا وأساليبيا وتكنولوجيتيا

وبصفة خاصة في البمدان النامية من  تثار قضية الإدارة أيضاً ؛ لذا للئدارة والتي ستساعدىا بالتغمب عمى مشكلبتيا
 ة بالمقام الأول.منطمق أنَ ىناك شبو إجماع عمى أن الفجوة الأساسية  بين الدول المتقدمة والدول النامية ىي فجوة إدار 

تبدو  لذا يرين؛الأداء الإداري لممد فيوتكمن مشكمة البحث في أن سمبيات الإدارة التقميدية تؤثر إلى حد كبير 
الاتجاه نحو اللبمركزية, وتطوير الأداء و الحاجة ماسَة إلى فمسفة إدارية عصرية تسعى إلى تعزيز مبدأ المشاركة, 

الممارسات التقميدية لممدراء  صل إلىفي سورية بحاجة إلى ثورة إدارية عممية ت تعميمأي أن إدارة ال ؛المؤسسي والفردي
من أسرار  اً سر  دّ نجاح المنظمات واستبداليا بالممارسات التي تتطمبيا الاتجاىات المعاصرة والتي تع فيوالتي تؤثر سمباً 

ديد نقاط القوة والضعف لمعالجة الخمل الذي سيم بدرجة كبيرة في تحتلذلك فإن دراسة واقع ىذه الممارسات  ؛نجاحيا
 يسودىا, وتتحدد بالسؤال التالي:

 ؟من وجهة نظر المديرين ما واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم الأساسي
 



 واقع الممارسات الإدارية لمديري المدارس في مرحمة التعميم الأساسي
 منصور, وزان                                                                     "دراسة ميدانية في مدينة اللبذقية"

 

102 

 أهمية البحث وأهدافه:
 تكمن أىمية البحث في :

 الإداري.في تممُّس نقاط القوة والضعف في أدائيم ينون ير ساعد المدي -
مثل استجابة حقيقية لإحدى أبرز القضايا والتحديات الرئيسة التي يواجييا قطاع التربية والتعميم, وىي ي -

 ضرورة استمرار التطوير التربوي.
القوة الأكثر تأثيراً في إعداد الأجيال التي سوف تكون  لفئة المديرين كونيم يمثمونتناول الممارسات الإدارية  -

 مسؤولة مستقبلًب عن تطور المجتمع.
القائمين عمى  يرينإمكانية إسيامو في تطوير المعايير التي تستخدميا الوزارة في تقويم الأداء الوظيفي لممد -

 رأس عمميم.
مارسات الإدارية لمديري مدراس التعميم ما سيقدمو من مقترحات وتوصيات يمكن أن تسيم في تطوير الم -

 الأساسي في سورية.
 كما يهدف البحث إلى:

 التعرف عمى الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم الأساسي. -
دراسة واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم الأساسي في مجالات التخطيط المدرسي, وتنظيم  -

 القرار, والتقويم.العمل ضمن فريق, واتخاذ 
دراسة الفروق بين المديرين في تشخيص واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغيرات الجنس, والمؤىل العممي,  -

 وعدد سنوات الخبرة الإدارية, وعدد الدورات التدريبية.
 

 فرضيات البحث:
 تبعاً لمتغير الجنس؟ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية -
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤىل العممي؟ -
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة  -
 الإدارية؟
لة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد الدورات لا توجد فروق ذات دلا -
 التدريبية؟

 
 منهجية البحث:

لتحقيق أىداف البحث فقد اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي التحميمي, وتمّ توزيع البحث إلى قسمين تضمن 
بموضوع البحث, وتضمن القسم الثاني جمع البيانات المختمفة ذات الصمة  الدراسات السابقةالقسم الأول مراجعة 

( بنداً, تقيس 55والمعمومات من خلبل تصميم استبانة تضمنت الجوانب الرئيسة لمحتوى البحث, وتتكون الاستبانة من )
 خمسة محاور تغطي فرضيات البحث, وقد تم إخضاع ىذه الاستبانة لاختبار الموثوقية من الناحية العممية والإحصائية
لمتأكد من مدى صلبحيتو, فقد عرض عمى مجموعة من الأكاديميين لأخذ ملبحظتيم, وقد أجريت التعديلبت اللبزمة, 
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لم يدخموا  اً ( مدير 25كما تمّ اختبار ثبات أداة البحث باستخدام طريقة إعادة الاختبار عمى عينة استطلبعية تكونت من )
%, مما يدل عمى أن أداة البحث ذات ثبات 22يرسون الذي بمغ ضمن عينة البحث, وذلك باحتساب معامل ارتباط ب

 جيد.
 من خلبل استخدام المؤشرات الإحصائية التالية: spssتمّ الاعتماد عمى أسموب التحميل الإحصائي لمبيانات 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. -
 اختبار )ت( ستودنت لمفروق بين المتوسطات. -
 ONE WAY ANOVAاختبار تحميل التباين الأحادي  -
 لممقارنات البعدية. LSDاختبار  -

( في محافظة اللبذقية والبالغ 1+ ح 2يتكون مجتمع البحث من جميع مديري مدارس التعميم الأساسي )ح
 ( مديراً ومديرة, ولتحديد حجم العينة تمّ اعتماد قانون العينة الإحصائية التالي :777عددىم )
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 : حجم عينة البحث.     nحيث : 
N   .حجم مجتمع البحث : 
P  5.0: قيمة احتمالية تتراوح قيمتيا بين الصفر والواحدP 
E  05.0: نسبة الخطأ المسموح فيو وىو غالباً يساويE 
DS.  : 95%: الدرجة المعيارية وتساوي عند معامل ثقة. DS 

 ( مديراً ومديرة تمّ اختيارىا عشوائياً 152وبعد تطبيق القانون السابق بمغ مجموع أفراد العينة من المديرين )
 باستخدام العينة العشوائية البسيطة.

 
 الدراسات السابقة:

( : الممارسات الإدارية لمدير المدرسة التأسيسية بالإمارات.3112دراسة )الشافي, عائشة,  -أ 3 
 ىدفت ىذه الدراسة إلى:

 الإمارات العربية المتحدة.الكشف عن واقع الممارسات الإدارية لمدير المدرسة التأسيسية بدولة -
 والتعرف عمى نواحي القصور فييا.-
 ومحاولة الوصول إلى تصور مقترح من شأنو تطوير الممارسات الإدارية لمدير المدرسة التأسيسية في-

 الإمارات العربية المتحدة.
 بي,أم القيوين(وشممت عينة الدراسة مديري مدارس التعميم الأساسي في المناطق التالية)أبو ظبي,العين,د

 وقد استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي لمحصول عمى نتائجيا.  
 وكان من أىم نتائج الدراسة:

التنسيق مع جيات الاختصاص لتدريب الييئة التعميمية بالمدرسة  نن بعض مديري المدارس لا يستطيعو إ-
 عمى استخدام التكنولوجيا المتطورة.

 مدير المدرسة لا يعطى الصلبحيات التي تمكنو من اتخاذ القرارات المناسبة لتسيير العممية التعميمية. نإ-
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ن الإدارية والأعمال الروتينية وفقًا لموائح والنظم ؤو مدير المدرسة التأسيسية ينحصر دوره في الاىتمام بالش نإ -
 الصادرة من وزارة التربية والتعميم.

 الاتصال بين مدير المدرسة والمجتمع المحمى ومؤسساتو لا يتم إلا من خلبل المنطقة التعميمية. نإ-

 الإمكانات المادية والبشرية التي توفرىا الوزارة لا تساعد عمى الإعداد لبرامج وأنشطة لا صفية مفيدة.  نإ-

عمى مين وأدائيم الفني ووسائل تطويره الاىتمام بين مديري المدارس يتباين حول تحديد مستوى كفاءة العام نإ-
 الرغم من أىميتو في نجاح العمل وفي نواتج العممية التعميمية. 

 واضحة في تنمية روح العلبقات الإنسانية بين أفراد الييئة التعميمية. اً مدير المدرسة يبذل جيودن إ -

ير السنوية الصادرة من وزارة التربية دور مدير المدرسة في تقويم أداء المعممين لا يقتصر عمى التقار  نإ -
 والتعميم, ولا يبتكر أساليب أخرى لمتقويم. 

في الاختيار والإعداد والتدريب ولا يوجد برامج تدريبية نفسيا ممعايير لجميع مديري المدارس يخضعون  نإ -
 لمديري المدارس التأسيسية عمى وجو الخصوص.

: بدائل مقترحة لتطوير الدور القيادي لمديري المدارس الثانوية ( 3114دراسة )الحربي, قاسم بن نائل,  -ب
العامة بالمممكة العربية السعودية في ضوء اتجاهات القيادة التربوية الحديثة. 4 

اليدف الرئيس ليذه الدراسة ىو محاولة الوصول إلى تصور مقترح لتطوير الدور القيادي لمديري المدارس 
 ية العامة بالمممكة العربية السعودية في ضوء اتجاىات القيادة التربوية الحديثة لكي يؤدوا أدوارىم عمى أكمل وجو.الثانو 

 واستخدم الباحث منيج تحميل النظم لتحقيق أىداف الأطروحة.
 ( معمماً 210( مدير و)520يو إلى )من المستوى العالي ,واستبيان وجّ  اً تربوي اً ( قائد21واستخدم المقابمة مع )

 .ثانوياً 
 الإدارة الموقفية, الإدارة التشاركية, الإدارة التحويمية. :كما يأتيوقد حدد الباحث الاتجاىات الحديثة 

الاشتراك باتخاذ القرارات, الاتصالات الإدارية, الحوافز, تقييم كما حدد عناصر الدور القيادي لممدير بما يمي:
 في الإدارة المدرسية.الأداء.عمى اعتبارىم عمميات رئيسة 

لنظام الإداري المعمول بو في الإدارة المدرسية الثانوية ومن من اوفي النياية توصل الباحث إلى بديل مقترح 
الأخذ بيذا النظام  مسوغاتشأن ىذا البديل تطوير الدور الأساسي لمديري المدارس الثانوية, كما أن الباحث حدد 

 ره  في المممكة العربية السعودية.البديل,وطبيعتو ومتطمباتو,واعتبا
( : الممارسات الإدارية لمديري المدارس الثانوية في الضفة 7::2دراسة )عامر, رايق مصطفى سلامة,  -ج
الغربية. 5 

كما ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى واقع الممارسات الإدارية لمديري المدارس الثانوية في الضفة الغربية, 
 يراىا المديرون والمديرات, وبالتحديد قامت الدراسة بالإجابة عن الأسئمة التالية:

 ما واقع الممارسات الإدارية الفضمى لمديري المدارس الثانوية في الضفة الغربية. -
يب عمى ما أثر متغير مستوى التأىيل الأكاديمي والتربوي, وسنوات الخبرة الإدارية, والجنس, والبيئة, والتدر  -

 درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في الضفة الغربية لمميام الإدارية المطموبة لمركز مدير مدرسة ثانوية.
%( من المجتمع الأصمي, 22( مديراً ومديرة بنسبة )20وتمّ تطبيق الدراسة عمى عينة عشوائية مكونة من )

 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 1022( 1( العدد )33الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) مجمة جامعة تشرين 
 

107 

ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية المؤىمين أكاديمياً وغير لا توجد فروق  -
 المؤىمين, من حيث ممارستيم لمميام الإدارية لوظيفة مدير مدرسة.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية ذوي خبرة إدارية طويمة  -
ري المدارس الثانوية حديثي العيد بالإدارة المدرسية, من حيث ممارستيم لمميام الإدارية لوظيفة وبين متوسطات مدي

 مدير مدرسة.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية, ومتوسطات درجات  -

 مدير مدرسة.مديرات المدارس الثانوية, من حيث ممارستيم لمميام الإدارية لوظيفة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مديري المدارس الثانوية في المدن, ومتوسطات  -

 درجات مديري المدارس الثانوية في القرى, من حيث ممارستيم لمميام الإدارية لوظيفة مدير مدرسة.
المدارس الثانوية المدربين, ومتوسطات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مديري  -

 درجات مديري المدارس الثانوية غير المدربين, من حيث ممارستيم لمميام الإدارية لوظيفة مدير مدرسة.
الصفات القيادية لمدراء المدارس الثانوية  الناجحين وفقا لآراء ( : Selah Paşa, 2004دراسة ) -د

.المدرسين في مدينة بولو 6 
 ىدف ىذه الدراسة ىو تحديد القدرات والصفات التي يجب توفرىا في مدراء المدارس الثانوية.

ثانوية ويعمل فييا  22( والتي تحوي 1002 – 1003مكان ىذه الدراسة كان في محافظة )بولو( )لمعام الدراسي 
 مدرسات. 202مدرسين و  202مدرسا كعينة لمدراسة منيم  122مدرس ومدرسة , تم اختيار  502

 وتمّ اعتماد مقياس سمي بمقياس )الصفات لدى القياديين الناجحين(.
 نتائج الدراسة:وكان من أىم 

لاختلبف الجنس  أثناء الدراسة وجود فرق في آراء المدرسين وفقا لمستواىم الدراسي, حيث لم يكن في لوحظ
 الآراء. فيوالأقدمية ومجال الاختصاص تأثير 

% من المدرسين يرون أنو يجب عمى المدير أن  32درسين في الصفات التي يجب توفرىا في المدير: آراء الم
 يأتي إلى المدرسة كل يوم وكأنو أول يوم لو في المدرسة.

 % من المدرسين يرون أن المدير يجب أن يتحمى بقابمية إقناع عالية. 2125
 أىدافو ومخططاتو في المدرسة. % من المدرسين يرون أنو عمى المدير أن يعمن عن2222

استخدام الإشراف السريري )الاكمينيكي( لمعرفة مستوى استخدام ممارسات ( : LOWE, 1996دراسة ) -ىـ
الإشراف السريري في المدارس الثانوية في فمدلفيا بنسمفانيا. 7 

الإشراف السريري في المدارس الثانوية في ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مستوى استخدام ممارسات 
فمدلفيا بنسمفانيا, وأظيرت الدراسة أنو لدى مديري المدارس الثانوية الكاثوليكية مستوى من ممارسات الإشراف السريري 
ن لم يكن ذا أىمية إحصائية, وكان لدى المدراء العممانيين مستوى استخدام أعمى من المدارس المتدينين مع  أفضل, وا 

 نو لا فرق بينيما لو أىمية من الناحية الإحصائية.أ
التعرف عمى مستويات مثالية لفعالية القيادة لدى مدراء المدارس الثانوية ( : MOYA, 1996دراسة ) -و

.وعلاقتها الفعمية بالمدارس 8 
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بين درجة مثالية القيادة لدى مديري ىدفت ىذه الدراسة إلى الإجابة عن السؤال التالي: ىل ىناك علبقة ميمة 
 المدارس الثانوية والممارسات الفعمية لممدارس التي يراىا المعممون في مدارسيم؟

ولمبحث عن الإجابة تعرفت الدراسة عمى مثالية القيادة ومستوياتيا لدى مديري المدارس الثانوية في ولاية الاباما 
در  اكات المعممين لمممارسات الفعمية في مدارسيم, وفحصت الدراسة أيضاً لتحديد وجود علبقة بين ىذه المستويات وا 

مميزات المديرين من ناحية السن, وسنوات الخبرة والجنس ومستوى التعميم وتولي المنصب في تمك المدرسة لتحديد ىل 
 ليذه المتغيرات تأثير عمى ىذه العلبقة.

ات المديرين وىي السن وسنوات الخبرة والجنس وأظيرت الدراسة أن ىناك علبقة ميمة بين متغيرات ميز 
والمؤىلبت التربوية مع مستوى القيادة, من ىذا تبين وجود علبقة ميمة بين مدة تولي المدير في المدرسة الثانوية 

 ومستوى مثالية القيادة.
 

 من الدراسات السابقة يمكن الخروج بالاستنتاجات التالية: 
تشير الدراسات إلى أن مدير المدرسة في البمدان النامية بشكل عام يواجو العديد من المشكلبت التي لابد من 

المدارس ىي ممارسات تقميدية لا بد  مديروالتغمب عمييا لكي تنجح المدرسة بأداء أدوارىا ,وأن الممارسات التي يتبعيا 
حثة من الدراسات السابقة في تحديد أىم الممارسات الإدارية لمديري من استبداليا بممارسات معاصرة, وقد استفادت البا

 المدارس لمتوصل من خلبليا إلى معرفة واقع الممارسات الإدارية, وتحديد نقاط القوة والضعف في الأداء.  
 التعريفات الإجرائية )المصطمحات الخاصة بالبحث(: -
 اسي:الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم الأس -

بالمدرسة وتنسيق جيود وتسييرىا "ىي مجموعة متكاممة من العمميات التي تعنى بتخطيط العممية التعميمية 
جميع العاممين في المدرسة بأسموب فريق العمل الفعال لاستثمار خبراتيم وقدراتيم ومياراتيم لاتخاذ القرارات الناجحة 

أفضل مستويات الأداء المبني عمى الكفاءة وذلك في جو من التعاون  والفعالة في ضوء التقويم المستمر للؤداء لتحقيق
 والعلبقات الإنسانية الإيجابية", وتشمل:

 التخطيط المدرسي. -

 اتخاذ القرار. -

 العمل ضمن فريق)المشاركة(. -
 التقويم المستمر. -

 التخطيط المدرسي: -
يعد التخطيط من أولى الميام التي يقوم بيا مدير المدرسة, سواء كان العمل الذي يقوم بو من الأعمال الإدارية 

ن كل عمل يقوم بو يتطمب نوعاً ما من أنواع التخطيط.إأو من الأعمال الإنسانية أو من الأعمال الفنية حيث  9 ,
 ؛مكانية مزاولة أي نشاط مدرسي ناجح في معزل عند عممية التخطيطإطبيعية لعدم  وتأتي أولوية التخطيط ىذه نتيجة

لان التخطيط يضمن تنفيذ الميام والأىداف بفاعمية أكبر, كما أنو لا يقتصر عمى نشاط محدد من أوجو الأنشطة 
يركز عمى تحديد الأىداف المدرسية المختمفة بل يتعمق بكافة الشؤون المدرسية, ويمتد إلى كافة العاممين بيا فيو 

والسياسات, وعمى التنظيم والتوجيو والرقابة والتقويم والمتابعة والإشراف. 10 
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أي أن التخطيط يمثل مرحمة التفكير التي تسبق أي عمل يسعي المدير إلى تحقيقو وينتيي باتخاذ قرارات متعمقة 
 ائو.بما يجب عممو وتوقيت ىذا العمل وكيفية أد

 العمل ضمن فريق )المشاركة(: -
العمل في منظمات الأعمال الحديثة عملًب جماعياً من الدرجة الأولى, والبشر ىم جوىر ىذه العممية وأىم  دّ يع

عناصرىا, فمن خلبل فرق العمل تحقق المنظمات أىدافيا المرغوبة, وعمى الإدارة أن تعمل جاىدة في مجال بناء فريق 
فريق العمل ىو نجاح مؤكد لتحقيق الأفراد. منيا بأن النجاح في إدارة  العمل وتطوير فعاليتو إيماناً  11 

ولذلك يعد فريق العمل ىو القاسم  ؛كما أن الاتجاىات الحديثة في الإدارة تقوم عمى استخدام فرق العمل الفعالة
دارة دارة الجودة الشاممة وا  الأزمات وغيرىا. المشترك بين معظم الاتجاىات الإدارية الحديثة مثل إدارة التغيير وا  12 

وبناء عميو فإنو لا بد للئدارة العميا المدرسية من أن تدرك أنو يمزم وجود فرق عمل مختمفة لتحقيق أىدافيا 
بدرجة أكبر من الفعالية والكفاءة وىذه الفرق التي سيتم إعدادىا وقيادتيا من قبل الإدارة الوسطى والتي ستحدد بدورىا 

ريق العمل الذي يرتبط بدرجة وثيقة بمنظور مدير المدرسة.دور ف 13 
 عممية اتخاذ القرار: -

تمثل عممية اتخاذ القرار جوىر العممية الإدارية, والمحور الذي تدور حولو عممياتيا, ووظائفيا وكافة الأنشطة 
شرافياوالإجراءات من تخطيط الأىداف والسياسات  ن إذ إ ؛وغيرىا من الأمورواتصاليا وتقييميا وتحديدىا  وتنظيميا وا 

 يعدّ جميع العمميات والأنشطة الإدارية ما ىي في الواقع إلا نتائج لمجموعة من القرارات التي تتخذىا الإدارة, ولذلك 
اتخاذ القرار ىو المحك الحقيقي لمقدرة القادة الإداريين عمى القيادة. 14 

إحدى المنظمات التعميمية تعتمد  بوصفيالكل منظمة فإن المدرسة  ضرورياً  كانت عممية اتخاذ القرار شيئاً ولما 
ىي كذلك في إدارتيا وتنظيميا عمى صنع القرار واتخاذه, فالمديرون والموجيون والمعممون وغيرىم يقومون بحكم 

ية وعممياتيا.وظائفيم يقومون باتخاذ قرارات ليا أثرىا عمى الإدارة التعميم 12 
 التقويم المستمر للأداء: -

ل الأول عن المدرسة, ىي تقويم أعمال جميع العاممين ؤو المس بوصفوإن من أىم الممارسات الإدارية لممدير 
داريين وطلبب. وذلك بمطابقة ما يجري عممو مع الأىداف التي يخطط النظام التربوي لموصو  ل معو من مدرسين وا 

يجاد العلبج المناسب لكل انحراف  إلييا, وىذا التقويم ىدفو ضمان العمل في الاتجاه التصحيح والبعد عن الانحراف وا 
واستخدامنا لكممة تقويم قصدنا منيا معنيين الأول التقييم بمعنى إعطاء قيمة والثاني تقويم بمعنى تقويم الاعوجاج بعد 

تقدير قيمة العمل. 15 
لين ومحاسبين عما يجري ليا ؤو ربما يطالب بالتقويم لكي يجعل المدارس والقائمين عمييا مسالناس فبعض 

خر ينظر لمتقويم عمى أنو وسيمة فعالة لجمع المعمومات والحقائق عن أوضاع ىذه المدارس الآ يمولتلبميذىا وبعض
وبرامجيا بغية الإصلبح والتطوير. 10,215 

 النتائج والمناقشة:
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى محور واقع التخطيط المدرسي: -

 لإجابات أفراد العينة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية2جدول رقم )
 عمى محور واقع الممارسات الإدارية )مجال التخطيط المدرسي(

 المتوسط التخطيط المدرسي الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري
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أعد خطة سنوية شاممة لممدرسة تساعد عمى تحقيق الأىداف التربوية  2
 0222 2215 المرجوة.

أساعد المعممين في وضع الخطة السنوية لمنيج المواد الدراسية مراعين  1
 0222 2222 من خلبليا التلبميذ الضعاف.

السنوية الشاممة إلى مجموعة من الخطط والمشروعات أقسّم الخطة  3
 2222 3221 الفرعية المنبثقة عنيا.

 0221 2232 أحدد الوقت المناسب لإنجاز الخطة الشاممة لممدرسة. 2
 0222 2235 أوفر الاحتياجات المادية والبشرية اللبزمة لتنفيذ الخطة المدرسية. 5

في المدرسة وكيفية الاستفادة أراعي في خططي الإمكانيات المتوفرة  2
 0222 2233 منيا.

أضع برنامجاً سنوياً لإخضاع أعضاء الييئة التعميمية لدورات تدريبية  7
 2217 3232 قصيرة وطويمة المدى.

أستند إلى ملبحظات المشرفين التربويين في إعداد الخطط لتنمية  2
 2202 2227 أعضاء الييئة التعميمية مينياً.

الجيات المختصة لتدريب أعضاء الييئة التعميمية بالمدرسة أنسق مع  2
 2207 2201 عمى استخدام التكنولوجيا المتطورة.

أضع بمشاركة المعممين خطة علبجية لرفع المستوى التحصيمي لتلبميذ  20
 0225 2232 المدرسة.

 0222 2227 أشرف عمى تنفيذ كل مرحمة من مراحل الخطة المدرسية. 22

المعممين في التخطيط للؤنشطة الصفية واللبصفية ومتابعة أساعد  21
 0227 2213 تنفيذىا.

 0222 2212 أعدّل الخطة المدرسية في ضوء الاستفادة من ثغرات الخطط السابقة. 23

أضع خططاً لتفعيل دور المدرسة في المجتمع المحمي )ندوات لمتوعية  22
 0225 3222 الصحية للؤسرة(.

 0227 2225 كمي
عمى متوسطات حسابية مرتفعة وتقابل الإجابة غالباً ( أن جميع فقرات المجال حصمت 2يبين الجدول رقم )

ويرجع ذلك إلى قيام مديرية التربية بإعداد مثل ( حصمت عمى متوسط حسابي يقابل الإجابة أحياناً,7الفقرة رقم )ماعدا 
وبمغ لذين يجب عمييم الالتحاق بمثل ىذه الدورات, ىذه الخطط واقتصار دور المدير ىنا عمى تحديد المعممين ا

 (, وىو يقابل الإجابة غالباً.0227( بانحراف معياري )2225المتوسط الحسابي العام لجميع فقرات المجال ككل )
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى محور واقع تنظيم العمل ضمن  -

 فريق:
 لإجابات أفراد العينة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية3قم )جدول ر 

 عمى الممارسات الإدارية )مجال تنظيم العمل ضمن فريق(

 المتوسط تنظيم العمل ضمن فريق الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري
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 0272 2221 أشكل مع أعضاء المدرسة فريق عمل متخصص لإنجاز الأعمال المدرسية. 25

أنمي ميارات العمل الجماعي ضمن فريق العمل )كالتعاون, الإصغاء,  22
 0272 3232 احترام رأي الآخرين(.

أدرب العاممين عمى أسموب العمل ضمن فريق قبل ممارستيم لو عمى أرض  27
 2200 3227 الواقع.

 0277 2235 أشارك أعضاء الفريق بوضع خطط العمل المدرسية. 22
 0220 2235 مع أعضاء الفريق بتنفيذ خطط العمل المدرسية.أتعاون  22
 0272 2235 أمنح فريق العمل سمطات تتناسب مع الميام الموكمة إليو. 10
 0227 2252 فريق العمل. أعضاءأحرص عمى تنمية العلبقات بين  12
 0222 2232 أشجع التعاون والمنافسة البناءة بين جميع أعضاء فريق العمل. 11
 2207 3222 أحدد بمفردي المسؤوليات المنوطة بكل عضو بالفريق. 13
 0220 2232 ألزم جميع الأعضاء بإنجاز الميام الموكمة إلييم. 12
 0222 2202 أمنح فرق العمل الحرية لإنجاز الميام المطموبة منيم. 15
 0222 2233 أدير الخلبفات التي تنشأ بين أعضاء الفريق بشكل حيادي. 12

أوجو أعضاء الييئة التعميمية والإدارية لمتعاون من أجل تحقيق أىداف العمل  17
 0220 2225 المدرسي.

مكانات ورغبات كل عضو في الفريق عند توزيع الميام ليم. 12  0271 2232 أراعي قدرات وا 
 0221 2232 كمي

 
عمى متوسطات حسابية مرتفعة وتقابل الإجابة غالباً ( أن جميع فقرات المجال حصمت 1يبين الجدول رقم )

وقد يرجع السبب في  ذلك إل مقاومة المعممين ( حصمت عمى متوسط حسابي يقابل الإجابة أحياناً,22الفقرة رقم )ماعدا 
 لبً كبوصفيا وبمغ المتوسط الحسابي العام لجميع فقرات المجال مفيوم العمل الجماعي, مثل لتقبل الأفكار الحديثة 

 (, وىو يقابل الإجابة غالباً.0221( بانحراف معياري )2232)
 
 
 اتخاذ القرار:واقع المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى محور  -

 لإجابات أفراد العينة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية4جدول رقم )
 الإدارية )اتخاذ القرار(عمى محور الممارسات 

 المتوسط اتخاذ القرار الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 0271 2250 أسترشد بالموائح والقوانين عند اتخاذ أي قرار. 12
 0222 2250 قبل اتخاذه.وسمبياتو يجابيات كل قرار إأحدد  30
 2202 3227 أتخذ قراراتي بناء عمى معموماتي الخاصة وخبراتي السابقة. 32

أتخذ القرارات عمى أساس معرفة الحقائق والوقائع التي يتم  31
 جمعيا.

2215 0222 
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 2202 3220 أشارك الآباء والمعممين والطلبب بعممية اتخاذ القرار. 33

اتخاذ قرارات تؤثر في  فيأشارك أعضاء ىيئة التدريس  32
 عمميم.

2213 0223 

 0222 2257 المدرسة وقيميا.أتخذ القرار المتفق مع أىداف  35
 0222 2252 أختار الوقت المناسب لاتخاذ القرار. 32
 0222 2222 أعمل بعد اتخاذ القرار عمى متابعة تنفيذه بشكل مستمر. 37
 0272 2221 أتحمل مسؤولية الفشل في حال اتخاذ قرارات خاطئة. 32

عممية اتخاذ القرار ميمة جماعية وليست ميمة فردية  أعد 32
 خاصة بي.

2227 0225 

أتنازل عن بعض أفكاري إذا تقدم أحد المرؤوسين بأفكار  20
 أفضل.

2212 0272 

 2202 3223 آخرين قبل اتخاذي لأي قرار. مديرينأستعين بخبرات  22
 2225 1277 أفضّل اتخاذ القرارات بمفردي ولا أتقبل معارضة أحد. 21

 0231 2222 كمي
 

عمى متوسطات حسابية مرتفعة وتقابل الإجابة غالباً ( أن جميع فقرات المجال حصمت 3يبين الجدول رقم )
ويشير انخفاض متوسط ىذا البند إلى أن ( حصمت عمى متوسط حسابي يقابل الإجابة أحياناً,21الفقرة رقم )ماعدا 
قد تخموا عن الأفكار التقميدية في الإدارة وأصبحوا يتمتعون بالروح الديمقراطية وميارة الإصغاء لكافة  المديرينغالبية 

(, وىو يقابل 0231( بانحراف معياري )2222وبمغ المتوسط الحسابي العام لجميع فقرات المجال ككل )العاممين معيم, 
 الإجابة غالباً.

 
 
 التقويم: واقعلمعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى محور المتوسطات الحسابية والانحرافات ا -

 لإجابات أفراد العينة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية5جدول رقم )
 الممارسات الإدارية )التقويم(واقع عمى محور 

 التقويم الرقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 0225 2210 أداء العاممين بالمدرسة.أعتمد الموائح المحددة لتقييم  23

أستخدم أساليب متنوعة لتقييم أداء العاممين بالمدرسة تقييماً  22
 موضوعياً )مشاىدة, مقابمة, استبانة(.

2222 0277 

 0222 2222 أتعاون مع الموجيين التربويين في تقييم أداء المعممين. 25
 0220 2215 لعمميم.أشجع العاممين بالمدرسة عمى التقييم الذاتي  22
 0221 2227أعتمد أىداف المدرسة والأىداف العامة لمتربية مرجع أساسي  27



 Tishreen University Journal. Arts and Humanities Series 1022( 1( العدد )33الآداب والعموم الإنسانية المجمد ) مجمة جامعة تشرين 
 

123 

 لمتقييم.

أقوّم بنياية كل عام الخطة السنوية الشاممة لممدرسة في إطار  22
 النتائج المحققة.

2220 0275 

التقويم المتنوعة  أساليبطة اأقوّم أدائي بشكل مستمر بوس 22
 كالسجل الذاتي.

2222 0227 

أقوّم جميع جوانب العممية التربوية من )معممين وتلبميذ وعناصر  50
 إدارية( بشكل متوازن.

2231 0222 

أستفيد من نتائج التقويم )التغذية الراجعة( في تطوير العممية  52
 التعميمية.

2212 0222 

أثناء الخدمة لتنمية مياراتي  في أشارك في الدورات التدريبية 51
 المرتبطة بعممية التقويم.

2233 0277 

 0270 2232 .كلبً بوصفيا أمارس التقويم بشكل مستمر وشامل لممدرسة  53
 0222 2222 أطمع المعممين عمى نتائج تقويم أدائيم مباشرة. 52
 0222 2257 أقدم التقارير النيائية عن عممية التقويم لمجيات المسؤولة عنيا. 55

 0220 2232 كمي
 

مما عمى متوسطات حسابية مرتفعة وتقابل الإجابة غالباً, ( أن جميع فقرات المجال حصمت 2يبين الجدول رقم )
يدل عمى أن التقويم يمارس بشكل جيد من قبل المدراء وبأشكالو المتنوعة والمستمرة وبالتعاون مع الجيات المسؤولة 

وبمغ المتوسط الحسابي والمشرفة عمى المدارس والذي يؤدي بدوره لتحسين مستوى أداء المدرسة وتحسين مخرجاتيا, 
 (, وىو يقابل الإجابة غالباً.0220بانحراف معياري )( 2232) كلبً بوصفيا العام لجميع فقرات المجال 

 
 نتائج الفرضية الأولى: -

 لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير الجنس؟

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة6جدول رقم )
 الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير الجنسحول واقع 

Group Statistics  

 
 العدد الجنس

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ المعياري 
 لموسط الحسابي

 الوزن

 غالباً  02737. 44642. 4.1466 152 ذكر التخطيط المدرسي
 غالباً  03238. 49219. 4.1580 152 أنثى

تنظيم العمل ضمن 
 فريق

 غالباً  02663. 43427. 4.2736 152 ذكر
 غالباً  02608. 39633. 4.3491 152 أنثى
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 غالباً  01854. 30245. 4.1566 258 ذكر اتخاذ القرار
 غالباً  02263. 34398. 4.1639 258 أنثى

 غالباً  02314. 37745. 4.3109 258 ذكر التقويم
 غالباً  02791. 42413. 4.3763 258 أنثى

إذ  ؛( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة حسب متغير الجنس5الجدول رقم )يبين 
 تناسب الإجابة موافق. سواء لممديرين أو لممديراتن أوزان الأوساط الحسابية إ

الباحثة بتطبيق ولمعرفة فيما إذا كان ىناك فروق بين المديرين والمديرات في واقع الممارسات الإدارية قامت 
 اختبار ت ستودينت لمفروق بين المتوسطات كما يمي:

 الدرجاتلمفروق بين متوسطات   T .test( اختبار 7جدول رقم )
 حول واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير الجنس

 المجال
مؤشر 
 الاختبار
 )ت(

 درجة
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الفرق بين 
 المتوسطات

95% Confidence Interval 

of the Difference 

 أدنى قيمة أدنى قيمة
 07135. -09413.- -01139.- 787. 152 -271.- التخطيط المدرسي

تنظيم العمل ضمن 
 فريق

-2.012- 152 .045 -.07547- -.14917- -.00178- 

 04964. -06430.- -00733.- 800. 152 -253.- اتخاذ القرار

 00523. -13607.- -06542.- 069. 152 -1.819- التقويم

لمجالات )التخطيط المدرسي, اتخاذ إلى ابالنسبة  ( أن احتمال الدلالة2يبين الجدول رقم )
أنو لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين والمديرات حول واقع الممارسات الإدارية  دّ وبذلك نع ؛القرار, التقويم(

 مجالات التخطيط المدرسي واتخاذ القرار والتقويم. إلى بالنسبة 
أنو  دّ مجال تنظيم العمل ضمن فريق نعإلى بالنسبة  وبملبحظة أن احتمال الدلالة

واقع الممارسات الإدارية في مرحمة التعميم الأساسي بالنسبة  فيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين والمديرات 
 لأن متوسطيا أعمى كما يبين جدول المتوسطات. ؛ضمن فريق وىذه الفروق تعود لممديراتمجال تنظيم العمل إلى 

 نتائج الفرضية الثانية: -
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤهل العممي؟

مارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤىل العممي قامت لمعرفة فيما إذا كان ىناك فروق بين المديرين في واقع الم
يبين الجدول  إذ ؛ONE WAY ANOVAالباحثة بتطبيق اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق بين المتوسطات 

في واقع لذلك نقول توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  ؛05.0Pأن احتمال الدلالة( 7رقم )
 الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤىل العممي.

 الدرجات حوللمفروق بين متوسطات  ANOVA( نتائج تحميل التباين8جدول رقم )
 واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤهل العممي

05.0P

05.0045.0  P
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ANOVA 

 df مجموع المربعات مصدر التباين المجال

متوسط 
 .F Sig المربعات

 000. 6.269 1.330 3 3.989 التباين بين المجموعات التخطيط المدرسي

التباين داخل 
 المجموعات

104.557 152 .212 
  

Total 108.546 157    

 تنظيم العمل ضمن فريق

 000. 8.319 1.394 3 4.183 التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

82.626 152 .168 
  

Total 86.809 157    

القراراتخاذ   

 000. 7.820 779. 3 2.338 التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

49.124 152 .100 
  

Total 51.462 157    

 التقويم

 011. 3.734 590. 3 1.770 التباين بين المجموعات

التباين داخل 
   158. 152 77.888 المجموعات

Total 79.658 157    

( لمفروق بين المتوسطات  LSDالفروق بين الإجابات قامت الباحثة بتطبيق اختبار ) ولمعرفة مصادر ىذه
معيد إعداد مدرسين  :بين المؤىل العممي ماجستير وكل من المؤىلبت اً ( أن ىناك فروق2يبين الجدول رقم ) حيث

جازة جامعية ودبموم لصالح المؤىل العممي ماجستير بالنسبة  المدرسي, أيضاً ىناك فروق بين واقع التخطيط إلى وا 
جازة جامعية ,معيد إعداد مدرسين :المؤىل العممي ماجستير وكل من المؤىلبت ودبموم لصالح المؤىل العممي  ,وا 

 ,ودبموم ,واقع تنظيم العمل ضمن فريق, أيضاً ىناك فروق بين المؤىلبت العممية إجازة جامعيةإلى ماجستير بالنسبة 
إلى وماجستير بالنسبة  ,ودبموم ,معيد إعداد مدرسين لصالح المؤىل العممي إجازة جامعية :ميوماجستير والمؤىل العم

 ,واقع اتخاذ القرار, أيضاً ىناك فروق بين المؤىل العممي ماجستير وكل من المؤىلبت العممية معيد إعداد المدرسين
جازة جامعية واقع التقويم, وىذا يدل عمى أن واقع لى إودبموم تأىيل لصالح المؤىل العممي ماجستير بالنسبة  ,وا 

تنظيم العمل ضمن فريق, واتخاذ القرار والتقويم تزداد أىميتو أم الممارسات الإدارية سواء بالنسبة لمتخطيط المدرسي, 
بالمعمومات  يرينوفاعميتو في المؤىلبت العممية المرتفعة, وذلك يدل عمى أن المؤىلبت العممية المرتفعة تزود المد

 نظرية والمتطمبات العممية اللبزمة لأداء ىذه الممارسات.ال
 لمفروق  بين متوسطات الدرجات حول  LSD( نتائج اختبار 9جدول رقم )

 تشخيص واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير المؤهل العممي

 (I) المؤىل العممي (J) الفروق بين  المؤىل العممي الخطأ المعياري  مستوى 
95% Confidence 

Interval 
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 المتوسطات
(I-J) 

 أعمى قيمة أدنى قيمة الدلالة لموسط الحسابي

التخطيط 
 المدرسي

 0691. -1334.- 533 05151. -03215.- إجازة جامعية معيد إعداد مدرسين

 0457. -1996.- 218. 06242. -07694.- دبموم تأىيل

-82048.- ماجستير
* .19294 .000 -1.1996- -.4414- 

معيد إعداد  إجازة جامعية
 مدرسين

.03215 .05151 .533 -.0691- .1334 

 0591. -1487.- 397. 05288. -04479.- دبموم تأىيل

-78833.- ماجستير
* .19006 .000 -1.1618- -.4149- 

معيد إعداد  دبموم تأىيل
 مدرسين

.07694 .06242 .218 -.0457- .1996 

 1487. -0591.- 397. 05288. 04479. إجازة جامعية

-74354.- ماجستير
* .19331 .000 -1.1233- -.3637- 

معيد إعداد  ماجستير
 مدرسين

.82048
* .19294 .000 .4414 1.1996 

78833. إجازة جامعية
* .19006 .000 .4149 1.1618 

74354. دبموم تأىيل
* .19331 .000 .3637 1.1233 

تنظيم 
العمل 
ضمن 
 فريق

-12972.- إجازة جامعية معيد إعداد مدرسين
* .04579 .005 -.2197- -.0397- 

-18252.- دبموم تأىيل
* .05549 .001 -.2916- -.0735- 

-71450.- ماجستير
* .17151 .000 -1.0515- -.3775- 

معيد إعداد  إجازة جامعية
 مدرسين

.12972
* .04579 .005 .0397 .2197 

تأىيلدبموم   -.05280- .04701 .262 -.1452- .0396 

-58477.- ماجستير
* .16896 .001 -.9167- -.2528- 

معيد إعداد  دبموم تأىيل
 مدرسين

.18252
* .05549 .001 .0735 .2916 

 1452. -0396.- 262. 04701. 05280. إجازة جامعية

-53197.- ماجستير
* .17184 .002 -.8696- -.1943- 

معيد إعداد  ماجستير
 مدرسين

.71450
* .17151 .000 .3775 1.0515 

58477. إجازة جامعية
* .16896 .001 .2528 .9167 
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53197. دبموم تأىيل
* .17184 .002 .1943 .8696 

 اتخاذ
 القرار

-14086.- إجازة جامعية معيد إعداد مدرسين
* .03531 .000 -.2102- -.0715- 

-18267.- دبموم تأىيل
* .04279 .000 -.2667- -.0986- 

-29288.- ماجستير
* .13225 .027 -.5527- -.0330- 

معيد إعداد  إجازة جامعية
 مدرسين

.14086
* .03531 .000 .0715 .2102 

 0294. -1130.- 249. 03625. -04181.- دبموم تأىيل

 1040. -4080.- 244. 13028. -15201.- ماجستير

تأىيلدبموم  معيد إعداد  
 مدرسين

.18267
* .04279 .000 .0986 .2667 

 1130. -0294.- 249. 03625. 04181. إجازة جامعية

 1501. -3705.- 406. 13250. -11020.- ماجستير

معيد إعداد  ماجستير
 مدرسين

.29288
* .13225 .027 .0330 .5527 

 4080. -1040.- 244. 13028. 15201. إجازة جامعية

 3705. -1501.- 406. 13250. 11020. دبموم تأىيل

 0277. -1470.- 181. 04446. -05961.- إجازة جامعية معيد إعداد مدرسين التقويم

 0190. -1927.- 108. 05388. -08683.- دبموم تأىيل

-52383.- ماجستير
* .16652 .002 -.8510- -.1966- 

معيد إعداد  إجازة جامعية
 1470. -0277.- 181. 04446. 05961. مدرسين

 0625. -1169.- 551. 04564. -02722.- دبموم تأىيل

-46422.- ماجستير
* .16404 .005 -.7865- -.1419- 

معيد إعداد  دبموم تأىيل
 مدرسين

.08683 .05388 .108 -.0190- .1927 

 1169. -0625.- 551. 04564. 02722. إجازة جامعية

-43700.- ماجستير
* .16684 .009 -.7648- -.1092- 

معيد إعداد  ماجستير
 مدرسين

.52383
* .16652 .002 .1966 .8510 

46422. إجازة جامعية
* .16404 .005 .1419 .7865 

43700. دبموم تأىيل
* .16684 .009 .1092 .7648 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.    
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 نتائج الفرضية الثالثة: -
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة 

 الإدارية؟
لمعرفة فيما إذا كان ىناك فروق بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة 

كما ONE WAY ANOVAالإدارية قامت الباحثة بتطبيق اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق بين المتوسطات 
 يمي:

 الدرجات حوللمفروق بين متوسطات  ANOVA( نتائج تحميل التباين:جدول رقم )
 واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية

ANOVA 

 df مجموع المربعات مصدر التباين المجال

متوسط 
 .F Sig المربعات

 008. 4.009 862. 3 2.585 التباين بين المجموعات التخطيط المدرسي

التباين داخل 
 المجموعات

105.961 152 .215 
  

Total 108.546 157    

 تنظيم العمل ضمن فريق

 745. 411. 072. 3 217. التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

86.592 152 .176 
  

Total 86.809 157    

 اتخاذ القرار

 153. 1.764 182. 3 547. التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 103. 152 50.915 المجموعات

  

Total 51.462 157    

 التقويم

 024. 3.163 501. 3 1.504 التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

78.154 152 .159   

Total 79.658 157    

بالنسبة إلى واقع تنظيم العمل ضمن فريق, وواقع  05.0P( أن احتمال الدلالة2يبين الجدول رقم )
في واقع الممارسات الإدارية )تنظيم أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  نعدّ اتخاذ القرار, وبذلك 

الدلالةأيضاً بملبحظة أن احتمال العمل ضمن فريق, اتخاذ القرار( تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية, 
05.0P  ,أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  نعدّ بالنسبة إلى واقع التخطيط المدرسي, وواقع التقويم

 في واقع الممارسات الإدارية )التخطيط المدرسي, التقويم( تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية.أفراد العينة 
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 إذ ؛( لمفروق بين المتوسطات LSDالإجابات قامت الباحثة بتطبيق اختبار )ولمعرفة مصادر ىذه الفروق بين 
 5سنوات( وسنوات الخبرة )أقل من 20إلى أقل من  5بين سنوات الخبرة )من  اً ( أن ىناك فروق20يبين الجدول رقم )

سنة فأكثر( وسنوات  25سنوات(,وىناك فروق بين سنوات الخبرة )20إلى أقل من  5سنوات( لصالح سنوات الخبرة )من 
إلى أقل  5خبرة )من واقع التخطيط المدرسي, أيضاً ىناك فروق بين سنوات الإلى سنوات( بالنسبة  5الخبرة )أقل من 

سنوات(, وىناك 20إلى أقل من  5سنوات( لصالح سنوات الخبرة )من  5سنوات(, وسنوات الخبرة )أقل من 20من 
سنوات( لصالح 20إلى أقل من  5سنوات( وسنوات الخبرة )من 25إلى أقل من  20فروق بين سنوات الخبرة )من 

وىذا يدل عمى أن واقع الممارسات الإدارية  ,واقع التقويمإلى ة سنوات( بالنسب25إلى أقل من  20سنوات الخبرة )من 
 الإدارية. التقويم تزداد أىميتو وفاعميتو كمما زادت عدد سنوات الخبرةأم سواء بالنسبة لمتخطيط المدرسي, 

 لمفروق  بين متوسطات الدرجات حول  LSD( نتائج اختبار  21جدول رقم )
 بعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإداريةتشخيص واقع الممارسات الإدارية ت

 

(I)  عدد سنوات الخبرة
 الإدارية

(J)  عدد سنوات الخبرة
 الإدارية

 الفروق بين
 المتوسطات

(I-J) 

الخطأ المعياري 
 لموسط الحسابي

مستوى 
 الدلالة

95% Confidence 

Interval 

قيمة أعمى أدنى قيمة  

سنوات 5أقل من  تخطيط 20من إلى أقل  5من    -.12882-
* .05140 .013 -.2298- -.0278- 

إلى أقل من  20من 
25 

-.12012- .06890 .082 -.2555- .0152 

سنة فأكثر 25  -.23025-
* .06986 .001 -.3675- -.0930- 

إلى أقل من  5من 
20 

سنوات 5أقل من   .12882
* .05140 .013 .0278 .2298 

إلى أقل من  20من 
25 

.00870 .06285 .890 -.1148- .1322 

سنة فأكثر 25  -.10144- .06390 .113 -.2270- .0241 

إلى أقل من  20من 
25 

سنوات 5أقل من   .12012 .06890 .082 -.0152- .2555 

20إلى أقل من  5من   -.00870- .06285 .890 -.1322- .1148 

سنة فأكثر 25  -.11013- .07866 .162 -.2647- .0444 

سنة فأكثر25 سنوات 5أقل من    .23025
* .06986 .001 .0930 .3675 

20إلى أقل من  5من   .10144 .06390 .113 -.0241- .2270 

إلى أقل من  20من 
25 

.11013 .07866 .162 -.0444- .2647 

سنوات 5أقل من  تقويم 20إلى أقل من  5من    -.09592-
* .04414 .030 .0092 .1827 

إلى أقل من  20من 
25 

-.04797- .05917 .418 -.1642- .0683 

سنة فأكثر 25  .02016 .06000 .737 -.0977- .1380 

إلى أقل من  5من  سنوات 5أقل من   .09592
* .04414 .030 -.1827- -.0092- 
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إلى أقل من  20من  20
25 

-.14389-
* .05397 .008 -.2499- -.0378- 

سنة فأكثر 25  -.07576- .05488 .168 -.1836- .0321 

إلى أقل من  20من 
25 

سنوات 5أقل من   .04797 .05917 .418 -.0683- .1642 

20إلى أقل من  5من   .14389
* .05397 .008 .0378 .2499 

سنة فأكثر 25  .06813 .06756 .314 -.0646- .2009 

سنة فأكثر25 سنوات 5أقل من    -.02016- .06000 .737 -.1380- .0977 

20إلى أقل من  5من   .07576 .05488 .168 -.0321- .1836 

إلى أقل من  20من 
25 

-.06813- .06756 .314 -.2009- .0646 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.     

 
 نتائج الفرضية الرابعة: -

واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد الدورات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين في 
 التدريبية؟

لمعرفة فيما إذا كان ىناك فروق بين المديرين في واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية, 
 :كما يميONE WAY ANOVAقامت الباحثة بتطبيق اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق بين المتوسطات 

 
 

 الدرجات حوللمفروق بين متوسطات  ANOVA( نتائج تحميل التباين22جدول رقم )
 واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية

ANOVA 

 df مجموع المربعات مصدر التباين المجال

متوسط 
 .F Sig المربعات

 003. 4.009 1.027 3 3.081 التباين بين المجموعات التخطيط المدرسي

التباين داخل 
 214. 152 105.465 المجموعات

  

Total 108.546 157    

 تنظيم العمل ضمن فريق

 210. 411. 264. 3 793. التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

86.015 152 .174 
  

Total 86.809 157    

 321. 1.764 121. 3 364. التباين بين المجموعات اتخاذ القرار
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التباين داخل 
 104. 152 51.098 المجموعات

  

Total 51.462 157    

 التقويم

 777. 3.163 059. 3 178. التباين بين المجموعات

التباين داخل 
 المجموعات

79.481 152 .161   

Total 79.658 157    

بالنسبة إلى واقع تنظيم العمل ضمن فريق,  05.0P( أن احتمال الدلالة22يبين الجدول رقم )
 وتشخيص واقع اتخاذ القرار, وتشخيص واقع التقويم. 

 لمفروق  بين متوسطات الدرجات حول  LSD( نتائج اختبار 23جدول رقم )
 واقع الممارسات الإدارية تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية

 

(I)  عدد الدورات
 التدريبية

(J)  عدد الدورات
 التدريبية

 الفروق بين
 المتوسطات

(I-J) 

الخطأ المعياري 
 لموسط الحسابي

مستوى 
 الدلالة

95% Confidence 

Interval 

قيمة أعمى أدنى قيمة  

-14883.- 2أقل من  3أقل من  تخطيط
*

 .04466 .001 -.2366- -.0611- 

 0312. -2541.- 125. 07259. -11144.- 2أقل من 

-27017.- فأكثر2
*

 .11347 .018 -.4931- -.0472- 

14883. 3أقل من  2أقل من 
*

 .04466 .001 .0611 .2366 

 1802. -1054.- 607. 07268. 03739. 2أقل من 

 1017. -3444.- 286. 11353. -12134.- فأكثر2

 2541. -0312.- 125. 07259. 11144. 3أقل من  2أقل من 

 1054. -1802.- 607. 07268. -03739.- 2أقل من 

 0911. -4085.- 212. 12713. -15873.- فأكثر2

27017. 3أقل من  فأكثر2
*

 .11347 .018 .0472 .4931 

 3444. -1017.- 286. 11353. *12134. 2أقل من 

 4085. -0911.- 212. 12713. *15873. 2أقل من 

في واقع الممارسات الإدارية )تنظيم العمل أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  نعدّ لذلك 
أيضاً بملبحظة أن احتمال الدلالةضمن فريق, اتخاذ القرار, التقويم( تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية, 

05.0P  .في نو توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة أ نعدّ بالنسبة إلى واقع التخطيط المدرسي
 واقع الممارسات الإدارية )التخطيط المدرسي( تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية.

 إذ ؛( لمفروق بين المتوسطات LSDولمعرفة مصادر ىذه الفروق بين الإجابات قامت الباحثة بتطبيق اختبار )
  3دورات فأكثر(, عدد الدورات التدريبية )أقل من  2بين عدد الدورات التدريبية ) اً فروق( أن ىناك 21يبين الجدول رقم )
دورات فأكثر(, وىذا يدل عمى أن واقع  2دورات( لصالح عدد الدورات التدريبية ) 2دورات, أقل من  2دورات, أقل من 

 كمما زادت عدد الدورات التدريبية. لتخطيط المدرسي تزداد أىميتو وفاعميتوإلى االممارسات الإدارية بالنسبة 
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 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات: -
إن واقع الممارسات الإدارية لمديري مدارس التعميم  الأساسي في مجال التخطيط المدرسي وتنظيم العمل  -

 ضمن فريق واتخاذ القرار والتقويم واقع جيد ويتسم بدرجة عالية من المسؤولية والوعي.
فروق ذات دلالة إحصائية بين المديرين والمديرات في واقع الممارسات الإدارية بمرحمة التعميم الأساسي توجد  -
 مجال تنظيم العمل ضمن فريق وىذه الفروق تعود لممديرات لأن متوسطيا أعمى.إلى بالنسبة 

في واقع الممارسات الإدارية )التخطيط المدرسي, تنظيم توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  -
 وىذه الفروق تعود لممؤىلبت العممية المرتفعة.العمل ضن فريق, اتخاذ القرار, التقويم( تبعاً لمتغير المؤىل العممي, 

ريق, في واقع الممارسات الإدارية )تنظيم العمل ضمن فلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  -
 .اتخاذ القرار( تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية

في واقع الممارسات الإدارية )التخطيط المدرسي, التقويم( توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  -
 , وىذه الفروق تعود لسنوات الخبرة المرتفعة.تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة الإدارية

في واقع الممارسات الإدارية )تنظيم العمل ضمن فريق, ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  لا توجد فروق -
 .اتخاذ القرار, التقويم( تبعاً لمتغير عدد الدورات التدريبية

في واقع الممارسات الإدارية )التخطيط المدرسي( تبعاً توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة  -
 تعود لمدورات التدريبية المرتفعة., وىذه الفروق لدورات التدريبيةلمتغير عدد ا

 
 
 التوصيات: -
الاستمرار في تحسين العمميات الإدارية لمديري المدارس, وذلك من خلبل دورات التدريب المستمر,  -

 والمشاركة في المؤتمرات والندوات المرتبطة بالإدارة المدرسية.
من خلبل تشكيل أعضاء المدرسة فريق عمل متخصص لإنجاز الأعمال  تنمية ميارات العمل الجماعي -
 المدرسية.
عممية اتخاذ القرار ميمة جماعية وليست ميمة فردية تبنى عمى أساس معرفة الوقائع والحقائق, ومشاركة  عد -

 الآباء والمعممين والطلبب.
وتقديم التقارير النيائية عن عمميات التقويم  التقويم المستمر للؤداء )الخطة المدرسية, المديرين, المعممين(, -

 لمجيات المسؤولة عنيا.
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