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 ممخّص  
 

تحتؿ مكانػة مرموقة في السمـ التعميمي، واف التعميـ في الجامعات يمثؿ قيمة عالية، في كونيا أىمية الجامعة تكمف 
 ووسيمة فاعمة لمنيوض بالمجتمعات المختمفػة

 تيدف الدراسة إلى:
التعرؼ إلى العوامؿ المؤدية لعزوؼ طمبة كميتي الآداب بدمشؽ وتشريف عف الشباب الجامعي في  -1

 كمية الآداب بدمشؽ مف وجية نظرىـ.
التعرؼ إلى العوامؿ الديموغرافية المتعمقة بالجنس والسنة الدراسية ونوع العمؿ لطمبة كميتي الآداب  -2

 بدمشؽ وتشريف. 
 أىـ النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

 ىناؾ محاباة لبعض الطالبات مف قبؿ الدكتور 
 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية 
 امعة في الوقت المحددالوصوؿ إلى الج أزمة المواصلات تمنعني مف 
 أسموب الدكتور غير مشجع ويقرأ المادة مف الكتاب 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمـ بسبب ذلؾ 
 

 الجامعة، عزوؼ الطمبة عف الحضور، العوامؿ الاجتماعية.الكممات المفتاحية: 
 
 

                                                           
*
 سورية. -كمية الآداب ـ جامعة دمشق -الاجتماع استاذ مساعد ـ قسم عمم  

 سورية.-كمية الآداب ـ جامعة تشرين -**  مدرسة ـ قسم عمم الاجتماع 
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  ABSTRACT    

The importance of the university lies in the fact that it occupies a prominent place in 

the educational ladder, and that education in universities represents a high value and an 

effective means of promoting the different societies 

The study aims to: 

1 - identify the factors leading to the reluctance of students of the Faculty of Arts in 

Damascus and about the youth university in the Faculty of Arts in Damascus from their 

point of view. 

2- To identify demographic factors related to gender, school year and type of work 

for students of the Faculty of Arts in Damascus and Tishreen 

The main findings of the study: 

• There is favoritism for some of the students by Dr 

• The whole university and Astat and favoritism 

• The transportation crisis prevents me from reaching the university on time 

• The Dr.'s style is not encouraging and reads the article from the book 

• Dr. does not give me the mark that I deserve and feel injustice because of it 

 

 

Keywords: university, students' reluctance to attend, social factors. 
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 مقدمة:
لممجتمع مف خلاؿ إيلاء الاىتماـ لمعممية التعميمية في تسعى الجامعات قاطبة إلى تقديـ مخرجات نوعية 

الجامعة بمختمؼ أركانيا وىي: الدكتور والطالب والمادة المقدمة لو ) المناىج الجامعية(، وأي خمؿ لأي ركف مف ىذه 
 الأركاف يؤثر عمى الأىداؼ المتوخى الوصوؿ إلييا.

كاف والسبب الرئيس لوجود واستمرار العممية التعميمية في مف ىنا حاوؿ ىذا البحث إيلاء الاىتماـ بأحد ىذه الأر 
 الجامعة وىو الطالب الذي يشكّؿ العنصر الرئيس في العممية التعميمية.

ن عن تضاؤل حضور الطمبة في مختمف الأقسام في كمية الآداب ملاحظات الباحثتي وسبب القياـ بالبحث ىو
حاولت الباحثتاف مف خلاؿ ىذا  لاستطلاعي كل منيما في جامعتو بجامعتي دمشق وتشرين، فقررتا القيام بالبحث ا
 لمعوامؿ التي تدفعو لعدـ الدواـ بكميتو.  البحث التعرؼ عمى وجية نظر الطالب غير المداوـ

 
 الإطار المنيجي لمبحث:

 أىمية البحث وأىدافو
 أىداف البحث: 

إلى العوامؿ المؤدية لعزوؼ طمبة كميتي الآداب بدمشؽ وتشريف عف الشباب الجامعي في كمية  التعرؼ -1
 الآداب بدمشؽ مف وجية نظرىـ.

التعرؼ إلى العوامؿ الديموغرافية المتعمقة بالجنس والسنة الدراسية ونوع العمؿ لطمبة كميتي الآداب بدمشؽ  -2
 وتشريف. 
 غيب طمبة كميتي الآداب بجامعتي دمشؽ وتشريف الوصوؿ إلى اقتراحات تحد مف مشكلات ت -3

 ـ أىمية البحث:
تأتي أىمية البحث مف كوف الموضوع الذي يتـ تناولو يشكؿ أحد الموضوعات اليامة في عمـ  الأىمية النظرية:

يف ينضووف الاجتماع، ويشكؿ ميداناً معرفياً مستقلًا ىو عمـ اجتماع التربوي، وعمـ اجتماع الشباب كوف الطمبة الجامعي
تحت شريحة الشباب. كما تكمف أىميتو أيضاً باىتمامو بشريحة الشباب في المجتمع وىي الشريحة الفاعمة والمنوط بيا 

 إحداث التغيير والتقدـ في المجتمع كونيـ المخرجات الجامعية المشكمة مدخلات لسوؽ العمؿ بعد التخرج.
ات المعينة الميتمة بالرقي بالتعميـ الجامعي للاستفادة مف قد تساعد مخرجات البحث الجي الأىمية التطبيقية:

 . مخرجاتو لمحد قدر المستطاع مف تفاقـ ىذه مشكمة التغيب عف الجامعة
 تـ اعتماد المنيج الوصفي التحميمي.  :منيج البحث

 ساؤلات التالية:تانطمق البحث من التساؤلات البحث: 
 ىي أىـ الأسباب التي تدفع الطالب الجامعي لمتغيب عف الجامعة مف وجية نظره؟ ػ ما

 ػ إلى أي مدى يحمؿ الطمبة الدكتور الجامعي الدور في التغيب عف الجامعة مف وجية نظره؟
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 ـ التعريف بمصطمحات البحث:
لمفرد ينظر عمـ الاجتماع عادة إلى الشباب بوضعو مكانة مكتسبة عمى نحو لا دخؿ :"" "Youngsالشباب: ػ 

فيو، أو كصفة يحددىا المجتمع وليس مجرد الظرؼ البيولوجي المرتبط بصغر السف، ويستخدـ المصطمح بطرؽ ثلاث: 
بكرة إلى أوائؿ البموغ، كما طريقة عامة كؿ العمومية، تغطي مجموعة مف مراحؿ دورة الحياة، التي تمتد مف الطفولة الم

تستخدـ كبديؿ مفضؿ لمصطمح المراىقة غير المرضي لمدلالة عمى النظرية والبحوث التي تجرى عمى المراىقيف وعمى 
فترة الانتقاؿ إلى البموغ، وىناؾ أخيراً استخداـ أقؿ شيوعاً اليوـ لمدلالة عمى مجموعة مف المشكلات العاطفية 

 (.841، ص2000أنيا ترتبط بعممية التنشئة في المجتمع الحضري الصناعي." )مارشاؿ، والاجتماعية التي يعتقد 
 :الغياب ـ مفيوم

 والمفعوؿ وغياب غيب والجمع غائب فيو غيبوبة، غياب، غيبة، غيب، غب، يغيب، غاب، مصدره" :لغةـ 
 وىو عنو مغيب

 ( www.albuaraq.netالبراؽ معجـ)  "إنقماس إنتياص، أفوؿ، بمعنى فاعؿ اسـ
 (twww.manhal.ne التربوية، الثقافة منيؿالأنظار) عف اختفى أو غاب مف"

 :ـ الغياب اصطلاحا
 (www.maajim.com المعاصرة، العربية المغة معجـالحضور، أو ) عف التخمؼ حالة ىو

 . الدكتور طرؼ مف المحاضرات لتمقي لمطالب والمتكرر الدائـ الحضور عدـ ىوالغياب إجرائياً: 
 اصطلاحاً 

العممية)رابح،  ومعارفيـ ذكائيـ في الممتازيف والشابات الشباب مف ممتازة نخبة ىـ الطمبة مفيوم الطمبة:
 (30،ص1990

الطالب المسجؿ في كمية الآداب والعموـ الإنسانية في جامعتي  ىو الطالب الجامعي المتغيب: :الطالب إجرائيا
 المحاضرات. فيفوتو تمقي دمشؽ وتشريف والذي لا يحضر بشكؿ دائـ، أو يتكرر غيابو 

 ـ دراسات تتعمق بالبحث:
 بالمعايير التزود في الباحث تساعد فيي وميمة، أساسية خطوة العممي البحث في السابقة الدراسات تعتبر

 المتحصؿ بالنتائج النتائج تمؾ مقارنة ناحية مف نتائجيا مف يستفيد ثـ ومف يحتاجيا التي الإجرائية والمفاىيـ والمقاييس
  الحالية. الدراسة في عمييا

دراسة عبد الله بف فائز الحقباني، بعنواف مشكلات الشباب الجامعي وكيفية معالجتيا، جامعة  الدراسة الأولى:
 .2010دمشؽ، 

 ىدفت الدراسة إلى:
 استكشاؼ تصور طمبة جامعة دمشؽ نحو أىـ المشكلات التي تواجييـ . -1
 الكشؼ عف الفروؽ في فيـ المشكلات التي تواجو الشباب تبعاً لبعض المتغيرات.  -2
 تحديد قوة علاقة الارتباط بيف المتغيرات المستقبمية والمتغيرات التابعة. -3

حميمي، وطريقة المسح الاجتماعي، والأداة ىي الاستبانة، وبمغت عينة واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي الت
 طالب وطالبة. 1110% مف مجتمع البحث، حيث كاف حجـ العينة 1البحث 

 

http://www.albuaraq.net/
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 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية: 
الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المشكلات الاجتماعية ومتغير الجنس، أي أف  أظيرت -1

مشكلات الذكور تختمؼ عف مشكلات الإناث، وتعود الفروؽ لصالح الإناث حيث تتعرض الإناث لمشكلات اجتماعية 
 أكثر مف الذكور.

نس وتعود ىذه الفروؽ لصالح توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المشكلات النفسية ومتغير الج -2
 الذكور حيث يتعرض الذكور أكثر مف الإناث لممشكلات النفسية. 

أوضحت البيانات الإحصائية وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بيف المشكلات التعميمية والعمر وىي  -3
 سنة.  20لصالح الشباب الذيف تقؿ أعمارىـ عف 

رياض العاسمي، وسالـ شماس، بعنواف: مشكلات الشباب مف وجية دراسة عبدالله المجيدؿ، و  الدراسة الثانية:
 .2008نظر طمبة كمية الآداب التربية، سوريا وعماف، 

 تيدؼ الدراسة إلى:   
 تقصي واقع المشكلات التي تواجو الشباب الجامعي في كؿ مف سورية وسمطنة عماف. -1
تواجو كلًا مف الجنسيف  تعرؼ مدى انتشار ىذه المشكلات بشكؿ عاـ، ونمط المشكلات التي -2

 بالنسبة لفئة الشباب الجامعي في البمديف.
تعرؼ الفروؽ بيف مدى ما تواجيو فئة الشباب الجامعي في البمديف مف مشكلات تبعاً لممتغيرات  -3

 المستيدفة بالدراسة كما وردت في أداة الدراسة.
بالعينة، وتتكوف عينة الدراسة مف  استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وطريقة المسح الاجتماعي

 طالباً وطالبة مف طمبة كمية الآداب التربية، وتـ سحب العينة بشكؿ عشوائي، والأداة المستخدمة ىي الاستبانة. 1023
 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية: 

اب السورية وجود فروؽ دالة إحصائياً في المشكلات الأسرية والاجتماعية والاقتصادية لصالح الشب -1
 مقارنة بالشباب العماني.

 وجود فروؽ في المشكلات الاكاديمية والصحية والفمسفية والإعلامية لصالح الشباب العماني. -2
كشفت الدراسة عف عدـ وجود فروؽ بيف العينة السورية والعمانية في كؿ المشكلات النفسية  -3
 والعاطفية.

 مف الجامعية المحاضرات حضور تدني مشكلات بعنواف الكبسي، حميد الحميد عبد دراسة :الثالثة الدراسة
 حضور تدني مشكلات ىدفت الدراسة إلى التعرؼ إلى .التربية كمية الأنبار بجامعة والطمبة، نظر التدريسييف وجية

 الجامعة. وطمبة التدريسي نظر وجية مف والطمبة التدريسييف
 كمية، 15 عمى موزعيف تدريسي، 1400 عددىـ والبالغ الأنبار جامعة مف التدريسييف مف الدراسة عينة وتمثمت

 .الاستبياف عمى الاعتماد وتـ 2007 - 2006 الدراسي العاـ في الدراسة وتمت وطالبة طالب 10000 و
 :الدراسة ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا

 :التدريسيين استبيان نتائج :أولا
 . الأمني الوضع تدىور ىي الأولى المرتبة في جاءت التي ػ المشكمة

 .اغتياؿ أو اعتداء أي مف سلامتو عمى التدريسي قمؽ ػ 
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 .لمجامعة المؤدية الطرؽ ػ إغلاؽ
 . الجامعة والى مف النقؿ أجور ارتفاع ػ 
 .الراىف الوقت في مفعؿ غير العقوبات قانوف ػ 
 .وانعداميا المواظبيف لمتدريسييف الحوافز قمة ػ 
 .الواجب في تقصيره عف التدريسي محاسبة عف الأقساـ رؤساء بعض تياوف ػ

 :الطمبة استبيان نتائج :ثانيا
 .لو المصاحبة والأمور الأمني الوضع بتدىور والتدريسييف الطمبة ػ اشتراؾ

 .الطمبة تنقؿ التي الجامعية الخطوط قمة المشكمة كذلؾػ 
 .الكمية عف القريبة الداخمية الأقساـ توافر وعدـ والقسـ الدكتور قبؿ مف الإرشاد غياب ػ 

 .الحضور ليسجؿ وحيانا أ بالحضور التدريسي اكتراث ػ عدـ
 .المعيشي والمستوى المحضرات حضور بيف الموازنة ػ صعوبة

  تحديد مجتمع الدراسة والعينة: ـ 
 دمشؽ وتشريف.بجامعتي المجتمع الأصمي لمبحث والعينة: المجتمع الأصمي ىو طلاب كميتي الآداب 

اختيػػػػار عينػػػػة البحػػػػث بطريقػػػػة كػػػػرة الػػػػثمج حيػػػػث كػػػػاف أوؿ طالػػػػب فػػػػي العينػػػػة تػػػػـ الالتقػػػػاء بػػػػو أثنػػػػاء جمػػػػب  تػػػػـ
طالػػػػب وطالبػػػػة  400المحاضػػػػرات مػػػػف النفػػػػؽ ودلنػػػػا عمػػػػى الطالػػػػب الثػػػػاني وىكػػػػذا لحػػػػيف الانتيػػػػاء مػػػػف العينػػػػة البالغػػػػة 

 في كمية الآداب والعموـ الإنسانية بجامعتي دمشؽ وتشريف.
 اعتمد البحث طريقة المسح الاجتماعي بالعينة.  :لمبحثالطريقة المنيجية 

 الاستبانة أداة البحث:
الطالب الجامعي غير المداوـ في كؿ مف كمية الآداب بدمشؽ، وكمية الآداب بتشريف ومف  وحدة التحميل:

 طلاب السنوات الأربع في المرحمة الجامعية الأولى.
 فروض البحث: 

فروؽ ذات دلالة إحصائية في العوامؿ المؤدية لتغيب طمبة كميتي الآداب بدمشؽ وتشريف عف الشباب  ػ توجد 1
  الجامعي في كمية الآداب بدمشؽ وفقاً لمتغير الجنس.

ػ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في العوامؿ المؤدية لتغيب طمبة كميتي الآداب بدمشؽ وتشريف عف الشباب  2
  داب بدمشؽ وفقاً لمتغير السنة الدراسية.الجامعي في كمية الآ

 مجالات البحث:
 16/8/2018إلى   22/5/2018وتـ إجراء البحث الميداني مف  2018: مف بداية عاـ المجال الزماني
 : تـ إجراء ىذا البحث في كمية الآداب بجامعتي دمشؽ وتشريف.المجال المكاني

 الإطار النظري لمبحث: -ثانياً 
 التعريف بمرحمة الشباب وأىميتيا:  -1

مور. وتنضج معالـ بالتب شخصية الإنساف" تعد مرحمة الشباب مف أىـ المراحؿ التي يمر بيا الفرد، حيث تبدأ 
، والعلاقات والعقمي الجسمانيىذه الشخصية مف خلاؿ ما يكتسبو الفرد مف ميارات ومعارؼ، ومف خلاؿ النضوج 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B3%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%84
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ذا كاف معنى الشباب أوؿ الشيء، فإف مرحمة الشباب  الاجتماعية التي يستطيع الفرد صياغتيا ضمف اختياره الحر. وا 
 ات عريضة وكبيرة.بطموح المستقبؿتتمخص في أنيا مرحمة التطمع إلى 

واختمؼ الباحثوف حوؿ تحديد مرحمة الشباب فبعضيـ يحددىا مف سف الخامسة عشر وحتى سف الخامسة 
 والعشريف، والبعض يحددىا مف سف الثالثة عشرة وحتى الثلاثيف وظيرت اتجاىات متعددة في تعريؼ مرحمة الشباب: 

المرحمة العمرية التي يكتمؿ فييا النضج العضوي الاتجاه البيولوجي: الذي يؤكد أف مرحمة الشباب ىي  -1
 والعقمي لمفرد.

 الاتجاه النفسي: يرى أف الشباب عبارة عف مرحمة نمو وانتقاؿ بيف الطفولة والرشد وليا خصائص متميزة. -2
الاتجاه الاجتماعي: ينظر لمشباب باعتباره ظاىرة اجتماعية وليس ظاىرة بيولوجية فقط، فمرحمة الشباب لا  -3

ط بسف معيف وىناؾ مجموعة مف السمات والخصائص إذا توافرت في فئة معينة كانت ىذه الفئة شباباً، بغض ترتب
 (.24-23، 2006النظر عف المرحمة العمرية" )عبد المجيد، عبد المطيؼ، 

 خصائص الشباب الجامعي:-2
 :إف الانتقاؿ بشبابنا مف ساحة الانفعاؿ إلى ساحة العمؿ يكمف في مقولة الكاتب محمد  الفاعمية والدينامية "

عبده: " مف أراد الإصلاح فلا يسعى إلا في التربية" ابتداء مف الأسرة التي ينبغي أف يسود فييا الحوار، وتمكيف الأنباء 
حة الباؿ إلى البيت، وأف تيتـ المنظومة التربوية مف إبداء الرأي والإقصاء التاـ لكؿ أساليب العنؼ لجمب اليدوء ورا

بتحديث الشخصية، وتعزيز الانتماء الوطني والثقافة الوطنية، وتعزيز قيمة الذات الدافع لمفاعمية في المجتمع ويخرج 
ف الانفتاح عمى أفكار الشباب وطموحاتيـ يمكنيـ مف القياـ بمبادرات ف مة في اعالشباب مف اليامش إلى دائرة الضوء، وا 

 (. www.hespress.com) مشاريع التغيير والإصلاح"
 :القمؽ ىو حالة نفسية وفسيولوجية تتركب مف تضافر عناصر إدراكية وجسدية وسموكية لخمؽ  القمق والتوتر

ف التوتر مصحوباً بسموكيات تعكس حالة شعور غير سار يرتبط عادة بعدـ الارتياح والخوؼ والتردد، وغالبا ما يكو 
 ( https://ar.wikipedia.orgالتوتر وعدـ الارتياح.)

وتتميز مرحمة الشباب بوجود العديد مف الضغوطات التي يتعرض ليا وتجعميـ مستيدفيف لمعديد مف المشكلات 
 (. http://nagd.activebb.netالنفسية وفي مقدمتيا القمؽ).

  " :شباب الجامعات يكونوف أكثر ميلًا لمنظر إلى مستقبؿ مجتمعيـ عمى اعتبار أنيـ النظرة المستقبمية
أصحابو الحقيقيوف، ومف ثـ يكونوف أكثر حرصاً عمى تغيير الواقع ، وأكثر حساسية تجاه متغيراتو ، وىذا ما يجعميـ 

باب الجامعي يتسموف بقدر كبير مف الميؿ لممثالية، في توجياتيـ، وآماليـ الذاتية في صراع مع الجيؿ الأكبر، فالش
والاجتماعية، وىذا يضعيـ غالباً في مشكمة القيـ مع النظاـ أو الإطار الاجتماعي المحيط بيـ. فيـ يتعمموف مف خلاؿ 

لمتفاعؿ مع معطيات الواقع حوليـ، ومف ثـ دراستيـ الجامعية أف القيـ التي تعمموىا مع والدييـ لـ تعد كافية ومناسبة 
 (.184، 2001يضعيـ ىذا في صراع دائـ يبدو ىذا في ميميـ الدائـ نحو نقد الواقع المحيط بيـ." ) اسعد، 

 :للاستقلاؿ ومحاولة التخمص مف الضغوط وألواف التسمط الاجتماعي  يسعى الشباب الميل للاستقلال
 المختمفة. 
 بيف الشريحة الشبابية وبخاصة شباب الجامعات:" أف وسائؿ الاتصاؿ وشبكة  وجود ثقافة شبابية تسود

الانترنت ووسائؿ الاعلاـ والأقمار الصناعية جعمت عالمنا واحدا، وخمقت إمكانية عالية لانتقاؿ الثقافة مف مجتمع إلى 
 ( 581، 1999آخر وبالتالي يصبح الشباب أكثر قدرة عمى التواصؿ.") طاىر، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%D9%84
http://www.hespress.com/
http://nagd.activebb.net/
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  تفاعؿ العناصر الثلاثة العنصر البيولوجي والعنصر الاجتماعي والثقافي في تشكيؿ  لمتشكيل:القابمية
شخصية الشاب مف خلاؿ اشباع الحاجات البيولوجية لمشباب و طبيعة المكانة الاجتماعية التي يحتميا الشاب 

  (.13، 2015والتوجيات الثقافية التي تحكـ سموكيـ الاجتماعي.) ابراىيـ، 
 أسباب المشكلات التي تواجو الشباب:-3

" لقد أكد سذرلاند في إحدى مقولاتو الشييرة أف الشباب البالغ حينما يتعرض لمعديد مف الضغوط الاجتماعية 
والاقتصادية، والتي تنعكس بصورة ممموسة خلاؿ عمميات التفاعؿ مع المجتمع بنظمو وأفراده، يتولد لدى العديد منيـ 

ؽ مف وعي اجتماعي كانت تنشئتو بيف أحضاف أفكار غير سوية تجاه المجتمع والنظـ والقواعد صياغات عقمية تنطم
والمعايير، وتشكؿ ما أسماه بالتحديدات المؤيدة لانتياؾ القانوف، وىذا ما يعني بزوغ العديد مف المشكلات داخؿ إطار 

 (. William,1981,295,318البناء الاجتماعي" ) 
 ت التي تواجو الشباب وخاصة الجامعي:ومن أىم أسباب المشكلا

 :الخلافات والمشاجرات الأسرية التي تؤدي إلى الطلاؽ والتفكؾ الأسري، منيا  العوامؿ الاجتماعية
 ورفاؽ السوء، وىذه العوامؿ تسبب لدى الشباب العديد مف المشكلات. والضغوطات التي تتعرض ليا الأسرة، 

  القنوات الفضائية إلى التأثير في أفكار وأسموب حياة الشباب مف خلاؿ ما الانفتاح الإعلامي: "أدى انتشار
تبثو ىذه القنوات مف ثقافات وقيـ ومنتجات مادية تؤدي لظيور أنماط ثقافية استيلاكية جديدة قد تتناقض مع ثقافة 

حيث تأثيرىا في جذب  المجتمع، إضافة إلى انتشار وسائؿ الاتصاؿ والتواصؿ الاجتماعي والتي يصعب التحكـ بيا مف
 (60، 2004الشباب نحو قيـ ثقافية ودينية قد تكوف منافية لممجتمع وثقافتو السائدة". ) الباز، 

  الحالة الاقتصادية: اف الواقع الاقتصادي السيء يؤدي حتماً لزيادة معدلات البطالة وارتفاع الأسعار وانتشار
 يرىا.الكسب غير المشروع عف طريؽ السرقة والاحتياؿ وغ

  السياسيات الاجتماعية: " أف ازدياد معدلات البطالة وانخفاض الدخؿ وتفاوتو يبرز جوانب الضعؼ في
السياسات الاجتماعية وافتقارىا لاستراتيجيات تيتـ برعاية الشباب كونيـ الفئة غير المحددة بشكؿ دقيؽ والتي يصعب 

 (.143-142، 2016التخطيط ليا." )عباسي، 
  العولمة: "العولمة ليا تأثير في أفكار وسموكيات الشباب مف خلاؿ خصائيـ المتميزة والمتمثمة في التطمع

لكؿ جديد والتمرد مما أدى بكثير مف الشباب إلى فقداف ىويتيـ الثقافية، وضعؼ قدرتيـ عمى التكيؼ مع المجتمع وأداء 
 (. 52، 2007لمجتمع مع مرور الزمف.") العتيبي، الأدوار المنوطة بيـ كونيـ الفئة التي ستتولى قيادة ا

  عوامؿ ذات صمة بالمؤسسات التعميمية: " أىـ نقاط الضعؼ في ىذه المؤسسات نمطية التعميـ وجمود
المناىج الدراسية وعدـ تناسب المحتويات مع متطمبات الناشئة والاىتماـ بالكـ وعدـ التكامؿ بيف النظري والعممي ووجود 

 لواقع التعميمي والاجتماعي وافتقار أسموب الحوار تجعؿ الشباب أقؿ قدرة عمى الابداع والتفكير.الفجوة بيف ا
 (. 44، 2017") عموش، 
  عوامؿ مرتبطة بالييئات والمؤسسات الشبابية: "تغفؿ المؤسسات المشاركة الشبابية في صياغة السياسات

ف حاجات الشباب مف ىذه المؤسسات وبيف رغبات المسؤوليف والبرامج وتنفيذىا وتقيميا، مما يؤدي إلى ظيور فجوة بي
عنيا وخاصة في ظؿ عدـ كفاية وفعالية فرص التدريب وتطوير ميارات المسؤوليف والأطر العامة في ىذه المؤسسات، 

ز، وىذا ما يجعؿ الشباب يقضوف أوقات فراعيـ في ممارسة أنشطة غير مفيدة أو الانخراط في ممارسات منحرفة" ) البا
2004 ،70.) 
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 : تـ تفريغ البيانات يدويامعالجة البيانات - أ
 التحميل الإحصائي والاجتماعي لنتائج البيانات:  -رابعاً 

 بيانات خصائص العينة: - أ
 الجنس:  -1

 ( يبين توزع أفراد العينة ونسبتيم المئوية حسب الجنس 1جدول رقم )
 الكمية
 الجنس

 المجموع تشريف المجموع دمشؽ
 ث ذ ث ذ

 200 184 16 200 176 24 العدد
 100 92 8 100 88 12 النسبة %

( إلى توزع العينة المدروسة لطلاب كمية الآداب بدمشؽ وتشريف حسب الجنس 1معطيات الجدوؿ رقـ ) تشير
 92% بكمية الآداب بدمشؽ، مقابؿ 88والتي تشير إلى ارتفاع نسبة الإناث مقارنة بالذكور، حيث بمغت نسبة الإناث 

ف دؿ ىذا  :البحث لمجتمع الكمي المجموع في الذكور نسبة تفوؽ الإناث نسبة % إناث بكمية الآداب بتشريف. الأمر  وا 
يثؽ  السوري المجتمع لكوف وىذا العالي، التعميـ مرحمة في لنسبة الإناث الممحوظ عمى الارتفاع عمى شيء فإنو يدؿ 

مكانياتيا العممية والعممية وقدرتيا عمى مواكبة الرجؿ   ميامو المختمفة ومشاركتو فييا. في بدور المرأة وا 
 ـ الفئة العمرية:  2

 ( يبين توزع أفراد العينة ونسبتيم المئوية حسب الفئة العمرية 2جدول رقم )
 النسبة% العدد الفئة العمرية الكمية

 61 122 20 -18 كمية الآداب دمشؽ
21- 23 66 33 
24 –26 12 6 

 100 200 المجموع
 55 110 20 -18 كمية الآداب تشريف

21- 23 90 45 
 ػ ػ 26– 24

 100 100 المجموع
( ارتفاع الفئة العمرية لطمبة كمية الآداب بكؿ مف دمشؽ وتشريف عند الفئة  2تبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) 

( مقارنة ببقية الفئات العمرية الأخرى لطمبة السنوات الأساسية لممرحمة الجامعية الأولى وبنسبة  20ػ  18العمرية ) 
% لأفراد العينة المدروسة بكمية الآداب  55المدروسة بكمية الآداب بجامعة دمشؽ ونسية  % لأفراد العينة61بمغت 

 بجامعة تشريف.
 
 
 
 



 ، اسماعيؿبرقلاوي                                                       العوامؿ المؤثرة في عزوؼ طمبة كمية الآداب عف الدواـ في الجامعة

441 

 ـ الكمية: 3
  ( يبين توزع أفراد العينة ونسبتيم المئوية حسب الكمية3جدول رقم )

 النسبة% العدد الأقساـ الكمية
 18 36 عربي دمشؽ

 33 66 انكميزي
 12 24 فرنسي

 37 74 اجتماععمـ 
 100 200 المجموع

 17 34 عربي تشريف
 31 62 انكميزي
 28 56 فرنسي

 24 48 عمـ اجتماع
 100 200 المجموع

تبيف مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تقارباً بنسب الطمبة غير المداوميف مف الأقساـ المدروسة والتي بمغت 
لصالح قسـ عمـ الاجتماع في كمية الآداب والعموـ الإنسانية بجامعة دمشؽ أعمى نسبة مف أفراد العينة غير المداوميف 

% لصالح طمبة المغة الإنكميزية في كمية الآداب والعموـ الإنسانية بجامعة  31%، مقابؿ  37حيث وصمت النسبة إلى 
 بتشريف.
 :السنة الدراسيةػ  4

 ( يبين توزع أفراد العينة ونسبتيم المئوية حسب السنة الدراسية 4) جدول رقم
 النسبة العدد السنة الدراسية

 7 14 السنة الأولى دمشؽ
 27 54 السنة الثانية
 12 24 السنة الثالثة
 54 108 السنة الرابعة

 100 200 المجموع 
 5 10 السنة الأولى 

 18 36 السنة الثانية
 14 28 الثالثة السنة

 63 126 السنة الرابعة
 100 200 المجموع 

تزداد نسبة الطمبة غير المداوميف مف أفراد العينة المدروسة لصالح طمبة السنة الرابعة بكميتي الآداب بدمشؽ 
وتشريف مقابؿ بقية السنوات وقد يفسر ذلؾ إلى أفّ طلاب السنة الأخيرة في الكميات النظرية ىـ أكثر الطمبة العازفيف 
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بعدتيـ عف الدواـ أو رغبة منيـ في التفرغ لمدراسة بعيدا عف الدواـ مف عف الدواـ ربما بسبب التزاميـ بأعماؿ ربما قد أ
 أجؿ التركيز عمى الدراسة.

 الوسيمة التي يستخدميا أفراد العينة  في الوصول إلى الجامعةـ من حيث  5
 ( يبين توزع أفراد العينة حسب القسم بكمية الآداب بدمشق وتشرين5جدول رقم )

 النسبة% العدد الأقساـ الكمية
 33 66 المشي دمشؽ

 40 80 الباص
 19 38 السرفيس

 8 16 سيارة خاصة
 0 0 برفقة معارؼ

 100 200 المجموع
 30 60 المشي تشريف

 17 34 الباص
 43 86 السرفيس

 3 6 سيارة خاصة
 7 14 برفقة معارؼ

 100 200 المجموع
 

( أف غالبية أفراد العينة المدروسة مف طلاب كميتي الآداب في جامعتي دمشؽ 5تشير معطيات الجدوؿ رقـ )
وتشريف يأتوف لمجامعة مشيا أو بوسائط النقؿ العامة وقمة منيـ مف لديو سيارة خاصة يستخدميا عند مجيئو لمكمية، 

أتي سيرا عملا الأقداـ بكمية الآداب بجامعة دمشؽ % لمف ي 33% لمطمبة الذيف يستخدموف الباص و 40وبنسبة بمغت 
 % يأتوف سيراً عمى الأقداـ.  30% لمطمبة بتشريف الذيف يستخدموف السرفيس مقابؿ  43و

 ـ بيانات خاصة بعوامل عزوف الطمبة عن حضور المحاضرات: 6
 عن المحاضرات  يعدّ سموكاً خاطئاً: ـ من حيث أنّ التغيب1

 ( يبين توزع أفراد العينة نظرتيم لمتغيب عن المحاضرات بكمية الآداب بدمشق وتشرين6رقم ) جدول
 الكمية

 التغيب سموؾ خاطئ
 النسبة% العدد

 88 176 نعـ دمشؽ
 12 24 لا

 100 200 المجموع
 78 156 نعـ تشريف

 22 44 لا
 100 200 المجموع
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% مف أفراد العينة المدروسة مف طمبة كمية الآداب والعموـ  88( تبيّف أفّ 6مف خلاؿ معطيات الجدوؿ رقـ )
الإنسانية بجامعة دمشؽ غير المداوميف أنيـ لا يروف ضرورة مف حضور محاضرات الجامعة التي سجموا بيا، وكذلؾ 

 % مف أفراد العينة المدروسة مف طمبة كمية الآداب والعموـ الإنسانية في جامعة تشريف.  78مر بالنسبة لػ الأ
 م جدوى حضورىم:سباب عدـ من حيث الأسباب التي يبررون من خلاليا ا 2

 ( يبين توزع أفراد العينة من حيث الجنس و تبريرىم أسباب عدم جدوى الحضور  7جدول رقم )
 لا نعـ جدوى مف حضور المحاضراتأسباب عدـ ال

 إناث ذكور إناث ذكور
 40 4 112 20 دمشؽ .أجد عدـ جدوى مف حضور أية محاضرات

 22،7 2،3 63،6 11،4 النسبة %
 26 0 120 10 تشريف

 16،6 0 77 6،4 النسبة %
لا أشعر بالارتياح والرضا عف أداء بعض مف 

 الدكاترة
 0 7 152 17 دمشؽ

 0 4 86،4 9،6 النسبة %
 4 6 136 4 تشريف

 2،6 3،8 87 2،6 النسبة %
خوؿ متأخرا بعد دلأف الدكتور لا يسمح لي بال
 حضوره
 

 56 12 96 12 دمشؽ
 32 6،8 54،5 6،8 النسبة %
 6 5 140 5 تشريف

 3،8 3،2 89،7 3،2 النسبة %
في امتحاف  بسبب حصولي عمى علامة متدنية

 المادة رغـ أنني كتبت بشكؿ جيد
 6 6 152 12 دمشؽ

 3،4 3،4 86،4 6،8 النسبة %
 6 2 140 8 تشريف

 4 1 90 5 النسبة %

 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية
 

 14 2 152 8 دمشؽ
 8 1 86،4 4،5 النسبة %
 6 0 140 10 تشريف

 4 0 90 6 النسبة %
( اتفاؽ طمبة كمية الآداب بجامعتي دمشؽ وتشريف حوؿ الأسباب التي برروا مف خلاليا 7الجدوؿ رقـ ) يبيف

عدـ جدوى حضورىـ لممحاضرات في كمياتيـ حيث بينت الطالبات الإناث ذلؾ بترتيب إجاباتيـ كالتالي بكمية الآداب 
 بدمشؽ:

 % 86،4وبنسبة بمغت نسبة بمغت عدـ حصوليف عمى الدرجات اللاتي يستحقنّيا في الامتحانات 
  86،4الجامعة كمّيا واسطات ومحسوبية وبنسبة بمغت % 
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  86،4عدـ الشعور بالارتياح لأداء بعض الدكاترة وبنسبة بمغت  % 
  63،6عدـ الجدوى مف حضور المحاضرات وبنسبة بمغت % 
  54،4وبنسبة بمغت لأف الدكتور لا يسمح لي بالدخوؿ متأخرا بعد حضوره % 
 بينت الطالبات الإناث وبترتيب إجاباتيـ بكمية الآداب بتشريف أسباب عدـ جدوى حضورىف المحاضرات: كما
  90عدـ حصوليف عمى الدرجات اللاتي يستحقنّيا في الامتحانات وبنسبة بمغت نسبة بمغت % 
  90الجامعة كمّيا واسطات ومحسوبية وبنسبة بمغت % 
  89،7وبنسبة بمغت ا بعد حضوره لأف الدكتور لا يسمح لي بالدخوؿ متأخر% 
  86،4عدـ الشعور بالارتياح لأداء بعض الدكاترة وبنسبة بمغت  % 
  77عدـ الجدوى مف حضور المحاضرات وبنسبة بمغت % 

 في حيف أفّ الطمبة الذكور في كمية الآداب بجامعتي دمشؽ وتشريف فقد توزعت إجاباتيـ حوؿ:
  لأفراد العينة المدروسة لمطلاب غير لأف الدكتور لا يسمح لي بالدخوؿ متأخرا بعد حضوره

 % بتشريف  6،4%و  11،4وبنسبة بمغت  المداوميف مف كمية الآداب بدمشؽ
  عدـ الشعور بالارتياح لأداء بعض الدكاترة لأفراد العينة المدروسة لمطلاب غير المداوميف مف كمية

 % بتشريف 3% وقرابة  10بة بمغت قرابة الآداب بدمشؽ وبنس
  عدـ حصوليف عمى الدرجات اللاتي يستحقنّيا في الامتحانات لأفراد العينة المدروسة لمطلاب غير

 بتشريف 55% مقابؿ 7المداوميف مف كمية الآداب بدمشؽ وبنسبة بمغت 
 لمطلاب غير % لأفراد العينة المدروسة  4،5الجامعة كمّيا واسطات ومحسوبية بنسبة بمغت

 % بتشريف  6المداوميف مف كمية الآداب بدمشؽ مقابؿ 
 ـ من حيث العوامل المختمفة من وجية نظر الطالب لعدم الحضور: 3

اختمفت العوامؿ الرئيسية التي حددىا طمبة كمية الآداب بجامعتي دمشؽ وتشريف في ترتيبيـ لاىـ العوامؿ التي 
دفعتيـ لعدـ الحضور لكمياتيـ بيف طلاب الكميتيف لكف الاختلاؼ كاف في ترتيب العوامؿ الأربعة الأولى وبنسب 

ف اختمفت الكميات ومناطؽ وجود ا لكميات إلا أف ىناؾ عوامؿ بعينيا دوف غيرىا تدفع الطمبة متقاربة، مما يعني أنو وا 
افراد العينة المدروسة لميروب مف الحضور الأمر الذي يدفع الباحثتاف لمتركيز عمى ضرورة القياـ بدراسة موسعة 

لمكشؼ بشكؿ اعمؽ عف أىـ العوامؿ التي تدفع الطمبة لمعزوؼ عف حضور المحاضرات. الممفت لمنظر أفّ أغمب 
 مبة رتّب العوامؿ مف وجية نظره معطياً بعض العوامؿ ذات الترتيب بالنسبة لو.الط

باختصار كانت العوامؿ الخمسة الأكثر أىمية لابتعاد أفراد العينة المدروسة مف طمبة كمية الآداب في جامعتي 
 دمشؽ وتشريف ىي:

 :وجية نظر الطمبة أفراد العينة المدروسة بكمية الآداب بجامعة دمشق 
 اك محاباة لبعض الطالبات من قبل الدكتورىن 
 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية 
 الوصول إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني من 
 أسموب الدكتور غير مشجع ويقرأ المادة من الكتاب 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمم بسبب ذلك 
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 نظر الطمبة الذكور أفراد العينة المدروسة بكمية الآداب بجامعة دمشق: وجية 
 ىناك محاباة لبعض الطالبات من قبل الدكتور 
 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية 
 الوصوؿ إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني مف 
 أرى تفاوتاً مادياً كبيراً بيني وبيف الطمبة 
  غير مشجع ويقرأ المادة مف الكتابأسموب الدكتور 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمم بسبب ذلك 
 بسبب حصولي عمى علامة متدنية في امتحان المادة رغم أنني كتبت بشكل جيد 
 :وجية نظر الطمبة الإناث أفراد العينة المدروسة بكمية الآداب بجامعة دمشق 
 وبيةالجامعة كميا واسطات ومحس 
 الوصوؿ إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني مف 
 أسموب الدكتور غير مشجع ويقرأ المادة من الكتاب 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمـ بسبب ذلؾ 
 ىناؾ محاباة لبعض الطالبات مف قبؿ الدكتور 
 الجموس مع الأصدقاء فلا أحضر المحاضرات من أجل البقاء معيم أحب 
 بسبب حصولي عمى علامة متدنية في امتحان المادة رغم أنني كتبت بشكل جيد 
 :وجية نظر الطمبة أفراد العينة المدروسة بكمية الآداب بجامعة تشرين  
 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية 
 مشجع ويقرأ المادة مف الكتاب أسموب الدكتور غير 
 الوصوؿ إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني مف 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمـ بسبب ذلؾ 
 بسبب حصولي عمى علامة متدنية في امتحاف المادة رغـ أنني كتبت بشكؿ جيد 
 مدروسة بكمية الآداب بجامعة تشرين:وجية نظر الطمبة الذكور أفراد العينة ال 
 ىناك محاباة لبعض الطالبات من قبل الدكتور 
 الجامعة كميا واسطات ومحسوبية 
 الوصول إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني من 
 أسموب الدكتور غير مشجع ويقرأ المادة من الكتاب 
 لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمـ بسبب ذلؾ الدكتور 
 جميع ما يقولو الدكتور موجود بالمكتبة فلا أجد داع لحضوري 
 :وجية نظر الطمبة الإناث أفراد العينة المدروسة بكمية الآداب بجامعة تشرين 
 معة كميا واسطات ومحسوبيةالجا 
 أسموب الدكتور غير مشجع ويقرأ المادة مف الكتاب 
 الدكتور لا يعطيني العلامة التي أستحقيا وأشعر بالظمـ بسبب ذلؾ 
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 الوصوؿ إلى الجامعة في الوقت المحدد أزمة المواصلات تمنعني مف 
 بسبب حصولي عمى علامة متدنية في امتحاف المادة رغـ أنني كتبت بشكؿ جيد 
 .المواصلات أصبحت مكمفة جداً ولا قدرة لي عمى المجيء لمدواـ 

 النتائج التي توصمت إلييا الباحثتاف مف خلاؿ القياـ بيذا البحث: خامساً ػ
قبل عرض النتائج لا بدّ أن نذكر أنّ ما توصل إليو البحث يعبر عن وجية نظر أفراد العينة المدروسة من 

مى غير المداومين بكمية الآداب بجامعتي دمشق وتشرين ولموصول إلى نتائج أكثر دقّة لا بدّ أن تجري دراسة ع
 مستوى أكبر لرصد مختمف العوامل التي لم يفسّرىا البحث الحالي.

 ػ النسبة الغالبة مف أفراد العينة مف الإناث، وغالبية أفراد العينة غير المداوميف ىـ مف طمبة السنة الرابعة. 1
شريف أف عدـ ػ يرى غالبية افراد العينة المدروسة مف كميتي الآداب والعموـ الإنسانية بجامعتي دمشؽ وت 2

 حضورىـ محاضراىـ  لا يعد سموكاً خاطئاً.
ػ حمّؿ أفراد العينة المدروسة بعض مدرسيّ الجامعة مسؤولية عدـ حضورىـ وابتعادىـ عف الكمية وعدـ  3

 تواجدىـ الفعمي إلا خلاؿ جمب متطمبات الامتحانات وتقديميـ الامتحانات.
يـ بتصحيح المواد التي يقدمونيا بالامتحانات ولا يعطونيـ الدرجة التي ػ اتّيـ غالبية افراد العينة الدكاترة بظمم 4

 يستحقونيا بالفعؿ.
 ػ  أساليب بعض الدكاترة تقميدية وبالتالي لا يشجعوف الطمبة عمى الحضور. 5
 ػ الانزعاج مف بعض الدكاترة الذيف يتعامموف مع الطمبة حسب المحسوبيات والواسطة6
 في الوصوؿ إلى كمياتيـ بالوقت المناسب.ػ يعاني الطمبة مف صعوبة 7
ػ بيّنت الدراسة أف ىناؾ فوارؽ بيف الجنسيف في اختيار العامؿ الرئيسي الذي يجعؿ كؿ منيما يعزؼ عف 8

 الحضور إلى الكمية.
 ىناؾ حظوة للإناث مف قبؿ بعض مدرسي الجامعة.ػ يرى غالبية الطمبة أف  9
 د العينة المدروسة والتي تجعميـ يعزفوف عف حضور المحاضرات ىي:ػ العوامؿ الرئيسية مف وجية نظر افرا9

 ػ الواسطة والمحسوبية.
 ػ عدـ العدالة بتصحيح الأوراؽ الامتحانية

 ػ صعوبة المواصلات لمكمية وارتفاع تكمفتيا
 ػ أسموب بعض الدكاترة غير المشجع عمى الحضور

 
 الاستنتاجات والتوصيات

عمى تقديـ كافة الوسائؿ الحديثة التي يمكف أف يستخدميا الدكتور الجامعي لتكوف عاملًا مشجّعاً لمطمبة  العمؿـ 
 عمى الحضور

ػ حتى لا يشعر الطالب بالظمـ العمؿ عمى السماح لمطالب المعترض عمى درجتو بالتعرؼ عمى أخطائو التي 
 وقع بيا أثناء الامتحاف

سطة والمحسوبية لانيا تزرع الحقد والضغينة بيف الطلاب ومعاممة الطالب بحسب ػ الابتعاد قدر الإمكاف عف الوا
 مقدراتو وجيوده التي يقدميا خلاؿ مسيرتو الجامعية.
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ػ العمؿ قدر الإمكاف عمى توفير الجامعة المواصلات لمطمبة بأسعار مقبولة وبأوقات محددة تيسر لمطمبة 
 بء أحد العوامؿ التي تبعد الطمبة عف الدواـ في الكمية. الوصوؿ لمجامعة دوف عناء مما يضمف إزالة ع
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