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  ABSTRACT    

     Voluntary work in its social and humanitarian approach represents a civilized behavior 

that societies and civilizations have promoted since ancient times, and it is a symbol of 

solidarity and cooperation between members of society within its various institutions. 

 There is no doubt that volunteering is of great and significant importance that positively 

affects the life of the individual, family and society. 

 And at all economic, social and development levels, where volunteer work represents a 

practical embodiment of the principle of social solidarity, as it is a set of humanitarian, 

charitable and societal actions. 

 Young people constitute a distinct category in any human society for personal and 

objective reasons ,which is summarized in their presence in all layers of society and all 

classes of society  .This group has an essential feature as it is one of the sources of social 

change, and they are the qualified force, according to work and knowledge, culture and 

behavior to advance the responsibilities of the sons of society, because their distinct 

characteristics save time and push the development process forward. 
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 في الأعمال التطوعية طمبة عمم الاجتماعالعوامل الدافعة لمشاركة 
 قسم عمم الاجتماع" بجامعة تشرين "دراسة ميدانية لعينة من الشباب الجامعي في كمية الآداب

 
 *رندا اسماعيل د.

 (2020 / 6 / 84قبل لمنشر في  . 2222/  2/  88تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

منيجو الإجتماعي والإنساني سموكا حضاريا ترتقي بو المجتمعات والحضارات منذ قديـ الزماف, يمثؿ العمؿ التطوعي ب
 وىو رمز لمتكاتؼ والتعاوف بيف أفراد المجتمع ضمف مختمؼ مؤسساتو.

 ولا شؾ أف لمعمؿ التطوعي أىمية كبيرة وجميمة تؤثر بشكؿ إيجابي في حياة الفرد والأسرة والمجتمع.
ت الإقتصادية والإجتماعية والتنموية, حيث يمثؿ العمؿ التطوعي تجسيدا عمميا لمبدأ التكافؿ وفي كافة المستويا

 الإجتماعي, باعتباره مجموعة مف الأعماؿ الإنسانية والخيرية والمجتمعية.
ويشكؿ الشباب فئة متميزة في أي مجتمع بشري لأسباب ذاتية وموضوعية تتمخص في تواجدىـ في طبقات المجتمع 

تو كميا, فيـ الشرياف الحيوي الذي يتدفؽ فاعمية في الإبداع والتفوؽ ليفجر الطاقات في مختمؼ نواحي الحياة لتشييد وفئا
ركائز الحاضر وضماف أمف المستقبؿ. وتتصؼ ىذه الفئة بسمة أساسية إذ أنيا مصدر مف مصادر التغيير 

يوض بمسؤوليات ابناء المجتمع لأف خصائصيـ المتميزة الإجتماعي, وىـ القوة المؤىمة عملا وعمما, ثقافة وسموكا لمن
 تختصر الزمف وتدفع عممية التنمية إلى الأماـ.
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  مقدمة:
التطوع رافداً ميماً لمجيود الرسمية في  ويعد أسمى درجات الارتقاء في سمـ الإنسانية والمواطنة.  التطوعيشكؿ العمؿ ي

مدرسة اجتماعية واسعة الأبعاد يتحقؽ في إطارىا بناء المجتمع  التطوعيوبيذا المعنى يصبح العمؿ "مجالات عدة. 
يزيد ترابط  أفىذا العمؿ, ومحور القائميف بو في الوقت ذاتو. وىو مف شأنو  إلييـعمى محوريف: محور الذيف يوجو 

 .ع الذي يعيش أبناؤه ىماً واحداً ومشكلات مشتركة يعمؿ الجميع عمى حميا المجتم
ويمر المجتمع العربي السوري بتحديات كبيرة خلاؿ الحرب الإرىابية التي تعرض ليا, دفعت بشرائحو المختمفة ولا سيما 

التحديات كبيرة , فمف الحرب ى التطوع لتقديـ المساعدة والمساندة والمآزرة لممتضرريف الشباب منيـ في الإقباؿ عم
  . لممجتمعجميع العمؿ الدؤوب لصنع مستقبؿ أفضؿ ال والمطموب مف

الحاجة ماسة لبذؿ جيود مكثفة لنشر ثقافة التطوع في مجتمعاتنا ليغدو التطوع جزءاً مف قيـ وسموؾ المجتمع. كما ف" 
عمؿ طوعي منتظـ  إلىواتساع رقعتو, وصولًا  الحاجة ماسة لخمؽ البيئة الملائمة لمتطوع بإزالة معوقات تطوره أف

يجاد المزيد  إلىومثمر يرتكز عمى احتياجات التنمية في مجالاتيا وىموميا المختمفة. كالتأىيؿ اليادؼ  تطوير الكوادر وا 
لقضايا الشأف العاـ التي تيـ المجتمع والتي يعتبر العمؿ عمى  إضافةمف فرص العمؿ ومعالجة مشكلات البيئة. 

 . "ومسؤولياتوجتيا جزءاً مف واجبات المواطف معال
 :طار المنيجيالإ

 مشكمة البحث:

ونظراً لمتحديات , الألفية الثالثةيعد العمؿ الاجتماعي التطوعي ركيزة أساسية في بناء المجتمعات وتطويرىا وتنميتيا في 
وغير  لمؤسسات الحكوميةدور ا ( بات1212-1222 بيرة التي يعاني منيا المجتمع السوري خلاؿ فترة الحرب )الك

والعمؿ بشكؿ فعاؿ وأساسي في تمبية متطمبات الأفراد مف جية, الحكومية أكثر مف حيث: التشاركية وتظافر الجيود 
 العمؿ ورغـ ما يتسـ بو. تصادية والاجتماعية والثقافيةتنمية المجتمع وتعزيز قدراتو مف مختمؼ مناحي الحياة الاقعمى 

أف الإقباؿ عمى ممارستو تختمؼ مف نجد  أننا إلا, الأفرادبالغة في تنمية المجتمعات وتنمية قدرات  ةأىميمف  التطوعي
ونسبة أخرى منيـ عازفة عف . التطوعي العمؿ يمارسوف الأفراد نسبة مففئة لأخرى في المجتمع السوري فيناؾ 

فة العمؿ التطوعي في المجتمع السوري العزوؼ بالأصؿ إلى عدـ وضوح مفيوـ ثقا االمشاركة فيو. ربما يعود ىذ
والآخر قد يتعمؽ بانتشار مفيوـ  بالأسرة أو بالظروؼ الاقتصادية.وضبابيتو, بالإضافة إلى أسباب أخرى منيا ما يتعمؽ 

عيف عدـ تشجيع العامميف في الأعماؿ الاجتماعية لمبادرات المتطو  ىالأسباب إل دقد تعو و  اللامبالاة بيف أوساط الشباب,
إلاا أفا الحرب عمى سوريا دفع معظـ الشباب ولا سيما الجامعي منيـ للانخراط بالعمؿ شباب وتقديرىـ ليذا التطوع, ال

ضاحديف عوامؿ النفور والعزوؼ عف  التطوعي بميادينو المختمفة, لتقديـ المساعدة لممحتاجيف خلاؿ فترة الحرب
  الاجتماع. طمبة عمـممارستو وخاصة 

 تحديداً "قسـ عمـ الاجتماع"تشريف  طلاب كمية الآداب في جامعةالي دراسة العوامؿ التي تدفع الح البحثيحاوؿ و 
والعوامؿ التي مشاركتيـ فيو  مدىلتعرؼ عمى مدى ما يعرفو ىؤلاء الشباب عف مفيوـ ثقافة التطوع والتعرؼ عمى ا

 دفعتيـ لممشاركة.
 الآتية:لإجابة عف التساؤلات بحث الحالي في محاولة انطمؽ الي

 ػ كيؼ ينظر الشباب الجامعي إلى العمؿ التطوعي؟ 2
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 ػ ما ىي حدود معرفتيـ بالأعماؿ التطوعية التي يمكف ليـ المشاركة فييا؟ 1
 الشباب الجامعي لمعمؿ التطوعي؟ ما تعريؼػ  3
 ؿ التطوعي؟ في أي عمؿ مف الأعماؿ التي تندرج تحت مسمى العم مشاركة طمبة عمـ الاجتماع بتشريف ما مدىػ  2
 ؟ما العوامؿ التي دفعتيـ لممشاركة في الأعماؿ التطوعيةػ  5
 

 : وأىدافأىمية البحث و 
 ػ تحديد مفيوـ ثقافة العمؿ الاجتماعي التطوعي كما يفيمو أفراد العينة المدروسة. 2
 بأىمية العمؿ التطوعي وتدعيـ المشاركة فيو.تعريؼ الػ  1
 لممساىمة في الأعماؿ التطوعية . تدفع طمبة عمـ الاجتماع بتشريف العوامؿ المختمفة التيػ تحديد  3
 ػ التوصؿ إلى نتائج عممية يمكف أف تسيـ في رفع وتيرة مساىمة أفراد العينة المدروسة في العمؿ التطوعي.  2
 . التعرؼ عمى طرؽ التحاؽ طمبة قسـ عمـ الاجتماع بالعمؿ التطوعي.5
 التي يقوـ بيا طمبة قسـ عمـ الاجتماع. . ما ىي أىـ الأعماؿ التطوعية 6
 . ما ىي الأسباب التي تدفع الشباب الجامعي )عمـ الاجتماع( لمقياـ بالأعماؿ التطوعية. 7

 الدراسات السابقة:
 مف الدراسات الاجتماعية التي تناولت ىذا الموضوع :

 ىدفت الدراسة إلى :ـ.  2988 ,رات"التطوع والتنظيـ الحكومي في دولة الإما ,راشد الراشد ػ دراسة الباحث 
ػ البحث والتعرؼ عمى واقع العمؿ الاجتماعي في الدوؿ العربية الخميجية بقصد توفير بيانات مقارنة عف أىدافو وسماتو 

 وأنشطتو ومساىماتو والصعوبات التي تعترض طريقو.
حميميا بقصد الوقوؼ عمى الأسباب ػ تحديد السمات المشتركة والسائدة والخصوصية لمعمؿ الاجتماعي التطوعي وت

 والنتائج.
لسياسة خميجية مشتركة ومرنة تيدؼ إلى دفع وتطوير العمؿ الاجتماعي التطوري.توصمت الدراسة  سػ اقتراح معالـ وأس

 إلى جممة مف النتائج أىميا:
التغيرات المجتمعية  ػ تخمؼ بعض الأنظمة والتشريعات التي تحكـ العمؿ الاجتماعي التطوعي عف مواكبة الكثير مف

لقدـ ىذه الأنظمة أو قصورىا أو الخمط القائـ فييا بيف طبيعة عمؿ الأندية وطبيعة عمؿ  اذلؾ إم دالمعاصرة, ويعو 
 جمعيات النفع العاـ.

ػ تتسـ الوحدات الإدارية المشرفة عمى أنشطة جمعيات النفع العاـ في أغمب الدوؿ الأعضاء بضعؼ مستواىا وصغر 
والدور الإشرافي المناط بيا, كما أثر عمى قدرتيا وكفاءتيا  تالوظيفي العامؿ فييا مما أثر عمى المسؤوليا حجـ الكادر

 في تطوير ىذه المسؤوليات.
ػ عدـ توفر فرص التدريب الكافية لمعامميف في الوحدات الإدارية المشرفة عمى جمعيات النفع العاـ, مما أثر سمباً عمى 

جوانب المعرفية والفنية والتقنية الحديثة في مجاؿ دعـ وتطوير العمؿ الاجتماعي التطوعي اكتسابيـ لممزيد مف ال
 .بالإضافة لنتائج أخرى
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اىتمت ىذه الدراسة بالبحث في واقع العمؿ التطوعي في جمعيات النفع العاـ والكادر الإداري العامؿ فييا, ولـ تبحث 
في ىذه الجمعيات. ومف المعروؼ أف نجاح العمؿ التطوعي فييا لا  في واقع العمؿ التطوعي بشكؿ عاـ لغير العامميف

نما يعتمد عمى المتطوعيف الشباب مف خارج ىذه الجمعيات.    يقتصر فقط عمى الكادر الرسمي العامؿ فييا وا 
 المفاىيم المستخدمة في الدراسة:

مف أفراد المجتمع, بصورة فردية أو جماعية, جيود إنسانية, تبذؿ  ىو العمؿ الذي يعتمد أساساً عمى" ي:التطوعـ العمل 
ولا ييدؼ المتطوع تحقيؽ  شعورياً.ويقوـ بصفة أساسية عمى الرغبة والدافع الذاتي سواء كاف ىذا الدافع شعورياً أو لا 

مقابؿ مادي أو ربح خاص بؿ اكتساب شعور الانتماء إلى المجتمع وتحمؿ بعض المسؤوليات التي تسيـ في تمبية 
 (.263, ص 2985)محمد,  ."عمنيا المجتم يعاني التي ت اجتماعية ممحة أو خدمة قضية مف القضايااحتياجا

ويقصد بو مجموعة التصرفات التي يمارسيا الفرد وتنطبؽ عمييا شروط العمؿ التطوعي ولكنيا  ـ السموك التطوعي: 
   .تأتي استجابة لظرؼ طارئ, أو لموقؼ إنساني أو أخلاقي محدد

ىو أي فرد مف أفراد المجتمع يجد لديو الماؿ أو الوقت ليساعد في تقديـ ما يستطيع تقديمو لممجتمع تحت  :ـ المتطوع
 أي مقابؿ مادي لمخدمات التي يقدميا. ررعاية مؤسسات اجتماعية حكومية أو أىمية دوف انتظا

ؼ الحاضر وكؿ المستقبؿ وىـ نصو الشباب ىـ عماد المجتمع ومركز طاقتو الفعالة والمنتجة, : الشباب الجامعي. 
وىـ مؤىموف قوة وعملًا وعمماً أكثر فئات المجتمع حركة ونشاطاً , ويعدوف مصدراً مف مصادر التغيير الاجتماعي 

وثقافة وسموكاً لمنيوض بمسؤوليات بناء المجتمع لأف خصائصيـ المتميزة تختصر الزمف وتدفع عممية التنمية إلى 
 الأماـ.

 الإطار النظري:
عمؿ التطوعي أىمية كبيرة تؤثر بشكؿ إيجابي في حياة الفرد والأسرة والمجتمع, ومف تمؾ الإيجابيات تحسيف المستوى لم

, واستثمار يوتجسيد مبدأ التكافؿ الاجتماع الانسانيةالاقتصادي والاجتماعي والأحواؿ المعيشية, والحفاظ عمى القيـ 
عي تجسيدا عمميا لمبدأ التكافؿ الاجتماعي, باعتباره يمثؿ مجموعة مف ويعتبر العمؿ التطو  ,مثؿأأوقات الفراغ بشكؿ 

ـ الناس وحاجاتيـ الأمر الذي يدفعيـ إلى تقديـ آلايا بعض الأشخاص الذيف يتحسسوف الأعماؿ الخيرية التي يقوـ ب
  التبرع بجيودىـ وأوقاتيـ وأمواليـ لخدمة ىؤلاء الناس, طمبا لتحقيؽ الخير والنفع ليـ.

راتيـ الشخصية وميا يـتنمية قدراتو  ,تعزيز انتماء ومشاركة الشباب في مجتمعيـأىميتو يمكف أف تتضح في  ولعؿ
فرصة لمتعبير عف ىو و  ,التعرؼ عمى الثغرات التي تشوب نظاـ الخدمات في المجتمع ليـيتيح  وأيضاً  ,العممية والعممية

  ,تأدية الخدمات بأنفسيـ وحؿ المشاكؿ بجيدىـ الشخصيو   ,القضايا العامة التي تيـ المجتمعآرائيـ وأفكارىـ في 
  . عالتي يحتاجيا المجتم واتخاذ القرارات ممشاركة في تحديد الأولوياتلو 

 مجالات العمل التطوعي:ومن 
ر فقد ارتكز العمؿ التطوعي منذ بداياتو عمى فكرة الخير والأعماؿ الخيرية وذلؾ امتداداً لممشاع" :الاجتماعي المجال 

وتمبية حاجاتيـ الأساسية مف مأكؿ ومشرب وممبس ومسكف  المحتاجيف و الدينية التي عاشيا الإنساف, فمساعدة الفقراء
 (.55, ص 2981عبيدات, ) "كانت الأىداؼ الأولى لممتطوعيف في ىذا الميداف

يحاوؿ ىذا  :الصحي الجالمـ عنو أىمية وىو آخر لا يقؿ جاؿالاجتماعي انطمؽ العمؿ التطوعي إلى م جاؿومف الم
لية ليؤلاء المحتاجيف فتطوع الأطباءِ والممرضيف والمسعفيف لمتخفيؼ مف آلاـ  الميداف تأميف الرعاية الصحية الأوا
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والخطر,  الطوارئالمرضى, يبرز دور كبير لما يسمى الدفاع المدني ىذا الجياز الذي تظير أىميتو في حالات 
قداـ... 268اصفات خاصة: بنية قوية, طوؿ يفوؽ والعامموف فيو يجب أف يتمتعوا بمو   سنتـ, شجاعة وا 

المساىمة في بناء فكر ىؤلاء المحتاجيف وذلؾ عبر فتح آفاؽ العمـ  تو فيتبرز أىمي :التربوي التعميمي جالالمـ 
الأطفاؿ والتلامذة والمعرفة أماميـ, وىنا يأتي دور العامميف في الحقؿ التربوي والطلاب الذيف يتطوع البعض منيـ لتعميـ 

أو الكبار عبر دروس محو الأمية وما يقوـ بو الطلاب الجامعيوف أثناء فترة الامتحانات الرسمية عندما يتطوعوف 
إضافة إلى الطمبة الجامعييف الذيف يتطوعوف لتعميـ  ,لإعطاء دروس التقوية لمتلامذة الخاضعيف ليذه الامتحانات

 تحانات الطلاب وبشكؿ منظـ.خلاؿ فترة ام ذوي الإعاقةالأطفاؿ 
وقد نشط كثيراً خلاؿ السنوات الأخيرة نظراً لتفاقـ المشاكؿ البيئية التي باتت تيدد العالـ بكوارث  :العمل البيئيجال مـ 

خطيرة وفي ىذا الميداف ينطمؽ المتطوعوف مف إحساس بالمسؤولية تجاه الكرة الأرضية التي نعيش عمييا في محاولة 
وىنا تنشط حملات التوعية البيئية لتعريؼ المجتمع بالطرؽ "الطبيعية التي تكفؿ استمرار الحياة عمييا.  لحفظ ثرواتيا

البسيطة والسممية والتي تنطمؽ مف المنزؿ لمتخفيؼ مثلًا مف كمية النفايات أو بعممية المساىمة في تدوير ىذه النفايات, 
والمتابع  .ص (13, 2978)خضور,  "ميات الطبيعيةوالمحافظة عمى المح الشواطئكما تنشط حملات تنظيؼ 

 الشوارع.وتنظيؼ  اللاذقيةفي مدينة  الورودوىي زراعة  أخرىجد أمثمة لمنشاطات التطوعية سن
دفاع عف حؽ الإنساف في حياة كريمة في لم معمؿ التطوعيلمجاؿ آخر : وىو مجال الدفاع عن حق وكرامة الإنسانػ 

ستغلاؿ أو عدواف قد ييدد سلامتو وسلامة أرضو ومستقبمو, وأبرز مثاؿ ىنا ىـ أرضو ووطنو وحمايتو مف أي ا
مدفاع عف الأرض لالمقاومة الذيف كانوا وما زالوا يتركوف أعماليـ وجامعاتيـ و  الجيش المتطوعوف الشباب في

 .والمقدسات
 لشباب الجامعي : تعريفو، حاجاتو.ا. 
 :ـ تعريف الشباب8
 عديد من الاتجاىات:يتسع لم الشبابن مفيوم إ

وىذا الاتجاه يؤكد الحتمية البيولوجية باعتبارىا مرحمة عمريو أو طور مف أطوار نمو الإنساف, "الاتجاه البيولوجي:  .8
, وىناؾ مف 15-25الذي فيو يكتمؿ نضجو العضوي الفيزيقي, وكذلؾ نضجو العقمي والنفسي والذي يبدأ مف سف 

 (27, ص 2992)السرحان,  ."32-23يحددىا مف 
 : )النفسي( الاتجاه السيكولوجي -2

يرى أنصار ىذا الاتجاه أف الشباب ليس مرحمة عمرية تتحدد بسف معينة و إنما حالة نسبة لا علاقة ليا بالعمر الزمني 
رغبة في بمقدار ما يستطيع أف يولد في الآخريف الالأمؿ في الحياة و فالفرد يعد شاباً بمقدار ما يشعر بالحيوية والطموح و 

و حيف يخفؽ في ذلؾ يشعر باليأس و الإحباط و الرغبة في اليروب مف الحياة و ىذه , العمؿ و الحياة يكوف شاباً 
 (29ص ,2992 ,)السرحاف بدايات مرحمة الشيخوخة.

ة ينظر ىذا الاتجاه لمشباب باعتباره حقيقة اجتماعية وليس ظاىرة بيولوجيالاتجاه السوسيولوجي )الاجتماعي(:  .3
  فقط, بمعنى أف ىناؾ مجموعة مف السمات والخصائص إذا توافرت في فئة مف السكاف كانت ىذه الفئة شبابا.

www.pnic.gov.ps/Arabic 
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 احتياجات الشباب الجامعي: ـ3
وخصوصيات المجتمع , ومستوى التطور  بيعةلط مفيوـ الحاجات مفيوـ نسبي يختمؼ مف مجتمع إلى آخر تبعاً أف 

باعتبارىا حاجات عامة  عمى الحاجات التالية ع الشبابمي العمؿ الاجتماعي والاقتصادي, ويتفؽ المتخصصوف ف
توزيع و و عقمي والجسمي لإدراؾ ما يدور حولال ونموه ؿ الشبابإلى تقب الحاجة وىيالشباب   تنطبؽ عمى جميع فئات

لديو طاقات ىائمة وعدـ تفريغيا في أنشطة بناءه يزيد مف حالة  الشباب إليو, وخصوصا إف يؿطاقاتو في نشاط يم
ومشاركتو المجتمعية وشعوره  تحقيؽ الذات بما يعنيو مف اختيار حر وواع لدورهو و والتوتر لدي الاضطراب والممؿ

الرعاية الصحية والنفسية الأولية والتي مف ة وىو أيضاً بحاجة إلى عام بالانتماء لفكره أو مجموعة اجتماعية ليا أىداؼ
عطاءه ثقافة صحية عامة تمكنو مف فيـ التغيرات الجسدية في مرحمة شأنيا أف تجعؿ مف المراىقة  نموه نموا متوازنا وا 

 وأساسي في حياة الفرد ولكونيا توسع الأفاؽ والمدارؾ العقمية, المعرفة والتعميـ لما ليما دور مفتاحيو  كمرحمة حرجة
الأسرة  الاستقلاؿ في إطارء وأيضاً يواء في عصر ليس فيو مكاف لمجيلامثؿ الماء ال  وىو حؽ مكتسب وضروري

الأساسية  تمبية الحاجات الاقتصادية ووالعمؿ  لأخذ قراراتو المصيرية في الحياة وتأىيموكمقدمة لبناء شخصيتو المستقمة 
 الحاجة إلى الترفيو والترويح فحياة ولا ننسى متسولا مشردا أومف مأكؿ ومشرب وممبس ومسكف والتي بدونيا سيصبح 

توفير أماكف لمترويح ومراكز ترفييية ثقافية ) دور سينما,  إلى الشباب جدي, بؿ يحتاج ليست كميا عمؿ ونشاط الشباب
 المتغيرات ومعرفة الشباب الحاجة إلى ثقافة جنسية خصوصا في بداية تفتح و(. شبابية مسرح, منتزىات, معسكرات

والمجتمعي لتوفير  الشبابي الجسدية في مرحمة المراىقة وتوفير حد أدنى مف الثقافة الجنسية مف قبؿ مراكز الإشراؼ
بناء الشخصية القيادية الشابة مف خلاؿ تنمية ة و ومشوى حماية لمشباب مف الانحراؼ وتمقي ثقافة جنسية مشوشة

إلى سياسات تربوية مدروسة  وىذه العممية لا تتـ بقرار أجرائي بقدر ما تحتاج القيادية وصقميا لممواىب الواعدة القدرات
 .الجديوتضعيـ أماـ الاختيار  القيادييف بقدراتيـ الشباب مقرونة بخبرة عمؿ ميداني تعزز ثقة

 مدراسة الميدانيةالإجراءات المنيجية ل 
 ـ المنيج:8
حميمية التي تعتمد المنيج الوظيفي الذي يصؼ الظاىرة أو ضمف إطار الدراسات الوصفية الت بحث الحاليقع الي 

المشكمة المدروسة وصفاً دقيقاً, ويعبر عنيا تعبيراً كمياً وكيفياً. " فالتعبير الكيفي يصؼ لنا الظاىرة ويوضح 
الظواىر  خصائصيا, أما التعبير الكمي فيعطينا وصفاً رقمياً يوضح مقدار ىذه الظاىرة أو حجميا ودرجات ارتباطيا مع

 (.83, ص2981المختمفة".) عبيدات, 
سمسمة مف الإجراءات المنيجية المترابطة تبدأ بوضع الفروض العممية وتحديد  ا البحثستند إلى المنيج الوصفي في ىذي

 مجالات الدراسة والعينة وطرائؽ وأدوات البحث المنيجية.
 ـ فروض الدراسة :2
 في دفع الشباب إلى العمؿ التطوعي.  قد يؤدي مستوى تعميـ الأبويف دوراً ػ  2
 . قد يؤدي نوع العمؿ الذي يمارسو طلاب القسـ دوراً في دفعو أو عدـ دفعو إلى المشاركة في العمؿ التطوعي.1
 . قد يكوف العمؿ التطوعي فتح المجاؿ أماـ طمبة قسـ عمـ الاجتماع لممساىمة بشكؿ فعاؿ في خدمة مجتمعو.3 
 اىمة في العمؿ التطوعي بيف أفراد العينة باختلاؼ الجنس.. قد تختمؼ نسبة المس2
 . قد تختمؼ نسبة المساىمة في العمؿ التطوعي بيف أفراد العينة تبعاً لفيميـ لمعنى أو مضموف العمؿ التطوعي.5
 قد تتحمؿ الأسرة مسؤولية نقؿ المفيوـ الحقيقي لثقافة العمؿ التطوعي عند الشباب. . 6
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 في قسـ عمـ الاجتماع اب الجامعيبأثرىا في دفع الش المختمفة خلاؿ الحرب عمى سوريةظروؼ ػ قد يكوف لسوء ال7
 لممشاركة في العمؿ التطوعي.

 لمسنة الدراسية.. قد تختمؼ نسبة المساىمة في العمؿ التطوعي بيف أفراد العينة تبعاً 8 
 ـ المجتمع الأصمي والعينة:3

, بؿ كاف اللاذقيةتشريف ب دراسة أف تكوف ممثمة لكؿ الشباب الجامعي في جامعةلـ يكف القصد مف القياـ بتنفيذ ىذه ال
وتحديداً طمبة قسـ عمـ الاجتماع بجامعة  الأسباب التي تدفع عينة مف الشباب الجامعي عمىاليدؼ منيا ىو التعرؼ 

دراسة أعـ وأشمؿ منيا في المشاركة في الأعماؿ التطوعية. لذلؾ إف ىذه الدراسة ستشكؿ نواة ل عمى تشريف للإقباؿ
. ]ملاحظة أساسية إن النتائج التي ستتوصل إلييا الدراسة لن تعمم إلّا ضوء النتائج التي ستتوصؿ إلييا ىذه الدراسة

 ( طالب وطالبة في قسـ عمـ الاجتماع.322وقد شممت عينة الدراسة )[ في حدود العينة المدروسة فقط
تـ و  .بجامعة تشريف مف طلاب وطالبات كمية الآداب , قسـ عمـ الاجتماع يتكوف المجتمع الأصمي ليذه الدراسة 

 اختيار عينة منو بالطريقة العشوائية البسيطة.
 ـ وحدة التحميل المستخدمة في الدراسة :  4

وىو كؿ شاب مف الجنسيف حاصؿ عمى الثانوية تحددت وحدة التحميؿ التي استخدمتيا الباحثة بالشاب الجامعي : 
ػ كمية الآداب ػ قسـ عمـ الاجتماع حصراً ( مف أجؿ الحصوؿ عمى الشيادة  تشريف ومسجؿ في ) جامعة  العامة

 الجامعية في التخصص الذي يدرس فيو.
 ـ مجالات الدراسة. 5

 . 1229\22\12وحتى  1229\3\12المجاؿ الزماني: 
 والعموـ الإنسانية.ػ كمية الآداب  تشريفالمجاؿ المكاني: جامعة 

 لطريقة المستخدمة:ـ ا 6
 اعتمدت الدراسة الحالية عمى طريقة المسح الاجتماعي بالعينة .

 ـ الأداة المستخدمة:7
المدروسة, وقد تمت صياغتيا بالاعتماد  ةاعتمدت الدراسة عمى الاستمارة كوسيمة أساسية لجمع البيانات مف أفراد العين

 يعة مساراتيا. عمى الفروض العممية التي وضعت كمحددات لمدراسة ولطب
 ـ تحميل البيانات وتفسيرىا: 8

 والمناقشة:النتائج 

 أولًا ـ الخصائص العامة لأفراد العينة:
  ـ الجنس: 8

 ( يبين توزع أفراد العينة حسب الجنس 8جدول رقم ) 
 النسبة العدد الجنس

 %17 81 ذكر

 %73 128 أنثى

 %222 322 المجموع
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% منيـ مف الذكور.  17% مف أفراد العينة المدروسة كف مف الإناث و  73ف ( أ 2يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ رقـ) 
ويمكف أف تعمؿ ىذه النتائج إلى أف نسبة المنتسبات إلى قسـ عمـ الاجتماع أكبر مف نسبة الذكور, كما أف نسبة الدواـ 

   في قسـ عمـ الاجتماع مف الشابات تفوؽ بكثير مف نسبة دواـ الشباب في القسـ المذكور.
 ـ العمر: 2

 العمر( يبين توزع أفراد العينة حسب  2جدول رقم ) 
 النسبة العدد العمر

 %7.3 11 12أقؿ مف  28

 %79.3 138 11وأقؿ مف  12

 %22.3 32 12وأقؿ مف  11

 %1 6 فأكثر 12

 % 99.9 322 المجموع

ضمف العمر النظامي لمدخوؿ إلى  % مف أفراد العينة المدروسة كانوا 79( إلى أف حوالي  1يشير الجدوؿ رقـ)
%(, وتنخفض نسبة مف ىـ فوؽ الأربع والعشريف  7.3) 12وأقؿ مف 28الجامعة, وبمغت نسبة مف كانت أعمارىـ بيف 

تدؿ ىذه النسب إلى أف الطلاب المنتسبيف إلى قسـ عمـ الاجتماع لا يراوحوف مكانيـ في السنة الدراسية ) أي لا و عاماً 
نما ي يعود سبب ذلؾ إلى رغبتيـ في دراستيـ ليذا القسـ. أو ما لمسوه و جتازوف السنوات الدراسية بنجاح, يرسبوف(, وا 

 مف أىمية ليذا القسـ مف خلاؿ المقررات الدراسية.
 ـ السنة الدراسية لأفراد العينة:  3

 ( يبين توزع أفراد العينة حسب السنة الدراسية في الجامعة 3جدول رقم ) 
 النسبة العدد السنة الدراسية

 %7.3 11 الأولى

 %8.7 16 الثانية

 %2993 58 الثالثة

 %62.7 292 الرابعة

 %222 322 المجموع

( عند طلاب السنة  29.3( إلى أف العينة المدروسة تركزت وبنسبة ) 3يتبيف مف خلاؿ قراءة معطيات الجدوؿ رقـ )
يعود  الرابعةارتفاع نسبة طلاب و %,  62.7لرابعة وبنسبة بمغت وتمتيا نسبة أفراد العينة مف طلاب مف السنة ا الثالثة.

لسيولة ارتأى ىؤلاء الطمبة وبما أف العينة عشوائية البيانات, جمع عممية ب واقام الرابعةإلى أف مجموعة مف طمبة السنة 
 .السنة الرابعةفي  الحصوؿ عمى إجابات لأسئمة الاستمارة أف يكوف مجمؿ أفراد العينة مف زملائيـ في الدراسة

 ـ نوع العمل:  4
 ( يبين توزع أفراد العينة حسب نوع العمل الممارس 4جدول رقم ) 

 النسبة العدد نوع العمؿ

 %68.7 126 متطوع في منظمات

 %8 12 موظؼ حكومي

 %6 28 سائؽ تكسي

 %9.3 18 موظؼ خاص
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 %8 12 أعماؿ حرة

 %222 322 المجموع

وىي النسبة الأكبر مف افراد العينة يشغموف % مف أفراد العينة المدروسة  68.7ف نسبة ( إلى أ 2يشير الجدوؿ رقـ) 
%,  8. أما الطمبة الذيف يزاولوف أعمالًا حكومية فقد أشار الجدوؿ إلى أف نسبتيـ قد بمغت أوقاتيـ بالعمؿ التطوعي

% , 9.3الخاص فقد وصمت نسبتيـ إلىوذات النسبة لمف يزاوؿ مف الطمبة الأعماؿ الحرة أما العامموف في القطاع 
 % مف الذيف يعمموف بقيادة السيارات العمومي. 6ونسبة ضئيمة بمغت 

 ثانياـً معمومات عن الوضع الأسري:
 أ ـ المستوى التعميمي للأبوين:

 ( يبين توزع أفراد العينة حسب مستوى تعميم الأب والأم 5جدول رقم ) 
مستوى تعميـ 

 الأبويف

 المجموع مستوى تعميـ الأـ بمستوى تعميـ الأ

 مرتفع متوسط منخفض مرتفع متوسط منخفض

 322 32 238 231 32 116 22 العدد

 222% 22 26 22 22.3 75.3 23.3 النسبة
 

أف النسبة الغالبة لأولياء أمور أفراد العينة مف ذوي التعميـ المتوسط, فقد بمغت النسبة عند إلى (  5رقـ) يشير الجدوؿ
%.اختمفت النسب تقريباً بيف الوالديف عند مستوى التعميـ المرتفع إذ ازدادت النسبة  26%, وعند الأميات  75.3 الآباء

% مقارنة بالنسبة للأميات اللاتي حصمف عمى تعميـ مرتفع بنسبة  22.3قميلًا وبمعدؿ ضئيؿ عند الآباء لتصؿ إلى 
%, مقابؿ  22منخفض لتزداد عند الأميات بنسبة بمغت %. وانعكست الأمور عند المستوى التعميمي ال 22بمغت 
 % عند الآباء. 23.3

أف رياح التغيير مف الناحية التعميمية قد بدأت تحصد ثمارىا, يمكاف الباحثة مف التعميؽ بإف القراءة المتأنية ليذه الأرقاـ 
سب عند المستويات التعميمية المرتفعة وأف الأعواـ القادمة ربما تشيد ارتفاعاً في مستوى تعميـ الأبويف لتزداد الن

والمتوسطة وتتلاشى أو تتضاءؿ عمى الأقؿ المستويات التعميمية المنخفضة للأىؿ لكي يتمكف الأولاد مف تمقي تنشئة 
اجتماعية تربوية جيدة تنيض بالواقع الفكري والقيمي إلى مستويات مرتفعة تمكنيـ مف أداء دور فاعؿ في تنمية 

 .مجتمعيـ وتقدمو
 ب ػ عمؿ الأبويف: 

 :( يبين توزع أفراد العينة حسب نوع عمل الأبوين 6جدول رقم ) 
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 ( المتعمؽ بنوع العمؿ الذي يمارسو الأبويف عند أفراد العينة المدروسة إلى أف جميع آباء العينة 6يشير الجدوؿ رقـ) 
%, مقابؿ  57المدروسة يعمموف بشكؿ دائـ في أعماؿ مختمفة تزداد عند العامميف في القطاع الحكومي لتصؿ إلى 

%,  3% مف الأميات العاملات في القطاع الحكومي. وتتضاءؿ عند الآباء العاطميف عف العمؿ لتصؿ إلى  17.3
الأبناء والاعتناء بأمور المنزؿ.  وما يمفت النظر في  وتزداد نسبة الأميات ربات البيوت اللاتي يعممف فقط عمى تربية

ىذه المعطيات ىو تقارب النسبة بيف الآباء والأميات فيما يختص بالعمؿ في الميف التخصصية كالمحاماة والطب 
مؿ والصيدلة واليندسة. ويمكف أف يشير ىذا الأمر إلى المساواة الجندرية فيما يتعمؽ بتوزيع الأدوار في قطاعات الع

 % مف النساء غير العاملات بأي مجاؿ مف مجالات العمؿ المختمفة .  52.3حتى مع وجود نسبة  المختمفة,
 العناية بالأبناء: ج ـ

 ( يبين الجية التي ترتب أمور أفراد العينة الحياتية 7جدول رقم ) 
 

 النسبة العدد العمر

 %3.3 22 الأب

 %52 261 الأـ

 %32 92 كمييما معاً 

 %6.7 12 ما يتعمؽ بدورهكؿ في

 %6 28 جية أخرى

 % 222 322 المجموع

( إلى أف الأـ ىي عصب المنزؿ وىي المسؤولة عف تدبير شؤوف الأولاد وبنسبة بمغت  7تشير معطيات الجدوؿ رقـ ) 
د عمى % , كما يبيف ذات الجدوؿ إلى أف بعض الأسر تمجأ إلى في ترتيب أوليات أمور المنزؿ إلى طريقة تعتم 52

مشاركة الأبويف في اتخاذ التدابير المتعمقة بالأمور الحياتية للأولاد وىذا يدؿ عمى أف ارتفاع المستوى الفكري وبنسبة لا 
% ويعوؿ عمييا بأمور متعددة أىميا المشاركة في تنشئة الأولاد وعدـ ترؾ التنشئة لجية دوف  32يستياف بيا بمغت 

مور حياتيـ شأف مشترؾ لا بد مف التشاور المشترؾ بيف الزوجيف لتيسير أمورىـ, مما أخرى واعتبار الأبناء وشؤونيـ وأ
كاف لو أثره عمى تغيير طريقة التربية التقميدية والتي كانت بيد أحد أفراد العائمة يتصرؼ بأمور الأولاد وفؽ أىوائو 

نتيجة ىنا مرداىا إلى التقارب بيف الزوجيف في الو لأب, الأخ الأكبر, الجد, ...الخ(, ورغباتو ميما كانت درجة قرابتو ) ا
 ظؿ الحرب عمى سورية والخوؼ عمى مستقبؿ البناء مف الخطر الإرىابي والداعشي

وىذا مؤشر فيما لو صدؽ أفراد العينة في الإجابة عنو سيغير ويبدؿ خلاؿ عقود وليس قروف عممية التنشئة الاجتماعية 
نما ىناؾ اختصاصات مختمفة يتوقؼ عمييا تدخؿ أحدىما للأجياؿ. ولا يقؼ الأمر عند الحدود  التشاورية بيف الأبويف وا 

 7بأمور الأبناء وىي اختصاصات متفؽ عمييا بيف الطرفيف مسبقاً, إذ بمغت نسبة التدخؿ بالشؤوف حسب نوع المشكمة 
مف خلاليا يعتمدوف عمى أحد في %, وأخيراً يرى بعضاً مف أفراد العينة المدروسة أنيـ بمغوا مرحمة عمرية لـ يعودوا 

 %. 6تدبير شؤونيـ وبنسبة بمغت 
ف كانت ضئيمة إلا أنيا تبشر بجيؿ مف الشباب قادر عمى تحمؿ مسؤولية الحياة.  وىذه نسبة وا 
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 ثالثاً ـ معمومات تتعمق بالعمل التطوعي ولعاممين في مؤسسات العمل الاجتماعي :
 لعينة المدروسة:أ ػ معنى العمؿ التطوعي عند أفراد ا
 حسب الجنسالذي يقوم بو أفراد العينة التطوعي نوع العمل ( يبين 8جدول رقم ) 

 النسبة% إناث النسبة % ذكور العمؿ نوع

 %13 52 21 22 مساعدة الفقراء

 %1 2 2 2 مساعدة الأيتاـ

 %5 22 29.5 26 مساعدة المعاقيف

 %2 2 2 2 مساعدة المسنيف

ريف خلاؿ الحرب  %66 222 56 26 مساعديف الميجا

 %5 22 21 22 أخرى

 %222 128 99.8 81 المجموع

يرى أفراد العينة المدروسة أف العمؿ التطوعي ىو مشاركة يقدميا الشخص بشكؿ مجاني دوف انتظار أي أجر أو مردود 
وىذا ما ظير مف  الحرب عمى سورية, أو مجموعة أشخاص بحاجة لممساعدة لمميجاريف خلاؿ فترةمادي, لكؿ شخص 

% وىي نسب 66%, وعند الإناث  56( إذ بمغت النسبة عند أفراد العينة الذكور  9خلاؿ معطيات الجدوؿ رقـ) 
% مف الإناث 13% مف الذكور و  21متقاربة إلى درجة التطابؽ بيف الجنسيف أفراد العينة المدروسة. بينما حصر 

% مف الذكور أف العمؿ التطوعي بالنسبة إلييـ ىو رعاية ومساعدة 12ويرى  قراء فقط,العمؿ التطوعي بمساعدة الف
% مف الإناث أف العمؿ التطوعي ىو أشمؿ مف ذلؾ بكثير إذ 5% مف الذكور و 21المعوقيف . في حيف أضاؼ 

ما ذكر مف أمور سابقة أشاروا إلى أنيـ مستعديف لممبادرة بالتطوع في كؿ أمر يحتاجو المجتمع, مع اقتناعيـ بأف كؿ 
 تشكؿ جانباً مف الجوانب الكثيرة لمعمؿ التطوعي .

الإجابات ىنا جاءت نتيجة مشاركة ىؤلاء في أعماؿ تطوعية, فجاءت إجاباتيـ أعـ وأشمؿ مف إجابات بقية أفراد و 
لمعمؿ  ةلمصورة النمطيالعينة الذيف لـ يخطئوا في تحديدىـ لمعمؿ التطوعي وفقاً لما ىو متعارؼ عميو في أذىانيـ أو 

, وىذا الأمر يمكف أف يفسر مف خلاؿ حصر معرفتيـ بفئات محدودة ذوي الإعاقةالتطوعي الذي ىو فقط مقتصر عمى 
 تحتاج لمرعاية والمساعدة بناء عمى معطيات روجت ليـ مف المجتمع الذيف ىـ جزء منو.  

  : ب ـ المشاركة بالعمل التطوعي
 أفراد العينة في أعمال تطوعية حسب الجنس توزع( يبين  9جدول رقم ) 

 النسبة% إناث النسبة % ذكور المشاركة بالعمؿ التطوعي

 %211 238 63 51 نعـ

 %78 86 17 32 لا

 % 222 128 % 222 81 المجموع

كاد في الأعماؿ التطوعية. وبنسبة تيشاركوف % مف أفراد العينة الذكور  63(إلى أف  9تشير معطيات الجدوؿ رقـ) 
, ويتشارؾ الجنساف  بالعمؿ التطوعي خلاؿ الحرب عمى سوريةالإناث أفراد العينة المدروسة  مشاركةتكوف واحدة كانت 

 . تطوعي أيضاً وبنسب متقاربة لكنيا أقؿ مف سابقتيا في عدـ ممارسة أي عمؿ
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 ج ـ طمب المشاركة في العمل التطوعي من الأىل:
 الأىل السماح ليم بذلك ( يبين الطمب من 82جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور طمب المشاركة مف الأىؿ

 %25 98 66 52 نعـ

 %55 212 32 18 لا

 % 222 128 % 222 81 المجموع
 

بممارسة العمؿ التطوعي  بقسـ عمـ الاجتماع بتشريف تشير معطيات ىذا الجدوؿ إلى تزايد رغبة الشابات الجامعيات
% مف الإناث الإذف مف الأىؿ مف أجؿ المشاركة بمثؿ ىذه الأعماؿ, وأشار  25ف الذكور مقابؿ % م 66لذلؾ طمب 

البعض مف أفراد العينة أنيـ حتى لو حصموا عمى موافقات الأىؿ فيـ لا يعمموف إلى أيف يتوجيوف وكيؼ ومتى 
%,  32فقد كانت عند الذكور والآليات التي تحكـ عمؿ المتطوعيف .أما نسبة غير الراغبيف بمثؿ ىذه الأعماؿ 

 % عند الإناث.  55مقابؿ
 د ـ رد الأىل عمى طمب المشاركة: 

 ( يبين الطمب من الأىل السماح ليم بذلك 88جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور قبوؿ الأىؿ

 %55 52 22 32 نعـ

 %25 22 56 12 لا

 % 222 98 % 222 52 المجموع

أف يشارؾ أبنائيـ في أي مف  وافقوا عمى% مف أىالي أفراد العينة الذكور قد  56إلى أف  ( 22يشير الجدوؿ رقـ ) 
 تمت لمدراسة بصمة. تطوعية % مف أىالي الإناث مشاركة بناتيـ في أعماؿ 55 قبؿالأعماؿ التطوعية وكذلؾ 

 المشاركة في العمل التطوعي من قبل الأىل: قبولىـ ـ أسباب 
 العمل التطوعي.لمشاركة الطالب بمن قبل الأىل  القبولبررات ( يبين م 82جدول رقم ) 

 القبوؿمبررات 
 الجنس

 الأـ الأب

ذ
 % 
سبة

ن
 

ث
سبة 

ن
 

ذ
سبة 

ن
 

ث
سبة 

ن
 

 %9 2 53.3 26 31 22 12 6 المستقبؿ الدراسيتأميف 

 %22 36 2 2 13 22 2 2 اكتساب الخبرة

 %28 26 23.3 2 28 8 2 2 فيـ جدوى العمؿ التطوعي

 %31 18 2 2 17 21 2 2 المتزايد مف المنظمات عمى دارسي قسـ الاجتماع تحديداً  الطمب

 2 2 33.3 22 2 2 67 12 البحث عف فرصة عمؿ لتحسيف الوضع الاقتصادي

 2 2 2 2 2 2 23 2 يزيد مف فعالية نشاط الأبناء

 % 222 22 % 99.9 32 % 222 22 % 222 32 المجموع

 بالأعماؿ التطوعية  أولادىـ ةمشاركلقبوؿ الأىؿ راد العينة مف الجنسيف وعف الأسباب التي بررىا أف
والتي  ة( المبررات التي أوردىا الأىؿ بشأف قبوؿ رغبة الأبناء والسماح ليـ بالمشاركة في الأعماؿ التطوعي 21يبيف الجدوؿ رقـ) 

% أف الأبناء  67إلى الآباء أنيـ كانوا يروف وبنسبة الأىؿ لمعمؿ التطوعي باختلاؼ الجنس كانت أىميا بالنسبة  قبوؿتختمؼ بيف 
والمساعدة في تحسيف  والدراسي الذكور طالما وجدت لدييـ الرغبة في العمؿ فعمييـ البحث عما ينفعيـ لتحسيف مستقبميـ المادي

يـ في العمؿ التطوعي مع ورفع مقدار كفاءتيـ بما يدرسوف وىذا الأمر حاصؿ في المشاركيف مف أبنائ الوضع الاقتصادي للأسرة,
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المنظمات والتي كانت سخية في تقدير احتياجاتيـ لممواصلات فدفعت ليـ مبالغ ممتازة كتكاليؼ مواصلات تكاد تقارب راتب 
فيما لو  سيتحسف  مستقبؿ الأبناء الدراسيأفا % منيـ عمى  12 وافؽبينما  ثلاث أو أربع موظفيف ذوي شيادات عممية عالية, 

% منيـ إلى أف العامميف في ىذا المجاؿ  23, وينظر بنفس المجاؿ والدراسةبمجاؿ اختصاصيـ   العمؿ التطوعيجمعوا بيف 
 سيزداد مف فعاليتيـ الاجتماعية ودمجيـ في المجتمع .

خاصة أفا تأميف المستقبؿ الدراسي و الآباء لمشاركة الإناث في العمؿ التطوعي فكانت تعود للأسباب الآتية:  لقبوؿأما بالنسبة 
وبنسبة يمييا اكتساب الخبرة العممية %,  31وبنسبة بمغت مجاؿ العمؿ التطوعي يلامس مضموف دراسة طمبة عمـ الاجتماع, 

 بنسبة بمغتالطمب المتزايد مف المنظمات عمى دارسي قسـ الاجتماع تحديداً %, 13بمغت 
أىـ و مشاركة أولادىا  قبوليارات التي أوردتيا الأـ ل%. وىي ذات المبر  28%, فيـ جدوى العمؿ التطوعي بنسبة بمغت  17 

الطمب المتزايد مف المنظمات عمى المستقبؿ الدراسي , أما أىـ الأسباب بالنسبة للإناث فيي  تاميفالأسباب بنظرىا بالنسبة لمذكور 
 .       دارسي قسـ الاجتماع تحديداً 

 و ـ نوع العمل التطوعي الممارس من قبل أفراد العينة:
 ( يبين نوع العمل التطوعي الممارس من قبل أفراد العينة حسب الجنس 83جدول رقم ) 

 الجنس
 نوع العمؿ التطوعي

النسبة  ذكور
% 

 النسبة% إناث

 %2298 8 2 2 مساعدة الأيتاـ

 %2 1 7 1 التطوع في دعـ حممة التبرع لمدـ

 %2895 22 12 6 التطوع مف أجؿ حماية البيئة

 %2 1 2 2 في تأميف الغذاءمساعدة الفقراء 

 %2895 22 17 8 التطوع مع اليلاؿ الأحمر

 %2297 11 27 22 الحيالمشاركة في النشاط التطوعي في 

 % 222 52 222 32 المجموع

أبرزىا و ( إلى أبرز الأعماؿ التطوعية التي مارسيا أفراد العينة المدروسة  23تشير المعطيات الواردة في الجدوؿ رقـ) 
نسبة أفراد العينة الذكور المشاركيف في فيو  الميجريف المتضرريف مف الحرب عمى سورية حيث بمغتوع لمساندة التط

% مف أفراد العينة الإناث. تمييا النسبة في الأىمية وليس مف حيث المعدؿ العاـ المشاركة في  13% مقابؿ  33.3
% مف مجموع أفراد العينة مف  52% مقابؿ  85.3يو النشاط التطوعي في القسـ حيث بمغت نسبة مشاركة الذكور ف

  .ة مف أفراد العينة في حممة التبرع بالدـ عند الذكور ومساعدة الأيتاـ الفقراء عند الإناثدالإناث كما شاركت نسبة محدو 
 ز ـ أسباب المشاركة في العمل التطوعي:

 وعي حسب الجنس( يبين السبب الذي دفع أفراد العينة لمعمل التط 84جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور أسباب المشاركة في العمؿ التطوعي

 %33 28 3393 22 زيادة الخبرة في الحياة

 %32 26 2 2 الرغبة في تقوية شخصيتي

 %28,5 22 2393 2 الالتقاء بأشخاص جيديف

 %28,5 22 12 6 تنظيـ الوقت

 2 2 3393 22 تعمـ أشياء جديدة

 %222 52 %222 32 المجموع

(  22تشير إليو معطيػات الجدوؿ رقـ ) تتعدد الأسباب التي تدفع الشباب مف الجنسيف لممارسة العمؿ التطوعي وىذا ما
% مف أفراد العينة مف الذكور أف ما دفعيـ لممشاركة في العمؿ التطوعي ىو اكتساب خبرات عممية في  33إذ يرى 
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الذكور وبنسبة بمغت  ىتو أفراد العينة مف الإناث وير د, وىو ذات السبب الذي أور الحياة قد لا تتيحيا الدراسة النظرية
, أف الأعماؿ التطوعية تعمـ أشياء جديدة وبنسبة أقؿ أشار بعض أفراد العينة أىمية مثؿ ىذه الأعماؿ في إقامة % 33

التطوعي يتيح ليف فرصة  % مف أفراد العينة مف الإناث أف العمؿ 36علاقات اجتماعية جديدة , في حيف ترى 
 عظيمة وىي تقوية الشخصية لدييف مف خلاؿ ممارسة شتى أنواع الأعماؿ التطوعية .

 ح ـ طريقة الالتحاق بالعمل التطوعي:
 :الالتحاق بالعمل التطوعي مدة(  85جدول رقم ) 

 النسبة% إناث النسبة % ذكور كيفية الالتحاؽ

 %13 22 15 6 مف خلاؿ الأصدقاء

 %28 8 27 8 ؿ اتحاد الطمبةمف خلا

 2 2 2 2 خلاؿ وسائؿ الإعلاـ

 2 2 2 2 بتشجيع مف الأىؿ

 2 2 2 2 بتشجيع مف أحد المعارؼ

 %59 16 58 22 الكميةأساتذة بتشجيع ودعـ مف 

 %222 52 222 32 المجموع

ربوية في التشجيع عمى مثؿ ىذه ( الدور الكبير الذي يمكف أف تمارسو المؤسسات التعميمية والت 25يبيف الجدوؿ رقـ) 
الأعماؿ والعمؿ عمى رفع وتيرة العمؿ التطوعي إلى درجات مقبولة يمكف أف يكوف ليا صدى مستقبلًا في تعزيز تنمية 

% مف الإناث ولو حاولنا مناقشة نتائج ىذا الجدوؿ مع  59% مف الذكور و  58المجتمع وتقدمو. وىذا ما أشار إليو 
تبينا تقارب وجيات النظر بيف الذكور والإناث في فيـ القضايا المجتمعية وأىمية مشاركة الجنسيف ما سبقو مف نتائج ل

في تطور المجتمع وتقدمو. وتأكيداً عمى دور المؤسسات في تنشئة جيؿ الشباب فجماعة الأقراف كونيا يمكف أف تساعد 
%  13% مف جموع أفراد العينة الذكور و  15غت في تطوير أمور الشباب فقد أشاد البعض مف أفراد العينة وبنسبة بم

مف مجموع أفراد العينة مف الإناث بتشجيع بعضيـ البعض عمى ممارسة بعض مجالات الحياة التي يروف أنيا مجدية 
 ...الخفقط متسميةأو لليروب مف مشكمة ا . وعدـوناجعة في توفير حموؿ لمشباب لمتعمـ
ة المتفيمة شكمت المشجع الرئيس لنسبة كبيرة مف أفراد العينة وساعدتيـ عمى ومما لا شؾ فيو فإف الإدارة الجامعي

 النجاح بعمميـ التطوعي الأوؿ ويأمموف منيا المزيد في أعماؿ لاحقة.
 ط ـ مدة العمل التطوعي: 

 بالعمل التطوعي.أفراد العينة التحاق يبين مدة (  86جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور مدة المشاركة في العمؿ

 %77 32 58 22 متطوعة بشكؿ دائـ

 %13 22 21 22 ػ أقؿ مف شير

 2 2 2 2 شيور 3ػ شير وأقؿ مف 

 2 2 2 2 شيور 6شيور وأقؿ مف  3ػ مف 

 2 2 2 2 أخرى

 %99.8 22 %222 12 المجموع

خلاؿ أوقات فراغو وىذا ما تشير إليو معطيات العمؿ التطوعي عمؿ دائـ ييب الفرد لممارستو بشكؿ مستمر ولكف 
مف مجموع أفراد العينة مف الإناث أف  77% مف مجموع أفراد العينة الذكور و  58( حيث أشار 26الجدوؿ رقـ ) 

% مف مجموع أفراد العينة  21عمميـ التطوعي عمؿ دائـ أما ما تبقى مف نسب فتوضح كما سبقت الإشارة إلى أف 
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 13بلادىـ مقابؿ في مف الحرب  اتضررو ف لعمؿ تطوعي شاركوا بحممة التطوع لنجدة إخوانيـ الذيف الذكور الممارسي
% مف مجموع أفراد العينة مف الإناث ذات الأعماؿ خلاؿ الفترة عينيا, وىو سموؾ تطوعي يظير في حالات الطوارئ 

 .مو وحبذا لو تكرس مف سموؾ تطوعي إلى عمؿ تطوعي يشارؾ ببناء المجتمع وتقد
 ي ـ فوائد العمل التطوعي:

 العمل التطوعي الممارس من قبل أفراد العينة حسب الجنسالفائدة من ( يبين نوع  87جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور الفائدة مف العمؿ

 2 2 2 2 لـ أتعمـ أي شيء

 2 2 2 2 ىدر الوقت دوف مبرر

 2 2 2 2 خيراً تعمؿ شراً تمؽ

 %13 22 52 21 بر عمى الأزماتالص

 %13 22 2 2 كيفية تنظيـ الوقت

 %52 12 52 21 الدراسةزيادة الخبرة العممية بمجاؿ 

 2 2 2 2 التعامؿ مع فئات مختمفة مف الأشخاص

 2 2 2 2 فف المخاطبة الصحيحة

 2 2 2 2 معرفة ألواف الحياة المختمفة

 2 2 2 2 كؿ ما سبؽ

 % 222 22 %222 12 المجموع

( إلى عدـ اختلاؼ مدى الفائدة المتحققة لأفراد العينة المدروسة باختلاؼ الجنس. فقد  27تشير معطيات الجدوؿ رقـ) 
% مف الذكور إلى أف العمؿ التطوعي يحقؽ ليـ العديد مف الأمور الإيجابية أىميا: تعمـ الصبر عمى  52أشار 

% مف الذكور إلى أف الأعماؿ التطوعية تحمؿ طابعاً اجتماعياً  52كما أشار % مف الإناث ,  13الأزمات مقابؿ 
وكونيـ مف طلاب عمـ الاجتماع فإنيـ في مساىمتيـ بالأعماؿ التطوعية فإنيـ يطوعوف المعمومات النظرية البحتة 

أفراد العينة مف الإناث  % مف مجموع 52وأيدفا  المكتسبة مف الجامعة في ممارساتيـ الميدانية في الأعماؿ التطوعية,
 الأزمات% مف أفراد العينة مف الإناث أف العمؿ التطوعي يكسب الصبر ويعزز قدرات المرء عمى تحمؿ  12. وأشار 

% مف الإناث أف مشاركتيف بالأعماؿ التطوعية ساعدتيف عمى تعمـ تنظيـ الوقت وتقسيمو.  13وتجاوزىا, وترى 
نما سوء تنظيـ وأشاروا أيضاً خلاؿ جمسة مفتوحة إ لى أف ما يعاني منو الشباب والشابات اليوـ ليس ضيؽ الوقت وا 

 لممارسة العمؿ التطوعي ولكنيـ لا يممكوف الوقت الكافي لذلؾ.  الرغبة  ييـدلو الوقت, 
 ك ـ انطباعات الأبوين عن مشاركة الأبناء بالعمل:

 ي العمل التطوعي حسب الجنس( يبين انطباعات الأبوين عن مشاركة الأبناء ف 88جدول رقم ) 
 انطباعات الأبويف

 الجنس

 الأـ الأب

ذ
 % 
سبة

ن
 

ث
سبة 

ن
 

ذ
سبة 

ن
 

ث
سبة 

ن
 

 2 2 2 2  2 2 2 تيديدي بمنعي مف متابعة الدراسة

 2 2 2 2  2 2 2 منعي مف الخروج مف المنزؿ إلا لمجامعة

 %52 11 58 22 22 28 58 22 الرضا التاـ عما أقوـ بو

 %52 11 21 5 59 16 21 22 مى إنجاز أي أمرالثقة بقدرتي ع

 2 2 2 2 2 2 2 2 أخرى تذكر

 % 222 22 %222 12 %222 22 % 222 21 المجموع

عبر آباء أفراد العينة المدروسة عف رضاىـ التاـ لما يقدمو الأبناء مف الجنسيف مف أعماؿ تطوعية, ىكذا أجاب أفراد 
% مف مجموع  58ت الآباء عف ما قاموا بو مف أعماؿ تطوعية حيث أبدى العينة المدروسة حيف سؤاليـ عف انطباعا
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نجازاتيـ مما عزز لدى الآباء   52آباء أفراد العينة الذكور مقابؿ  % مف أفراد العينة الإناث عف رضاىـ التاـ لأعماليـ وا 
يف في العمؿ التطوعي مشابية لوجية تكوف وجية نظر الأـ بالنسبة لعمؿ الأبناء مف الجنسو الثقة الكبيرة بقدرة الأبناء . 

 نظر الأب.
 ل ـ الموقف من مشاركة الجنسين ومبرراتيا: 

 ( يبين موقف أفراد العينة من مشاركة الجنسين في العمل التطوعي 89جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور تحبيذ مشاركة الجنسيف

 %71 256 88 71 نعـ

 %18 61 21 22 لا

 %222 128 % 222 81 المجموع

ثناء اشتراكيـ أ( عمى توافؽ آراء أفراد العينة مف الجنسيف بشأف الاختلاط بيف الجنسيف  29تدؿ معطيات الجدوؿ رقـ ) 
% عند الإناث  71%, مقابؿ  88في ممارسة الأعماؿ التطوعية وبنسبة تكاد تكوف متطابقة إلى حد بمغت عند الذكور 

% مف أفراد العينة مف الإناث عف عدـ  18%مف أفراد العينة الذكور و  21يف عبر أفراد العينة المدروسة. في ح
الرضا عف مشاركة الجنسيف في الأعماؿ التطوعية. يمكف أف تفسر ىذه النسب عمى أف رواسب التفرقة بيف الجنسيف قد 

نشاء عائمة تزوؿ تدريجياً مع مرور الوقت وأف الجيؿ الجديد يمكف أف يمغي أو يقمؿ مف وجودىا عن دما يبدأ بالاستقرار وا 
 فيربي الأبناء عمى عدـ التمييز والتفضيؿ بيف أحدىـ عمى أساس النوع الاجتماعي.  

 ( يبين الموقف من مشاركة الجنسين في العمل التطوعي 22جدول رقم ) 
 النسبة% إناث النسبة % ذكور تبرير الموقؼ مف مشاركة الجنسيف في العمؿ

 %55 212 72 58 ء المجتمع يحتاج للاثنيفالاقتناع أف بنا

 %18 61 21 22 أحاوؿ قدر الإمكاف تجنب مخالطة الجنس الآخر

 %22 11 27 22 تقوي إنشاء علاقات بعيدة عف العلاقات العاطفية

 %6 22 2 2 المساواة بيف الجنسيف تتيح ليما التعرؼ عف كثب عمى القدرات

 2 2 2 2 أخرى

 % 222 128 % 222 81 المجموع

% مف الإناث أشاروا إلى أف أىمية  55% مف أفراد العينة مف الذكور و 72( إلى أف  12تشير معطيات الجدوؿ رقـ) 
تكامؿ دور الجنسيف في عممية التنمية في المجتمع حيث أف عممية التنمية لا تقتصر عمى جنس دوف آخر وأف أي 

ىماؿ الآخ ر قد يشكؿ عائقاً أماـ التقدـ والتنمية. ىذا بالإضافة إلى أف كلاـ بخلاؼ ذلؾ أي الاعتماد عمى جنس وا 
المشاركة بينيما تتيح ليما تقوية روابط اجتماعية كالزمالة بعيداً عف التفكير بعلاقات عاطفية وىي السمة التي قد 

نسبة لتجنب % مف الإناث  بال 22% مف الذكور و  27يخشاىا الأىؿ مف الاختلاط بيف الجنسيف وىذا ما أكد عميو 
الاختلاط بيف الجنسيف في الجامعة والعمؿ وفي أي مكاف طالما أنو لا توجد علاقة وصمة محددة تسمح ليـ بالاختلاط. 
وكانت لبعض مف أفراد العينة أسباب أخرى دفعتيـ لموقؼ الرافض لممشاركة بيف الجنسيف تتعمؽ بعدـ الاقتناع بعمؿ 

عميـ المرأة واختلاطيا في الدراسة مشروع طالما ستخدـ الأبناء وتدربيـ مف خلاؿ ما المرأة لا تطوعياً ولا فعمياً, وأف ت
 .% مف الإناث 18% مف الذكور و  21تعمموه . وىذا ما أشار إليو 

يبيف ىذا الجدوؿ أف بعضاً مف النساء أنفسيـ لا يحبذوف عمؿ المرأة وىذا ناتج عف التنشئة الاجتماعية ليـ والتي ركزت 
 رقة وعدـ حاجة المرأة لمعمؿ إذا كانت تحت رعاية زوج أو أب.عمى التف
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  م ـ أىم الأماكن التي تطوع فييا طمبة قسم عمم الاجتماع:
 ( 28جدول رقم ) 

 النسبة% إناث النسبة % ذكور أىـ الأماكف

 %28.5 22 12 6 موزاييؾ

 %11 21 12 6 الأمانة السورية لمتنمية

 %22 6 23 2 جمعية تنظيـ الأسرة

 %7 2 7 1 الأونروا

 %16 22 7 1 اليلاؿ الأحمر

 %2 1 22 3 أصدقاء الفقير

 %22 6 2 2 دائرة العلاقات المسكونية
 2 2 12 6 جمعية اثر

 2 2 3 2 جمعية الإخاء
 %222 52 222 32 المجموع

 ـ نوع المكافأة ورد الفعل عمييا: ن
 يا أفراد العينة المدروسة( يبين نوع المكافأة التي حصل عمي 22جدول رقم ) 

 النسبة% إناث النسبة % ذكور المكافأة

 2 2 2 2 مكافأة مادية رمزية

 %22 36 58 18 مكافأة معنوية

 2 2 2 2 شيادة تقدير

 2 2 2 2 وساـ

 %13 12 27 8 محبة الناس وتقديرىـ

 %36 31 15 21 لـ أحصؿ عمى شيء مما سبؽ

 2 2 2 2 أخرى

 % 222 88 % 222 28 المجموع

% مف مجموع أفراد العينة  22% مف مجموع أفراد العينة الذكور مقابؿ  58( إلى 11تشير معطيات الجدوؿ رقـ) 
% مف  27% مف الإناث مقابؿ  13الإناث أنيـ حصموا عمى مكافأة معنوية وذلؾ لقاء عمميـ التطوعي. حصؿ 

% مف  15دعميـ ليـ في عمميـ. في حيف تكمـ بألـ وحسرة الذكور أفراد العينة المدروسة عمى محبة الناس وتقديرىا و 
% مف مجموع أفراد العينة الإناث أف مجرد كممة شكر مف الجية الراعية قد تريح أجسادىـ  36أفراد العينة الذكور و

الجنسيف  , مع تقدير كؿ أفراد العينة مفتالمنيكة مف العمؿ وتعطييـ المزيد مف القوة لبذؿ أقصى ما لدييـ مف إمكانيا
عمى أنيـ عندما شاركوا في العمؿ التطوعي كانوا مدركيف سمفاً أنيـ لا يحتاجوف لأي نوع مف أنواع المكافآت وأف ما 
يقوموف بو دافع وطني وأخلاقي بحت, لكف الاحتكاؾ مع بعض الجيات التي تدير العمؿ التطوعي وعدـ تقديرىا 

 ؾ جعميـ يرغبوف ضمنياً بالتقدير والتشجيع. التقدير اللازـ لجيودىـ وتفرقتيا بيف ىذا وذا
مما لا شؾ فيو فإف المكافأة المعنوية التي حصؿ عمييا أفراد فريؽ العمؿ التطوعي كانت بمباركة رئيس الجامعة ليذا 

فرؽ لمعمؿ التطوعي في  سالفريؽ إنجازه الأوؿ والسعي لحث بقية الأقساـ الأخرى عمى أف يحذو حذو ىذا الفريؽ وتؤس
 أقساـ الكميات. كؿ
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 والتوصيات:جات الاستنتا
 الاستنتاجات:

 ؿفي ممارسة العمالذكور أكثر رغبة مف الشباب  ػ تبيف مف خلاؿ أفراد العينة المدروسة أف الإناث الشابات كف   2
الاجتماعي مقارنة بأفراد  ىذا العمؿ, كما أف النسبة الكبيرة منيف تمارس العمؿ ؿالتطوعي فيما لو عرض عمييف مث

 العينة الشباب الذيف كانت ليـ نفس الفرصة لممشاركة بالعمؿ الاجتماعي التطوعي.
مف  قبوؿ وتشجيع الأبناء ولـ يمانعواػ تبيف أيضاً مف خلاؿ أفراد العينة المدروسة إلى أف للأسرة دور كبير في  1

 .مشاركة الأنثى بالمشاركة في العمؿ الاجتماعي التطوعي
ػ تبيف مف خلاؿ أفراد العينة المدروسة أف كلا الجنسيف راغب في المشاركة بحؽ في الأعماؿ التطوعية, وأنيـ  3

المجتمع وتطويره. ولعؿ ىذه الرغبة دفعت العديد مف أفراد العينة إلى  ةيدركوف جيداً مفيومو وأىمية مشاركتيـ فيو لتنمي
معمؿ لية وأثمر اىتماـ أفراد العينة بأىمية التطوع إلى تأسيس فريؽ المشاركة في أعماؿ تطوعية داخؿ وخارج الكم

نما كؿ عمؿ يسيـ في دعـ  التطوعي في كميتيـ ليوسعوا مفيوـ العمؿ التطوعي ليشمؿ ليس فقط الأعماؿ الخيرية وا 
  .وتقدمو ـالشباب ليكونوا موارد بشرية ليا جدواىا في تنمية مجتمعي

ع مقصر في تقديـ معمومات وافية عف الأعماؿ التطوعية التي يمكف أف يساىـ فييا ػ يروف أف قسـ عمـ الاجتما 2
الشباب الجامعي ويشارؾ فييا مف خلاؿ تصميـ جداوؿ خاصة تبيف لمطلاب الجيات الحكومية والأىمية التي يمكف أف 

يجد لديو فييا متسع مف  يتوجو إلييا الطالب الراغب في المشاركة لوضع نفسو تحت تصرؼ ىذه الجية بالأوقات التي
الوقت. في حيف أشارت نسبة منيـ أف دعـ القسـ شكؿ رديفاً أساسياً في تعريفيـ بمعنى العمؿ التطوعي عف طريؽ 

 التجربة الميدانية .
كما تبيف مف الدراسة مفيوـ قاصر يحتاج إلى تثبيتو وتدعيمو مف  المجتمع المدروسػ إف مفيوـ ثقافة التطوع في  5

د مؤسسات المجتمع بكامميا مع التركيز عمى المؤسستيف الأسرية والتعميمية, المتيف يمكف أف تجعؿ ىذه خلاؿ جيو 
القيمة وتشجع عمى ممارستيا.  هالثقافة السمة الرئيسية لجيؿ اليوـ والغد مف خلاؿ التنشئة الاجتماعية التي تمجد ىذ

مكف أف يقدـ نماذج مف المتطوعيف يتحدثوف عف تجربتيـ إعلامية ي ةبالإضافة إلى التمفزيوف عمى اعتباره أىـ وسيم
 ومدى نجاح إسياماتيـ المتواضعة في خدمة المجتمع, وىو بحد ذاتو دعـ معنوي ليـ.  

ػ النسبة القميمة مف أفراد العينة تفيـ العمؿ التطوعي عمى أنو تقديـ المساعدات لممعاقيف, الأيتاـ, الفقراء, المسنيف,  6
ضى, إف مفيوـ العمؿ التطوعي أعـ وأشمؿ مف ذلؾ فيو يضـ إضافة إلى ما سبؽ أمور أخرى تتعمؽ الجانحيف, المر 

الدراسة, بمشاركة جمعيات ميمتيا المحافظة عمى البيئة) نظافتيا( , أو المحافظة عمى التراث, تعميـ المقصريف في 
 ـ...الخ.المشاركة بحملات حث الأفراد عمى التبرع بالد نشر الوعي الصحي السميـ,

 التوصيات:
 :لتطوير العمؿ التطوعيالتوصيات  بعض

التركيز بصورة أساسية عمى مؤسسة الأسرة وتأميف كافة احتياجاتيا , كونيا المؤسسة الأـ التي تساىـ بعممية  -2
بدور منسؽ  حيث تقوـ ىذه المؤسسة مع بقية المؤسسات الاجتماعية الأخرى في المجتمعلأبناء لجتماعية الاتنشئة ال

,  منذ مراحؿ الطفولة المبكرة الأبناءومتكامؿ الجوانب في غرس قيـ التضحية والإيثار وروح العمؿ الجماعي في نفوس 
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وعبر أنشطة متنوعة تقوـ بيا المؤسسات المعنية وبمشاركة الأبناء أنفسيـ لتتجسد المعاني بالعمؿ المستمر ) غير 
 اً في نفوس الأبناء .المأجور بشكؿ أساسي ( الذي يترؾ أثر 

تكريـ المتطوعيف الشباب و  تشجيع العمؿ التطوعي في صفوؼ الشباب ميما كاف حجمو أو شكمو أو نوعو  -1
والإشادة بأي عمؿ تطوعي يقوموف فيو عف طريؽ ذكر ىذا النشاط عبر وسائؿ الإعلاـ عمى اختلافيا, بالإضافة إلى 

 محاضرات توعوية ىدفيا المساىمة بنشر ثقافة العمؿ التطوعي.قياـ المراكز الثقافية بعرض ىذه التجارب عبر 
 دوراً أكبر في حث الشباب عمى التطوع خاصة في العطؿ الصيفية.  أف تمارس المدرسة والجامعة -3

أف تضـ البرامج الدراسية لممؤسسات التعميمية المختمفة بعض المقررات الدراسية التي تركز عمى مفاىيـ العمؿ  -2
وعي وأىميتو ودوره التنموي ويقترف ذلؾ ببعض البرامج التطبيقية؛ مما يثبت ىذه القيمة في نفوس الاجتماعي التط

أما في المقررات الجامعية التي  الشباب مثؿ حملات تنظيؼ محيط المدرسة أو العناية بأشجار المدرسة أو خدمة البيئة.
ب جزء مف المقرر, أو كمقرر رئيسي بحد ذاتو, لا ليا علاقة مباشرة كقسـ عمـ الاجتماع, فيمكف أف يشمؿ ىذا الجان

نما يشكؿ التدريب الميداني العماد الرئيسي لو.  يقتصر ىذا المقرر عمى الجانب النظري وا 
أف تمارس وسائؿ الإعلاـ دوراً أكبر في دعوة المواطنيف إلى العمؿ التطوعي, والتعريؼ بالنشاطات    -5

أسمى الأعماؿ الإنسانية ولعمو مف المعموـ الذكر أف أقدس و مية والجمعيات. التطوعية التي تقوـ بيا المؤسسات الحكو 
المتطوع ومف قمبو وتعبر عف رغبة  ذاتوذلؾ مف كونيا تخرج مف تنتظر مقابلًا ليا, الأعماؿ التي تتـ دوف أف تمؾ ىي 

 , لأجؿ العطاء والتضحية . لتضحيةلديو مف أجؿ العطاء وا
  



 اسماعيؿ                                                              في الأعماؿ التطوعية طمبة عمـ الاجتماعالعوامؿ الدافعة لمشاركة 

 

journal.tishreen.edu.sy                                                   Print ISSN: 2079-3049  , Online ISSN:2663-4244 

192 

 راسةالمراجع المستخدمة في الد
 .  1222, اللاذقية,  الداودي, الخدمة الاجتماعيةػ الأخرس, صفوح,  2
الكويت  –المجمس الوطني لمثقافة و الفنوف و الأدب -الشباب العربي و المشكلات التي يواجييا –ػ حجازي , عزت  1
–2985. 
 .2978 – اللاذقية –منشورات الشبيبة  – الصحافة و الشبيبة –ػ خضور , أديب  3

 . 2988دار المجمس الأعمى لموصاية, ,التطوع والتنظيـ الحكومي في دولة الإماراتػ راشد, راشد,  2
 .2992 –عماف  – الصراع القيمي لدى الشباب العربي وزارة الثقافة –ػ السرحاف ,محمد  5
 . 2981, دار مجدلاوي, عماف, البحث العمميػ عبيدات, ذوقاف,  6
 .2987 –الدوحة  –دار الثقافة لمنشر و التوزيع  – قضايا و مشكلاتلث : العالـ الثا –ػ ليمة ,عمي  7
 .2985 –بيروت –دار النيضة العربية  - الشباب العربي و التغيير الاجتماعي –ػ محمد , محمد عمي  8

 مواقع إلكترونية تم الاستفادة منيا :
www.slamonline.net/Arabic1- 

References used in the study 
1-  Al-Akhras, Safouh, Social  Work, C5, Al-Dawoodi, Lattakia, 2000 

2- Hijazi, Izzat , Arab Shebab  and the problems faced, by the National Council for  

Culture and Arts Literture ,Kuwait ,C1 , 1985. 

3- Khadoour, Adeeb , Journalism and Youth , Publications of Youth , Lattakia ,C1 , 

1978.  

4- Rashid , Rashid, Volunteering and Governmental Regulation in the Emirates, Supreme 

Council of Trusteeship, 1998. 

5- Al-Sirhan, Muhammad , The Rhythmic Conflict among Arab Youth, Ministry of 

Culture , Amman , 1982. 

6- Obaidat, THhouqan, Scientific Research, Dar Majdalawi, Amman, 1982. 

7- Laila, Ali , The Third World: Issues and Problems , Dar Al Thaqafa for Publishing and 

Distribution , Doha , c1 , 1987. 

8- Muhammad, Muhammad Ali , Arab Youth and Social Change , Arab Renaissance 

House , Beirut , c1 , 1985 

http://www.slamonline.net/Arabic4
http://www.slamonline.net/Arabic4

