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  ABSTRACT    

 

The digital libraries really regarded as future libraries in the shade of the common 

orientation occurred in the entire world toward converting to the electronic world and the 

digital content. The field of libraries and information is hardly seeking to track this 

movement trying to take advantage of the new technics applications of computers and 

information technology and telecommunication systems to apply it on the ground in the 

spacious world of libraries, proving that the field of libraries and information 

haven&apos;t and never die, but it is trying to track developments. In this paper we are 

trying to be educated about digital libraries, the beginnings of its rising, the factors which 

rise the need to establish such libraries and its contained groups, in addition to the basic 

functions performed by the digital libraries. After all the study moves to talk about the 

image of the arab digital libraries, its circumstance and challenges that it stand up to, and 

we take a sample of a digital librarie, Almanhal Digital Library for instance, and explain 

the main points of this library and its groups importance and the ways of using it by 

beneficiaries. 
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 :المكتبات الرقمية العربية واقع
 (نموذجا  الرقمية مكتبة المنهل )

 
 *الدكتور عبــد المجيــــــد مهنّــا

 رهـــــــــام أحمد محمــــــــد**
 

 (2020 / 7 / 92قبل لمنشر في  . 9142/  5/  41تاريخ الإيداع )
 

 ممخّص  
 

تعد المكتبات الرقمية بحق ىي مكتبات المستقبل في ظل التوجو العام الحادث في العالم ككل نحو التحول إلى العالم 
ي والمحتوى الرقمي، ويسعى مجال المكتبات والمعمومات بشدة لمحاق بيذا الركب ومحاولة الاستفادة من الإلكترون

تطبيقات التقنيات الحديثة في مجال تكنولوجيا الحاسبات والمعمومات ونظم الاتصالات وتطبيقيا فعمياً في عالم المكتبات 
نما ىو يحاول عن كثب في ملاحقة التطورات وفي ىذه  الرحب، ليثبت مجال المكتبات والمعمومات أنو لم ولن يمت وا 

الورقة نحاول التعرف عمى المكتبات الرقمية وبدايات نشوءىا والعوامل التي دعت إلى الحاجة إلييا ومميزاتيا 
تي والاحتياجات الرئيسية لإنشاء ىذا النوع من المكتبات والمجموعات التي تضمنيا بالإضافة إلى الوظائف الأساسية ال

تقوم بيا المكتبات الرقمية ومن ثم تتوجو الدراسة إلى الحديث عن صورة المكتبات الرقمية العربية ووضعيا الراىن 
والتحديات التي تواجييا ونأخذ مثالًا لمكتبة رقمية ىي مكتبة المنيل الرقمية وشرح النقاط الرئيسية لأىمية ىذه المكتبة 

 مستفيدين.ومجموعاتيا وطرق استخداميا من قيل ال
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 :مقدمة
يد الشعوب السابقة من اختراع الكتابة إلى اختراع الورق فيما بعد. ثم جاء  ىمرت تقنية المعمومات بمراحل من التطور عم

يث اخترع آلة الطباعة، في منتصف القرن الخامس عشر ليقودنا إلى مرحمة جديدة في مجال نقل المعمومات والمعرفة ح (جوتنبرغ)
ما أدى إلى كثرة تداول المعمومات فيما بين ىذا  ؛نسخ العديدة من الكتب والوثائق والمواد المطبوعةومنيا انتقل العالم إلى عصر ال

يدين صول إلييا لتقديميا لممستفو لفكري الإنساني كماً ونوعاً حصر المعمومات والصبح من الصعب بعد تراكم الإنتاج االأفراد وأ
 ،لجذري إلى الاىتمام بمجال تخزين ومعالجة المعمومات واسترجاعياتم التحول ا ؛من ىنا .بالشكل الوافي وفي الوقت المناسب

فجاءت الحاسبات الآلية بأجياليا المختمفة بمنتصف القرن العشرين لتشكل تطوراً يعكس لنا تحولًا جذرياً وميماً باتجاه تخزين 
إلى نقمة نوعية  بل الانتقال ،لحاسبات وتطورىا السريعولم يقف الأمر عند ظيور ا .اليائل من المعمومات سترجاع الكمومعالجة وا
 :أي ،مميون رمز (056)تخزين كميات ىائمة من المعمومات تقدر بأكثر من  نمكاحيث أصبح بالإ ،ع الأقراص المميزرةوىي اخترا
في طاقتو التخزينية  تطورت ىذه الأقراص إلى نوع جديد أكثر استيعاباً  بل ،صفحة ورقية من المعمومات (056666)ما يعادل 
 الذي يطمق عميو القرص المدمج.ضعاف ما يستوعبو القرص المتراص ة الواحد منيا إلى أكثر من سبعة أليصل قابمي

ونقل المعمومات والمعارف.  نترنت وما أتاحتو من خدمات الشبكة العنكبوتية، فيي تمثل قمة التطور في مجال إنتاجأما شبكة الإ
ة في ر و وطلاب العمم ومع كل ما ذكر من ث عن ىذه الشبكة أصبح الشغل الشاغل لفئات عديدة من عمماء وباحثين فالحديث

ومع ظيور عصر الانترنت ىذا بدأ المفيوم التقميدي  ،الاتصالات الحديثة والتطور المعموماتي اليائل في نشر وبث المعمومات
 لرقمية العالمية.ا بسرعة نحو إنشاء المكتباتخصوصاً في العالم الغربي المتجو ارى شيئاً فشيئاً لممكتبة يتو 

التغيرات المتواصمة في مينة المكتبات يم وظيور المبادئ الديموقراطية و فقد أجبرت التطورات التقنية والعممية وانتشار التعم
قادرة عمى التعامل والتفاعل مع  ،ية لتصبح مراصد معمومات متطورةوالمعمومات إلى تطور ىذه المؤسسات الثقافية التعميم

محققة بذلك قفزة كبرى في  ،التطورات والاتجاىات المعاصرة لتمبية احتياجات الباحثين والدارسين في شتى الموضوعات والمجالات
ما ميد  ، وىذاونشرىا عمى نطاق واسع ،يةاستخدام تقنيات المعمومات والاتصالات وطبيعة الخدمات والبرامج المكتبية والمعمومات

 (8662)جوىري و الحازمي،  لظيور المكتبات الرقمية.
ح دور المكتبات الرقمية في خدمة المعمومة وتيسير حصول المستفيد عمييا لتوض ةانبثقت أىمية ىذه الدراس ،المنطمق اومن ىذ

 بأسرع الطرق.
 :البحثمشكمة 

زمنياً عن مثيلاتيا في دول  الدول العربية نحو إنشاء مشاريع المكتبات الرقمية جاء متأخراً  تبرز مشكمة الدراسة من أن اتجاه 
لقاء الضوء عمى أىمية المكتبات الرقمية ووظائفيا واحتياجاتيا والتحديات وىذا العالم المختمفة،  ما استمزم رصد تمك المحاولات وا 

 بات الرقمية.التي تواجو المكتبات العربية نحو التوجو إلى المكت
 

 :البحث وأهدافهأهمية 
 أهمية البحث

تنبع أىمية ىذه الدراسة من ضرورة توضيح دور المكتبات الرقمية في خدمة المعمومة وتيسير حصول المستفيد عمييا 
عطاء تصور واضحإضافة إلى أىمية توضيح صورة المكت ،بأسرع الطرق فضلًا  ،لوضعيا الراىن بات الرقمية عربياً وا 

 قاء نظرة عن إحدى المكتبات الرقمية الميمة لمباحت العربي وىي مكتبة المنيل الرقمية.عن إل
 :البحثأهداف 

 المكتبات الرقمية. نشأةإلقاء نظرة تاريخة حول  -
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 التعريف بالمكتبات الرقمية. -
 تحديد أىمية المكتبات الرقمية ومميزاتيا. -
 التعريف بوظائف المكتبات الرقمية واحتياجاتيا. -
 ورة المكتبات الرقمية عربياً والتحديات التي تواجو ىذه المكتبات.رصد ص -
 التعريف بمكتبة المنيل الرقمية وسياسة استخداميا والبحث ضمن مصادرىا الرقمية. -

 :البحثتساؤلات 
 ؟ مراحل نشوء المكتبات الرقمية ما -
 ؟ يائ؟ وما مميزاتيا ومتطمبات إنشا ما مفيوم المكتبة الرقمية -
 ؟ الرقمية ف المكتبةما أىم وظائ -
 ؟ ما وضع المكتبات الرقمية في الوطن العربي -
 ؟ ما التحديات التي تواجو المكتبات الرقمية العربية -

 :البحثحدود 
يا ومفيوميا ومميزاتيا وأىم أتتتطرق لدراسة مراحل نشالحدود الموضوعية: تتناول الدراسة موضوع المكتبات الرقمية و 

 مكتبة المنيل الرقمية. ذلك عمى وظائفيا وتدرس مثالاً 
 مصادر المعمومات في المكتبات الرقمية.أنواع  لك الحدود الشكمية:
كميزية والعربية. ودراسة موقع نص بالمكتبات الرقمية بالمغتين الإنتاج الفكري الخاتتناول الدراسة الإ الحدود المغوية:

 عربي لمكتبة رقمية ىي مكتبة المنيل.
 :البحثفروض 

بات الرقمية اتجاىاً حديثاً يضمن لممكتبات مواكبة التطوارت العالمية في مجال تكنولوجيا المعمومات المكت دتع -
 أنواع مصادر المعمومات والعمميات الفنية المرتبطة بيا. لالرقمية بما يضمن التعامل مع كوالتقنيات 

 البشرية والقوانين والتشريعاتة والكوادر من المتطمبات التقني العديدإلى يحتاج الاتجاه لإنشاء المكتبات الرقمية  -
 المكتبية بشكل ناجح. ياخدماتبما يضمن تقديم 

 المية.ياً تجاه المشاريع التعاونية العالمشاريع العربية في مجال المكتبات الرقمية قميمة نسب دتع -
بما يحقق السير  لرقميةالبالغة والحاجة الماسة لخدمات المكتبات ا لأىميةاتوضيح إلى ج البمدان العربية تحتا -

 مية في مجال المكتبات والمعمومات.في موكب التطورات العال
 :البحثمصطمحات 

ومات تقميدية : تستخدم خميطاً من التقنيات مع مصادر معمElectronic Libraryلكترونية المكتبات الإ -
 لكترونية كالأقراص المدمجة أو الشبكات المتنوعة.كالكتب الورقية والإ

لعدد من المكتبات الرقمية  اً : ىي مكتبات تشكل روابطVirtual Libraryات الافتراضية )التخيمية( المكتب -
أين مصدر الخدمة، وتتم فييا معالجة من ومن المؤسسات لتقديم خدمة معينة من دون أن يعرف الباحث بالضرورة 

 نترنت وليس ليا مكان في الواقع.ة عمى الإوىي موجود ،لكترونية الحديثةق الإومات وتخزينيا واسترجاعيا بالطر المعم
واء المنتجة أصلًا في التي تقتني مصادر معمومات رقمية، س : ىي تمكDigital Libraryالمكتبات الرقمية  -

التي تم تحويميا إلى الشكل الرقمي، ولا تستخدم مصادر تقميدية مطبوعة بغض النظر عن أن تكون  مشكل رقمي أ
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عمميات ضبطيا ببميوجرافياً باستخدام نظام آلي، ويتاح الولوج إلييا عن طريق شبكة لا، وتجري نترنت أو متاحة عمى الإ
 نترنت.عبر شبكة الإ مموسعة أ مسواء كانت محمية أ ،حواسيب

 
 :البحث يةمنهج

رصد و لمتحقق من الأسئمة المحددة والوصول للأىداف الموضوعة اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التاريخي 
 صائص موضوع الدراسة.خ
 

 الدراسات السابقة:
تعد  (:Building a digital library: concepts and issues) :بعنوان م6990عام  (ديفيد باربر) دراسة -

وقد اقتصرت الدراسة عمى  ،الأولى من نوعيا لإعداد طريقة منيجية لتحميل الأدلة والخدمات المرجعية الرقمية بالمكتبة
 .6990لمرجعية التي وجيت إلى المكتبة في خلال فترة ثلاثة أشير من يناير إلى مارس من عام تقميل الأسئمة ا

نترنت العامة نموذج لممكتبات مكتبة الإ) :م بعنوان8668عام  دراسة محمد جعفر عارف ومحسن العريني -
ولة تقديم نموذج يمكن الاسترشاد وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى محا (:ة لأىدافيا ووظائفيا وخدماتيايدراسة تحميم :الرقمية

نترنت العامة  كأحد من خلال دراسة تحميمية لمكتبة الإوذلك  ؛بو عند البدء في إنشاء أحد مشروعات المكتبة الرقمية
 أوائل مشروعات المكتبة الرقمية في الولايات المتحدة الامريكية.

وقد بينت فييا مفيموم  (:المكتبات الرقميةىات الحديثة في الاتجا) :م بعنوان8660اسة أمينة صادق عام در  -
 وأىم مشروعات المكتبات الرقمية في العالم العربي. لمكتبات الرقميةالمكتبات الرقمية وأىم الاتجاىات الحديثة في ا

يقية لممتطمبات مشروعات المكتبة الرقمية في مصر: دراسة تطب) :م بعنوان8662دراسة عماد عيسى عام  -
ادر والبرمجيات وبيان أثر المص النظم   وقد بينت أىم متطمبات إنشاء المكتبات الرقمية من حيث   :(الفنية والوظيفية

كذلك عرضت الدراسة مشروعات المكتبات  ،مية والتقنيات الحديثة عمى المتطمبات الوظيفية لإنشاء المكتبات الرقميةقالر 
 الرقمية عمى مستوى العالم.

طرحت ىذه  (:ات الرقمية وبعض القضايا الفكريةالمكتب) :م بعنوان8665دراسة عبد المجيد بو عزة عام  -
الدراسة الانعكاسات الثقافية التي أفرزتيا المكتبات الرقمية ووضحت كيفية تصنيف وتكشيف مجموعات المكتبات 

ستعراضيا كذلك ا ،ظيم الجيدة لنجاح مجموعات المكتبات الرقميةنتل عرضيا الوافي والواضح لطرق الالرقمية من خلا
 لأىم القضايا الفكرية المتعمقة بالمكتبات الرقمية.

تناولت ىذه الدراسة  (:مدينة الرقمية: الواقع والمستقبلمكتبة ال) :م بعنوان8662دراسة عزة فاروق جوىري عام  -
ضت ماىية موضوع المكتبة الرقمية مع التركيز عمى مكتبة المدينة الرقمية كنموذج ليذا النوع من المكتبات، واستعر 

 النوع من المكتبات. اذاق المستقبل ليالمكتبة الرقمية وأىميتيا وبنيتيا وتنظيميا ومواردىا وتجييزاتيا وخدماتيا لاستشر 
المكتبة الرقمية: الأسس، المفاىيم والتحديات التي تواجو المكتبات ) :م بعنوان8666 عام يدراسة أحمد عم -

مفيوم المكتبة الرقمية ونشأتيا ومراحل تطورىا موضحة مشكمة المصطمحات  وتناولت ىذه الدراسة (:الرقمية العربية
 ،والفيرسة التصنيف   الرقمية، وسمطت الضوء عمى مسمتزمات المكتبة الرقمية ومجموعاتيا والعمميات الفنية من حيث  

 تواجييا.كما تطرقت لآلية الاسترجاع الرقمي، وعرضت صورة المكتبات الرقمية عربياً والتحديات التي 
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 المكتبات الرقمية: نشأةأولا : 
تاحة مصادر حسسات المعمومات المعنية من جمع و واستخدام مؤ  ازداد معدل استخدام مصادر المعمومات فظ وتنظيم وا 

كبيا أيضاً اختلاف في ا، وىذه الزيادة و في ظل ثورة المعمومات وما صاحبيا من ظيور التقنيات الحديثة المعمومات
 .ة وسموكيات الباحثين والمستفيدينفادحات، واختلاف أيضاً في أنماط الإمسميات والمصطمالعديد من ال

ارتبط ظيور المكتبات الرقمية بظيور الويب وتطبيقاتو فبدأت تفرض نفسيا عمى مجتمع الباحثين وناشري الانتاج 
لوصول السريع لممعمومة ا في ظل تطبيقات الويب حيث أتاحت ايالعممي لما تميزت بو من سمات كانت في صالح

الاتجاه بيذا  يقة مجانية، فما كان لممكتبات إلاوالمشاركة بيا والحصول عمى مصادر المعمومات بأقل وقت و أحيانا بطر 
 النحو من النمط التقميدي إلى النمط الرقمي.

ول منيا ىو ما كان في الأ :مات يمكن القول أنيا تتضمن نوعينوبالنظر لمحتويات المكتبات الرقمية من مصادر معمو 
، والنوع الثاني ىو ما كان في Born Digitaly بدايتو رقمي وليس لو بديل ورقي أو غير رقمي وىذا ما يسمى ب

وبدايتو ورقي ومن ثم تم تحويمو لشكل رقمي وىناك مكتبات تتضمن النوعين معاً من مصادر المعمومات  أساسو
موقعيا عمى شبكة  حة وثائقيا الورقية بشكل رقمي عمىمؤسسة لإتاوخصوصاً ما كان منيا مؤسساتي حيث تسعى ال
 (Kovacs & Elkordy, 2000) الانترنت العالمية وىذا مايسمى بالمكتبة الالكترونية.

 العشرين( بدايات المكتبات الرقمية إلى الأربعينات والخمسينات من القرن 8660)عبد المجيد بو عزة  كما يرجع البعض
 عمى أن المكتبات الرقمية ىي من منتجات شبكة الويب وتعود جذور الأخيرة لذلك الوقت، وبالرجوع إلى وذلك استناداً 

 Caregie Mellon University's Project Marcury مشروعأوائل مشروعات المكتبات الرقمية جدير بالذكر 

 The Chemistry Online Retievalومشروع ، TULIP (1993-1995)ومشروع ، (1989-1992)

Experiment (CORE)  وغيرىا. 
ت المتحدة ياالجيات البحثية بالولا زويذكر بأن أول تجسيد فعمي لمشروع مكتبة رقمية بحثية كان تعاوناً مشترك من أبر 

بعض المؤسسات الطبية و مكتبة الكونجرس، و المكتبة الوطنية الطبية، و المؤسسة الوطنية الأمريكية لمعموم،  :مثل
كانت والتعميم العالي،  الرقمية لخدمة قطاع البحث العمميوتم تأسيس أكبر برنامجين لممكتبات  غير ذلك.إلى  يةنالوط

ىذه المشروعات التعاونية ىي أكثر ما جذب انتباه العمماء والباحثين و الكثير من فئات المجتمع لمتنبو الفعمي لاكتشاف 
 (Lynch, 2005) الرقمنة والمشابكة في عالم الويب.

 مفهوم المكتبات الرقمية:نيا : ثا
بالحديث عن المكتبات الرقمية نجد أنو قد اختمفت الرؤى والنظريات تجاه ىذا المفيوم تبعاً لاختلاف الرائي وتخصصو 
وغرضو البحثي، وىذا ىو نتاج نجاح فكرة المكتبات الرقمية وما ندعوه بالنضوج الفكري وخاصة عند الاطلاع عمى 

كري لدى متخصصي المكتبات والمعمومات منذ ظيور فكرة المكتبات الرقمية وىي ليست بفترة زمنية أدبيات الانتاج الف
بالعديد من الدراسات والأبحاث فكان ليا جانب لا بأس بو من الانتاج العممي الخاص وقد أنيا قد حظيت  طويمة، إلا

واصفات وغيرىا، كما كان ليا جانب بظيور مشممت ىذه الدراسات معظم جوانبيا من حيث المفيوم والبناء والشكل وال
-Dدورية متخصصة بمجال المكتبة الرقمية وىو من المجالات القميمة التي حظيت بدورية متخصصة وكانت بعنوان )

Lib Magazineاختلفت الآراء في و، ( وغطت كل مالو علاقة بموضوع المكتبات الرقمية وأحدث التقنيات والتطبيقات

 ونذكر منها:ها مصطلحات عدة تشير إلىرقمية ومفاهيمها والمصطلحات التي تدل عليها، فظهرت تعريف المكتبة ال
المكتبة المييبرة  ،Comuterized Librar) )المكتبة المحوسبة  (،Elecronic Library)لكترونية المكتبة الإ
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(Hybrid Library،)  المكتبة الافتراضية (Virtual Library)، مكتبات بدون جدران (Libraries without 

walls)  ًونود  ، وتعكس ىذه المصطمحات خمفيات الباحثين الموضوعية وقد تستخدم عمى سبيل الترادف أحيانا ،
ىداف من وجود ىذه عمى اختلاف المصطمحات التي أطمقت عمى المكتبات الرقمية فقد توحدت الأ والإشارة إلى أن

التكنولوجيا والاتصال لخدمة المكتبات والمستفيدين منيا عمى وجو رئيسي وىو توظيف تقنيات  المكتبات في ىدف
الخصوص لتيسير وصوليم إلى مصادرىا والاستفادة منيا عمى أكمل وجو وفق مجموعة من النظم والعمميات  لخزن 

 أكثر المصطمحات المستخدمة ودلالتيا نذكر الآتي:وتنظيم واسترجاع ىذه المصادر. ولتوضيح 
ولا تستخدم مصادر تقميدية مطبوعة بغض  ،لكترونية محوسبة فقطإة: ىي المكتبة التي تمتمك مصادراً المكتبة الرقمي - أ

 النظر عن أن تكون متاحة أو لا.
 وليس ليا أي وجود في الواقع. ،نترنت فقطالمكتبات الافتراضية: ىي مكتبة موجودة عمى الإ - ب
 لكترونية: وليا معنيان:المكتبات الإ - ت
 ي يشكل جميع المصطمحات.المعنى الشامل الذ -
 نترنت ومكان في الواقع.وليا واقع عمى الإ ،ىي مكتبة عكس الافتراضية -

تعريف اخمة لممكتبة الرقمية، من أبرزىا تدعدة تعريفات ومفاىيم م ثمة أنو جدوبالرجوع إلى تعريف المكتبة الرقمية ن
 :المكتبة الرقمية (ODLS) تاح عمى الخط المباشرالمكتبة الرقمية كما ورد في معجم عموم المكتبات والمعمومات الم

ويمكن الوصول إلى مصادرىا عن طريق  ،ىي التي تشمل عمى قدر من المصادر المتاحة في شكل مقروء آلياً »
الاتصال عن  سواء محمياً أم عن طريق الوصول أم ،استخدام الحاسبات الآلية، ويمكن الوصول إلى محتوياتيا الرقمية

وقد كانت البداية بإتاحة الفيارس في الشكل المحوسب أو الفيارس الآلية، ثم  .شبكات الحاسبات الآليةبعد عن طريق 
ا وعدد كبير من الأعمال انتقل الحال إلى خدمات التكشيف والاستخلاص الخاصة بالدوريات، ثم إتاحة الدوريات ذاتي

  D.Lib. (Reitz)رقمية في الإنتاج المتخصص باختصاروأخيراً نشر الكتب، وعادةً ما يشار إلى المكتبات ال المرجعية
رة المحتوى في الإجراءات ذات الصمة بإداعة التقنيات والأدوات والمصادر و مجمو »وآخرون بأنيا  (بولجر)ىا افيما ير 

 (Polger, Shapiro, & Josephs, 1995) .«لكترونيةبيئة المعمومات الإ
الفنية الخاصة  مكاناتلكترونية والإموعة من المصادر الإمج» ة أنيا( المكتبات الرقمي1999)( Borgman) عرفتو 

ودعماً لنظم تخزين واسترجاع المعمومات  تعد المكتبة الرقمية امتداداً  لكوبذ .بإنتاج المعمومات والبحث عنيا واستخداميا
سواء الثابتة  ،وعة من الصورأم مجم اً أم صوتي اً لوعاء نصيا الرقمية بصرف النظر عما إذا كان التي تدير المعمومات

 (Borgman, 1999)  .«أم المتحركة، وتكون متاحة عمى شبكة موزعة
مة من مجموعة منظ» ىو لممكتبة الرقمية أن التعريف غير الرسمي رقمية( في تعريفو لممكتبة ال2000مز )ر كما ذكر آ

ولعل  .«مية ومتاحة عبر أحد الشبكاترقالمعمومات تصحبيا بعض الخدمات، حيث تكون المعمومات مخزنة في أشكال 
منظمة بشكل منيجي لأنيا إذا لم يتوافر ليا شرط التنظيم أىم ما يميز ىذا التعريف تأكيده عمى أن ىذه المعمومات 

 (Arms, 2000)  المنيجي فيي لن ترقى إلى رتبة المكتبة الرقمية.
غير موجود داخل جدران المكتبة، المعمومات لمستفيد المكتبة التي تقدم خدمات »بأنيا  (2000)يعرفيا أسامة لطفي و 
تاحتيا من خلال شبكة الانترنتب  .«استخدام مصادر المعمومات المتاحة والموجودة داخل المكتبة بعد تحويميا رقمياً وا 
 (8660، أ. حمدأ)
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كم ىائل من مصادر  يشتمل عمى تخمص الدراسة إلى تعريف إجرائي لممكتبة الرقمية وىي الكيان الذي مما سمف ذكره
سواء محمياً أم عن طريق الوصول  ،التي تم تنظيميا بشكل يسيل الوصول إلى محتوياتيا الرقميةومات الرقمية معالم

نترنت، مع توفير الأدوات التقنية اللازمة لذلك، كما ريق شبكات الحاسبات الآلية أو الإوالاتصال عن بعد عن ط
وقت  ثمةتائج وفي أقل وقت ممكن، وليس أدق الن ىلوصول إلعمى االمستفيدين  استرجاع ذكية تساعد تستخدم تقنيات

محدد لإتاحة المعمومات بيا، وقد تتاح لكل المستفيدين دون استثناء أو لفئة محددة، ويقوم عمى إدارتيا مجموعة من 
 المتخصصين، وتتاح بمغة واحدة أو عدة لغات.

 ت الرقمية:ظهور المكتبادعت إلى الحاجة إلى ثالثا : 
 إلى ظيور الحاجة إلى المكتبات الرقمية:من العوامل التي دعت 

 نتاج الفكري الناتج من الأبحاث العممية في كل أرجاء المعمورة.الزيادة اليائمة في الإ -6
نترنت مى الشبكات المعموماتية وشبكة الإعتماد عوكثرة الا التطور التكنولوجي وثورة الاتصالات في العصر الحديث، -8

 في الحصول عمى المعمومات.
 جاز في وقت وجيد المستفيدين.يالحاجة إلى تطوير الخدمات المقدمة من قبل المكتبات ومراكز المعمومات، مع الإ -0
 عدم توافر الإمكانات المادية لممكتبات التقميدية المتمثمة بالميزانيات المالية المحدودة في المكتبات. -2
مة لإنجاز العمميات الفنية عمى وسائط المعمومات كالفيرسة والتصنيف وغيرىا من عدم توافر الكوادر البشرية المؤى -5

 العمميات الفنية.
وذلك في  ؛عدم توافر المساحات في المكتبات التقميدية التي تمكن المكتبة من اقتناء كل ما يصدر من مطبوعات -0

 حال توافر الميزانية لمشراء.
 .تفاع أسعار مواد الطباعةوعات لار الزيادة في تكاليف طباعة المطب -7

كل ىذه العوامل وغيرىا أظيرت الحاجة الماسة والممحة لظيور الأشكال الرقمية والأوعية ومصادر المعمومات الرقمية، 
ن يعتمد بصورة أساسية عمى ىذا الشكل من أشكال مصادر المعمومات دون ن مؤسسات المعمومات م  م   ثمةصبح بل أ

 .الأشكال التقميدية العادية
 مميزات المكتبات الرقمية:رابعا : 
 ن التقميدية وتنفرد بخصائص وفوائد نوجزىا في الآتي:عون أن المكتبة الرقمية تتميز صصختيرى الم

الوصول إلى المعمومات عن بعد، من خلال إنشاء فيارس وكشافات رقمية لمقتنيات المكتبات أو تحويل المصادر  -6
طلاع عمييا من أماكن عمميم أو منازليم وبذلك تخطي لمحواجر المكانية إلى شكل رقمي يسمح لممستفيدين بالا

وز لمشكمة استخدام مصدر المعمومات من قبل مستفيد اواختصار لموقت والجيد بالوصول إلى مجموعات المكتبة وتج
 .ي وقتأواحد بإتاحتو لعدد كبير من المستفيدين في نفس الوقت في 

 سيولة الاسترجاع وسرعتو. -8
 ن لمجموعات ىائمة من المصادر واسترجاعو بسيولة وسرعة.التخزي -0
يمكن توسيع مجموعات المكتبة عبر الاتصال مع مكتبات أخرى، والمشاركة في  إذ ،سيولة الاتصال والمشارك -2

 مصادر المعمومات ومواردىا.
الورق ويوفر مكان  ةما يخفض كمف ، وىذاقلال من استعمال الورق واستيلاكويمكن الإفالحد من استيلاك الورق،   -5

 التخزين.
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مكانية تحديثيا بشكل السيطرة عمى مصادر المعمومات بشكل أكثر فاعمية من حيث تنظيميا وتخزينيا بدقة مع إ -0
 عكس إيجاباً عمى المسفيدين لوصول المعمومات إلييم بطريقة منظمة وسيمة.دوري، مما ين

ما يساعد عمى الاستفادة من وقت وىذا عمال الروتينية، تقميص بعض الأتية لممستفيد و الاعتماد عمى الخدمة الذا -7
 العاممين لأداء الأعمال الأخرى الضرورية.

خاصة ما يتعمق بتوسيع أو تضييق البحث  ميا،يجيات البحث كإمكانية خزن نتائج البحث وتطبيق أساليب استرات -2
 لكترونية.ل النتائج البحثية عن المصادر الإوصولًا إلى أفض

ل والربط بين مختمف من خلال إجراءات البحث التي تمكن الباحثين التواص Linkقيق الربط إمكانية تح -9
 ت علاقة وفائدة بخصوص موضوع البحث المطموب.الكترونية والرقمية وتحديد مواقع أخرى ذالمحتويات الإ

 دون أخطاء تذكر.و لأغراض الحفظ بسيولة يمكن نسخيا  -66
 نيا أقل تكمفة.إ -66
 (8666)عمي،  مات.سيولة تحديث المعمو  -68

 احتياجات المكتبات الرقمية:خامساً: 
ىداف لو احتياجات ومتطمبات لتحقيق الأ مشروع المكتبات الرقمية كأي مشروع آخر لابد أن يكونيمكن القول بأن 

إلى  المرجوة منو ويمكننا تحديد احتياجات المكتبات الرقمية من حيث الاحتياجات المادية والتقنية والبشرية والحاجة
جراءات ويمكننا عرضيا بإيجاز بدءاً معايير وسياسات و   .بالمتطمبات التقنية ا 

الاحتياجات التقنية الخاصة بيا من معدات وأجيزة حاسوب فرقمنة ناء مكتبة رقمية فيذا يعني توافر فعند التفكير بب
مكتبات كاممة إلى الصورة الرقمية، الالمكتبات لا تعني فقط أتمتة العمميات الفنية والبشرية بل تعني تحويل مجموعات 

 ويمكن تمخيص ىذه المتطمبات التقنية فيما يمي:
 التي سيتم عن طريقيا تحويل المصادر التقميدية إلى الشكل الرقمي. Hardwareالأجيزة والمعدات  -6
ن أجزاء مصادر المعمومات في الشكل الرقمي، وكذلك بروتوكولات الربط بي رالبرمجيات الخاصة بعمميات تطوي -8

 المتصفحات وبرامج استرجاع الوثائق والبيانات من المكتبة الرقمية.و  المكتبة المكتبة الرقمية
 Internet Terminalsنترنت ، ومنافذ لمشبكة العالمية الإCommunication Networks شبكات الاتصال -0

 بد أن تكون بقدرات عالية وكفاءة وسرعة فائقة. والتي لا
التي تختزن فييا النصوص الكاممة لموثائق ومصادر المعمومات، ولا بد أن تكون ىذه  Data Basesقواعد البيانات  -2

 .Digital Format  أشكال المصادر الرقمية لعاب كيالقواعد قادرة عمى است
اعتماد نسق معين لبيانات الوثائق ومصادر المعمومات يتم استخدامو بصفة دائمة، وىي كثيرة في الوقت الحالي،  -5
 .Extensible Markup Language (XML) متدادلمياً ىي لغة الترميز القابمة للان أفضل ما يوصى بو عاولك
كل برمجيات حماية حقوق الممكية الفكرية لمصادر المعمومات والوثائق الرقمية، سواء التي تم تحويميا من الش -0

 مي.تمك التي أنتجت أصلًا في شكميا الرق مالتقميدي إلى الشكل الرقمي، أ
 والتحقق من ىوية المستخدمين لممكتبة الرقمية، وأمن اليبانات والمجموعات الرقمية.برمجيات الأمان  -7
ستيعاب لما قد يزيد من المصادر الرقمية ت، والتحقق من مدى قدرتيا عمى الاوسائط التخزين لمصادر المعموما -2

 لاحتياطية ليذه الوسائط.وارتباطاتيا في المستقبل القريب والبعيد، ومدى قدرات التخزين ا
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 التي يجب أن يتم مراعاة المواصفات العالمية في تصميميا. User Interfacesستخدام لممستفيدين واجية الا -9
 (8667)ويكيبيديا، 

 الاحتياجات المادية: 
ية وخاصة في يمكننا القول أن تكاليف إنشاء المكتبات الرقمية الباىظة الثمن يمكن أن تكون عائق في إنجاز ىذه العمم

البمدان العربية، ذلك لنقص التكنولوجيا المؤىمة لمقيام بيذا النوع من المكتبات وبخاصة أن اليدف منيا ىو تقميل النفقات 
عن المكتبات التقميدية، فتوافر الموارد المالية اللازمة للأمر ىو شيء ميم لمغاية ويمكن أن يتحقق من خلال التعاون 

مستوى أفضل عن طريق المشاركة بالتكاليف والمصادر حيث تقديم خدمات بتية والمكتبات لبين المؤسسات المعموما
فأتت  ا كانت الامكانات المتوافرة لديياكانت بدايات مشاريع المكتبات الرقمية نتاج تعاون أكثر من مؤسسة واحدة ميم

 كثمرة تعاون مؤسساتي.
 الاحتياجات البشرية: 

 تحمى بيا أخصائي المعمومات الذي يعمل في المكتبات الرقمية:من أىم الصفات التي يجب أن ي
المعرفة التخصصية في عمم المكتبات والمعمومات، وىو كما قمنا ركيزة أساسية لأي شخص يعمل في مجال  -6

 عموماً تقميدياً كان أم رقمياً. المكتبات
ة ما يمكن أن يواجيو في بيئة عممو من وذلك حتى يتسنى لو مواجي ؛خص مؤىلًا تأىيلًا عممياً عالياً أن يكون الش -8

دراكو لمدى أىمية المكان الذي يعمل بو.  جيد عقمي، وا 
 ،في مجال تخصصو عاً لكل جديدبمتا الرقميةيجب أن يكون المكتبي الذي يعمل في البيئة  المتابعة والتجديد، حيث   -0

 .وجيا الاتصالات وعموم المعموماتفي مجال تكنولكل ما ىو حديث وكذلك 
وذلك  ؛نوع من التعميم المستمر لممكتبيين العاممين في مجال المكتبات الرقمية ثمةالمستمر: فيجب أن يكون لتعميم ا -2

عن طريق الدورات التدريبية والتقنية المستمرة في مجالات التقانة والتكنولوجيا وعموم المكتبات والمعمومات، وىذه النقطة 
 ضنة لمثل ىذه المكتبات.بالطبع ممقاةً عمى عاتق المؤسسات الحا

ن في المكتبات الرقمية إلى نوع من ين العامميعاممين: حيث يجب أن يخضع المكتبيالتدريب العممي المستمر لم -5
 (8660)الشيخ،  التدريب المستمر والمنظم حتى يكونوا عمى دراية دائمة ومتجددة بالحديث في مجال التخصص.

 الحاجة إلى المعايير والسياسات:
ما توجد الحاجة إلى وجود المعايير والسياسات لتنظيم العمل وأسموبو في أي مشروع، وفي مشاريع الرقمنة تتضح  دائماً 

الأمر من أىمية وجود المعايير والسياسات فيما يمكن أن تواجيو ىذه المشاريع من عراقيل وعقبات، نقصد ىنا معالجة 
وثانياً من وق الممكية الفكرية ومعايير إدراتيا من جانب المكتبة، عدة جيات، فأولًا من الناحية القانونية الخاصة بحق

 .وكيفية تنظيمو ى المكتبة الرقميسياسات الإتاحة والاستفادة من قبل المستفيدين من محتو  ناحية ضرورة توافر
 مجموعات المكتبات الرقمية:سادسا : 

 وأىميا:لكتروني ل مختمفة من الأوعية في الشكل الإتتضمن أنواع وأشكا 
 العالمية( -المحمية) الإلكترونية رافياغو يالفيارس والببم -6
بحوث  مثل: العالمية(: وتشتمل عمى ممفات المعمومات الخاصة بالمجتمع -المحميةقواعد البيانات الإلكترونية ) -8

مة، صوص الكامعممية وأوراق المحاضرات والمذكرات، والمعاجم المغوية، ودوائر معارف الكترونية منوعة، وممفات الن
 لكترونية.إلكترونية، وكتب إممفات رقمية، ودوريات و لكترونية، وممفات موسيقية، وقواعد البيانات الإ
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 أقراص مدمجة، عمى الخط المباشر(و أقراص مرنة، و  لكترونية )ميكروفيش،وعية المعمومات الإأ -0
 (Wilensky & Khan, 1995) (أقراص مدمجة، عمى الخط المباشر) البرامج الآلية التعميمية -2

 وظائف المكتبة الرقمية:سابعا : 
وظائف المكتبة التقميدية ذاتيا ة ىي بأن وظائف المكتبة الرقمية تيدف لإنجاز واحد يكاد لا يختمف الباحثين عمى فكرة

بصورة الكترونية مع تقديم الكثير من الخدمات المتاحة من خلال العالم الرقمي، كما أنيا لم تمغ وظائف المكتبات ن لك
التقميدية بل إنيا امتداد لتمك الوظائف التي ىي اختيار مصادر المعمومات وجمعيا وتنظيميا وبثيا وتيسير سبل الإفادة 

لحمول لبعض المشاكل التي تواجو المكتبات التقميدية لتقديم خدماتيا مثل منيا، لكن المكتبة الرقمية كانت قد أوجدت ا
 سوف تعيد تعريف الخدمات المكتبية. كما أن المكتبة الرقمية مشكلات الإعارة الناشئة عن محدودية عدد النسخ

 .بصورة أكثر فعالية مما ىو الآن لممكتبةصميميا لتحقيق الأىداف الأساسية وت
 ,Microsystems)فإن الوظائف الأساس لممكتبات الرقمية تتمثل في: (سن ميكروسيستمز)قارير شركة قاً لأحد تف  وو   

2002) 
 المواد ورقمنتيا أو تحويل الوثائق التقميدية إلى شكل رقمي ملائم.الاصطفاء والتزويد: ويتضمن ذلك اختيار  -6
ومات الوراقية( لكل وثيقة تضاف إلى ) المعم metadataالتنظيم: الذي ينصب عمى تعيين ما وراء البيانات  -8

 المجموعة.
بغرض تفعيل التكشيف والاختزان: وينطوي ذلك عمى تكشيف كل من الوثائق وما وراء البيانات واختزانيا، وذلك  -0

 عمميات البحث والاسترجاع.
 metadataات وما وراء البيان document objectالذي يعد قمب المكتبة ويشتمل عمى الوثائق  يالمستودع الرئيس -2

 ، والتي تم إعدادىا في الأساس لمبحث والاسترجاع.indexesوالكشافات 
البحث والاسترجاع: وىو واجية المكتبة الرقمية التي يتم الإفادة من محتوياتيا من قبل المستفيدين بواسطة التصفح  -5

لواجية لممستفيدين في صفحة والبحث والاسترجاع واستعراض محتويات المكتبة الرقمية، وعادة ما يتم عرض ىذه ا
 (.HTMLعنكبوتية بصيغة النص الفائق )

وىو الحاسب النادل الذي يستضيف مجموعة المكتبة  Digital Library Websiteموقع المكتبة الرقمية:  -0
 الرقمية، ويعرض ىذه المجموعة لممستفيد في شكل صفحة رئيسية لموقع عنكبوتي. ويمكن لممستفيد ىنا اختيار الرابطة

المذكورة آنفاً. وتقوم المكتبة الرقمية  المناسبة في ىذه الصفحة للانتقال إلى الواجية الخاصة بالبحث والاسترجاع
لصفحة نفسيا لممكتبة الرقمية يمكن ا عمى عمميات البحث والاسترجاع ىذه. والجدير بالذكر أن بإيصال المحتوى بناءً 

 لفائقة المناسبة.ا ربطيا مع موقع المكتبة من خلال إحدى الروابط
يكون مرتبطاً بالشبكة ، فإن موقع المكتبة الرقمية ينبغي أن : لأجل الاسترجاع عمى الخط المباشرالربط الشبكي -7

المكتبة يمكن أن يكون فإن الوصول إلى  عمى مجتمع المستفيدين المستيدف نترنت. وبناءنترانت( أو الإالداخمية )الإ
كما أنو يمكن أن يكون ممتداً إلى المستفيدين عن بعد من خلال  ،حمية لممؤسسة(الشبكة الم) نترانتمحدداً بالإ

 نترنت.الإ
عداد الإحصاءات الخاصة -2 تاحة الخدمات  إدارة النظام الآلي: وتختص بإدارة النظام وتشغيمو والتدريب عميو وا  بو. وا 

ن خلال التعاون مع إدارة المكتبات لكتروني ومتابعة تطويرىا حتى تتناسب مع حاجات المستفيدين مفي شكميا الإ
 الأخرى.
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مكتبة البرامج: وىي مسؤولة عن المساعدة في اختيار مجموعة من البرامج الخاصة بالحاسب الآلي واقتنائيا  -9
تاحتيا و عمى أ CDوىذه البرامج تتكون من مجموعة من البرامج الإلكترونية التي تمتمكيا المكتبة سواء كانت عمى  ،وا 
نت، وتقوم المكتبات بتكوين ىذه المجموعات بعدة طرائق لا تختمف عن الطرائق التقميدية في الاقتناء في نتر شبكة الإ

الأغمب الأعم من )شراء، تبادل، إىداء( تقوم مكتبة البرامج بتوفير مجموعة من الخدمات المعموماتية والخدمات 
 مكتبة، أو من خلال موقعيا عمى الويب.التعميمية، وتوفير التجييزات اللازمة لتشغيل البرامج داخل ال

 لكترونية وأىميا:ة من الخدمات الإلكترونية: وتقدم مجموعخدمات المعمومات الإ -66
 .محمية والعالمية(للكترونية ) ارافيا الإغالبحث في الفيارس والببميو خدمات  -
 .ص كامل(مستخمصات، ونالعالمية والمحمية( )) لكترونيةخدمات البحث في قواعد البيانات الإ -
 خدمات الإحاطة الجارية والبث الانتقائي. -
 (Roy, 1999) .خدمات مكتبة البرامج ) تعميمية( -

 ويمكننا تصوير وظائف المكتبات الرقمية بثلاث وظائف رئيسية وىي كالتالي:
وضع بناء المجموعات الرقمية: وتشمل ىذه الوظيفة دراسة مجتمع الباحثين وتحديد احتياجاتيم من المعمومات و  -6

سياسة لبناء وتنمية مصادر المعمومات الرقمية وغالباً ىذه المرحمة تعتبر تغيير في سياسات الاقتناء التقميدية لمصادر 
المعمومات حيث اعتمدت سياسة الإتاحة أو الوصول بدلًا من الاقتناء دون الطمب مما يخفض احتمالية عدم الإفادة من 

ر لممجموعات الرقمية بما فييا ) تحديد المسؤولية، مجال التغطية، شروط المصادر ومن ثم تحديد معايير الاختيا
شروط الاستخدام، الخصائص يص والممكية، خالاستخدام، التكمفة، إمكانات الوصول، الحفظ والاختزان الرقمي، التر 
 التقنية والوظيفية، ومن ثم تقييم المجموعات الرقمية وتقييميا وصيانتيا.

 رقمية:تنظيم المجموعات ال -8
والتي تندرج ضمنيا أعمال الفيرسة والتعريف بيا ) تشكيل ما وراء البيانات( وتحديد كيفيات وطرق ربط ربط ما وراء 
البيانات بالمصدر الذي تصفو، والتصنيف والتكشيف اليدوي والآلي، الضبط الاستنادي، الاستخلاص اليدوي والآلي، 

اء قواعد البيانات والكشافات وأدوات البحث وأخيراً تحديد قيود وضوابط الأجيزة والبرمجيات المرتبطىة بإنش روتوفي
 الاستخدام، ومراقبة الاستخدام وتقييمو.

 الإتاحة وتقديم خدمات المكتبات الرقمية: -0
وتعني البحث في قواعد البيانات الببميوجرافية، الإحاطة الجارية بمصادر المعمومات الحديثة وتقديم الخدمات المرجعية 

لكترونية، وتوفير برمجيات عرض واستخدام مصادر المعمومات الرقمية، وخدمات رقمنة وتوثيق التراث المحمي الا
 بأشكالو المادية والفكرية والتعريف بو كافة... الخ.

 صورة المكتبات الرقمية عربيا :ثامنا : 
لشكل التقميدي لممكتبات إلى الشكل الرقمي ات المستفيدين كان التحول من اجة لاحتيايمع ضرورات الحياة اليومية وتمب

ضرورة لابد منيا لتحقيق عناصر السرعة والدقة في حصول المستفيدين عمى المعمومات، لكن المكتبات الرقمية في 
الوطن العربي لم ترتقي لمكانة مثيلاتيا في الدول الغربية، فقد قامت بعض الييئات والوزارات والجامعات بتطبيق 

محاولات إلا أنيا بقيت تة مكتباتيا في سبيل التحول إلى المكتبات الرقمية لكن عمى الرغم من تعدد تمك المشروعات أتم
الدول العربية بشكل معياري  ة محدودة لم تسيم قي حل مشكلات البنية التحتية لتداول المعمومات بينتجارب محمي

الريادة في ىذا المجال، وكانت البدايات في وطننا وموحد كما ىو الحال في مكتبات الولايات المتحدة التي حققت 
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نذكر أىم مشاريع المكتبات الرقمية عمى  الرقمنة في مجالو  .العربي لمشروعات رقمية بمبادرات فردية أو مؤسساتية
 لإحصاء:سبيل الذكر وليس ا

مكتبة الكتب  ءوكانت أولى خطواتو ىو بنا 8662بدأت فكرة المكتبة عام (: كوكب المعرفةالمكتبة الرقمية العمانية )
تاحتيا عبر موقع المكتبة، ثم بناء قاعدة بيانات للأط (، ثم بناء قاعدة هروحات الجامعية )ماجستير ودكتوراالعمانية وا 

 .بيانات لممخطوطات العمانية
: ، فقد تم تنفيذ بعض المشروعات الرقمية مثليىداف المكتبة مواكبة العصر الرقمحيث كان من أ: الإسكندرية مكتبة

المكتبة الرقمية و مشروع الألف محاضرة، و مشروع المميون كتاب، و مشروع المكتبة الرقمية العربية، و أرشيف الإنترنت، 
 .لممخطوطات

تم  وقد، 8668دراسة الجدوى لممشروع عام  بدأت(: ر لمعموم الإسلامية )الجزائرالمكتبة الرقمية لجامعة الأمير عبد القاد
 .أشكال الأوعية الأخرى ينتقل إلى باقاالعموم الشرعية، ثم بعد ذلك  يات الكتب فالبدء برقمنة أم  

وبدأ تشغيل  8662ىذا المشروع عام  يى العمل فبدأت جامعة أم القر : مكتبة الممك عبد الله بن عبد العزيز الرقمية
 .8665عام  يمرحمتو التجريبية ف يالمشروع ف

ة لمعموم والتكنولوجيا بالتعاون مع جامعة خميف تصالات وىواويا اقامت شركت حيث  : الإمارات يرونية فالمكتبة الإلكت 
 .تيا مجاناً ءفرصة الوصول إلى مئات الكتب وقراالخدمة لإتاحة  هبإطلاق ىذ

 تصالات والمعموماتمدينة تكنولوجيا الا ين ىما: المكتبة الإلكترونية فايوجد مكتبت حيث  : المكتبة الرقمية اليمنية
 .المكتبة الوطنية بعدن يبصنعاء، والمكتبة الإلكترونية ف

واليدف  م8666عام  يتم إنشاء المركز ف: مصر يف يوالطبيع يلتوثيق التراث الحضار  يمشروع المركز القوم 
 .تمثل قيمة حضارية يتوثيق وصيانة المواد الثمينة الت يالرئيس لممركز يكمن ف

نحو المكتبة إلى جذب الطالب وكل المسممين كافة من كل أنحاء العالم  هتيدف ىذ: مشروع مكتبة الأزىر الإلكترونية
 .يحتوييا الأزىر يمن أقدم المخطوطات التراثية الت إذ وفرت مجموعة ؛أضخم مركز لممعمومات الدينية

توفير معمومات ومكتبة رقمية  يتتمخص فكرتو ف(Ask Zad) : نك المعمومات والمكتبة الرقمية آسك زادمشروع ب
 يقميدية إلى جانب النشر الإلكترونتقدميا المكتبات الت يالخدمات الت لكة الإنترنت تقدم لمستخدمييا كمتكاممة عبر شب
 .لممطبوعات يوالمحتوى الرقم

ىو أول تعاون يشمل المكتبات الأكاديمية (: المصرية )المجمس الأعمى لمجامعاتتحاد مكتبات الجامعات امشروع 
ليكون المدخل  م8665عام  يامعة حكومية مصرية. وتم إطلاقو فج 68والبحثية لمجامعات المصرية. ويتكون من 

. وىو يتيح الوصول يات المصرية ومجتمع التعميم العالوالخدمات المقدمة لمجامع يالرئيس لموصول إلى المحتوى العمم
لو ىو  بة البحث الموحدة. واليدف الرئيسإلى الدوريات العممية والكتب الإلكترونية وقواعد البيانات المتاحة من خلال بوا

  .تقديم خدمة معموماتية تفاعمية تفيد العمماء والباحثين والطلاب المصريين
ات الكتب التراثية العربية، لمبرمجيات بإنشائو وتضمينو أم   (كوزموس)قامت شركة (alwaraq.net) : مكتبة الوراق

 .في محتواه الذي يقتصر عمى الكتب التراثية العربية ازة، ولكن ىذا الموقع متخصص جداً وميكانيكيات بحث ممت
تاحة   :مكتبة المسجد النبوي الشريف تقوم بجمع كل الكتب الإسلامية في صيغة إلكترونية ووضعيا في قواعد بيانات وا 
 (8660، أ. حمدأ) .البحث فييا لمباحثين والرواد

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%86%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%82&action=edit&redlink=1
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 اجه المكتبات الرقمية العربية:التحديات التي تو تاسعا : 
نترنت وشاشات الحاسوب، ذلك من االقديم الذي لم يوجد فيو الايكاد الحديث عن مصطمح المكتبة يعيدنا بالتفكير إلى الز 

الزمن الذي كان يتطمب من الباحث الكثير من الجيد والوقت لتأمين معمومات معينة لموضوع معين بعكس ما ىو حالياً 
باحثون بالعودة إلى شبكة الانترنت لانتيال المعمومات منيا لكن ىذا الواقع الجديد في الحصول عمى حيث يكتفي ال

لموقت والجيد إلا أنو بقي يفتقر لدقة توثيق المراجع التي توفرىا المعمومة مع كل ما يتصف بو من سرعة واختصار 
دل المكتبات التقميدية أمراً ضرورياً لمواكبة التطور في المكتبة التقميدية ىذا ما جعل الحاجة لإنشاء مكتبات رقمية تستب

 حفظ المعمومات واسترجاعيا وتوثيقيا بأحدث الطرق بما يضمن لمباحثين الدقة والسرعة في الحصول عمى المعمومات.
عمومات وقد نبعت الحاجة لممكتبات الرقمية إلى تحديث معموماتيا وتطوير مقتنياتيا وخدماتيا وزيادة حجم مصادر الم

 بمختمف أشكاليا وازدياد حاجة المؤسسات المعموماتية إلى تحديث معموماتيا وتطوير مقتنياتيا وخدماتيا. الالكترونية
مومات المخزنة ونظم كمؤسسات ونظم قواعد بيانات ضخمة تحتوي عمى مختمف مصادر المعجاءت المكتبات 

ومات بأشكاليا كافة ومنيا ما يتوافر عمى شبكة الانترنت، اممة وتدعم المستفيد في تعاممو مع المعمالاسترجاع الش
تجاه لمحديث عن المكتبة الرقمية العربية نجد العديد من المعوقات التي تحول دون التوجو إلى ىذا النمط الحديث وبالا

جراءات الميكن يق الورقي د التوثة والأتمتة وتستمر باعتماحيث أن معظميا مازال بشكمو التقميدي وتفتقر لأقل معايير وا 
وفي طور حل المشكلات وتقميصيا وتعاني غالباً من عدة  لممحتويات، ففكرة المكتبات الرقمية لا تزال في بداياتيا عربياً 

نحو التطور التكنولوجي فبعضيا ضم نظم إدارة متكاممة وبعضيا اكتفى مشكلات وأىميا التمويل واختمفت اتجاىاتيا 
 (8662)فراج،  ئيمة اتجيت لتكون مكتبات رقمية متكاممة.بالفيرسة الآلية ومجموعة ض

تخطييا مما فالانتقال من العصر الورقي أو الآلي إلى العصر الرقمية لممكتبات يواجو تحديات عديدة لم يتم حتى الآن 
بي بما العممي ويمكننا ذكر أىم المشكلات التي تواجو ىذا التحول في مكتبات الوطن العر  ينعكس سمباً عمى البحث

 يمي:
  غياب البنية التحتية المطموبة من أجيزة الحاسوب والبرمجيات داخل المكتبة وغياب التمويل والبنية التحتية للاتصال

 تعتمد الاتصال الياتفي بالانترنت. بشكل عام حيث ما تزال الدول العربية
 المنتجة حتى الآن لذلك نحن لا نزال  المغة العربية نفسيا التي تواجو صعوبة بالتعامل معيا بالنسبة لمبرمجيات

بشكل مجاني أو كمفة منخفضة إلا أن غالبيتيا لا بمرحمة الاستيلاك وليس الانتاج، عمى الرغم من اتاحة البرمجيات 
 تدعم المغة العربية.

 ية التعاطي الامكانيات المحدودة لمقوى العاممة في المكتبات ومراكز المعمومات العربية وافتقارىا لمتدريب عمى كيف
مع ىذا النوع من تقنيات المعمومات إضافة إلى غياب السمطة الموحدة ووحدة المرجعية المسؤولة عن تطوير ىذه 
المؤسسات فلا تزال المكتبات تتبع لسمطات وصاية مختمفة تتوزع بين وزارة التعميم العالي ووزارة الثقافة ىذا بالنسبة 

احثين يجد الب فاقم مشكمة تنوع المرجعيات، وبيذالمؤسسات خاصة مختمفة مما ي لممكتبات العامة أما الخاصة فيي تتبع
ائيا عمى ن شبكة الانترنت والحصول عمى المعمومات منيا ىي أيسر من المجوء لممكتبات عمى الرغم من عدم احتو أ

تأتي أىمية تطبيق فكرة  ، وىذا ما ينعكس سمباً عمى مستوى الأبحاث العممية المنجزة، وىنامعمومات ذات مستوى عال  
 المكتبات الرقمية للإيفاء بمتطمبات الباحثين كافة.
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 مكتبة المنهل الالكترونية:عاشرا : 
 دورياتو  شتراك دوري لممكتبات من كتب إلكترونيةالاع بمنصة ذكية لمكتب العربية وغير العربية تتيح إمكانية الاط

 فيديوىات.و  رسائل عمميةو 
المعاىد المختصة عمى ىيئة ممفات اديميين والباحثين في الجامعات و ير قاعدة معمومات للأكتقوم منصة المنيل بتوف

(pdf) ىذه القاعدة متوفرة لمجامعات، المؤسسات  .الحواسيب الموحيةامج لمتحميل في اليواتف الذكية و تتوفر عمى برن، و
محدود لمجموعة الغير ول المتزامن والدخول يسمح بالوصالبحثية والمجتمعات الأكاديمية من خلال نظام اشتراك دوري 

د قامت المنيل بترخيص وتعريب منصة المحتوى الإلكتروني وق .متنامية باستمرار من الأطروحات والرسائل الجامعية
 .من أجل إنشاء منصة المعمومات الذكية الأولى في العالم لممحتوى العربي

  ة:ة لمكتبة المنيل الرقميالميزات والفوائد الرئيس
 التوافر متاح في أي وقت من خلال أي جياز متصل بشبكة الإنترنت بما في ذلك جياز (iPad) . 
 منيجيات متعددة آمنة لمتوثق بما يشمل ( (IP, Athens, EZ Proxy. 
 نترنت بواسطة تقنيتي أدوات المعموماتمتعددة من خلال شبكة الإ بر مصادرالربط السياقي ع (™Explore). 
 مظممة دام رفوف الكتب الشخصية التي تخزن بشكل تمقائي واستخدام الروابط إلى النصوص الإمكانية استخ

جمدات إلى الأقران عبر البريد لمبحوث. كما يمكن إرسال الم ما يوفر أرشيفاً وىذا  والملاحظات وغيرىا الكثير،
 . لكترونيالإ
  الكاملخيارات متعددة لمبحث والتنقل بما في ذلك البحث عن النص العربي . 
 إضافة مراجع اقتباس وتوثيق تمقائية عند طباعة النص أو نسخو ولصقو في برنامج (Word) ت أو أية تطبيقا

 لمرجوع إلى المصدر. (URL) ارتباطات تشعبية تمقائية لعناوين المواقعنصية. وتتضمن مراجع الاقتباس و 
 القدرة عمى تحويل النص إلى ارتباط تشعبي إلى عناوين المواقع (URL) .حسب اختيار المستخدم النيائي 
 والتركية، ولغات أخرى يجري العمل عمى إضافتيا. يزية والفرنسيةمكت بما فييا المغة العربية والإنالتوافر بعدة لغا 
 حصائيات استخدام متوافقة مع برنامج العدإ (COUNTER)  التي تظير كيفية استخدام المحتوى مع حماية

 .يخصوصية المستخدم النيائ
 إمكانية تحميل عدة ممفات مختارة دفعة واحدة. 

وىو  محمد البغدادي مؤسسيا الإمارات العربية المتحدة ومقرىا الحالي في 2010 تأسست في أولًا: بيانات المسؤولية:
  .الرئيس التنفيذي الحالي لمشركة

 /https://www.almanhal.comنترنت:الإ عنوان القاعدة عمى شبكةو 
تي ، المنصة الرقمية المختصة في نشر الكتب وتوزيعيا والإيبراري وقد تعاونت شركة المنيل في ىذا الإطار مع شركة

 .دولة (626)جامعة عمى امتداد  (2666)ة، وأكثر من من دور النشر الرئيس (566)تجمع 
 ثانياً: حدود التغطية:

(، ات الموضوعية مثل: الكلاسيكيات )الحائزون عمى جوائز عالميةم العديد من التخصصتض التغطية الموضوعية: -6
العموم السياسية والعلاقات و التواصل والإعلام، و التاريخ والجغرافيا والسيرة الذاتية، و الاقتصاد والأعمال، و القانون، و 

 رىا الكثير.سلامية، وغيالدراسات الإو المغة والأدب، و العموم التربوية، و الدولية، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/2010
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://www.almanhal.com/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D9%8A
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دوريات والكتب والتقارير والأطروحات، مختمف أشكال مصادر المعمومات الالكترونية من الالتغطية الشكمية: تضم  -8
 ومقاطع  الفيديو.

 (0667)الكترونية، ونحو إعنوان دورية (270)، ونحوالكترونيإ اكتاب (65556)تضم القاعدة نحو  التغطية الكمية: -0
 لكترونية.إأطروحة عممية 

 ثالثاً: طرق وأساليب البحث في القاعدة:
 البحث البسيط: يتم البحث فيو عن أي مصطمح . -6
 

 
 مكتبة المنهل الرقمية( البحث البسيط في 1م )قْ الشكل رَ 

 من خلال خيار) متقدم( بجانب مربع البحث البحث المتقدم: -8

 
 الرقمية المنهلمكتبة ( البحث المتقدم في 2م )قْ الشكل رَ 

 
 المؤلفأو الكممات المفتاحية، كامل المحتوى، أو أو  ، ية البحث من خلال تحديد البحث في عنوان الوثيقةتضييق عمم

... 
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 مكتبة المنهل الرقمية( خيارات البحث المتقدم في 3الشكل رقم )

 تحديد نوع الوثيقة المطموبة:

 
 مكتبة المنهل الرقمية( تحديد نوع الوثيقة في 4م )قْ الشكل رَ 

 
 الرتبة العممية لموثيقة: تحديد

 
 مكتبة المنهل الرقمية( تحديد الرتبة العممية لمصدر المعمومات في 5م )قْ الشكل رَ 
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 تحديد بمد النشر:

 
 مكتبة المنهل الرقمية( تحديد بمد النشر لمصدر المعمومات في 6م )قْ الشكل رَ 

 تحديد لغة الوثيقة:

 
 ل الرقميمكتبة المنهت في ( تحديد لغة مصدر المعموما7م )قْ الشكل رَ 

 
 تحديد الدورية المراد البحث فييا:

 
 

 
 مكتبة المنهل الرقمية( تحديد الدورية المراد البحث فيها في 8م )قْ الشكل رَ 
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  :تحديد الموضوع الرئيس
 

 
 مكتبة المنهل الرقمية( تحديد موضوع مصدر المعمومات في 9م )قْ الشكل رَ \

 
 تحديد الناشر:

 
 ( تحديد الناشر لمصدر المعمومات في قاعدة البيانات المنهل10م )قْ الشكل رَ 

 
 النتائج والمناقشة:

 :الآتيةعند البحث عن مصطمح ما تظير النافذة 
تتضمن الوثائق التي تحتوي عمى الكممة المبحوث عنيا ويتم تحديد ىذه الكممة بمون مختمف، وتتضمن عدة خيارات 

 لتصفية النتائج
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 مكتبة المنهل الرقمية( نتائج البحث في 11م )قْ الشكل رَ 

 
 .يتم ترتيب النتائج بعدة خيارات من مربع ترتيب النتائج ترتيب النتائج: -6

 
 مكتبة المنهل الرقمية( ترتيب نتائج البحث في 12م )قْ الشكل رَ 

إلى قائمة  توفر المكتبة بيانات ببموغرافية عن مصدر المعمومات إضافة البيانات التي تقدم مع كل نتيجة: -8
بالمحتويات ونسبة المشاىدات والقراء والتنزيلات، وممخص عن مصدر المعمومات قبل تحميل المف الكامل بصيغة 

((pdf. 
 

 
 مكتبة المنهل الرقمية( طريقة عرض مصدر المعمومات في 13م )قْ الشكل رَ 
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 الاستنتاجات والتوصيات:
 :الاستنتاجات

الكيان الذي يشتمل » تحديد مفيوم المكتبة الرقمية وىوالمختمفة لناصر عريفاً اصطلاحياً يتضمن العتبني ت -6
عمى كم ىائل من مصادر الممعومات الرقمية، والتي تم تنظيميا بشكل يسيل الوصول إلى محتوياتيا الرقمية سواء 

فير الأدوات نترنت، مع تو ريق شبكات الحاسبات الآلية أو الإمحمياً أم عن طريق الوصول والاتصال عن بعد عن ط
أدق النتائج وفي أقل وقت  ىالتقنية اللازمة لذلك، كما تستخدم تقنيات استرجاع ذكية تساعد المستفيدين لموصول إل

ممكن، وليس ىناك وقت محدد لإتاحة المعمومات بيا، وقد تتاح لكل المستفيدين دون استثناء أو لفئة محددة، ويقوم 
 .«تاح بمغة واحدة أو عدة لغاتن، وتعمى إدارتيا مجموعة من المتخصصي

نترنت التي تتيح ىي الثورة التكنولوجية وشبكة الإ من أىم العوامل التي دعت للاتجاه نجو المكتبات الرقمية -8
لى المعمومات بسرعة والحاجة إلى تطوير خدمات المكتبات التقميدية، والحاجة إلى التغمب عمى المساحات إالوصول 

 قميدية.اللازمة لحفظ المصادر الت
أىم ميزات المكتبات الرقمية ىي النفاذ إلى المعمومات عن بعد، وسيولة الاسترجاع وسرعتو، وسيولة  -0

 الاتصال والمشاركة والحد من استخدام الورقيات.
 ة الكادر البشري لمتعامل مع المكتبات الرقمية عن طريق التدريب والدورات.ئضرورة تيي -2
 لبرمجية اللازمة لإنشاء المكتبات الرقمية.ضرورة توفير التجييزات المادية وا -5
شر والممكية الفكرية، وسياسات حديد السياسات والمعايير لاستخدام المكتبات الرقمية كحقوق النتورة ضر  -0
 تاحة وشروط الاستخدام.لإا
ثيلاتيا ليس كم، ووضع المكتبات الرقمية قميمة نسبياً نحو التوجو إلى المكتبات الرقميةالمشاريع العربية  دتع -7

حيث يغيب التخطيط الجيد والبرامج التنفيذية لمشروعات المكتبة الرقمية، وضعف مستوى تأىيل العاممين بتمك  ،الغربية
 المشروعات.

دون التحول ليذا النوع من  اً غياب البنية التحتية في مشروعات المكتبات الرقمية العربية والتي تشكل عائق -2
 المكتبات.

 ت المنتجة مع المغة العربية حتى الوقت الحالي.صعوبة تعامل البرمجيا -9
 التوصيات:

 ضرورة زيادة الدراسات والأبحاث التي تسمط الضوء بشكل أوسع عمى المكتبات الرقمية. -6
 مشروعات الرقمية العربية.لمنيوض بضرورة تكافل الجيود  -8
 العربية. اء المكتبات الرقميةوالسياسات والمعايير اللازمة لإنش وفير الإمكانات المادية والبشريةضرورة ت -0
 ضرورة تنسيق جيود رقمنة مصادر المعمومات عمى المستوى الوطني. -2
 شجيع البحوث التطبيقية لإنشاء برمجيات منتجة لممكتبات الرقمية تتوافق مع المغة العربية.ت -5
 توفير الدعم المالي لإقامة مشاريع المكتبات الرقمية العربية.  -0
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 بالمغة العربية مصادر البحث ومراجعه
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